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 The Research and Development (R&D) methodology was employed in this study 
to construct an effective educational innovation, called Online Self-Training Program for 
Empowering Teachers' Learning to Enhance Students' Collaborative Learning Skills, which 
can be beneficial to the schools that are the target population in disseminating the 
research results widely. This online self-training program consisted of two projects: 1) the 
development project for teachers' learning, comprising seven self-training modules for 
teachers' learning, and 2) the project for teachers applying the learning outcomes to 
student development, comprising a self-rp_glgleȮkmbsjcȮdmpȮrc_afcpqŲȮnp_argac,ȮRfcȮpcqsjrqȮ
of the experimental research in the first project revealed that the learning outcomes of 
16 teachers passed the standard criteria of 90/90 and the mean score of the post-test was 
significantly higher than the pre-test. In addition, the experimental research results of the 
second project showed that the mean score on collaborative learning skills after the 
experiment of 634 students was significantly higher than before the experiment. Therefore, 
the research results are consistent with the specified research hypotheses. It shows that 
the Online Self-Rp_glgleȮNpmep_kȮdmpȮCknmucpgleȮRc_afcpqŲȮJc_plgleȮrmȮClf_lacȮQrsbclrqŲȮ
Collaborative Learning Skills, the product of this research, has been confirmed in its 
effectiveness. Therefore, it can be used in the development of teachers and students who 
are the target population for further dissemination of research results. 
 
Keywords8Ȯonline self-rp_glgleȮnpmep_k*Ȯrc_afcpqŲȮjc_plgle*Ȯamjj_`mp_rgtcȮjc_plgleȮqigjjq 
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ěŃĨƟŀĚĴňŒĬĔŅĶĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬŏıŊŗŀėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĔŅĶĻŉĔļŅľŅėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĽŅĴŅĶĩĬņœĮ
ĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĬŒľƟĴňŏĮƦĬėĬĪňŗĴňėŋĦĳŅıŏĮƦĬĪňŗĵŀĴĶńĭŒĬĔŅĶĪņĚŅĬœħƟ
ŏĮƦĬŀĵƞŅĚħňȮ&ıńĬīŇĔŅĶƢȮĺńĥĬĔŋĸȮŐĸŃĽŋĶĻńĔħŇśȮĴńĚĽŇĚľƢ, 2536)ȮħƟĺĵĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺŒĬĵŋė
ĮƤěěŋĭńĬȮĪńŘĚėĶŌŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬĨƟŀĚıĶƟŀĴĶńĭĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĶŌĮŐĭĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶ
ĽŀĬőħĵŏĜıŅŃėĶŌĩŌĔĽńĚėĴėŅħľĺńĚŒľƟŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĭĪĭŅĪŏıŊŗŀĕńĭŏėĸŊŗŀĬŒľƟŏĔŇħĔŅĶıńĥĬŅĻńĔĵĳŅı
ĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŒľƟŏĮƦĬĭŋėėĸŐľƞĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮėĶŌěņŏĮƦĬĨƟŀĚĴňĬĺńĨĔĶĶĴĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮĴňĪńĔļŃĔŅĶĽŀĬ
ĪňŗĪńĬĽĴńĵȮĴňŏĪėĬŇėĔŅĶĽŀĬĽĴńĵŒľĴƞȮĨĸŀħěĬĪńĻĬėĨŇĕŀĚĨĬŏŀĚĨƞŀĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŒĬĵŋėħŇěŇĪńĸĪňŗ
ĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚįŌƟŏĶňĵĬĪňŗŐĨĔĨƞŅĚŐĸŃľĸŅĔľĸŅĵŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬŒľƟĴňĪńĔļŃĔŅĶėŇħĕńŘĬ
ĽŌĚŐĸŃĴňıķĨŇĔĶĶĴĪňŗŏĮĸňŗĵĬœĮĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĽņľĶńĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĬńŘĬěŉĚ
œĴƞŒĝƞŐėƞŏıňĵĚŒľƟįŌƟŏĶňĵĬŏĕƟŅĴŅĲƤĚĔŅĶĭĶĶĵŅĵŏıňĵĚŀĵƞŅĚŏħňĵĺŏĪƞŅĬńŘĬŐĨƞįŌƟĽŀĬĨƟŀĚĴňĔŅĶŀŀĔŐĭĭ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬőħĵŒľƟįŌƟŏĶňĵĬœħƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢŒĬĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕ ħƟĺĵȮ
ŏıĶŅŃĔŅĶĪňŗįŌƟŏĶňĵĬěŃŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟœħƟĬńŘĬĔŖĨƟŀĚŀŅĻńĵĔŅĶĸĚĴŊŀĪņľĶŊŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&ĽŋĺŇĴĸȮĴīŋĶĽ,Ȯ
2562'  
 ŏĴŊŗŀőĸĔĔƟŅĺĽŌƞĵŋėħŇěŇĪńĸȮ&Digital Age) ĴŅĔĕŉŘĬŏĶŊŗŀĵȮŕȮĮĶŃŏħŖĬľĬŉŗĚĪňŗőħħŏħƞĬĕŉŘĬĨŅĴĔŖėŊŀ
ŏĶŊŗŀĚĕŀĚĔŅĶĮĢŇĺńĨŇĪŅĚŀŅĝňıľĶŊŀĪňŗŏĶňĵĔĺƞŅȮCareer Disruption ĞŉŗĚĮĶŃŏĪĻœĪĵŒľƟėĺŅĴĽņėńĠŏĮƦĬ
ŀĵƞŅĚĴŅĔĪňŗěŃĽƞĚŏĽĶŇĴĭŋėĸŅĔĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻŒľƟĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŏıŊŗŀŐĕƞĚĕńĬĔńĭĮĶŃŏĪĻĨƞŅĚȮŕ ĪńŗĺőĸĔȮ
ĻńĔĵĳŅıĕŀĚĴĬŋļĵƢŒĬĮƤěěŋĭńĬĴňĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀŏĕƟŅœĮĽŌƞĽńĚėĴħŇěŇĪńĸȮĴĬŋļĵƢěŉĚĨƟŀĚĴňĔŅĶĮĶńĭĨńĺŐĸŃ
ŏĮƕħĶńĭŏĪėőĬőĸĵňĬĺńĨĔĶĶĴħŇěŇĪńĸŏĕƟŅĴŅŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĝňĺŇĨĴŅĔĕŉŘĬȮħƟĺĵĔŅĶěŃıńĥĬŅĴĬŋļĵƢĬńŘĬ
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ŀŅĻńĵĶŅĔģŅĬĔŅĶĻŉĔļŅŏĮƦĬĽņėńĠȮľŅĔĴŀĚĵƟŀĬœĮŒĬŀħňĨěĬĩŉĚĮƤěěŋĭńĬľĶŊŀŐĴƟŐĨƞŀĬŅėĨěŃıĭĺƞŅ
ĔŅĶĻŉĔļŅĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃĔŅĶėƟĬėĺƟŅľŅėņĨŀĭŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗĝƞĺĵŒľƟĴĬŋļĵƢŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ
ıķĨŇĔĶĶĴľĶŊŀĪňŗŏĶňĵĔĺƞŅŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟœħƟĴŅĔĕŉŘĬȮěĬľĸŅĵĮĶŃŏĪĻœħƟĔņľĬħŏĮƦĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĝŅĨŇŏıŊŗŀ
ŏĮƦĬŐįĬĪňŗĬņĪŅĚŒľƟĔŅĶıńĥĬŅĴňĶŃĭĭĶŃŏĭňĵĭŐĭĭŐįĬȮĽņľĶńĭĮĶŃŏĪĻœĪĵĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĝŅĨŇȮı,Ļ,Ȯ
034/+036.ȮŒĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ1ȮœħƟĔĸƞŅĺĩŉĚħƟŅĬĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĻńĔĵĳŅıĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢ
őħĵœħƟĶŃĭŋŒľƟĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢŏĮƦĬĮƤěěńĵĪňŗĽņėńĠŒĬĔŅĶĵĔĶŃħńĭĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻœĮĽŌƞĮĶŃŏĪĻĪňŗ
ıńĥĬŅŐĸƟĺȮěŉĚěņŏĮƦĬĨƟŀĚĺŅĚĶŅĔģŅĬĔŅĶıńĥĬŅĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢĕŀĚĮĶŃŏĪĻŒĬĪŋĔĴŇĨŇĪŋĔĝƞĺĚĺńĵŒľƟ
ŏĮƦĬĶŃĭĭȮŏıŊŗŀŒľƟėĬœĪĵĴňėĺŅĴıĶƟŀĴĪńŘĚĪŅĚĔŅĵȮŒěȮŐĸŃĽĨŇĮƤĠĠŅŒľƟĴňĔŅĶıńĥĬŅĽŀħĶńĭĔńĭĔŅĶ
ĮĢŇĶŌĮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/Ȯ&ĽņĬńĔĚŅĬŏĸĕŅīŇĔŅĶĽĳŅĔŅĶĻŉĔļŅ, 
2564)Ȯ 
 ŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĴňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺŒĬľĸŅĵħƟŅĬȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪńŘĚħƟŅĬ
ŏĻĶļģĔŇěĽńĚėĴȮĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮŐĸŃėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨ
ĕŀĚėĬĭĬőĸĔŒľƟĨƟŀĚĴňĔŅĶĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬĨŅĴœĮħƟĺĵȮĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬėĺŅĴŏěĶŇĠħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻ
ĪňŗĝƞĺĵŒľƟĽŅĴŅĶĩĶńĭĶŌƟĕƟŀĴŌĸĨƞŅĚ ŕȮěŅĔĪŋĔĳŌĴŇĳŅėĕŀĚőĸĔŏıňĵĚŐėƞĮĸŅĵĬŇŘĺĽńĴįńĽȮįƞŅĬĽŊŗŀĽńĚėĴĪňŗ
ľĸŅĔľĸŅĵȮĪņŒľƟŏĶŅĨƟŀĚıńĥĬŅĪńĔļŃĪŅĚħƟŅĬĪńĔļŃħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮĞŉŗĚ
ĶĺĴĪńŘĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶėŇħȮĔŅĶĔĸńŗĬĔĶŀĚĕƟŀĴŌĸŐĸŃĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŏĽŊŀĔŒĝƟĽŊŗŀĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮŏıŊŗŀŒľƟ
ĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĬņĴŅĮĶńĭŒĝƟŒĬĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬœħƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴŐĸŃĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŐĨƞėĺŅĴĽŅĴŅĶĩľĶŊŀĪńĔļŃħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŏıňĵĚŀĵƞŅĚŏħňĵĺȮėĚĵńĚœĴƞŏıňĵĚ
ıŀĪňŗěŃĝƞĺĵŒľƟĭŋėėĸĽŅĴŅĶĩĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĔŅĶĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıŐĸŃĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨŒĬőĸĔĵŋė
ŒľĴƞœħƟȮĵńĚĨƟŀĚĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŀŊŗĬȮŕȮŀňĔŏĝƞĬȮĨƟŀĚŏĮƦĬėĬĪňŗĶŀĭĶŌƟŒĬŏĶŊŗŀĚĶŅĺĨƞŅĚȮŕȮĪńŘĚŏĶŊŗŀĚĶŅĺėĺŅĴ
ŏĮƦĬœĮĕŀĚőĸĔȮŏĻĶļģĔŇěȮĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮŐĸŃĽŋĕĳŅıħńĚĬńŘĬȮěŉĚĨƟŀĚŀŅĻńĵĪńĔļŃħƟŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĔŅĶĽĶƟŅĚ
ĬĺńĨĔĶĶĴȮĪńĔļŃħƟŅĬĝňĺŇĨŐĸŃŀŅĝňıȮŏĮƦĬĨƟĬȮĞŉŗĚĪńĔļŃĨƞŅĚȮŕȮŏľĸƞŅĬňŘȮĩŊŀŏĮƦĬľĬƟŅĪňŗĪňŗĽņėńĠĕŀĚ
ĽĩŅĭńĬĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗěŃĨƟŀĚĽĶƟŅĚŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĨńĺįŌƟŏĶňĵĬĪŋĔĶŃħńĭȮ&ĔĴĸĶńĨĬƢȮŏĪŀĶƢŏĬŀĶƢȮŐĸŃěĶńĽĻĶňȮ
ŏıŖĝĶėĚ, 2537)ȮěŅĔŐįĬĔŅĶĮĢŇĶŌĮĮĶŃŏĪĻȮ&ĜĭńĭĮĶńĭĮĶŋĚ'ȮħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅȮĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶěńħĔŅĶ
ŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĽŌƞĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟģŅĬĽĴĶĶĩĬŃŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/Ȯ
ĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶœħƟĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏıŊŗŀıńĥĬŅĽĴĶĶĩĬŃŐĭĭįŌƟŏĶňĵĬĽĶƟŅĚėĺŅĴĶŌƟħƟĺĵ
ĨĬŏŀĚȮőħĵĴŋƞĚŏĬƟĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĩńĔĪŀėĺŅĴĶŌƟȮĪńĔļŃȮėŋĦĸńĔļĦŃįŌƟŏĶňĵĬŏĕƟŅħƟĺĵĔńĬħƟĺĵĔŅĶ
ĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚȮ&Active Learning)ȮįŌƟŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅŒěŐĸŃŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴĽŋĕŐĸŃıńĥĬŅėĺŅĴ
ŏĮƦĬĴĬŋļĵƢĪňŗĽĴĭŌĶĦƢȮįƞŅĬĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴŐĸŃėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĶŃľĺƞŅĚįŌƟŏĶňĵĬħƟĺĵĔńĬȮĔŅĶĴňėĶŌȮŀŅěŅĶĵƢ
ĪňŗĴňĽĴĶĶĩĬŃȮħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮŏľĴŅŃĽĴĔńĭįŌƟŏĶňĵĬŐĸŃĭĶŇĭĪĕŀĚĪƟŀĚĩŇŗĬįŌƟĭĶŇľŅĶ
ĽĩŅĬĻŉĔļŅŐĸŃįŌƟĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĴňĽĴĶĶĩĬŃŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĔŅĶĬŇŏĪĻĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĔŅĶĽĶƟŅĚĶŃĭĭĬŇŏĺĻĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĮĸŀħĳńĵŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗįŌƟŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩĔņľĬħ
ŏĽƟĬĪŅĚŐĸŃěńĚľĺŃĔƟŅĺĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĨĬŏŀĚŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴľĴŅĵȮĴňĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸŏıŊŗŀıńĥĬŅ
įŌƟŏĶňĵĬŒĬĪŋĔĴŇĨŇŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚȮĨĸŀħěĬĴňĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭįŌƟŏĶňĵĬŐĸŃ
ėĺŅĴıĶƟŀĴȮ&ĽņĬńĔĚŅĬĽĳŅıńĥĬŅĔŅĶŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴŐľƞĚĝŅĨŇ, 2564) 



3 
 
 ŐĬĺőĬƟĴĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěņŏĮƦĬĨƟŀĚĭŌĶĦŅĔŅĶĪńŘĚĻŅĽĨĶƢĨƞŅĚȮŕȮŐĸŃĭŌĶĦŅĔŅĶĔŅĶŏĶňĵĬ
ŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬŐĸŃĝňĺŇĨěĶŇĚȮĪņŒľƟĔŅĶŏĶňĵĬĬńŘĬĴňėĺŅĴľĴŅĵĨƞŀįŌƟŏĶňĵĬȮĞŉŗĚįŌƟŏĶňĵĬěŃŏľŖĬĮĶŃőĵĝĬƢȮėŋĦėƞŅ
ĕŀĚĔĶŏĶňĵĬȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĬņœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬœħƟĞŉŗĚŏĮƦĬĔŅĶŏĨĶňĵĴįŌƟŏĶňĵĬŒĬĔŅĶŏĶňĵĬ
ĨƞŀœĮŒĬĝńŘĬĽŌĚĕŉŘĬȮŏĔŇħĔŅĶŏıŇŗĴőŀĔŅĽĔŅĶĪņĚŅĬŒĬŀĬŅėĨȮĔŅĶŏıŇŗĴĴŌĸėƞŅŐĸŃĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĖŏĕƟĴŐĕŖĚ
ŒľƟĔńĭĮĶŃŏĪĻħƟŅĬŏĻĶļģĔŇěœħƟȮĮƤěěŋĭńĬŏĮƦĬĵŋėĪňŗőĸĔĴňėĺŅĴŏěĶŇĠĔƟŅĺľĬƟŅŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺȮĽŊĭ
ŏĬŊŗŀĚĴŅěŅĔĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňȮŏıŊŗŀŏĝŊŗŀĴőĵĚĕƟŀĴŌĸĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚĪŋĔĳŌĴŇĳŅėĕŀĚőĸĔŏĕƟŅħƟĺĵĔńĬȮĔĶŃŐĽ
ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪŅĚĽńĚėĴĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĽƞĚįĸĨƞŀĺŇĩňĔŅĶħņĶĚĝňıĕŀĚĽńĚėĴŀĵƞŅĚĪńŗĺĩŉĚȮėĶŌ
ěŉĚĨƟŀĚĴňėĺŅĴĨŊŗĬĨńĺŐĸŃŏĨĶňĵĴıĶƟŀĴŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏıŊŗŀŏĨĶňĵĴıĶƟŀĴŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĴňĪńĔļŃĽņľĶńĭ
ŀŀĔœĮħņĶĚĝňĺŇĨŒĬőĸĔĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/Ȯ&ĺĶıěĬƢȮĺĚĻƢĔŇěĶŋƞĚŏĶŊŀĚȮŐĸŃŀīŇĮȮěŇĨĨķĔļƢ, 0335'Ȯ 
 ĬŀĔěŅĔĬńŘĬŐĸƟĺĽĳŅĔŅĶĻŉĔļŅȮĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶěŉĚœħƟĔņľĬħľĸńĔĽŌĨĶĽĴĶĶĩĬŃ
ŏıŊŗŀŒľƟĴňėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬŐĸŃŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅĽĴĶĶĩĬŃĪňŗěņŏĮƦĬĨƞŀĔŅĶŒĝƟĝňĺŇĨĔŅĶĪņĚŅĬȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ŐĸŃĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĨƞŅĚȮŕȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶĮĶńĭĨńĺŒľƟĪńĬĨƞŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŐĸŃėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŒľĴƞȮŕȮĕŀĚ
ĽńĚėĴŐĸŃőĸĔĽŅĴŅĶĩĪņœħƟľĸŅĵĺŇīňȮĔŅĶĮĶńĭľĸńĔĽŌĨĶŒľƟŏĮƦĬľĸńĔĽŌĨĶģŅĬĽĴĶĶĩĬŃŏĮƦĬĪŅĚŏĸŊŀĔ
ľĬŉŗĚĪňŗĴňĻńĔĵĳŅıĪňŗěŃĨŀĭőěĪĵƢĮƤĠľŅĕŀĚėĶŌŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮĶĺĴĪńŘĚĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴ
ĨƟŀĚĔŅĶŒľĴƞȮŕȮĕŀĚőĸĔŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮľĸńĔĽŌĨĶĽĴĶĶĩĬŃŏĮƦĬľĸńĔĽŌĨĶĪňŗĴŋƞĚŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅœĮ
ĪňŗĪńĔļŃĔŅĶĪņœħƟȮœĴƞŒĝƞŏıňĵĚĔŅĶĴňėĺŅĴĶŌƟŏĪƞŅĬńŘĬȮőħĵěŃĶŃĭŋĺƞŅįŌƟŏĶňĵĬŒĬŐĨƞĸŃĝƞĺĚĺńĵěŃĽŅĴŅĶĩĪņ
ŀŃœĶœħƟȮĔĸƞŅĺėŊŀȮŒĝƟĪńĔļŃȮ&Skill) ŏĮƦĬĨńĺĬņőħĵĴňėĺŅĴĶŌƟŐĸŃŏěĨėĨŇ-ėŋĦĸńĔļĦŃŏĮƦĬĪńıľĬŋĬŀĵŌƞ
ŏĭŊŘŀĚľĸńĚȮĞŉŗĚŐĨĔĨƞŅĚěŅĔľĸńĔĽŌĨĶĮƤěěŋĭńĬĪňŗėĶŌĴńĔěŃŒĝƟėĺŅĴĶŌƟȮ&Knowledge) ŏĮƦĬĨńĺĬņȮĽƞĚįĸŒľƟ
ĬńĔŏĶňĵĬĕŅħőŀĔŅĽŒĬĔŅĶĬņėĺŅĴĶŌƟȮĪńĔļȮŏěĨėĨŇȮŐĸŃėŋĦĸńĔļĦŃĨƞŅĚȮŕ ĪňŗœħƟŏĶňĵĬĶŌƟœĮĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟœħƟ
ěĶŇĚŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟģŅĬĽĴĶĶĩĬŃĴŋƞĚŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĪņ
œħƟȮőħĵĔŅĶįĽŅĬėĺŅĴĶŌƟȮĪńĔļŃȮŐĸŃėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗěņŏĮƦĬĨƞŀĔŅĶĪņĽŇŗĚŒħĽŇŗĚľĬŉŗĚœħƟȮĞŉŗĚįŌƟŏĶňĵĬěŃĨƟŀĚĴň
ėĺŅĴĶŌƟȮėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮĪńĔļŃȮŏěĨėĨŇ-ėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗěņŏĮƦĬĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅĽĴĶĶĩĬŃĬńŘĬĶĺĴœĮĩŉĚœħƟĶńĭĔŅĶ
İƗĔİĬŒľƟĬņœĮŒĝƟŒĬĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅȮľĶŊŀŒĝƟŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢĨƞŅĚȮŕȮħńĚĬńŘĬĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗĕŀĚėĶŌȮėŊŀȮĔŅĶěńħ
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒľƟįŌƟŏĶňĵĬŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟœħƟħňȮĞŉŗĚĔŖĨƟŀĚŀŅĻńĵĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚ
ĶŋĔĬńŗĬŏŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟģŅĬĽĴĶĶĩĬŃȮĴňĸńĔļĦŃĪňŗŏĮƦĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĶŋĔŀĵŌƞŐĸƟĺĨŅĴīĶĶĴĝŅĨŇȮĔŅĶěńħĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟģŅĬĽĴĶĶĩĬŃŏŀŊŘŀŒľƟėĶŌĴňĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĶŋĔȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟģŅĬĽĴĶĶĩĬŃŏĬƟĬĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇȮĔŅĶĪņœħƟȮľĶŊŀĔŅĶĸĚĴŊŀĪņĞŉŗĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĶŋĔěŃĝƞĺĵŒľƟįŌƟŏĶňĵĬœħƟŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚĨŊŗĬĨńĺĪńŘĚȮ2ȮħƟŅĬȮ
ŒĬĕĦŃĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇȮįŌƟŏĶňĵĬĨƟŀĚĴňĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺĶƞŅĚĔŅĵŒĬŀŇĶŇĵŅĭĩĨƞŅĚȮŕ œħƟŒĝƟŐĶĚľĬńĔĭƟŅĚȮŏĭŅĭƟŅĚȮ
ŒĝƟėĺŅĴėŇħĴňėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĪňŗĨƟŀĚĔŅĶěŃĪņľĶŊŀĽĬŋĔĪňŗěŃĪņȮŐĸŃįŌƟŏĶňĵĬĴňőŀĔŅĽĪňŗěŃĮĶŉĔļŅľŅĶŊŀȮŐĸŃ
ĶƞĺĴĴŊŀĪņĚŅĬĔńĭŏıŊŗŀĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĶŋĔĪňŗĪņŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĨŊŗĬĨńĺŒĬȮ2ȮħƟŅĬȮĵƞŀĴĽƞĚįĸŒľƟįŌƟŏĶňĵĬŏĔŇħ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟœħƟħňȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴľŅĔėĶŌěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟģŅĬĽĴĶĶĩĬŃȮĞŉŗĚĴŋƞĚŏĮƚŅľĴŅĵŏĜıŅŃĪŅĚŒħĪŅĚľĬŉŗĚ
ěŃĽƞĚįĸĨƞŀĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬȮ&ĽņĬńĔĚŅĬŏĸĕŅīŇĔŅĶĽĳŅĔŅĶĻŉĔļŅ, 
2561)ȮŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬŐĭĭĶƞĺĴĴŊŀȮ&Cooperative Learning) ŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚľĬŉŗĚĪňŗıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬŒĬħƟŅĬ
ĺŇĝŅĔŅĶȮŐĸŃħƟŅĬĪńĔļŃĪŅĚĽńĚėĴȮŏĮƦĬĔŅĶŏĨĶňĵĴįŌƟŏĶňĵĬŒľƟĽŅĴŅĶĩħņĶĚĝňĺŇĨȮŒĬĽńĚėĴĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵ
œħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŐĸŃĴňėĺŅĴĽŋĕȮŏĮƦĬěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗŏĬƟĬĔŅĶěńħĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴ
ĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬŒľƟŐĔƞįŌƟŏĶňĵĬœħƟŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬŏĮƦĬĔĸŋƞĴŏĸŖĔȮŕȮŐĨƞĸŃĔĸŋƞĴĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĽĴŅĝŇĔĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟ
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ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮőħĵĪňŗŐĨƞĸŃėĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚȮŐĭƞĚľĬƟŅĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭȮŏıŊŗŀŒľƟœħƟĴŅĞŉŗĚ
įĸĚŅĬĔĸŋƞĴȮŏĮƦĬĔŅĶĮĸŌĔİƤĚėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢŒĬħƟŅĬėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭȮŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭ
ĭŋėėĸŀŊŗĬȮěŉĚĪņŒľƟįŌƟŏĶňĵĬıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħȮĴňĪńĔļŃŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮĪńĔļŃĪŅĚĽńĚėĴȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶ
ěńħĔŅĶĔŇěĔĶĶĴĽƞĺĬŒľĠƞŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬěŃħņŏĬŇĬœĮħƟĺĵĨńĺįŌƟŏĶňĵĬŏŀĚőħĵėĶŌȮĪņľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬįŌƟĔĶŃĨŋƟĬĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟȮĺŅĚŐįĬěńħĔŇěĔĶĶĴŐĸŃěńħľŅŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸĪňŗěŃĪņŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĶĺĴĪńŘĚŏĮƦĬĔŅĶĕĵŅĵ
ėĺŅĴĶŌƟȮėĺŅĴėŇħĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬŒľƟĽĴĭŌĶĦƢȮŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃŒĬėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĔĸŋƞĴȮĪńŘĚőħĵĔŅĶ
ŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬĪĶńıĵŅĔĶȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶŏĮƦĬĔņĸńĚŒěŐĔƞĔńĬŐĸŃĔńĬȮ 
&ıŇĴıńĬīƢ ŏħĝŃėŋĮĨƢ, 0336' 
 ŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵœħƟĻŉĔļŅĺĶĶĦĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚ
ĬńĔŏĶňĵĬıĭĺƞŅȮĴňĪńĻĬŃĕŀĚĬńĔĺŇĝŅĔŅĶȮĬńĔĮĢŇĭńĨŇȮŐĸŃĬńĔĺŇěńĵĪňŗĬƞŅĽĬŒěȮŏĝƞĬȮěŅĔĪńĻĬŃĕŀĚȮLaal 
and Ghodsi (0.//', Chandra (0./3', Gates (0./6', Ralhan (0./7', ŐĸŃȮAtieno (0.0.'ȮŏľŖĬ
ĺƞŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮ&Collaborative Learning) ĴňėĺŅĴĽņėńĠȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĽŅĴŅĶĩĔƞŀŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢ
ŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮėŊŀȮħƟŅĬĽńĚėĴȮ&Social) ĝƞĺĵıńĥĬŅĶŃĭĭĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴĽņľĶńĭįŌƟŏĶňĵĬȮıńĥĬŅ
ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĭŋėėĸȮĬņœĮĽŌƞĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĶŃľĺƞŅĚĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃŏěƟŅľĬƟŅĪňŗȮ
ĽĶƟŅĚĭĶĶĵŅĔŅĻŏĝŇĚĭĺĔĽņľĶńĭĔŅĶĽĶƟŅĚŐĭĭěņĸŀĚŐĸŃİƗĔėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮŐĸŃıńĥĬŅĝŋĴĝĬŐľƞĚĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟȮħƟŅĬěŇĨŒěȮ&Psychological) ĶńĭĶŌƟĩŉĚėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĕŀĚŐĨƞĸŃĭŋėėĸȮĝƞĺĵŏıŇŗĴėĺŅĴĳŅėĳŌĴŇŒěŒĬ
ĨĬŏŀĚĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮĸħėĺŅĴĺŇĨĔĔńĚĺĸȮŐĸŃıńĥĬŅĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀėĶŌȮħƟŅĬĺŇĝŅĔŅĶȮ&Academic) 
ĽƞĚŏĽĶŇĴĪńĔļŃĔŅĶėŇħŀĵƞŅĚĴňĺŇěŅĶĦĠŅĦȮĬńĔŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚŐĕŖĚĕńĬŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮįĸ
ĔŅĶŏĶňĵĬŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬħňĕŉŘĬȮĔŅĶĭĶĶĵŅĵĕĬŅħŒľĠƞĽŅĴŅĶĩĮĶńĭŒľƟŏĮƦĬĽƞĺĬĨńĺœħƟȮőŀĔŅĽŒĬĔŅĶŐĽħĚ
ėĺŅĴėŇħŏľŖĬĽƞĺĬĨńĺĴŅĔĕŉŘĬȮĝƞĺĵĶŃħĴĽĴŀĚėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮĽŀĬŏĔňŗĵĺĔńĭĨńĺŏŀĚȮŐĸŃĴňĮĶŃőĵĝĬƢ
ŏĮƦĬıŇŏĻļŒĬĔŅĶěŌĚŒěĬńĔŏĶňĵĬŒĬľĸńĔĽŌĨĶŏĜıŅŃȮħƟŅĬŏĪėĬŇėĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮ&Assessment 
Techniques) ŏĪėĬŇėĔŅĶĽŀĬŐĭĭĶƞĺĴĔńĬŒĝƟĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮĬńĔŏĶňĵĬœħƟĶńĭĔŅĶĨĶĺěĽŀĭ
ĨĸŀħŏĺĸŅȮŏıŊŗŀŒľƟŐĬƞŒěĺƞŅĔņĸńĚıńĥĬŅĪńĔļŃĪňŗĩŌĔĨƟŀĚħƟĺĵĺŇīňĪňŗĩŌĔĨƟŀĚȮ 
 ěŅĔĪńĻĬŃĕŀĚȮParkhillȮ(0.0/', JacarandaȮ(0./6', ThomsonȮ(0./2', ZezimaȮ
(0./5', GuidoȮ(0./5', SlavinȮ(0./2', DavisȮ(0.0.', FosterȮ(0.0.', BartonȮ(0.0.', ŐĸŃȮOngȮ
(0./5'ȮŏľŖĬĺƞŅŒĬĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮĬńŘĬĴňŐĬĺĪŅĚŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅȮħńĚĬňŘȮŏĝƞĬȮ/'ȮĔŅĶĽĶƟŅĚ
ŐĭĭİƗĔľńħěŇřĔĞŀĺƢȮ&Create a Jigsaw Exercise)Ȯ0'ȮĽĶƟŅĚŐįĬįńĚėĺŅĴėŇħŐĭĭĔĸŋƞĴľĶŊŀŐĭĭİƗĔėŇħȮ
ŏĕňĵĬȮŐĮŃȮ&Create a Group Mind Map or Brainwriting Exercise)Ȯ1'ȮľŅĔĪňĴĕŀĚėŋĦŏĮƦĬŐĭĭ
ŏĽĴŊŀĬěĶŇĚȮŒľƟĸŀĚĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŒĬĶŌĮŐĭĭŏĽĴŊŀĬȮ&If your Team is Virtual, Try Virtual Co-
working)Ȯ2'ȮėŇħȮěńĭėŌƞȮŐĸŃŐĭƞĚĮƤĬȮ&Think, pair, and share)Ȯ3'ȮŒľƟŏĺĸŅĬńĔŏĶňĵĬŏĨĶňĵĴĨńĺĽņľĶńĭ
ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ&Give Students Time to Prepare for Collaboration)Ȯ4'ȮŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔ
ŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟįƞŅĬĔŅĶŀīŇĭŅĵȮ&Facilitate Learning through Explanation)Ȯ5'ȮĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬ
ĨƞŀĵŀħŐĬĺėŇħȮ&Encourage Students to Build upon Ideas)Ȯ6'ȮŒľƟĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃėņŐĬŃĬņȮ
&Provide Support and Guidance)Ȯ7'ȮĶƞŅĚėĺŅĴėŅħľĺńĚĕŀĚĝńŘĬŏĶňĵĬȮ&Outline Class 
Expectations)Ȯ/.'ȮŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬĔĸŋƞĴĵƞŀĵȮ&Divide into Small Groups)Ȯ//'ȮŒĝƟĔŇěĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ
ĔńĭľĸńĔĽŌĨĶȮ&Use Curriculum Relevant Activities)Ȯ/0'ȮėņěņĔńħėĺŅĴĪňŗĝńħŏěĬĕŀĚėĺŅĴėŅħľĺńĚ



5 
 
ŐĸŃĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ&Clear Definition of Expectations and Purpose)Ȯ/1'ȮŒľƟėņŐĬŃĬņĪňŗĝńħŏěĬ
ŐĔƞĬńĔŏĶňĵĬŒĬĔĸŋƞĴȮ&Providing Clear Instructions to Students in a Group)Ȯ/2'ȮŏĬƟĬĽĶƟŅĚĔĸŋƞĴ
ŒľƟŏĸŖĔȮ&Emphasis on Keeping Groups Small)Ȯ/3'ȮĨŇħĨŅĴŀĵƞŅĚŒĔĸƟĝŇħŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬőħĵŀŅěŅĶĵƢ
įŌƟĽŀĬȮ&Close Monitoring and Support to be Provided by Instructors)Ȯ/4'ȮĔņľĬħŐĬĺ
ĪŅĚħƟŅĬĴŅĶĵŅĪŒĬĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴȮ&Defining Etiquette Guidelines for Proper 
Participation)Ȯ/5'ȮěńħĔŇěĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭľńĺĕƟŀȮ&Devising Activities Relevant to the Topic)Ȯ
/6'ȮėŇħ+ėŌƞ+ŐĭƞĚĮƤĬȮ&Think-Pair-Share)Ȯ/7'ȮĽĶƟŅĚĔĸŋƞĴĪņĚŅĬŐĭĭěŇřĔĞŀĺƢȮ&Jigsaw) 0.'ȮĶƞĺĴĔńĬėŇħȮ
&Numbered Heads Together)Ȯ0/'ȮĚŅĬŏĸňŘĵĚĬŘņĝŅȮ&Tea Party) ıŌħėŋĵȮŐĭƞĚĭńĬȮŐĸŃŀĳŇĮĶŅĵ
ĶƞĺĴĔńĬȮ00'ȮĔŅĶıĭĔńĬľĴħȮ&Round Robin) įĸńħĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃŐĭƞĚĭńĬėĺŅĴėŇħȮ01'ȮŏĕňĵĬĺĬœĮ
ĶŀĭȮŕȮ&Write Around) ŏĕňĵĬŐĸŃŀƞŅĬĽŇŗĚŒľĴƞȮ02'ȮĴƟŅľĴŋĬȮ&Carousel) ĶŃħĴŐĬĺėŇħŒľĴƞȮ03'ȮĶŃĭŋ
ĭĶĶĪńħģŅĬĪňŗŏĭňŗĵĚŏĭĬȮ&Address Deviant Norms)Ȯ04'ȮĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴȮ&Assess 
Teamwork)Ȯ05'ȮŏĸƞĬŏĔĴĪňŗŒĝƟėĺŅĴœĺƟĺŅĚŒěȮ&Play a Trust Game)Ȯ06'ȮŒĝƟĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ
ŏĴŊŗŀŒĝƟœħƟȮ&Use Relevant Scenarios when Applicable)Ȯ07'ȮĩŅĴėņĩŅĴĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮ&Ask 
Divergent Questions) 1.'ȮŒĝƟĺŇīňěŇřĔĞŀĺƢȮ&Use the Jigsaw Method) 1/'ȮŏĽĶŇĴŐĸŃĕĵŅĵŐĬĺėŇħ
ŒľĴƞȮ&Supplement and Expand New Concepts) 10'ȮěńħŀĳŇĮĶŅĵȮ1ȮėĶńŘĚĨƞŀľĬŉŗĚĔŇěĔĶĶĴȮ&Hold 
Three Discussions per Activity) 11'ȮŐĬŃĬņŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĝƞĺĵŏıŇŗĴėĺŅĴėĸƞŀĚĨńĺŒĬĔŅĶĪņĚŅĬ
ĶƞĺĴĔńĬȮ&Introduce Technology that Streamlines Collaboration)Ȯ12'ȮĔņľĬħĭĪĭŅĪȮ
&Designate Roles) 13'ȮŒľƟĔŅĶĪħĽŀĭĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚĚŅĬȮ&Give a Pre- and Post-Task Test)  
14'ȮĔņľĬħĔŅĶŏĽĶŇĴĨƞŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ&Limit Scaffolding) 15'ȮĽĶƟŅĚĪňĴĪňŗıŉŗĚıŅĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮ&Form 
Interdependent Teams) 16'ȮĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵĔĸŋƞĴȮ&Set Group Goals) 17'ȮĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴ
ĶńĭįŇħĝŀĭĕŀĚŐĨƞĸŃĭŋėėĸȮ&Ensure Individual Accountability) 2.'ȮĽŀĬĪńĔļŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃ
ĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅȮ&Teach Communication and Problem-solving Skills) 2/'ȮĭŌĶĦŅĔŅĶĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĶƞĺĴĔńĬĔńĭőėĶĚĽĶƟŅĚŀŊŗĬȮŕȮ&Integrate Cooperative Learning with Other Structures) 20'ȮĲƤĚ
ŀĵƞŅĚĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬȮ&Active Listening) 21'ȮŀīŇĭŅĵėĺŅĴėŇħŐĸŃėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮ&Explaining Ideas 
and Opinions)22'ȮŏĮƦĬĔņĸńĚŒěŒľƟŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĪňĴȮ&Encouraging Teammates)23'ȮĪņĳŅĶĔŇěŒľƟŏĽĶŖě
ĽĴĭŌĶĦƢȮ&Completing Tasks) 24'ȮıńĥĬŅŐĸŃŏľŖĬıƟŀĚĨŅĴĺŇĽńĵĪńĻĬƢŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵĶƞĺĴĔńĬȮ
&Develop and Agree Upon a Shared Vision and Mutual Goals) 25'ȮĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĕŀĚ
ĝŋĴĝĬȮ&Foster a Sense of Community) 26'ȮĽĶƟŅĚĭĶĶĪńħģŅĬŐĸŃėĺŅĴėŅħľĺńĚĕŀĚĔĸŋƞĴȮ
&Establish Group Norms and Expectation) 27'ȮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵŏıŊŗŀĪņĚŅĬįƞŅĬ
ėĺŅĴĕńħŐĵƟĚȮ&Leverage Discussion to Work Through Conflicts) 3.'ȮĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ŀŀĬœĸĬƢȮ&Online Learning Activities) 3/'ȮĔŇěĔĶĶĴĔĸŋƞĴėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮ&Collaborative Group 
Activities) 30'ȮĔŅĶĽĬĪĬŅĔĸŋƞĴȮ&Group Discussions) 31'ȮĔŇěĔĶĶĴŒľƟėņĨŇĝĴŐĸŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮ
&Feedback and Assessment Activities) 32'ȮœĕĮĶŇĻĬŅŒĬőĸĔŐľƞĚėĺŅĴěĶŇĚȮ&Solve a Real-
world Mystery)33'ȮĽĶƟŅĚĭĸŖŀĔȮeLearning ŏĔňŗĵĺĔńĭľńĺĕƟŀħŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ&Create a Subject Matter 
eLearning Blog) 34'ȮěńħĔŅĶőĨƟĺŅĪňŒĬĲŀĶńŗĴĪňŗĴňĝňĺŇĨĝňĺŅȮ&Host a Lively Forum Debate)  
35'ȮĽĶƟŅĚľƟŀĚĽĴŋħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶŃĵŃĽńŘĬȮ&Create a Microlearning Library)Ȯ36'ȮĬņěŅĔħƟŅĬľĬƟŅȮ
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&Lead from the Front) 37'ȮĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĽƞĺĬĭŋėėĸȮ&Encourage Personal 
Accountability)Ȯ4.'ȮĽĶƟŅĚĺńĥĬīĶĶĴŐľƞĚėĺŅĴœĺƟĺŅĚŒěŐĸŃėĺŅĴŏėŅĶıĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮ&Create a 
Culture of Mutual Trust and Respect) 4/'ȮěńħıĬńĔĚŅĬŐĸŃįŌƟĭĶŇľŅĶŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭėƞŅĬŇĵĴ
ŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵȮ&Align Employee and Management with Core Values and Goals)Ȯ40'ȮĴŀĭ
ŀņĬŅěŒľƟįŌƟěńħĔŅĶȮ&Empower Managers) 41'ȮĴŀĭŀņĬŅěŒľƟıĬńĔĚŅĬȮ&Empower Employees)Ȯ
42'ȮĬņŏĪėőĬőĸĵňĴŅŒĝƟȮ&Embrace Technology) 43'ȮėĚőėĶĚĽĶƟŅĚĸņħńĭĝńŘĬœĺƟŒľƟĬƟŀĵĪňŗĽŋħȮ&Keep 
Hierarchical Structures to a Minimum)Ȯ44'ȮĶĺĭĶĺĴŐĸŃŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴĶŌƟŐĔƞįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵ
ĪńŘĚľĴħȮ&Pool and Share all Stakeholder Knowledge) 45'ȮŏŀŅĝĬŃŀŋĮĽĶĶėȮ&Overcome 
Barriers) 
 ěŅĔĪńĻĬŃĕŀĚȮSaekhow (2017), Levin (2018), Uren (2013) ŐĸŃGrigg (2017) ŏľŖĬ
ĺƞŅŒĬĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮĬńŘĬĴňĕńŘĬĨŀĬŒĬĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĬƞŅĽĬŒěĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮŏĝƞĬȮSaekhow 
(0./5'ȮŏľŖĬĺƞŅĴňȮ3ȮĕńŘĬĨŀĬȮėŊŀȮĴŀĭľĴŅĵĚŅĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮ&Assigning Appropriate Tasks)  
/'ȮĮĢŇĽńĴıńĬīƢĕŀĚėĶŌȮ+ĬńĔŏĶňĵĬȮ&Teacher + Student Interaction) 0'ȮĮĢŇĽńĴıńĬīƢĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ+Ȯ
ĬńĔŏĶňĵĬȮ&Student + Student Interaction) 1'ĮĢŇĽńĴıńĬīƢĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ+ȮŏĬŊŘŀľŅȮ&Student + 
Materials Interaction) 2'ȮėĺŅĴėŅħľĺńĚĭĪĭŅĪĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ&Students Role Expectation) 
Levin (0./6'ȮŏľŖĬĺƞŅĴňȮ3ȮĕńŘĬĨŀĬȮėŊŀȮ/'ȮĽĶƟŅĚėĺŅĴœĺƟĺŅĚŒěȮ&Build Trust)Ȯ0'ȮœĮħƟĺĵĔńĬȮ&Get 
Together)Ȯ1'ȮŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ&Use Collaborative Tools)Ȯ2'ȮĔĸńĭĴŅĶĺĴĨńĺĔńĬ
ŀňĔėĶńŘĚȮ&Get Together Again)Ȯ3'ȮĨŇħĨŅĴŐĸŃŐĭƞĚĮƤĬįĸĸńıīƢȮ&Track and Share Results)ȮUren 
(0./1'ȮŏľŖĬĺƞŅĴňȮ3ȮĕńŘĬĨŀĬȮėŊŀȮ/'ȮĶŃĭŋĮĶŃŏĳĪĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮ&Identify the Right 
Type of Collaboration)Ȯ0'ȮŀĬŋĠŅĨŒľƟŏĸƞĬŀĵƞŅĚĮĸŀħĳńĵȮ&Secure Permission to Play)Ȯ1'ȮŒĝƟ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĵŀħŏĵňŗĵĴȮŐĨƞĪņŒľƟĴňėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬȮ&Use Great Process, but Make It Flexible)Ȯ 
2'ŒľƟŏĺĸŅȮ&Allow Time)Ȯ3'ȮĶňŏĞŖĨľĬƟŅĮƤħĔƞŀĬĔŅĶŐĕƞĚĕńĬ-ĶŃľĺƞŅĚĔŅĶŐĕƞĚĕńĬȮ&Reset the Pre-
competitive/Competitive dial)ȮGrigg (0./5'ȮŏľŖĬĺƞŅĴňȮ4ȮĕńŘĬĨŀĬȮėŊŀȮ/'ĔņľĬħĴńĬȮ&Define It) 
0'ȮĽŊŗŀĽŅĶĴńĬȮ&Communicate It) 1'ȮĽĶƟŅĚŐĶĚěŌĚŒěŒľƟĔńĭĴńĬȮ&Incentivize It) 2'ȮĨĶĺěĽŀĭĴńĬȮ
&Monitor It) 3'ȮħņŏĬŇĬĔŅĶȮ&Live it) 4'ȮĶńĔļŅœĺƟĵńŗĚĵŊĬȮ&Sustain It) 
 ěŅĔĪńĻĬŃĕŀĚȮĕŀĚȮLe and Wubbels (2017), Osipov and Ziyatdinova (2017)ȮŐĸŃȮ
Ford (2013)ȮŏľŖĬĺƞŅŒĬĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮĬńŘĬĴňŀŋĮĽĶĶėŐĸŃĺŇīňĔŅĶŏŀŅĝĬŃŀŋĮĽĶĶėŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅȮħńĚĬňŘȮŏĝƞĬȮ/,ȮŀŋĮĽĶĶėěŅĔĬńĔŏĶňĵĬȮœĴƞŏĨŖĴŒěĪňŗěŃĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮĬńĔŏĶňĵĬĭŅĚėĬĝŀĭĪņĚŅĬ
ŏĮƦĬĶŅĵĭŋėėĸĴŅĔĔĺƞŅĚŅĬĔĸŋƞĴȮľĶŊŀĕŅħŐĶĚěŌĚŒěŐĸŃėĺŅĴĽĬŒěŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮĪņŒľƟĴňőŀĔŅĽ
ĬƟŀĵĽņľĶńĭĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵĶƞĺĴĔńĬĪńŘĚĝńŘĬŏĶňĵĬľĶŊŀĔĸŋƞĴĵƞŀĵŀŅěĪņŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĭŅĚėĬœĴƞĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶ
ĪņĚŅĬĔĸŋƞĴȮěŉĚŏĮƦĬĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗĕŀĚėĶŌŒĬĔŅĶėĺĭėŋĴħŌŐĸȮĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴň
ŐĶĚěŌĚŒěŐĸŃĽĬŒěŏĕƟŅĴŅĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮŒľƟėĺŅĴĭńĬŏĪŇĚŒĬĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĭĶĶĵŅĵ
ŏıŊŗŀŒľƟıĺĔŏĕŅĽĬŋĔĔńĭĔŅĶŏĶňĵĬľĶŊŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵĮƤĠľŅĝňĺŇĨěĶŇĚŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬȮŏĮƦĬĨƟĬ
ĕŅħĪńĔļŃŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĪņŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœħƟŏĶňĵĬĶŌƟĪńĔļŃľĸŅĵȮŕȮħƟŅĬŐĨƞĩƟŅ
ľŅĔĬńĔŏĶňĵĬĕŅħĪńĔļŃľĶŊŀĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭįŌƟŀŊŗĬěŃĪņŒľƟĔŅĶĪņĚŅĬĬńŘĬĴň
ĕƟŀįŇħıĸŅħȮŏĔŇħĮƤĠľŅľĶŊŀĚŅĬœĴƞĽņŏĶŖěĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĨńŘĚœĺƟȮŏĝƞĬĕŅħĪńĔļŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĪňŗħňȮĕŅħ
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ĮĶŃĽŅĬĚŅĬĶŃľĺƞŅĚĽĴŅĝŇĔŒĬĔĸŋƞĴȮĔŅĶœĴƞĶńĭĲƤĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚĽĴŅĝŇĔŒĬĔĸŋƞĴȮĔŅĶĮĢŇŏĽī
ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĕŀĚįŌƟŀŊŗĬőħĵœĴƞĴňŏľĨŋįĸȮŏĮƦĬĨƟĬȮħńĚĬńŘĬėĶŌěŉĚėĺĶŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴĬńĔŏĶňĵĬĽņľĶńĭĔŅĶ
ĪņĔŇěĔĶĶĴĶƞĺĴĔńĬŐĸŃĽŀĬĬńĔŏĶňĵĬŒľƟĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴŀĵƞŅĚĝńħŏěĬȮĨńŘĚĔġıŊŘĬģŅĬŏĔňŗĵĺĔńĭĺŇīňĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĔĸŋƞĴȮěńħľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĸńĔļĦŃĪňŗŏıŇŗĴĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃĔŅĶőĨƟĨŀĭįƞŅĬĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵ
ĶƞĺĴĔńĬȮ&ŏĝƞĬȮěńħőĨƠŃŏĮƦĬĔĸŋƞĴ'ȮŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴĪńĔļŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬėĺŅĴœĴƞŏĝŊŗŀĴńŗĬŒĬŀĚėƢ
ėĺŅĴĶŌƟĕŀĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮŒĬĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬĶŃľĺƞŅĚĬńĔŏĶňĵĬħƟĺĵĔńĬĵƞŀĴŏĔŇħėĺŅĴœĴƞŏĝŊŗŀĴńŗĬ
ŒĬėĺŅĴĶŌƟľĶŊŀėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚĽĴŅĝŇĔŒĬĔĸŋƞĴȮĪņŒľƟĽĴŅĝŇĔŒĬĔĸŋƞĴœĴƞĶńĭĲƤĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬŐĸŃĵŀĴĶńĭ
ėĺŅĴėŇħŏľŖĬĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮĮĢŇŏĽīĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĕŀĚįŌƟŀŊŗĬőħĵœĴƞĴňŏľĨŋįĸȮœĴƞœĺƟĺŅĚŒěĔńĬľĶŊŀŏĔŇħėĺŅĴ
ĕńħŐĵƟĚĔńĬȮĽƞĚįĸŒľƟĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬœĴƞĴňĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮħńĚĬńŘĬėĶŌėĺĶĴŀĭľĴŅĵĚŅĬĪňŗĨƟŀĚŒĝƟĔŅĶ
ŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠŐĸŃĽĶƟŅĚėĺŅĴĴńŗĬŒěĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬėĬŀŊŗĬŏľŖĬėŋĦėƞŅįĸĚŅĬĕŀĚŏěƟŅĕŀĚįĸĚŅĬȮ
ėŀĵŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃĨĶĺěĽŀĭŐĔƟœĕĕƟŀĴŌĸĪňŗĬńĔŏĶňĵĬœħƟĶńĭŒľƟ
ĩŌĔĨƟŀĚȮ0,ŀŋĮĽĶĶėěŅĔėĶŌȮĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗĪňŗĽņėńĠĕŀĚėĶŌėŊŀĔŅĶěńħ
őėĶĚĽĶƟŅĚĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮŏĝƞĬȮĔŅĶĨĶĺěĽŀĭıķĨŇĔĶĶĴŒĬĔŅĶ
ĪņĚŅĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮĔŅĶěńħĔŅĶŏĺĸŅĪņĚŅĬŏĮƦĬĔĸŋƞĴȮĔŅĶěńħľŅĽŊŗŀĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮĔŅĶĔņľĬħĭĪĭŅĪĽƞĺĬ
ĭŋėėĸŐĸŃĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĝŊŗŀŐĸŃıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴȮŐĨƞĮƤĠľŅĽƞĺĬŒľĠƞıĭĺƞŅȮėĶŌœĴƞŒľƟ
ėĺŅĴĽĬŒěĨƞŀĔŅĶěńħĶŃŏĭňĵĭĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮŏĝƞĬȮĔŅĶĔņľĬħĭĶĶĪńħģŅĬĕŀĚĔĸŋƞĴȮ
ľĸńĔĔŅĶľĶŊŀĔġŏĔĦĤƢŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬŐĸŃĔŅĶŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒľƟŐĔƞĬńĔŏĶňĵĬȮĮĸƞŀĵŒľƟ
ĬńĔŏĶňĵĬĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬőħĵœĴƞœħƟŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬĽņľĶńĭĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĶƞĺĴĔńĬȮėĶŌœĴƞ
ĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅœĮŐĪĶĔŐĞĚœħƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴŏĴŊŗŀěņŏĮƦĬȮœĴƞĽŅĴŅĶĩěņĸŀĚıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĪňŗ
ŏľĴŅŃĽĴŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬœħƟȮĞŉŗĚĽŇŗĚŏľĸƞŅĬňŘĸƟĺĬĽƞĚįĸĨƞŀėŋĦĳŅıĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĪňŗ
ĬńĔŏĶňĵĬœħƟĶńĭȮħńĚĬńŘĬėĶŌėĺĶěŉĚėĺĶĔņľĬħŒľƟĴňĚŅĬĔĸŋƞĴŀĵƞŅĚĽĴŗņŏĽĴŀȮĽŀĬĬńĔŏĶňĵĬŒľƟĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴ
ŀĵƞŅĚĝńħŏěĬȮőħĵĔņľĬħĭĪĭŅĪĨƞŅĚȮŕȮĳŅĵŒĬĔĸŋƞĴŏıŊŗŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĶńĭįŇħĝŀĭĚŅĬħƟŅĬŒħħƟŅĬľĬŉŗĚ
őħĵŏĜıŅŃŐĸŃĨńŘĚĔġıŊŘĬģŅĬŏĔňŗĵĺĔńĭĺŇīňĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĔĸŋƞĴȮĨĸŀħěĬĺŅĚŐįĬŐĸŃěńħőėĶĚĽĶƟŅĚ
ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŒľƟŏľĴŅŃĽĴȮĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒľƟŐĔƞ
ĬńĔŏĶňĵĬĨĸŀħĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĶĺĴĪńŘĚĬŀĔľƟŀĚŏĶňĵĬħƟĺĵĔŅĶŏĮƕħőŀĔŅĽ
ŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮĔŅĶĪňŗėĶŌŏĮƦĬėĬĔņľĬħěŋħĴŋƞĚľĴŅĵȮŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮĔŅĶĽŀĭĽĺĬȮĔŅĶ
ĺŅĚŐįĬŐĸŃĨńħĽŇĬŒěĚŅĬȮőėĶĚĔŅĶȮĔŅĶĺŇěńĵħƟĺĵĨĬŏŀĚőħĵœĴƞĽŀĭĩŅĴėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮŀňĔ
ĪńŘĚĔŅĶĽĬĪĬŅŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬĪňŗĩŌĔěņĔńħħƟĺĵėĶŌȮľĶŊŀĔŅĶŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĬńĔŏĶňĵĬőĨƟĨŀĭŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĞŉŗĚĔńĬ
ŐĸŃĔńĬĬƟŀĵĴŅĔȮĪņŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœĴƞĴňőŀĔŅĽœħƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴľĶŊŀŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮ
ħńĚĬńŘĬėĶŌěŉĚėĺĶĵŉħľĸńĔĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĞŉŗĚŏĮƦĬĨńĺĝňŘĕŅħœħƟĺƞŅěŃĪņŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĶƞĺĴĔńĬŏıŊŗŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĨńŘĚŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĨńħĽŇĬŒěŐĸŃĺŅĚŐįĬĺŇīňĔŅĶĪņĚŅĬ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮėĶŌėĺĶĴňĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĔńĭĬńĔŏĶňĵĬŀĵŌƞĨĸŀħŏĺĸŅŐĸŃĮĶŃĵŋĔĨƢĬņŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻĴŅŒĝƟ
ŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƞĶƞĺĴĔńĬŏıŊŗŀĮĶŃĽŅĬĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵĪńŘĚľĴħȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ
ŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽŋħĪƟŅĵŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŐĸŃėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬľĸńĚěŅĔĔŅĶ
ĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮĮƤĠľŅĪňŗıĭœħƟŐĔƞȮėĶŌĕŅħĪńĔļŃŒĬĔŅĶŏĸŊŀĔĺŇīňĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵĔĸŋƞĴĕŀĚ
ĬńĔŏĶňĵĬȮĔŅĶŏĸŊŀĔĺŇīňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮėĺŅĴœĴƞŐĬƞĬŀĬŐĸŃėĺŅĴĔņĔĺĴŏĔňŗĵĺĔńĭĽŇŗĚĪňŗėĺĶĮĶŃŏĴŇĬȮėĺŅĴ
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ŏľĴŅŃĽĴĕŀĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŏıŊŗŀĺńħįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĽĴŅĝŇĔŒĬĔĸŋƞĴĪŋĔėĬȮ
ĔġŏĔĦĤƢĽņľĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĕŅħėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽŐĸŃŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴȮĞŉŗĚĮƤĠľŅĕƟŅĚĨƟĬĪņŒľƟĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸ
ŀŀĔĴŅœħƟŀĵƞŅĚœĴƞĩŌĔĨƟŀĚȮŏľĴŅŃĽĴȮœĴƞĽŅĴŅĶĩĺńħįĸĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĨńŘĚœĺƟœħƟŐĸŃŀŅěĪņŒľƟĬńĔŏĶňĵĬ
įŇħľĺńĚĔńĭėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽŐĸŃėĺŅĴŏĪƞŅŏĪňĵĴĔńĬĕŀĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮħńĚĬńŘĬėĶŌěŉĚėĺĶěńħŒľƟĴňĔŅĶ
ĮĶŉĔļŅľŅĶŊŀŏĔňŗĵĺĔńĭŏĔĦĤƢĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪňŗĝńħŏěĬĔńĭĬńĔŏĶňĵĬĔƞŀĬŏĶŇŗĴĚŅĬȮŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏİƚŅĨŇħĨŅĴ
ėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĕŀĚĨĬŏŀĚŐĸŃŐĽħĚľĸńĔģŅĬŒľƟėĶŌĪĶŅĭŏĴŊŗŀŏĝŊŗŀĺƞŅĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵŐĸƟĺȮĽƞĺĬėĶŌĨƟŀĚ
ĔņľĬħĽŇŗĚĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮŏĸŊŀĔŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŐĸŃĺŇīňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĪňŗĩŌĔĨƟŀĚŏľĴŅŃĽĴȮĝńħŏěĬ
ŏıŊŗŀŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĽŇŗĚĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĨńŘĚœĺƟœħƟ 
 ěŅĔĪńĻĬŃĕŀĚȮSingh (2011), Khan (2019) ŐĸŃȮTinzmann (1990) ŏľŖĬĺƞŅįĸěŅĔĔŅĶ
ıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĬńŘĬėŅħľĺńĚŒľƟĭŋėėĸĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅĴňĸńĔļĦŃľĶŊŀėŋĦĸńĔļĦŃȮħńĚĬňŘȮŏĝƞĬȮ
ĭĪĭŅĪĕŀĚėĶŌȮ/'ȮŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŐĸŃŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴĶŌƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬȮ0'ȮĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĮĶŃŏĴŇĬĽŇŗĚĪňŗıĺĔ
ŏĕŅœħƟŏĶňĵĬĶŌƟȮ1'ȮĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŒĽƞŒěĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĶńĭĲƤĚŐĸŃŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĶŌĮŐĭĭŒľĴƞȮ2'ȮĴŀĭľĴŅĵŒľƟ
ĬńĔŏĶňĵĬĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵŏĜıŅŃĳŅĵŒĬĔĶŀĭĕŀĚĽŇŗĚĪňŗĔņĸńĚĽŀĬȮ3'ȮĶńĔļŅĭĪĽĬĪĬŅȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮĔŅĶ
ıŌħėŋĵŐĸŃĔŅĶőĨƟĨŀĭŒľƟėĚœĺƟŒĬĔĸŋƞĴĬńĔŏĶňĵĬȮ4'ȮĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĔĸĵŋĪīƢĕŀĚĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ5'ȮėĺĭėŋĴȮĮĶńĭĶŃħńĭĕƟŀĴŌĸŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬŏıŊŗŀŏıŇŗĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬ
ĔŅĶĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ6'ȮĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴĶŌƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬėĬŀŊŗĬȮŕȮőħĵėĺŅĴĶŌƟ
ĨƟŀĚŀƟŅĚŀŇĚħƟĺĵľĸńĔģŅĬȮ7'ȮĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏĜıŅŃŒĬĭĶŇĭĪĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŐĸŃĕńĭŏėĸŊŗŀĬĔŅĶĽŀĬ
ŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĴňĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ/.'ȮĽĶƟŅĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮŏĝƞĬȮėĶŌěńħőĨƠŃ
ŏıŊŗŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪŋĔėĬĽŅĴŅĶĩŏľŖĬľĬƟŅĔńĬȮ//'ȮŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĔņľĬħĮĶŃŏĳĪĚŅĬœħƟħƟĺĵ
ĨĬŏŀĚȮĴňőŀĔŅĽĽŀĭĩŅĴĽƞĺĬĨńĺȮĴňĽŇĪīŇĴňŏĽňĵĚŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěȮ/0'ȮĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶ
ĽĬĪĬŅȮėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢŐĸŃĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮĶńĭĲƤĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮ/1'ȮĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬ
ŏĝŊŗŀĴőĵĚĕƟŀĴŌĸŒľĴƞĔńĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚĨĬŏŀĚȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬħƟŅĬŀŊŗĬȮŕȮŐĸŃŏĶňĵĬĶŌƟĺŇīňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ 
/2'ȮĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟįŌƟĮĔėĶŀĚŐĸŃĝŋĴĝĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮŏĝƞĬȮŏĝŇĠįŌƟĮĔėĶŀĚŏĕƟŅĶƞĺĴŒĬĚŅĬĺŇĝŅĔŅĶȮĔŅĶįĸŇĨ
ľĬńĚĽŊŀıŇĴıƢĪƟŀĚĩŇŗĬȮ/3'ȮěńħŏĨĶňĵĴĪŅĚŏĸŊŀĔĽņľĶńĭĔŇěĔĶĶĴŐĸŃĚŅĬĪňŗĴŀĭľĴŅĵĨŅĴėĺŅĴĽĬŒěŐĸŃ
ŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮ/4'ȮĽĶƟŅĚĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬľĶŊŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĞŉŗĚ
ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮŏĝƞĬȮĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŐĸŃĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĪňŗĪņĶƞĺĴĔńĬœħƟħňĪňŗĽŋħȮ
/5'ȮĽĶƟŅĚŐĭĭěņĸŀĚŏıŊŗŀŐĭƞĚĮƤĬŏĬŊŘŀľŅĪňŗěŃŏĶňĵĬĶŌƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬȮĝňŘŐěĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬőħĵĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴėŇħȮĽŅīŇĨŐĸŃŀīŇĭŅĵȮ/6'ȮěńħőėĶĚĽĶƟŅĚŐľĸƞĚŏĶňĵĬĶŌƟŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬŒľƟ
ĴňĮĶŃŏĳĪŐĸŃĴŋĴĴŀĚĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮŒĝƟŐĸŃĽĶƟŅĚěŅĔĺńĽħŋŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬȮĽŇŗĚĮĶŃħŇļģƢĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴ
ěŅĔĭƟŅĬŐĸŃĝŋĴĝĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮĞŉŗĚĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœħƟĽńĴįńĽŐĸŃŒĝƟĽŊŗŀĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶ
ėĺŅĴėŇħȮ/7'ȮŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭĭĪĭŅĪȮĔġŏĔĦĤƢȮŐĸŃėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĨƞŅĚȮŕȮŒĬĔĸŋƞĴȮŏĝƞĬȮĺŇīň
ěńħĔŅĶŏĺĸŅĕŀĚĔĸŋƞĴľĶŊŀĺŇīňĭĶĶĸŋĜńĬĪŅĴĨŇȮĮƤĠľŅŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮĽĶƟŅĚŐĭĭěņĸŀĚȮĺŇīňĺŅĚŐįĬȮŐĬĺ
ĪŅĚŐĔƟœĕĮƤĠľŅĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶȮĨŇħĨŅĴėĺŅĴėŊĭľĬƟŅȮĮĶŃŏĴŇĬĽŇŗĚĪňŗŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĔŅĶŒľƟĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŐĔƞ
ĬńĔŏĶňĵĬȮĭĪĭŅĪĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ0.'ȮĬńĔŏĶňĵĬŐĭƞĚĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗĔńĬȮŏĝƞĬȮľńĺľĬƟŅĪňĴȮįŌƟĽĬńĭĽĬŋĬȮįŌƟŏĸƞŅȮįŌƟ
ĭńĬĪŉĔŐĸŃőęļĔȮ0/'ȮĬńĔŏĶňĵĬŒĬĔĸŋƞĴĝƞĺĵŏľĸŊŀıŉŗĚıŅĔńĬŒĬĔŅĶĪņĚŅĬŏıŊŗŀŒľƟĭĶĶĸŋœħƟĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵ
ĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĔĸŋƞĴȮ00'ȮŀŀĔŐĭĭĚŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĔŅĶĽńĚŏĔĨĔŅĶĦƢŒĬĕĦŃĪňŗėĶŌĺŅĚŐįĬĚŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
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ĪńŗĺœĮȮŏĝƞĬȮŏıŊŗŀįĸŇĨįĸĚŅĬȮŐĽħĚŐĬĺėŇħȮĸņħńĭĮĶŃĺńĨŇĻŅĽĨĶƢȮĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĽƞĺĬĨńĺŐĸŃŀŊŗĬȮŕȮ 
01'ȮĬńĔŏĶňĵĬĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃĺŅĚŐįĬĚŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĔƞŀĬŏĶňĵĬȮĶŃľĺƞŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŃĪņĚŅĬ
ĶƞĺĴĔńĬŏıŊŗŀĪņĚŅĬŒľƟĽņŏĶŖěŐĸŃĨŇħĨŅĴėĺŅĴėŊĭľĬƟŅŐĸŃľĸńĚěŅĔŏĶňĵĬĶŌƟŐĸƟĺȮıĺĔŏĕŅěŃĮĶŃŏĴŇĬįĸ
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŐĸŃĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬŀĬŅėĨȮ02'ȮĬńĔŏĶňĵĬŒĬĔĸŋƞĴĪŋĔėĬĴňľĬƟŅĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭȮŏĮƦĬ
ėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĨĬŏŀĚŐĸŃĕŀĚĽĴŅĝŇĔŐĨƞĸŃĭŋėėĸŒĬĔĸŋƞĴȮŏİƚŅĨŇħĨŅĴȮĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬȮ
ĔŅĶĩŅĴĨĬŏŀĚŐĸŃĔŅĶĨńŘĚėņĩŅĴĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮĞŉŗĚįĸĚŅĬĕŀĚĽĴŅĝŇĔŐĨƞĸŃėĬěŃĶĺĴĔńĬŏĮƦĬįĸĚŅĬ
ĕŀĚĔĸŋƞĴȮ03'ȮĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĨĬŏŀĚȮŏıŊŗŀĨŇħĨŅĴėĺŅĴėŊĭľĬƟŅŒĬĔŅĶĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵȮœħƟŏĶňĵĬĶŌƟ
ĽŇŗĚĪňŗĨńŘĚŒěěŃŏĶňĵĬĶŌƟľĶŊŀœĴƞȮĮĶŃĽŇĪīŇįĸĕŀĚĔĸĵŋĪīƢȮėŋĦĳŅıįĸĚŅĬȮįĸĚŅĬĪňŗħňĪňŗĽŋħȮĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĽŊŗŀ
ŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬŀĬŅėĨȮĞŉŗĚŏĮƦĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĮĶŃŏĴŇĬĚŅĬĔĸŋƞĴœħƟȮĸńĔļĦŃĔŅĶ
ěńħĔŇěĔĶĶĴȮ04'ȮĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽĴŅĝŇĔĪŋĔėĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮŒľƟėŋĦėƞŅĔńĭėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚįŌƟŀŊŗĬŐĸŃőĨƟŐĵƟĚȮ
&ľĶŊŀŏľŖĬħƟĺĵĔńĭ'ȮėĺŅĴėŇħĴŅĔĔĺƞŅĪňŗěŃőĨƟŐĵƟĚėĬȮ05'ȮĔŇěĔĶĶĴĔĸŋƞĴĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴȮıńĥĬŅĪńĔļŃĪňŗœħƟěŅĔ
ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮŏĝƞĬȮĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴœĺƟĺŅĚŒěȮėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĬņȮĔŅĶĨńħĽŇĬŒěȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶ
ěńħĔŅĶėĺŅĴĕńħŐĵƟĚȮ06'ȮĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢĔńĬŒĬĔĸŋƞĴȮĴňĽńĴıńĬīĳŅıĪňŗħňĨƞŀȮ
ŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĴŋĴĴŀĚŐĸŃėĺŅĴėŇħŏľŖĬĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮŀīŇĭŅĵŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴĶŌƟĨƞŀĔńĬŏıŊŗŀŐĔƟĮƤĠľŅ
ĶƞĺĴĔńĬȮ07'ȮĔŇěĔĶĶĴĔĸŋƞĴĪňŗĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĕńŘĬĨŀĬȮĽĴŅĝŇĔŒĬĔĸŋƞĴĶƞĺĴĔńĬĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵȮ
ĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĨŇħĨŅĴėĺŅĴėŊĭľĬƟŅȮĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬŀĬŅėĨȮ 
1.'ȮĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭĽĴŅĝŇĔŒĬĔĸŋƞĴĪňŗĴňĸńĔļĦŃŐĨĔĨƞŅĚěŅĔĨńĺŏŀĚŒĬħƟŅĬĳŌĴŇľĸńĚȮĴŋĴĴŀĚȮėĺŅĴĶŌƟȮ
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĽƞĺĬĨńĺȮĳŅļŅȮĔĸĵŋĪīƢŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩėĺŅĴĽĬŒěȮľĶŊŀĸńĔļĦŃŀŊŗĬŒħȮ
ľĸńĔĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮ1/'ȮĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ10'ȮĪņĚŅĬĔĸŋƞĴȮ11'ȮėĶŌŏĮƦĬĨńĺĔĸŅĚȮ12'ȮĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ13'ȮĴň
ĮĢŇĽńĴıńĬīƢĨƞŀĔńĬȮ14'ȮŐĭƞĚľĬƟŅĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭĔńĬȮ15'ȮįŌƟĮĔėĶŀĚŐĸŃĝŋĴĝĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ16'ȮĬńĔŏĶňĵĬ
ŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴĶŌƟĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮ17'ȮŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴĶŌƟĶŃľĺƞŅĚĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃėĶŌȮ2.'ȮĔŅĶĽĬĪĬŅĞŉŗĚŏĮƦĬĔŅĶ
ĽŊŗŀĽŅĶŐĭĭĽŀĚĪŅĚȮ2/'ȮĔŅĶĴňŀņĬŅěĶƞĺĴĔńĬĶŃľĺƞŅĚĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃėĶŌȮ20'ȮŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬŐĸŃ
ĵŀĴĶńĭĲƤĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮ21'ȮőėĶĚĔŅĶľĶŊŀĻŌĬĵƢĔŇěĔĶĶĴĪňŗľĸŅĵľĸŅĔőħĵŒĝƟĽŊŗŀľĶŊŀĺńĽħŋ
ŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬȮ22'ȮĪŋĔėĬěŃŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔėĬŀŊŗĬȮěńħĔĸŋƞĴĬńĔŏĶňĵĬŒľƟľĸŅĔľĸŅĵȮœĴƞŐĭƞĚŐĵĔĨŅĴ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮėĺŅĴĽĬŒěȮĴŋĴĴŀĚȮĳŌĴŇľĸńĚȮĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢľĶŊŀĸńĔļĦŃŀŊŗĬŒħȮ23'ȮĽƞĚŏĽĶŇĴĪńĔļŃĔŅĶ
ĽŊŗŀĽŅĶȮėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĬņȮėĺŅĴœĺƟĺŅĚŒěȮĔŅĶĨńħĽŇĬŒěȮĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅȮĔŅĶĕěńħėĺŅĴĕńħŐĵƟĚȮ24'ȮĶƞĺĴĔńĬ
ĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵȮĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĨŇħĨŅĴėĺŅĴėŊĭľĬƟŅȮĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ŒĬŀĬŅėĨȮ 
 ěŅĔĔĶŃŐĽėĺŅĴĨŊŗĬĨńĺŐĸŃĔŅĶŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮĪńŘĚŒĬĶŃħńĭ
ĽŅĔĸŐĸŃŒĬĮĶŃŏĪĻȮįĬĺĔĔńĭĪńĻĬŃŒĬŏĝŇĚĪķļġňȮ(Theoretical Perspectives) ŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶ
ıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮĕŀĚĬńĔĺŇĝŅĔŅĶȮĬńĔĮĢŇĭńĨŇȮŐĸŃĬńĔĺŇěńĵħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬȮįŌƟĺŇěńĵŏľŖĬĺƞŅȮľŅĔ
ĬņŏŀŅĪńĻĬŃŒĬŏĝŇĚĪķļġňŏľĸƞŅĬńŘĬĴŅŒĝƟŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮŒĬ
őĶĚŏĶňĵĬĶŃħńĭĴńīĵĴĻŉĔļŅ ĽńĚĔńħĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮħƟĺĵĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĺŇěńĵ
ŐĸŃıńĥĬŅȮ(Research & Development: R&D) ěŃĪņŒľƟœħƟĬĺńĨĔĶĶĴĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮ(Educational 
Innovation) ŏıŊŗŀŒĝƟŏıŇŗĴĻńĔĵĳŅıĕŀĚėĶŌĽŌƞĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ
&Increasing the Potential of Teachers to Enhance Students' Collaborative Learning Skills'Ȯ
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ĪňŗŏĮƦĬőĮĶŐĔĶĴŀĭĶĴŀŀĬœĸĬƢħƟĺĵĨĬŏŀĚȮ(Online Self-Training Program) ĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıœħƟȮ
ŏıĶŅŃĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅľĶŊŀĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀıńĥĬŅŒľƟŏĔŇħ
įĸįĸŇĨȮ(Product) ĪňŗŏĮƦĬĬĺńĨĔĶĶĴȮ(Innovation) ŐĸƟĺĬņĬĺńĨĔĶĶĴĬńŘĬœĮıńĥĬŅėĬĽŌƞĔŅĶıńĥĬŅĚŅĬȮ
(Developing People for Job Development) ĪňŗĴňĮĶŅĔġĔŅĶĦƢľĶŊŀĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢŐĽħĚŒľƟ
ŏľŖĬĺƞŅĴňėĺŅĴěņŏĮƦĬȮ(Need) ŏĔŇħĕŉŘĬȮĞŉŗĚŀŅěŏĮƦĬįĸĽŊĭŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶĔņľĬħėĺŅĴėŅħľĺńĚŒľĴƞĪňŗĪƟŅ
ĪŅĵȮ&Challenging New Expectations'ȮĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮľĶŊŀŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĔĶŃĭĺĬĪńĻĬƢ
ĔŅĶĪņĚŅĬěŅĔŏĔƞŅĽŌƞŒľĴƞȮ&Changes in the Work Paradigm from Old to New' ľĶŊŀŏĔŇħěŅĔĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗĵńĚœĴƞĭĶĶĸŋįĸĽņŏĶŖěĨŅĴĪňŗėŅħľĺńĚȮ&Performance that Has Not Achieved the 
Expected Results'ȮěŉĚĨƟŀĚĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴĴŅŒĝƟȮŐĸŃŒĬĮƤěěŋĭńĬĴňĪńĻĬŃŒĬŏĝŇĚĪķļġňŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶ
ıńĥĬŅĪňŗĩŊŀŏĮƦĬĬĺńĨĔĶĶĴŒľĴƞĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅľĶŊŀĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅŏĔŇħĕŉŘĬĴŅĔĴŅĵȮĪňŗėŅħľĺńĚ
ĺƞŅľŅĔĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĴňėĺŅĴĶŌƟȮ&Knowledge'ȮŐĸƟĺĔĶŃĨŋƟĬŒľƟıĺĔŏĕŅĬņėĺŅĴĶŌƟŏľĸƞŅĬňŘĽŌƞĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇȮ&Action'ȮĔŖěŃĔƞŀŒľƟŏĔŇħıĸńĚȮ&Power'ȮŒľƟĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒĬľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬœĮŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı
ŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸĵŇŗĚĕŉŘĬȮĨŅĴŐĬĺėŇħȮŴKnowledge )ȮAction ;ȮPowerŵȮľĶŊŀĨŅĴėņĔĸƞŅĺĪňŗĺƞŅȮ
ŴMake Them Know What To Do, Then Encourage Them Do What They KnowŵȮľĶŊŀȮ
ŴLink To On+The+Job ApplicationŵȮ&ĺŇőĶěĬƢȮĽŅĶĶńĨĬŃ,Ȯ034/'Ȯ 
 ěŅĔĸńĔļĦŃĽņėńĠĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅħńĚĔĸƞŅĺȮįŌƟĺŇěńĵŏĝŊŗŀĺƞŅěŃĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀ
ėĺŅĴŏĮƦĬĴŅŐĸŃėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĮƤĠľŅĔŅĶĺŇěńĵħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬŀĵƞŅĚœħƟįĸȮŏıĶŅŃĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĺŇěńĵĬňŘěŃ
ĝƞĺĵıńĥĬŅőĮĶŐĔĶĴŀĭĶĴŀŀĬœĸĬƢħƟĺĵĨĬŏŀĚŏıŊŗŀŒĝƟŏıŇŗĴĻńĔĵĳŅıĕŀĚėĶŌĽŌƞĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĕŉŘĬȮŏıĶŅŃőĮĶŐĔĶĴŀĭĶĴŀŀĬœĸĬƢħƟĺĵĨĬŏŀĚĪňŗ
ŏĮƦĬįĸěŅĔĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅěŅĔȮĔĸŋƞĴĪħĸŀĚĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵȮėŊŀȮőĶĚŏĶňĵĬŏĝňĵĚėŅĬȮĨņĭĸŏĝňĵĚėŅĬȮ
ŀņŏĳŀŏĝňĵĚėŅĬȮěńĚľĺńħŏĸĵȮĞŉŗĚŏĮƦĬőĶĚŏĶňĵĬĶŃħńĭĴńīĵĴĻŉĔļŅ ĽńĚĔńħĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶ
ĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬĽŅĴŅĶĩěŃĬņœĮŏįĵŐıĶƞŏıŊŗŀŒĝƟŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵȮ&Target 
Population'ȮėŊŀȮőĶĚŏĶňĵĬĶŃħńĭĴńīĵĴĻŉĔļŅ ĽńĚĔńħĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬœħƟ
ĪŋĔőĶĚĪńŗĺĮĶŃŏĪĻȮĨŅĴľĸńĔĔŅĶĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅĪňŗĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŒħȮŕȮĕŉŘĬĴŅȮŐĸƟĺ
ĬņĬĺńĨĔĶĶĴĬńŘĬœĮĪħĸŀĚŒĝƟŒĬıŊŘĬĪňŗĪħĸŀĚŐľƞĚŒħŐľƞĚľĬŉŗĚĪňŗĴňėŋĦĸńĔļĦŃŏĮƦĬĨńĺŐĪĬĕŀĚ
ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶŏįĵŐıĶƞĬĺńĨĔĶĶĴȮŏĴŊŗŀįĸěŅĔĔŅĶĪħĸŀĚıĭĺƞŅĬĺńĨĔĶĶĴĬńŘĬĴňėŋĦĳŅıľĶŊŀĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĨŅĴŏĔĦĤƢĪňŗĔņľĬħȮĔŖŐĽħĚĺƞŅȮĽŅĴŅĶĩĬņĬĺńĨĔĶĶĴĬńŘĬœĮŏįĵŐıĶƞŏıŊŗŀĔŅĶĬņœĮŒĝƟ
ĮĶŃőĵĝĬƢĔńĭĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵŏıŊŗŀĔŅĶŏįĵŐıĶƞœħƟȮŐĸŃĵŇŗĚŏĮƦĬőĮĶŐĔĶĴŀĭĶĴŀŀĬœĸĬƢħƟĺĵĨĬŏŀĚȮ
&MljglcȮQcjd+Rp_glgleȮNpmep_k'ȮĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬĨŅĴĵŋėħŇěŇĪńĸȮœĴƞŏĮƦĬőĮĶŐĔĶĴŐĭĭŏŀĔĽŅĶȮ
&Document Program'ȮŐĭĭħńŘĚŏħŇĴȮěŃĵŇŗĚĪĺňėĺŅĴŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĔŅĶĬņĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬœĮ
ŏįĵŐıĶƞŏıŊŗŀŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵŏıŊŗŀĔŅĶŏįĵŐıĶƞœħƟŀĵƞŅĚĔĺƟŅĚĕĺŅĚȮŀĵƞŅĚĮĶŃľĵńħȮŀĵƞŅĚĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŐĸŃŏĔŇħĮĶŃĽŇĪīŇįĸœħƟĴŅĔĔĺƞŅ 
 
/,0Ȯ ėņĩŅĴĔŅĶĺŇěńĵ 
 ĔŅĶĺŇěńĵŏıŊŗŀŏıŇŗĴĻńĔĵĳŅıĕŀĚėĶŌĽŌƞĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬőħĵ
ŒĝƟĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅȮ(Research and Development: R&D) ħƟĺĵŐĬĺėŇħȮŴKnowledge )Ȯ
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Action ;ȮPowerŵȮŐĸŃħƟĺĵŐĬĺėŇħȮŴıńĥĬŅėĶŌȮŐĸƟĺėĶŌĬņįĸĪňŗœħƟĶńĭœĮĽŌƞĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀ
įŌƟŏĶňĵĬŵȮŏıŊŗŀŒľƟœħƟőĮĶŐĔĶĴŀĭĶĴŀŀĬœĸĬƢħƟĺĵĨĬŏŀĚȮ(Online Self-Training Program)  
ĪňŗĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĽŀĚőėĶĚĔŅĶȮėŊŀȮ/'ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚėĶŌŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ0'ȮőėĶĚĔŅĶėĶŌĬņįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽŌƞĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ őėĶĚĔŅĶŐĶĔĴňėŌƞĴŊŀŏıŊŗŀĔŅĶŀĭĶĴħƟĺĵĨĬŏŀĚȮ(Self-TrainingȮModule)ȮĕŀĚėĶŌȮ
őėĶĚĔŅĶĪňŗĽŀĚĴňėŌƞĴŊŀŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŏıŊŗŀėĶŌĬņœĮŒĝƟŏĮƦĬŐĬĺŒĬĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬ
ĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮĴňĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅŒĬĶŌĮŐĭĭȮR1&D1, R2&D2, R3&D3 ź, Ri&Di őħĵĕńŘĬĨŀĬ
ĽŋħĪƟŅĵŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĪħĸŀĚŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚėŌƞĴŊŀěŅĔĔŅĶĪħĸŀĚŒĝƟěĶŇĚŒĬĳŅėĽĬŅĴȮ
ĴňėņĩŅĴĔŅĶĺŇěńĵħńĚĬňŘȮ/'ȮľĸńĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĪħĸŀĚőėĶĚĔŅĶŐĶĔȮėĶŌĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴ
ŏĔĦĤƢĴŅĨĶģŅĬȮ7.-7.ȮľĶŊŀœĴƞȮŐĸŃĴňėŃŐĬĬľĸńĚĔŅĶıńĥĬŅĽŌĚĔĺƞŅĔƞŀĬĔŅĶıńĥĬŅŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠ
ĪŅĚĽĩŇĨŇľĶŊŀœĴƞȮ0'ȮľĸńĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĪħĸŀĚőėĶĚĔŅĶĪňŗĽŀĚȮĬńĔŏĶňĵĬĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚĴňėƞŅŏĜĸňŗĵĕŀĚ
ėŃŐĬĬěŅĔįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ ľĸńĚĔŅĶıńĥĬŅĽŌĚĔĺƞŅĔƞŀĬĔŅĶ
ıńĥĬŅŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇľĶŊŀœĴƞȮŐĸŃȮ1'ȮľĸńĚĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėŌƞĴŊŀĮĶŃĔŀĭőėĶĚĔŅĶĪńŘĚĽŀĚȮėĶŌĪňŗ
ŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚŒľƟĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕŒľƟėŌƞĴŊŀĴňėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚĽĴĭŌĶĦƢŀŃœĶŀňĔ 
 
/,1Ȯ ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶĺŇěńĵȮ 
 ĔŅĶĺŇěńĵŏıŊŗŀŏıŇŗĴĻńĔĵĳŅıĕŀĚėĶŌĽŌƞĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬőħĵ
ŒĝƟĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅȮħƟĺĵŐĬĺėŇħȮŴKnowledge )ȮAction ;ȮPowerŵȮŐĸŃħƟĺĵŐĬĺėŇħȮ
ŴıńĥĬŅėĶŌȮŐĸƟĺėĶŌĬņįĸĪňŗœħƟĶńĭœĮĽŌƞĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀįŌƟŏĶňĵĬŵȮĬňŘȮĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶĺŇěńĵȮħńĚĬňŘ 
 /,1,/ȮȮŏıŊŗŀĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅŒĬĶŌĮŐĭĭȮR1&D1, R2&D2, R3&D3 ź, Ri&Di ŒľƟœħƟőĮĶŐĔĶĴ
ŀĭĶĴŀŀĬœĸĬƢħƟĺĵĨĬŏŀĚȮ(Online Self-Training Program) ĪňŗĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĽŀĚőėĶĚĔŅĶȮėŊŀȮ 
/'ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚėĶŌŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ
0'ȮőėĶĚĔŅĶėĶŌĬņįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽŌƞĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮőėĶĚĔŅĶŐĶĔĴň
ėŌƞĴŊŀŏıŊŗŀĔŅĶŀĭĶĴħƟĺĵĨĬŏŀĚȮ(Self-TrainingȮModule)ȮĕŀĚėĶŌȮőėĶĚĔŅĶĪňŗĽŀĚĴňėŌƞĴŊŀŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ
ŏıŊŗŀėĶŌĬņœĮŒĝƟŏĮƦĬŐĬĺŒĬĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ 
 /,1,0ȮȮŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚőĮĶŐĔĶĴŀĭĶĴŀŀĬœĸĬƢħƟĺĵĨĬŏŀĚěŅĔĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚ
ĪħĸŀĚŒĬĳŅėĽĬŅĴȮ0ȮĶŃĵŃȮėŊŀȮ/'ȮľĸńĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĪħĸŀĚőėĶĚĔŅĶŐĶĔȮıŇěŅĶĦŅěŅĔėĶŌĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴ
ĪħĸŀĚŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴŏĔĦĤƢĴŅĨĶģŅĬȮ7.-7.ȮŐĸŃĴňėŃŐĬĬľĸńĚĔŅĶıńĥĬŅĽŌĚĔĺƞŅĔƞŀĬĔŅĶıńĥĬŅ
ŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮŐĸŃȮ0'ȮľĸńĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĪħĸŀĚőėĶĚĔŅĶĪňŗĽŀĚȮĬńĔŏĶňĵĬĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚĴň
ėƞŅŏĜĸňŗĵĕŀĚėŃŐĬĬěŅĔįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ ľĸńĚĔŅĶıńĥĬŅĽŌĚĔĺƞŅ
ĔƞŀĬĔŅĶıńĥĬŅŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ 
 /,1,1ȮȮŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭėŌƞĴŊŀĮĶŃĔŀĭőėĶĚĔŅĶĪńŘĚĽŀĚŒľƟĪĶŅĭĩŉĚĕƟŀĭĔıĶƞŀĚŐĸŃ
ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕĪńŘĚĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĪħĸŀĚ 
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/,2Ȯ ĽĴĴĨŇģŅĬĔŅĶĺŇěńĵ 
 ĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅőĮĶŐĔĶĴŀĭĶĴŀŀĬœĸĬƢħƟĺĵĨĬŏŀĚŏıŊŗŀŏıŇŗĴĻńĔĵĳŅıĕŀĚėĶŌĽŌƞĔŅĶ
ŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮŒĝƟĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅȮ&Research and 
Development8ȮR&D'ȮĨŅĴĪńĻĬŃĕŀĚĺŇőĶěĬƢȮĽŅĶĶńĨĬŃȮ&034/'ȮĪňŗŏľŖĬĺƞŅȮĬĺńĨĔĶĶĴȮ(Innovation) Īňŗ
ıńĥĬŅĕŉŘĬőħĵĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀĬņœĮŒĝƟıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶĽŌƞĔŅĶıńĥĬŅ
ėŋĦĳŅıĕŀĚĚŅĬĪňŗĴňĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢľĶŊŀĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅĴňėĺŅĴěņŏĮƦĬŏĔŇħĕŉŘĬȮŏĝƞĬȮ
ŏĮƦĬįĸĽŊĭŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶĔņľĬħėĺŅĴėŅħľĺńĚŒľĴƞĪňŗĪƟŅĪŅĵĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮľĶŊŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬ
ĔĶŃĭĺĬĪńĻĬƢĔŅĶĪņĚŅĬěŅĔŏĔƞŅĽŌƞŒľĴƞĪňŗĭŋėĸŅĔĶĕŅħėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěŐĸŃĪńĔļŃŒĬĔĶŃĭĺĬĪńĻĬƢ
ŒľĴƞȮŐĸŃŒĬĮƤěěŋĭńĬĴňĪńĻĬŃŏĝŇĚĪķļġňĪňŗĩŊŀŏĮƦĬĬĺńĨĔĶĶĴŒľĴƞĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅľĶŊŀĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶ
ĔŅĶĻŉĔļŅŏĔŇħĕŉŘĬĴŅĔĴŅĵȮĪňŗėŅħľĺńĚĺƞŅľŅĔĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĴňėĺŅĴĶŌƟȮ&Knowledge'ȮŐĸƟĺ
ĔĶŃĨŋƟĬŒľƟıĺĔŏĕŅĬņėĺŅĴĶŌƟŏľĸƞŅĬňŘĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&Action'ȮĔŖěŃĔƞŀŒľƟŏĔŇħıĸńĚȮ&Power'ȮŒľƟĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒĬľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬœĮŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸĵŇŗĚĕŉŘĬȮĨŅĴŐĬĺėŇħȮŴKnowledge )Ȯ
Action ;ȮPowerŵȮŴŐĸŃŐĬĺėŇħȮŴıńĥĬŅėĶŌȮŐĸƟĺėĶŌĬņįĸĪňŗœħƟĶńĭœĮĽŌƞĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀįŌƟŏĶňĵĬŵȮ
ŐĸŃħƟĺĵŐĬĺėŇħĪňŗĺƞŅĔŅĶĻŉĔļŅĺĶĶĦĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŒĬĭĪĪňŗȮ0ȮĩŊŀŏĮƦĬěŋħŏĶŇŗĴĨƟĬĪňŗĽņėńĠĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵ
ŐĸŃıńĥĬŅȮŏıĶŅŃěŃĪņŒľƟœħƟŏĬŊŘŀľŅĪňŗŏĮƦĬŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĬņŏĽĬŀŒĬőĮĶŐĔĶĴŀĭĶĴŀŀĬœĸĬƢħƟĺĵĨĬŏŀĚ
ŏıŊŗŀŏĽĶŇĴıĸńĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚėĶŌĽŌƞĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶĪņĚŅĬŏĝŇĚĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴň
ėŋĦĳŅıȮĞŉŗĚįĸěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅŏŀĔĽŅĶŐĸŃĚŅĵĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŒĬĭĪĪňŗȮ0ȮįŌƟĺŇěńĵœħƟĔņľĬħĔĶŀĭŐĬĺėŇħ
ŏıŊŗŀıńĥĬŅėĶŌĽŌƞĔŅĶıńĥĬŅıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶĪņĚŅĬŏĝŇĚĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮĪňŗĮĶŃĔŀĭħƟĺĵőėĶĚĔŅĶȮ0Ȯ
őėĶĚĔŅĶȮėŊŀȮ/'ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚėĶŌŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶıńĥĬŅıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶĪņĚŅĬŏĝŇĚ
ĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ0'ȮőėĶĚĔŅĶėĶŌĬņįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽŌƞĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚ
ĬńĔŏĶňĵĬ 
 ŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵȮįŌƟĺŇěńĵœħƟěńħĪņėŌƞĴŊŀȮĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıĕŀĚėŌƞĴŊŀȮĽĶƟŅĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏıŊŗŀ
ŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵȮŐĸŃĪħĸŀĚŒĬĳŅėĽĬŅĴȮěŅĔĕńŘĬĨŀĬĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵȮėŊŀȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶěńħĪņėŌƞĴŊŀ
ĮĶŃĔŀĭőėĶĚĔŅĶȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıėŌƞĴŊŀŐĸŃĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕȮ0ȮĶŃĵŃȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶ
ĽĶƟŅĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏıŊŗŀĔŅĶĪħĸŀĚȮŐĸŃĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĪħĸŀĚŒĬĳŅėĽĬŅĴȮĞŉŗĚŏĮƦĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĺŇěńĵĪňŗŏĝŊŗŀĺƞŅ
ěŃĪņŒľƟœħƟįĸĔŅĶĺŇěńĵĪňŗĴňėŋĦĳŅıȮħńĚĬńŘĬȮěŉĚĔņľĬħĽĴĴĨŇģŅĬĔŅĶĺŇěńĵĺƞŅȮőĮĶŐĔĶĴŀĭĶĴŀŀĬœĸĬƢ
ħƟĺĵĨĬŏŀĚŏıŊŗŀŏıŇŗĴĻńĔĵĳŅıĕŀĚėĶŌĽŌƞĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪňŗįƞŅĬĔŅĶ
ĪħĸŀĚŒĬĳŅėĽĬŅĴŐĸƟĺěŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıěŅĔįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮ0ȮĔĶĦňȮħńĚĬňŘ 
 /,2,/ȮȮįĸĔŅĶĪħĽŀĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚėĶŌĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚľĸńĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶĪňŗȮ/Ȯ
ĴňėŃŐĬĬŏĮƦĬœĮĨŅĴŏĔĦĤƢĴŅĨĶģŅĬȮ7.-7.ȮŐĸŃĴňėŃŐĬĬľĸńĚĔŅĶıńĥĬŅĽŌĚĔĺƞŅĔƞŀĬĔŅĶıńĥĬŅŀĵƞŅĚ
ĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ 
 /,2,0ȮȮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ ĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚĨŅĴ
őėĶĚĔŅĶĪňŗȮ0ȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵĕŀĚėŃŐĬĬľĸńĚĔŅĶıńĥĬŅĽŌĚĔĺƞŅĔƞŀĬĔŅĶıńĥĬŅŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇ 
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/,3Ȯ ĔĶŀĭŐĬĺėŇħĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŒĬĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅ 
 ĔŅĶĺŇěńĵŏĶŊŗŀĚȮŴŏıŇŗĴĻńĔĵĳŅıĕŀĚėĶŌĽŌƞĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŵȮ
ĬňŘŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵŒĬľĸńĔĽŌĨĶĻŉĔļŅĻŅĽĨĶħŋļġňĭńĦĤŇĨĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴľŅ 
ĴĔŋĢĶŅĝĺŇĪĵŅĸńĵȮĺŇĪĵŅŏĕĨŀňĽŅĬȮŒĝƟĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅȮ(Research and Development: 
R&D) ĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀŒľƟœħƟĬĺńĨĔĶĶĴĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗŏĮƦĬőĮĶŐĔĶĴŀĭĶĴŀŀĬœĸĬƢħƟĺĵĨĬŏŀĚĪňŗ
ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ 2 őėĶĚĔŅĶȮėŊŀȮ/'ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚėĶŌȮŐĸŃȮ0'ȮőėĶĚĔŅĶėĶŌĬņįĸĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĽŌƞĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮőėĶĚĔŅĶŐĶĔĴňėŌƞĴŊŀŏıŊŗŀĔŅĶŀĭĶĴħƟĺĵ
ĨĬŏŀĚȮ(Self-Training)ȮĕŀĚėĶŌȮőėĶĚĔŅĶĪňŗĽŀĚĴňėŌƞĴŊŀŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŏıŊŗŀėĶŌĬņœĮŒĝƟŏĮƦĬŐĬĺĔŅĶŏıŇŗĴ
ĻńĔĵĳŅıĕŀĚėĶŌĽŌƞĔŅĶĬņœĮŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮőħĵėŅħľĺńĚĺƞŅĬĺńĨĔĶĶĴ
ĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĬňŘȮŏĴŊŗŀįƞŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅľĸŅĵĕńŘĬĨŀĬȮ(Ri&Di) ŐĸƟĺĬņœĮĪħĸŀĚŒĝƟŒĬ
ıŊŘĬĪňŗĪňŗĔņľĬħȮŏĴŊŗŀįĸĔŅĶĪħĸŀĚıĭĺƞŅĬĺńĨĔĶĶĴĬńŘĬĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĔŖĽŅĴŅĶĩĬņœĮŏįĵŐıĶƞŒľƟĔńĭ
ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵœħƟŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĺĚĔĺƟŅĚœħƟŀĵƞŅĚĴňįĸĔŅĶĺŇěńĵĶŀĚĶńĭ ħńĚĬńŘĬȮĔŅĶĺŇěńĵĬňŘĴňĔĶŀĭŐĬĺėŇħ
ĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŒĬĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅȮħńĚĬňŘȮ 
 1.5.1 ȮŒĬŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶȮĴňħńĚĬňŘȮ 
  1.5.1.1Ȯ ĚŅĬĺŇěńĵĬňŘŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶĻŉĔļŅĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĞŉŗĚĴňėĺŅĴĽņėńĠŏıĶŅŃ
ŏĮƦĬĽŇŗĚĪƟŅĪŅĵĨƞŀĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĻĨĺĶĶļŒľĴƞĬňŘȮŀńĬŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĔĶŃĭĺĬ
ĪńĻĬƢĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗŐĨĔĨƞŅĚěŅĔĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0.ȮĪŋĔħƟŅĬȮĪńŘĚħƟŅĬĻŅĽĨĶƢĔŅĶĽŀĬȮľĸńĔĽŌĨĶ ĪńĔļŃĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟȮĪńĔļŃĕŀĚėĶŌȮĪńĔļŃĪňŗėŅħľĺńĚŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭįŌƟŏĶňĵĬȮĸńĔļĦŃĕŀĚĝŋĴĝĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪŅĚĺŇĝŅĝňıȮ
ĭĶŇĭĪĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮĭĶŇĭĪĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬȮŐĸŃĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗŐĸŃĳŅĺŃ
įŌƟĬņĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶĽĩŅĬĻŉĔļŅȮėĶŌȮŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮ&Churches, 0..6; Driscoll, 2022; 
and Kashyap, n.d.) 
  1.5.1.2Ȯ ĚŅĬĺŇěńĵĬňŘĴŋƞĚıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĶŃħńĭĽĩŅĬĻŉĔļŅȮĪňŗĬńĔĺŇĝŅĔŅĶŒľƟ
ėĺŅĴŏľŖĬĺƞŅȮĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĶŃħńĭĨƞŅĚȮŕȮĨńŘĚŐĨƞĽƞĺĬĔĸŅĚĩŉĚĶŃħńĭĽĩŅĬĻŉĔļŅȮŐĨƞĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭĽĩŅĬĻŉĔļŅȮ&ėŊŀȮőĶĚŏĶňĵĬȮĺŇĪĵŅĸńĵȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮľĶŊŀĝŊŗŀŏĶňĵĔŀŊŗĬȮŕ'Ȯ 
ĴňėĺŅĴĽņėńĠŏıĶŅŃŏĮƦĬģŅĬĮĢŇĭńĨŇĪňŗěŃĪņŒľƟĔŅĶĶŃħĴĪĶńıĵŅĔĶĭŋėėĸŐĸŃĪĶńıĵŅĔĶĺńĨĩŋŒľƟŏĔŇħ
ĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗŒĝƟĚŅĬœħƟěĶŇĚȮŏĮƦĬģŅĬĮĢŇĭńĨŇĪňŗěŃĝƞĺĵŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĔŅĶĽŀĬŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗěŃĽƞĚįĸŒľƟ
ĬńĔŏĶňĵĬœħƟĶńĭĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĩŌĔĨƟŀĚěŅĔėĶŌĪňŗĩŌĔĨƟŀĚȮŐĸŃŏĮƦĬģŅĬĮĢŇĭńĨŇĪňŗěŃĽĶƟŅĚŀŇĪīŇıĸĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀ
ĬńĔŏĶňĵĬŒľƟŏĨŇĭőĨœĮĽŌƞŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĔņľĬħőħĵĴňėĶŌŏĮƦĬįŌƟĬņĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ(Kashyap, n.d.)Ȯ
ĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŐĬĺėŇħĔŅĶĭĶŇľŅĶőħĵŒĝƟőĶĚŏĶňĵĬŏĮƦĬģŅĬȮ(School-Based Management: SBM) ĞŉŗĚ
ŏĮƦĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶĔĶŃěŅĵŀņĬŅěŒľƟőĶĚŏĶňĵĬĪňŗŏĮƦĬľĬƞĺĵľĸńĔŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅȮ&Edge, 0...' 
  1.5.1.3Ȯ ĔŅĶĺŇěńĵĬňŘŒĝƟľĸńĔĔŅĶȮŴıńĥĬŅėĶŌȮŐĸƟĺėĶŌĬņįĸĪňŗœħƟĶńĭœĮĽŌƞĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĽƞĚįĸ
ĨƞŀįŌƟŏĶňĵĬŵȮĩŊŀŏĮƦĬľĸńĔĔŅĶĪňŗŏĮƦĬěŋħŏĬƟĬĕŀĚĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅȮėŊŀȮĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĔŅĶĽŀĬŐĸŃ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ&The Focus of Educational Administration is the Enhancement of Teaching 
and Learning' (Amadi, 0..6' ŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœħƟĶńĭĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĩŌĔĨƟŀĚěŅĔėĶŌĪňŗ
ĩŌĔĨƟŀĚȮ&Enables the Right Pupils to Receive the Right Education from the Right Teachers)Ȯ
(Dhammei, 0.00'ȮŏĮƦĬĔŅĶĔĶŃĨŋƟĬĔŅĶıńĥĬŅőĮĶŐĔĶĴĪňŗŏľĴŅŃĽĴĽņľĶńĭĔŅĶĽŀĬŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ
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&Bamte, n.d.) ŏĮƦĬœĮĨŅĴľĬƟŅĪňŗĕŀĚĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĨŅĴĪńĻĬŃĕŀĚȮAmadi (0..6'ȮĪňŗĔĸƞŅĺĩŉĚ
ľĬƟŅĪňŗŏĔňŗĵĺĔńĭľĸńĔĽŌĨĶ-ĔŅĶĽŀĬȮ&The Curriculum/Instructional Functions'ȮľĬƟŅĪňŗŏĔňŗĵĺĔńĭ
ĭŋėĸŅĔĶȮ&The Staff Personnel Functions'ȮŐĸŃľĬƟŅĪňŗŏĔňŗĵĺĔńĭĬńĔŏĶňĵĬ &The Student 
Personnel Functions'ȮŐĸŃŏĮƦĬœĮĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅȮėŊŀȮŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶĻŉĔļŅ
ĪňŗŏľĴŅŃĽĴŐĔƞĬńĔŏĶňĵĬȮ&To Provide Proper Education to Students) ŏıŊŗŀŒľƟŐĬƞŒěĺƞŅĴňĔŅĶıńĥĬŅ
ĺŇĝŅĝňıĕŀĚėĶŌȮ&To Ensure Professional Development among Teachers) ŐĸŃŏıŊŗŀėĺŅĴĴńŗĬŒě
ŒĬĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅȮ&To Ensure Qualitative Improvement of Education) 
(Kashyap, n.d.) ŀńĬŏĬŊŗŀĚěŅĔľĸńĔĔŅĶȮŴıńĥĬŅėĶŌȮŐĸƟĺėĶŌĬņįĸĪňŗœħƟĶńĭœĮĽŌƞĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀ
įŌƟŏĶňĵĬŵȮŏĮƦĬľĸńĔĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĭĪĭŅĪĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĬņĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŒľƟĔńĭėĶŌĨŅĴĪńĻĬŃĕŀĚȮSpeck 
(1999) ŐĸŃȮSeyfarth (1999) ĽƞĚŏĽĶŇĴĨƞŀĔŅĶĪņľĬƟŅĪňŗĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗěŃĨƟŀĚĽĬńĭĽĬŋĬ
ėĦŃėĶŌħƟĺĵĔŅĶİƗĔŀĭĶĴŐĸŃŒľƟėņŐĬŃĬņĨŅĴĪńĻĬŃĕŀĚȮUniversity of Bridgeport (2022) ŐĸŃȮ
Target Jobs (n.d.)ȮŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĨƞŀŐĬĺėŇħıńĥĬŅĺŇĝŅĝňıĕŀĚėĶŌĪňŗŒľƟėņĬŉĚĩŉĚĔŅĶĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅ
įŌƟŏĶňĵĬĞŉŗĚŏĮƦĬŏĮƚŅľĴŅĵĽŌĚĽŋħȮ&Ultimate Goal) ĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅĨŅĴĪńĻĬŃĕŀĚȮGusky (2000) ŐĸŃȮ
Hoy and Miskel (2001)Ȯ 
 /,3,0ȮȮŒĬŏĝŇĚĺŇĝŅĝňıȮĔŅĶĺŇěńĵĬňŘėņĬŉĚĩŉĚĴŅĨĶģŅĬĺŇĝŅĝňıĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶĽĩŅĬĻŉĔļŅŐĸŃ
įŌƟĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗėŋĶŋĽĳŅĔņľĬħĨŅĴĴŅĨĶģŅĬħƟŅĬėĺŅĴĶŌƟȮŒĬĔĶĦňĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶ
ŒľƟĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇľĬƟŅĪňŗœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĽŅĴŅĶĩĬņėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬľĸńĔĔŅĶŐĸŃĪķļġň
œĮĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟȮĽŅĴŅĶĩĺŇŏėĶŅŃľƢĽńĚŏėĶŅŃľƢŐĸŃĽĶƟŅĚŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅȮ
ĽŅĴŅĶĩĬņĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŅĚĔŅĶĺŇěńĵȮĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸȮœĮŒĝƟŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅœħƟȮ
ĽŅĴŅĶĩĽƞĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŏıŊŗŀĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸ
ĕƞŅĺĽŅĶœĮĽŌƞįŌƟŏĶňĵĬȮėĶŌȮŐĸŃĭŋėĸŅĔĶŒĬĽĩŅĬĻŉĔļŅȮŐĸŃĨŅĴĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮŒĬĔĶĦňĮĢŇĭńĨŇ
őħĵėņĬŉĚĩŉĚįĸĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĕŀĚĭŋėĸŅĔĶȮįŌƟŏĶňĵĬȮŐĸŃĝŋĴĝĬȮıńĥĬŅįŌƟĶƞĺĴĚŅĬŒľƟĽŅĴŅĶĩ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬœħƟŏĨŖĴĻńĔĵĳŅıȮıńĥĬŅŐĸŃŒĝƟĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶěĬŏĔŇħįĸĚŅĬĪňŗĴňėŋĦĳŅıĽŌĚȮŐĸŃĽĶƟŅĚ
őŀĔŅĽĔŅĶıńĥĬŅœħƟĪŋĔĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮ(The Teachers Council of Thailand, n.d.) 
 
/,4Ȯ ĕŀĭŏĕĨĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵ 
 ħńĚĔĸƞŅĺŒĬĨŀĬĨƟĬĺƞŅőĮĶŐĔĶĴŀĭĶĴŀŀĬœĸĬƢħƟĺĵĨĬŏŀĚĪňŗŏĮƦĬĬĺńĨĔĶĶĴĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅ
ěŅĔĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮŏĴŊŗŀįƞŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅľĸŅĵĕńŘĬĨŀĬŒĬĶŌĮŐĭĭȮR1&D1, R2&D2, 
P1$B1Ȯź,ȮPg$BgȮŐĸƟĺĬņœĮĪħĸŀĚŒĝƟŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĔņľĬħȮŏĴŊŗŀįĸĔŅĶĪħĸŀĚıĭĺƞŅĬĺńĨĔĶĶĴĬńŘĬĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĔŖĽŅĴŅĶĩěŃĬņœĮŏįĵŐıĶƞŏıŊŗŀŒĝƟŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵȮ&Target group'ȮœħƟ
ŒĬĺĚĔĺƟŅĚȮĨŅĴľĸńĔĔŅĶĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅĪňŗĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŒħȮŕȮĕŉŘĬĴŅȮŐĸƟĺĬņ
ĬĺńĨĔĶĶĴĬńŘĬœĮĪħĸŀĚŒĝƟŒĬıŊŘĬĪňŗĪħĸŀĚŐľƞĚŒħŐľƞĚľĬŉŗĚĪňŗĴňėŋĦĸńĔļĦŃŏĮƦĬĨńĺŐĪĬĕŀĚ
ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶŏįĵŐıĶƞĬĺńĨĔĶĶĴȮŏĴŊŗŀįĸěŅĔĔŅĶĪħĸŀĚıĭĺƞŅĬĺńĨĔĶĶĴĬńŘĬĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĨŅĴ
ŏĔĦĤƢĪňŗĔņľĬħȮĔŖŐĽħĚĺƞŅȮĽŅĴŅĶĩĬņĬĺńĨĔĶĶĴĬńŘĬœĮŏįĵŐıĶƞŏıŊŗŀĔŅĶĬņœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢĔńĭĔĸŋƞĴ
ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵŏıŊŗŀĔŅĶŏįĵŐıĶƞœħƟȮħńĚĬńŘĬȮŒĬĔŅĶĺŇěńĵĬňŘěŉĚĔņľĬħĕŀĭŏĕĨĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵȮħńĚĬňŘ 
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 1.6.1 ȮıŊŘĬĪňŗĪħĸŀĚȮ&Experimental Area'ȮŒĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĪħĸŀĚŏıŊŗŀĪħĸŀĚŒĝƟ
őĮĶŐĔĶĴŀĭĶĴŀŀĬœĸĬƢħƟĺĵĨĬŏŀĚŏıŊŗŀŏıŇŗĴĻńĔĵĳŅıĕŀĚėĶŌĽŌƞĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬ
ĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮŒĬĳŅėĽĬŅĴȮįŌƟĺŇěńĵŒĝƟĺŇīňĔŅĶĽŋƞĴŐĭĭŏěŅŃěĚȮ&Purposive Sampling) ŏıŊŗŀĔņľĬħ
őĶĚŏĶňĵĬŏĮƦĬıŊŘĬĪňŗĪħĸŀĚȮ(Experimental Areas) őħĵėņĬŉĚĩŉĚėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚȮ 
ĔŅĶĨŇħĨƞŀĽŊŗŀĽŅĶȮŐĸŃĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬȮĶĺĴĪńŘĚėĺŅĴĽĴńėĶŒěŒĬĔŅĶŒľƟėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮėŊŀȮőĶĚŏĶňĵĬŏĝňĵĚ
ėŅĬȮĽńĚĔńħĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮŏĮƕħĔŅĶĽŀĬŒĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĨƟĬ
ĩŉĚĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮĨńŘĚŀĵŌƞĪňŗĨņĭĸŏĝňĵĚėŅĬȮŀņŏĳŀŏĝňĵĚėŅĬȮěńĚľĺńħŏĸĵ 
 1.6.2Ȯ ĔĸŋƞĴĪħĸŀĚȮ&Experimental Group) ŒĬőĶĚŏĶňĵĬĪňŗĔņľĬħŏĮƦĬıŊŘĬĪňŗĪħĸŀĚ
ħńĚĔĸƞŅĺŒĬĕƟŀȮ/,4,/ȮįŌƟĺŇěńĵŒĝƟĺŇīňĔŅĶĽŋƞĴŐĭĭŏěŅŃěĚȮ&Purposive Sampling)ȮőħĵėņĬŉĚĩŉĚėĺŅĴĽĴńėĶ
ŒěŒĬĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚȮŏĮƦĬėĶŌėĶŌįŌƟĽŀĬŒĬĶŃħńĭĴńīĵĴĻŉĔļŅȮőħĵŐĭƞĚĨŅĴĔĸŋƞĴĽŅĶŃĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟȮ8 ĔĸŋƞĴĽŅĶŃłȮĔĸŋƞĴĸŃȮ2ȮėĬȮěņĬĺĬȮ16 ėĬȮĴňĬńĔŏĶňĵĬŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĪħĸŀĚ ěņĬĺĬȮ634 
ėĬȮ 
 1.6.3 ȮĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵŏıŊŗŀŏįĵŐıĶƞĬĺńĨĔĶĶĴěŅĔĔŅĶĺŇěńĵȮ(Target Group for 
Dissemination of Research Innovation'ȮėŊŀȮőĶĚŏĶňĵĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĽńĚĔńħĽņĬńĔĚŅĬ
ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬĪŋĔőĶĚĪńŗĺĮĶŃŏĪĻȮěņĬĺĬȮ2,360ȮőĶĚȮĴňėĶŌȮ/2.*/43ȮėĬȮŐĸŃĴň
ĬńĔŏĶňĵĬȮ0*/61*561ȮėĬ 
 
1.7  ĬŇĵŅĴĻńıĪƢŏĜıŅŃ 
 /,5,/ȮȮőĮĶŐĔĶĴŀĭĶĴŀŀĬœĸĬƢħƟĺĵĨĬŏŀĚȮľĴŅĵĩŉĚȮĽŊŗŀħŇěŇĪńĸĪňŗŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĪŅĚĽńĚėĴȮ&Social Tool'ȮŏıŊŗŀŒĝƟĽŊŗŀĽŅĶĶŃľĺƞŅĚĔńĬŒĬŏėĶŊŀĕƞŅĵĪŅĚĽńĚėĴȮ&Social 
Network'ȮįƞŅĬĪŅĚŏĺŖĭœĞĨƢȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ0ȮőėĶĚĔŅĶȮėŊŀȮ/'ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚėĶŌ
ŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ0'ȮőėĶĚĔŅĶėĶŌĬņįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽŌƞĔŅĶ
ŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮőėĶĚĔŅĶŐĶĔĴňėŌƞĴŊŀŏıŊŗŀĔŅĶŀĭĶĴħƟĺĵĨĬŏŀĚȮ(Self-
TrainingȮModule)ȮĕŀĚėĶŌȮőėĶĚĔŅĶĪňŗĽŀĚĴňėŌƞĴŊŀŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŏıŊŗŀėĶŌĬņœĮŒĝƟŏĮƦĬŐĬĺŒĬĔŅĶĔŅĶ
ŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮĞŉŗĚěńħĪņŒĬĸńĔļĦŃŏĮƦĬȮE-programȮľĶŊŀȮE-book 
 /,5,0ȮȮėŌƞĴŊŀĮĶŃĔŀĭőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚėĶŌȮľĴŅĵĩŉĚȮĝŋħĕŀĚŏĬŊŘŀľŅĪňŗ
ĬņŏĽĬŀŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭĬŇĵŅĴȮėĺŅĴĽņėńĠȮĸńĔļĦŃȮŀŋĮĽĶĶėŐĸŃĺŇīňĔŅĶŏŀŅĝĬŃŀŋĮĽĶĶė ŐĬĺ
ĔŅĶıńĥĬŅȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶıńĥĬŅȮŐĸŃŐĬĺėŇħĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮőħĵĴňĝŊŗŀĕŀĚėŌƞĴŊŀȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮėņ
ĝňŘŐěĚĔŅĶŒĝƟėŌƞĴŊŀȮŏĬŊŘŀľŅĪňŗĬņŏĽĬŀěņŐĬĔĨŅĴŐľĸƞĚŀƟŅĚŀŇĚȮŐĨƞĸŃŐľĸƞĚŀƟŅĚŀŇĚĴňĔŇěĔĶĶĴŒľƟĪĭĪĺĬȮ
ŏĝƞĬȮĔŅĶĨńŘĚėņĩŅĴŒľƟĪĭĪĺĬėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮĔŅĶŐĬŃĬņŒľƟĻŉĔļŅěŅĔĨƟĬĜĭńĭĳŅļŅŀńĚĔķļȮĔŅĶĺŇěŅĶĦƢ
ŐĸŃŒľƟĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŒĬĕƟŀĽĶŋĮȮĔŅĶĨńŘĚĮĶŃŏħŖĬŒľƟėŇħĪňŗŏĮƦĬĳŅıĶĺĴȮŐĸŃĶŅĵĝŊŗŀŏŀĔĽŅĶŀƟŅĚŀŇĚȮ 
 /,5,1ȮȮėŌƞĴŊŀĮĶŃĔŀĭőėĶĚĔŅĶėĶŌĬņįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽŌƞĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĝŋħĕŀĚĽĶŋĮŏĬŊŘŀľŅŏĔňŗĵĺĔńĭĸńĔļĦŃľĶŊŀėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗėŅħľĺńĚěŅĔĔŅĶ
ıńĥĬŅȮŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅȮŐĸŃĕńŘĬĨŀĬĔŅĶıńĥĬŅȮŐĸŃŒĬĨŀĬĪƟŅĵĕŀĚėŌƞĴŊŀȮĴňŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚȮ
(Self-Assessment) ĽņľĶńĭėĶŌŒĝƟŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚħńĚĬňŘȮ/'ȮĴňĔŅĶĬņŏŀŅŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅĪňŗ
ĬņŏĽĬŀœĺƟŒĬėŌƞĴŊŀœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĴŅĔĬƟŀĵŏıňĵĚŒħȮ4ȮĶŃħńĭȮėŊŀȮěŅĔĶŃħńĭœĴƞœħƟĬņœĮĮĢŇĭńĨŇŏĸĵȮœĮĩŉĚ
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ĔŅĶĬņœĮĮĢŇĭńĨŇŒĬĶŃħńĭȮ/Ȯ+Ȯ0Ȯ+Ȯ1Ȯ+Ȯ2Ȯ+Ȯ3ȮĞŉŗĚĶŃħńĭȮ3ȮľĴŅĵĩŉĚĶŃħńĭĔŅĶĬņœĮĮĢŇĭńĨŇĴŅĔĪňŗĽŋħȮ 
0'ȮĴňĔŅĶĔņľĬħĕńŘĬĨŀĬĔŅĶıńĥĬŅŏĮƦĬŐĭĭĬņŐĬĺėŇħĕŀĚŒėĶœĮĮĢŇĭńĨŇőħĵĨĶĚȮľĶŊŀœħƟĭŌĶĦŅĔŅĶ
ŐĬĺėŇħĕŀĚŒėĶœĮĮĢŇĭńĨŇĭƟŅĚȮĴňĕńŘĬĨŀĬĪňŗĭŌĶĦŅĔŅĶŒľĴƞŏĮƦĬŀĵƞŅĚœĶȮŐĸŃȮ1'ȮĴňėĺŅĴŏľŖĬěŅĔėĶŌŒĬ
ĸńĔļĦŃĪňŗŏĮƦĬĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸěŅĔĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŀŃœĶĭƟŅĚȮħńĚĬňŘȮ
&/'ȮĮƤěěńĵĪňŗĽƞĚįĸŒĬĪŅĚĭĺĔȮ&0'ȮĮƤĠľŅľĶŊŀŀŋĮĽĶĶėĨƞŀȮ&1'ȮĺŇīňĔŅĶĪňŗĬņĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅľĶŊŀ
ŀŋĮĽĶĶėȮ&2'ȮĭĪŏĶňĵĬĪňŗœħƟĶńĭ ŐĸŃȮ&3'ȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅĪňŗŏľŖĬĺƞŅěŃĪņŒľƟĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚ
ĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬœħƟįĸħňĵŇŗĚĕŉŘĬ 
 /,5,2ȮȮŏĔĦĤƢĴŅĨĶģŅĬȮ7.-7.ȮľĴŅĵĩŉĚȮŏĔĦĤƢĪňŗŒĝƟĺńħėĺŅĴĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚėŌƞĴŊŀĨƞŀ
ĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚėĶŌĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚȮőħĵȮ7.ȮĨńĺŐĶĔȮ
ľĴŅĵĩŉĚȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵĕŀĚėĶŌĪńŘĚĔĸŋƞĴĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĺńħħƟĺĵŐĭĭĪħĽŀĭĺńħėĺŅĴĶŀĭĶŌƟ
ľĸńĚěŅĔŏĶňĵĬěŅĔĭĪŏĶňĵĬĪňŗĽĶƟŅĚĕŉŘĬěĭĸĚȮ7.ȮĨńĺľĸńĚȮľĴŅĵĩŉĚȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚěņĬĺĬėĶŌĪňŗĽŅĴŅĶĩĪņ
ŐĭĭĪħĽŀĭȮ&ĺńħėĺŅĴĶŀĭĶŌƟľĸńĚĔŅĶŏĶňĵĬěŅĔĭĪŏĶňĵĬĪňŗĽĶƟŅĚĕŉŘĬěĭĸĚ'ȮőħĵĽŅĴŅĶĩĪņŐĭĭĪħĽŀĭ
œħƟįƞŅĬĨŅĴŏĔĦĤƢĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪŋĔĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ 
 /,5,3ȮȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬ &Collaborative Learning) ľĴŅĵĩŉĚȮŐĬĺĪŅĚĪňŗěŃĔƞŀŒľƟ
įŌƟŏĶňĵĬŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚěŅĔľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĴňėĶŌŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚľĶŊŀĴňĔŅĶĭĶĶĵŅĵŏĮƦĬ
ĻŌĬĵƢĔĸŅĚȮŏĮƦĬľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĴňĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĶŃľĺƞŅĚĬńĔŏĶňĵĬȮľĶŊŀĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃėĶŌĶƞĺĴĔńĬȮőħĵŏĮƕħ
őŀĔŅĽŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪņĚŅĬŏĮƦĬĔĸŋƞĴĨńŘĚŐĨƞĽŀĚėĬĕŉŘĬœĮĶƞĺĴĔńĬėƟĬľŅėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅȮľĶŊŀ
ėĺŅĴľĴŅĵȮľĶŊŀĽĶƟŅĚįĸŇĨĳńĦĤƢȮőħĵĽĴŅĝŇĔŒĬĔĸŋƞĴĨƟŀĚĴňŏĮƚŅľĴŅĵĶƞĺĴĔńĬȮŏĔŇħĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬĔńĬȮĴň
ėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĨĬŏŀĚŐĸŃĽĴŅĝŇĔŒĬĔĸŋƞĴȮĬńĔŏĶňĵĬœĴƞœħƟŏĮƦĬŏıňĵĚŐėƞĽĴŅĝŇĔŀĵŌƞŒĬ
ĔĸŋƞĴŏĪƞŅĬńŘĬȮĵńĚĨƟŀĚĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŏĮƦĬĔĸŋƞĴħƟĺĵȮŏıĶŅŃĽĴŅĝŇĔĕŀĚĔĸŋƞĴœĴƞĽŅĴŅĶĩĪņŒľƟĽņŏĶŖěœħƟŏıňĵĚ
ĸņıńĚȮŀŅěŏĮƦĬĔŅĶĪņĚŅĬŐĭĭŏľŖĬľĬƟŅĔńĬŒĬľĶŊŀĬŀĔľƟŀĚŏĶňĵĬȮľĶŊŀŏĮƦĬĚŅĬĪňŗŒĝƟŏĪėőĬőĸĵň
ĽŅĶĽĬŏĪĻŏıŊŗŀĪņĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵĔĸŋƞĴȮľĶŊŀŏıŊŗŀĪņĚŅĬŏĕňĵĬĶƞĺĴĔńĬŒľƟŏĽĶŖěĽŇŘĬȮĮĶŃŏħŖĬĽņėńĠĕŀĚĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮ&Collaborative Learning) ĵŉħĨŅĴŐĬĺėŇħĕŀĚĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ(Collaboration) 
ėŊŀȮĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŒĬĸńĔļĦŃĪňŗĨƟŀĚĴňĮĶŃĽŅĬĔńĬœĴƞĴŅĔĔŖĬƟŀĵȮŏıŊŗŀŒľƟœħƟĴŅĞŉŗĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěĕŀĚĚŅĬ
ĶƞĺĴĔńĬȮŐĨĔĨƞŅĚěŅĔŐĬĺėŇħĕŀĚĔŅĶĪņĚŅĬŐĭĭĶƞĺĴĴŊŀȮ&Cooperation) ĞŉŗĚŏĬƟĬĔŅĶŐĭƞĚĚŅĬĔńĬĪņȮ
ĴŀĭľĴŅĵėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĽƞĺĬĭŋėėĸȮŏıŊŗŀĔŅĶĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵŒĬŐĨƞĸŃĚŅĬĪňŗŐĭƞĚĔńĬĪņĬńŘĬȮŒĬĚŅĬĺŇěńĵ
ĬňŘěņŐĬĔĮĶŃŏħŖĬŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŀŀĔŏĮƦĬȮ2 ħƟŅĬȮėŊŀȮ/'ȮĪńĔļŃĔŅĶĺŅĚŐįĬŐĸŃĔŅĶ
ĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵȮ0'ȮĪńĔļŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŒĬĔŅĶĪņĚŅĬȮ3'ȮĪńĔļŃĳŅĺŃįŌƟĬņȮ4'ȮĪńĔļŃĔŅĶĪņĚŅĬ
ŏĮƦĬĪňĴȮħńĚĴňĬŇĵŅĴĻńıĪƢŏĜıŅŃŐĨƞĸŃħƟŅĬħńĚĬňŘ 
 /,5,4ȮȮĪńĔļŃĔŅĶĺŅĚŐįĬŐĸŃĔŅĶĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĶƞĺĴĔńĬĔņľĬħ
ŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĪňĴȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗȮĴňĭĪĭŅĪŐĸŃėĺŅĴ
ĶńĭįŇħĝŀĭŀĵƞŅĚĝńħŏěĬȮĶƞĺĴĴňĜńĬĪŅĴĨŇŏĔňŗĵĺĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĪňĴŐĸŃŐįĬĚŅĬŏıŊŗŀŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵȮ
ŐĭƞĚĮƤĬĚŅĬĪňŗĶňĭįŇħĝŀĭŀĵƞŅĚĵŋĨŇīĶĶĴȮŏĕƟŅŒěįĸĸńıīƢŐĸŃĕńŘĬĨŀĬĔƞŀĬĪņĚŅĬ 
 /,5,5ȮȮĪńĔļŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŒĬĔŅĶĪņĚŅĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĪņĚŅĬĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵŀĵƞŅĚ
ěĶŇĚěńĚȮĴŋƞĚĴńŗĬŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗĨƞŀŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃŐįĬĚŅĬȮĴŋƞĚĴńŗĬĪňŗěŃĪņŒľƟĪňĴĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěȮ 
ŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶĪńŘĚľĴħŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŏıŊŗŀĪņĚŅĬŒľƟĽņŏĶŖěȮĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŐĸŃĶƞĺĴĴŊŀĔńĬȮ 
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ŒľƟėņĴńŗĬĽńĠĠŅŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗĨƞŀėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭȮěńħĔŅĶŏĺĸŅĕŀĚĨńĺŏŀĚŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃŒĝƟŏĺĸŅ
ĕŀĚĽĴŅĝŇĔŒĬĪňĴėĬŀŊŗĬŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
 /,5,6ȮȮĪńĔļŃĳŅĺŃįŌƟĬņȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶŐĽħĚŀŀĔŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĬņŒĬĶŃĭŀĭ
ĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮĔŅĶŐĔƟœĕĕƟŀĕńħŐĵƟĚŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĽŅĴŅĶĩėĺĭėŋĴ
ĮĢŇĔŇĶŇĵŅĪŅĚŀŅĶĴĦƢŐĸŃėĺĭėŋĴėĺŅĴőĔĶīŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟėĬŀŊŗĬıŌħħƟĺĵĺŅěŅĺƞŅ
ěŃŐĔƟĮƤĠľŅľĶŊŀĨńħĽŇĬŒěŀĵƞŅĚœĶȮĶńĭĲƤĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚėĬŀŊŗĬŒĬĪňĴȮĞńĔĩŅĴėņĩŅĴŏĝŇĚĸŉĔĪňŗĬņœĮĽŌƞ
ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĪňŗĸŉĔĞŉŘĚĵŇŗĚĕŉŘĬȮĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗĕŀĚĽĴŅĝŇĔĪŋĔėĬŒĬĔŅĶ
ĨńħĽŇĬŒěȮĶŃĭŋŏľĨŋįĸŐĸŃėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚŏĴŊŗŀĴňėĺŅĴĕńħŐĵƟĚ 
 /,5,7ȮȮĪńĔļŃĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨƞŀĽĴŅĝŇĔŒĬĪňĴħƟĺĵėĺŅĴŏėŅĶıŏľŖĬ
ėŋĦėƞŅŐĸŃĨĶŃľĬńĔĩŉĚĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĽĴŅĝŇĔŒĬĪňĴĪŋĔėĬȮŒľƟėņĝĴŐĸŃĺŇěŅĶĦƢĪňŗĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĶńĔļŅ
ĮĶŃŏħŖĬŐĸŃěŋħŏĬƟĬĕŀĚĔŅĶĽĬĪĬŅĔĸŋƞĴȮĲƤĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬėĬŀŊŗĬŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŐĸŃœĴƞĕńħěńĚľĺŃȮĴňĽƞĺĬ
ĶƞĺĴŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěȮŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŒĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴȮŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟėĬŀŊŗĬœħƟ
ŀīŇĭŅĵŏľĨŋįĸȮĴňėĺŅĴĽŋĕŐĸŃĽĬŋĔĔńĭĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚ 
 
1.8ȮȮĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗėŅħĺƞŅěŃœħƟĶńĭ  
 1.8.1Ȯ ĔŅĶĺŇěńĵĬňŘĽƞĚŏĽĶŇĴĨƞŀŐĬĺėŇħĔŅĶŏĮƦĬŐįĬĚŅĬĺŇěńĵŐĸŃĝŋħőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵȮ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴľŅĴĔŋĢĶŅĝĺŇĪĵŅĸńĵȮĺŇĪĵŅŏĕĨŀňĽŅĬȮĴňĬőĵĭŅĵĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪņĺŇĪĵŅĬŇıĬīƢĕŀĚ
ĬńĔĻŉĔļŅŒĬľĸńĔĽŌĨĶĻŉĔļŅĻŅĽĨĶħŋļġňĭńĦĤŇĨĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅȮĳŅĵŒĨƟĶƞĴľĶŊŀĔĶŀĭĕŀĚ
ŐįĬĚŅĬȮŴĔŅĶĻŉĔļŅĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/Ȯ(21St Century Education)ŵȮőħĵĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŐĬĺėŇħĕŀĚĔŅĶ
ěńħĪņŐįĬĚŅĬĺŇěńĵľĶŊŀĝŋħőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵȮĴŅŒĝƟŏĮƦĬĔŅĶĳŅĵŒĬĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮőħĵŏĝŊŗŀĺƞŅȮŴĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟ
ĪņĚŅĬĺŇěńĵŏĮƦĬŐįĬĚŅĬĺŇěńĵľĶŊŀĝŋħőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵȮěŃĴňĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶľĶŊŀĨƞŀĔŅĶ
ĬņœĮĮĢŇĭńĨŇĪňŗħňĔĺƞŅĔŅĶĪņĚŅĬĺŇěńĵŒĬĸńĔļĦŃŏĮƦĬőėĶĚĔŅĶŏħňŗĵĺŵȮĞŉŗĚěŃĔƞŀŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢħńĚėņĔĸƞŅĺ
ĕŀĚȮőĵīŇĬȮŐĽĺĚħňȮ&Ĵ.Į,Į,'ȮŀŅěŅĶĵƢĮĶŃěņĽĩŅĭńĬĺŇěńĵĮĶŃĝŅĔĶŐĸŃĽńĚėĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴľŇħĸȮĪňŗĺƞŅ
ĝŋħőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵŏĮƦĬĔŅĶĔĸŋƞĴĶĺĴĕŀĚőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵĵƞŀĵĪňŗėƟĬľŅŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŒĬĽŇŗĚĪňŗŏŀŊŘŀĨƞŀĔńĬŐĸŃĔńĬȮ
ĽŅĴŅĶĩĬņœĮŒĝƟŒĬĔŅĶįĸńĔħńĬŒľƟŏĔŇħĽŇŗĚĪňŗĨƟŀĚĔŅĶŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬœħƟȮŏĮƦĬĝŋħėĺŅĴĶŌƟĶĺĴĪńŘĚľĴħĪňŗŏĴŊŗŀĭŌĶĦŅ
ĔŅĶĔńĬŐĸƟĺěŃĽŅĴŅĶĩœħƟėĺŅĴĶŌƟŏĮƦĬŀĚėƢĶĺĴȮ(Holistic) ĪňŗĬņœĮŒĝƟŏĮƦĬıŊŘĬģŅĬŒĬĔŅĶėŇħŐĸŃĮĶŃħŇļģƢ
ĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵȮŏıĶŅŃľŅĔĪņőėĶĚĔŅĶŏħňŗĵĺȮőėĶĚĔŅĶŏħňĵĺŀŅěœħƟŐĨƞėĺŅĴĶŌƟőħħȮŕȮĬņœĮıńĥĬŅľĶŊŀ
ĮĶŃħŇļģƢœĴƞœħƟȮŏıĶŅŃĕŅħŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĭŅĚŀĵƞŅĚĭŅĚĨŀĬĪňŗœĴƞĪĶŅĭŏıĶŅŃœĴƞœħƟĨĶĺěĽŀĭľĶŊŀĪņĺŇěńĵȮħńĚ
ĴňĬńĔĻŉĔļŅŒĬľĸńĔĽŌĨĶȮœħƟĔņľĬħĮĶŃŏħŖĬĺŇěńĵĪňŗŀĵŌƞĳŅĵŒĨƟĶƞĴĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŒĬĸńĔļĦŃȮ
/ȮĬńĔĻŉĔļŅĨƞŀȮ/ȮĮĶŃŏħŖĬĔŅĶĻŉĔļŅĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĞŉŗĚĮĶŃŏħŖĬĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵĕŀĚįŌƟĺŇěńĵĬňŘĔŖŀĵŌƞĳŅĵŒĨƟ
ĶƞĺĴĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŏĝƞĬĔńĬ 
 /,6,0ȮȮĔŅĶĺŇěńĵĬňŘŒĝƟĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĺŇěńĵĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĨƞŀŐĬĺėŇħĕŀĚŐįĬĚŅĬĺŇěńĵľĶŊŀĝŋħ
őėĶĚĔŅĶĺŇěńĵȮĞŉŗĚěŃĔƞŀŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢħńĚĪńĻĬŃĕŀĚȮőĵīŇĬȮŐĽĺĚħňȮ&Ĵ.Į,Į,'ȮĪňŗĔĸƞŅĺĺƞŅĔŅĶĪņĺŇěńĵ
ŐĭĭŐįĬĚŅĬĺŇěńĵľĶŊŀĝŋħőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵĽƞĺĬĴŅĔěŃŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅȮ&Research and 
Development)ȮŏıĶŅŃĨƟŀĚĴňĔŅĶėƟĬľŅĝŋħėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĔŅĶĺńħĽĩŅĬŃĔŅĶŏĭŊŘŀĚĨƟĬȮ&Formative 
Evaluation) ĪňŗĴňĨńĺĝňŘĺńħĵŊĬĵńĬȮĴňĔŅĶıńĥĬŅȮĔŅĶĽĶƟŅĚȮĔŅĶĪħĸŀĚŒĝƟȮĔŅĶĺńħŐĸŃĔŅĶĨŇħĨŅĴȮ 
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ĔŅĶĽńĚŏĔĨĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĨńĺĝňŘĺńħȮŐĸŃĴňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸȮ&Summative Evaluation) ĨŅĴĨńĺĝňŘĺńħȮ
ĬņœĮĽŌƞĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ&ŐĨĔĨƞŅĚȮŏĝƞĬȮŒĝƟȮt-test ŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭ'ȮŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇŏĴŊŗŀ
ŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 
 /,6,1ȮȮĔŅĶĺŇěńĵĬňŘŒĝƟĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĺŇěńĵĪňŗŒľƟĽņėńĠĨƞŀŐĬĺėŇħĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĮĶŃĵŋĔĨƢȮ
&Development)ȮĞŉŗĚěŃĔƞŀŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢȮħńĚĪńĻĬŃĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĺŇěńĵŐľƞĚĝŅĨŇȮ
&0341'ȮĪňŗĔĸƞŅĺĩŉĚĚŅĬĺŇěńĵıńĥĬŅŐĸŃĮĶŃĵŋĔĨƢĺƞŅȮŏĮƦĬĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅŏıŊŗŀľŅėĺŅĴĶŌƟŒľĴƞȮŕȮŐĸŃĴň
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĬņėĺŅĴĶŌƟĬńŘĬœĮŒĝƟŀĵƞŅĚŒħŀĵƞŅĚľĬŉŗĚȮľĶŊŀŏĮƦĬĔŅĶĬņŏŀŅėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĺŇīňĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮ 
ĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĺŇěńĵĕńŘĬıŊŘĬģŅĬĴŅĮĶŃĵŋĔĨƢŀňĔĨƞŀľĬŉŗĚȮľĶŊŀľŅĺŇīňŒľĴƞȮŕȮŏıŊŗŀĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗœħƟĶŃĭŋœĺƟŐĬƞ
ĝńħĸƞĺĚľĬƟŅȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĺńĽħŋȮįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒľĴƞȮŏıŊŗŀĨŇħĨńŘĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮĶŃĭĭŐĸŃĭĶŇĔŅĶŒľĴƞȮ
ľĶŊŀŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮŏľĸƞŅĬńŘĬŒľƟħňĕŉŘĬȮŐĸŃĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀŐĬĺėŇħĔŅĶĕĵŅĵįĸĚŅĬĺŇěńĵȮ
(Implementation) ĪňŗľĴŅĵĩŉĚĔŅĶĬņįĸĚŅĬĺŇěńĵŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮŒľƟĽŅĴŅĶĩĮĶŃĵŋĔĨƢ
ĔńĭĚŅĬľĶŊŀĕĵŅĵįĸœħƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴ 
 /,6,2ȮȮĔŅĶĺŇěńĵĬňŘĔƞŀĮĶŃőĵĝĬƢĔńĭĔŅĶĺŇěńĵŒĬĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅȮħƟĺĵŏľĨŋįĸ
ħńĚĬňŘȮ/'ȮŒĬŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶȮėŊŀȮŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĮĶŃŏħŖĬĪňŗŏĮƦĬĔŅĶĻŉĔļŅĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĴŋƞĚıńĥĬŅ
ėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĶŃħńĭĽĩŅĬĻŉĔļŅĨŅĴŐĬĺėŇħĕŀĚĔŅĶĭĶŇľŅĶĪňŗĵŉħĽĩŅĬĻŉĔļŅŏĮƦĬģŅĬȮŐĸŃŒĝƟ
ľĸńĔĔŅĶȮŴıńĥĬŅėĶŌȮŐĸƟĺėĶŌĬņįĸĪňŗœħƟĶńĭœĮıńĥĬŅĬńĔŏĶňĵĬŵȮ0'ȮŒĬŏĝŇĚĺŇĝŅĝňıȮėņĬŉĚĩŉĚĴŅĨĶģŅĬ
ĺŇĝŅĝňıĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶĽĩŅĬĻŉĔļŅŐĸŃįŌƟĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗėŋĶŋĽĳŅĔņľĬħĨŅĴĴŅĨĶģŅĬħƟŅĬėĺŅĴĶŌƟŐĸŃ
ĨŅĴĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮħńĚĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħĔĸƞŅĺœĺƟŒĬľńĺĕƟŀȮ/,3ȮĕŀĚĭĪĪňŗȮ/ȮĬňŘ 
 



 
 

 

ĭĪĪňŗȮ0 
ŏŀĔĽŅĶȮŐĸŃĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 

 
 ĔŅĶĺŇěńĵŏĶŊŗŀĚȮŴŏıŇŗĴĻńĔĵĳŅıĕŀĚėĶŌĽŌƞĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ
&IncreasingȮtheȮPotentialȮofȮTeachersȮtoȮEnhanceȮStudents'ȮCollaborativeȮLearningȮSkills'Ȯ
ĬňŘȮĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶĺŇěńĵŏıŊŗŀȮ1'ȮıńĥĬŅőĮĶŐĔĶĴŀĭĶĴŀŀĬœĸĬƢħƟĺĵĨĬŏŀĚĨŅĴŐĬĺėŇħȮ
ŴKnowledge )ȮActionȮ;ȮPowerŵȮŐĸŃŐĬĺėŇħȮŴıńĥĬŅėĶŌȮŐĸƟĺėĶŌĬņįĸĪňŗœħƟĶńĭœĮĽŌƞĔŅĶıńĥĬŅĪňŗ
ĽƞĚįĸĨƞŀįŌƟŏĶňĵĬŵȮĪňŗĮĶŃĔŀĭħƟĺĵőėĶĚĔŅĶŐĸŃėŌƞĴŊŀĮĶŃĔŀĭőėĶĚĔŅĶȮ2'ȮĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸ
ĕŀĚőĮĶŐĔĶĴŀĭĶĴŀŀĬœĸĬƢħƟĺĵĨĬŏŀĚěŅĔįĸĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĪħĸŀĚŒĬĳŅėĽĬŅĴȮ2 ĶŃĵŃȮėŊŀȮĔŅĶ
ıńĥĬŅŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚėĶŌȮŐĸŃėĶŌĬņįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽŌƞĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ
ŐĸŃĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬŒľƟĪĶŅĭĩŉĚĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕőĮĶŐĔĶĴŀĭĶĴŀŀĬœĸĬƢħƟĺĵ
ĨĬŏŀĚȮħńĚĬńŘĬȮŏıŊŗŀŒľƟœħƟĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻĪňŗŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅĔŅĶĺŇěńĵȮįŌƟĺŇěńĵœħƟ
ĻŉĔļŅŏŀĔĽŅĶŐĸŃĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĨŅĴĸņħńĭȮħńĚĬňŘ 
 2.1Ȯ ľĸńĔīĶĶĴŏıŊŗŀėŋĦĳŅıŐĸŃėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĚŅĬĺŇěńĵȮ 
 2.2Ȯ ĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅȮ8ȮŐĬĺėŇħŐĸŃŐĬĺĮĢŇĭńĨŇĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵ 
 2.3Ȯ ŐĬĺėŇħŏĝŇĚĪķļġňŏĔňŗĵĺĔńĭĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ 
 2.4Ȯ ĔĶŀĭŐĬĺėŇħŏıŊŗŀĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ 
 2.5Ȯ ĭĶŇĭĪĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬŏĝňĵĚėŅĬȮ8ȮıŊŘĬĪňŗŒĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĪħĸŀĚ 
 2.6Ȯ ĭĶŇĭĪĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĽńĚĔńħĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮ:ȮĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ
ŏıŊŗŀĔŅĶŏįĵŐıĶƞĬĺńĨĔĶĶĴěŅĔĔŅĶĺŇěńĵȮ 
 2.7Ȯ ėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅŏıŊŗŀĬņĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗŏĮƦĬįĸĔŅĶĺŇěńĵœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢ
ŒĬőĶĚŏĶňĵĬĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵŏıŊŗŀĔŅĶŏįĵŐıĶƞĬĺńĨĔĶĶĴŒĬĚŅĬĺŇěńĵȮ 
 2.8Ȯ ĔĶŀĭŐĬĺėŇħĔŅĶĺŇěńĵ 
 
0,/Ȯ ľĸńĔīĶĶĴŏıŊŗŀėŋĦĳŅıŐĸŃėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĔŅĶĪņĺŇěńĵ 
 ĨŅĴĪňŗĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴľŅĴĔŋĢĶŅĝĺŇĪĵŅĸńĵȮœħƟĔņľĬħĮĶńĝĠŅĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵœĺƟĺƞŅȮ 
ŴėĺŅĴŏĮƦĬŏĸŇĻĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶĨŅĴŐĬĺıĶŃıŋĪīĻŅĽĬŅŵȮ&Academic Excellence based on 
Buddhism'ȮŐĸŃŏĬŊŗŀĚěŅĔŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵĪňŗŒĝƟĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅȮ&Research and 
Development8ȮR&D'ȮĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮőħĵĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵ
ŏıŊŗŀĬņœĮŒĝƟıńĥĬŅėĬĽŌƞĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıĕŀĚĚŅĬȮĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒĬĶŌĮŐĭĭȮ
R1D1..R2D2..R3D3..RiDi ĴňĕńŘĬĨŀĬĽŋħĪƟŅĵŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĪħĸŀĚŒĬĳŅėĽĬŅĴěĶŇĚȮĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵ
ľĸńĔŏıŊŗŀĪħĽŀĭėŋĦĳŅıĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴŒĬĸńĔļĦŃȮIf VźRfcl Y ŐĸŃŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕ
ĕƟŀĭĔıĶƞŀĚĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴĬńŘĬħƟĺĵȮħńĚĬńŘĬȮŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵŏľŖĬĺƞŅėĺĶĴňľĸńĔīĶĶĴĪňŗŏĮƦĬ
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ĕƟŀėŇħŏĨŊŀĬŒěĨĸŀħĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĺŇěńĵȮőħĵŏĝŊŗŀĺƞŅĔŅĶĬņľĸńĔīĶĶĴĪňŗěŃĔĸƞŅĺĩŉĚĴŅŒĝƟěŃ
ĝƞĺĵĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀĮĶńĝĠŅĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴľŅĴĔŋĢĶŅĝĺŇĪĵŅĸńĵħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬȮŐĸŃĝƞĺĵŒľƟĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬĺŇěńĵŏĮƦĬœĮŀĵƞŅĚĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĭĶĶĸŋįĸĽņŏĶŖěȮěŉĚĕŀĬņľĸńĔīĶĶĴĪňŗěŃŏĮƦĬĕƟŀėŇħŏĨŊŀĬŒě
ŏıŊŗŀĔŅĶĺŇěńĵĴŅĔĸƞŅĺĩŉĚħńĚĬňŘ 
 2.1.1 ȮŀĶŇĵĽńěȮ4 
 ŀĶŇĵĽńě 4ȮľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴěĶŇĚŀńĬĮĶŃŏĽĶŇģȮŏĮƦĬīĶĶĴĽņėńĠľĴĺħľĬŉŗĚŒĬıĶŃıŋĪīĻŅĽĬŅȮĴňȮ
4 ĕƟŀȮėŊŀȮĪŋĔĕƢȮĪŋĔĕĽĴŋĪńĵȮ&ŏľĨŋŒľƟŏĔŇħĪŋĔĕƢ'ȮĪŋĔĕĬŇőĶīȮ&ėĺŅĴħńĭĪŋĔĕƢ'ȮŐĸŃȮĪŋĔĕĬŇőĶīėŅĴŇĬňĮĢŇĮĪŅ
ľĶŊŀĴĶĶėȮ&ĪŅĚŐľƞĚėĺŅĴħńĭĪŋĔĕƢ'ȮŀĶŇĵĽńěȮ4 ĴňŀňĔĝŊŗŀľĬŉŗĚĺƞŅȮĽŅĴŋĔĔńĚĽŇĔŅīĶĶĴŏĪĻĬŅȮŐĮĸĺƞŅ ıĶŃ
īĶĶĴŏĪĻĬŅĪňŗıĶŃıŋĪīŏěƟŅĪĶĚĵĔĕŉŘĬŐĽħĚŏŀĚőħĵœĴƞĨƟŀĚĮĶŅĶĳėņĩŅĴľĶŊŀĔŅĶĪŌĸĕŀĶƟŀĚĕŀĚįŌƟĲƤĚ
ľĶŊŀıĶŃīĶĶĴŏĪĻĬŅĕńŘĬĽŋħĵŀħȮŀĶŇĵĽńěěƢȮ4 ėĺŅĴěĶŇĚŀńĬĮĶŃŏĽĶŇģȮėĺŅĴěĶŇĚĕŀĚıĶŃŀĶŇĵŃȮėĺŅĴěĶŇĚ
ĪņŒľƟįŌƟŏĕƟŅĩŉĚĔĸŅĵŏĮƦĬŀĶŇĵŃȮħńĚĬňŘȮ1'ȮĪŋĔĕƢ ėŊŀ ėĺŅĴĪŋĔĕƢȮĽĳŅıĪňŗĪĬœħƟĵŅĔĽĳŅĺŃĭňĭėńŘĬȮĕńħŐĵƟĚ
ĭĔıĶƞŀĚȮĕŅħŐĔƞĬĽŅĶŐĸŃėĺŅĴŏĪňŗĵĚŐĪƟœĴƞŒľƟėĺŅĴıŉĚıŀŒěŐĪƟěĶŇĚœħƟŐĔƞȮĝŅĨŇȮĝĶŅȮĴĶĦŃȮĔŅĶ
ĮĶŃěĺĭĔńĭĽŇŗĚŀńĬœĴƞŏĮƦĬĪňŗĶńĔȮĔŅĶıĸńħıĶŅĔěŅĔĽŇŗĚĪňŗĶńĔȮėĺŅĴĮĶŅĶĩĬŅœĴƞĽĴľĺńĚȮőħĵĵƞŀĺƞŅȮŀŋĮŅĪŅĬ
ĕńĬīƢȮ5 ŏĮƦĬȮ2'ȮĽĴŋĪńĵȮėŊŀȮŏľĨŋŏĔŇħŐľƞĚĪŋĔĕƢȮĽŅŏľĨŋŒľƟĪŋĔĕƢŏĔŇħȮœħƟŐĔƞȮĨńĦľŅȮ3 ėŊŀȮĔŅĴĨńĦľŅȮ
ĳĺĨńĦľŅȮŐĸŃĺŇĳĺĨńĦľŅȮ3'ȮĬŇőĶīȮėŊŀȮėĺŅĴħńĭĪŋĔĕƢȮœħƟŐĔƞȮĳŅĺŃĪňŗĨńĦľŅħńĭĽŇŘĬœĮȮĳŅĺŃĪňŗŏĕƟŅĩŉĚŏĴŊŗŀ
ĔņěńħŀĺŇĝĝŅȮĽņĶŀĔĨńĬľŅĽŇŘĬŐĸƟĺȮœĴƞĩŌĔĨƟŀĚȮœĴƞĨŇħĕńħȮľĸŋħıƟĬȮĽĚĭȮĮĸŀħőĮĶƞĚȮŏĮƦĬŀŇĽĶŃȮėŊŀ
ĬŇııŅĬȮ4'ȮĴĶĶėȮėŊŀȮĕƟŀĮĢŇĭńĨŇŒľƟĩŉĚėĺŅĴħńĭĪŋĔĕƢȮœħƟŐĔƞȮĴńĝğŇĴŅĮĢŇĮĪŅȮŐĮĸĺƞŅĪŅĚĽŅĵĔĸŅĚȮĴĶĶė
ĴňŀĚėƢȮ8 ĬňŘȮĽĶŋĮĸĚŒĬœĨĶĽŇĔľŅėŊŀȮĻňĸȮĽĴŅīŇȮĮƤĠĠŅȮ(ĶŅĝĭńĦĤŇĨĵĽĩŅĬ, 2554' ŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵ
œħƟĬņŏŀŅŀĶŇĵĽńěȮ4 ŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĺŇěńĵȮėŊŀȮĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŐĨƞĸŃŀĵƞŅĚĬńŘĬŏĴŊŗŀĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇ
ĔŇěŒħȮŕȮĵƞŀĴĴňĪńŘĚĽŇŗĚĪňŗĪņœħƟŐĸŃĪņœĴƞœħƟȮĪŋĔĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅĸƟĺĬĮĶŃĽĭıĭ
ŏěŀĔńĭĮƤĠľŅŐĸŃŀŋĮĽĶĶėĪńŘĚĬƟŀĵŒľĠƞȮŏĴŊŗŀŏĔŇħĮƤĠľŅĕŉŘĬįŌƟĺŇěńĵěŃĨƟŀĚĴŀĚľŅĽŅŏľĨŋĕŀĚĮƤĠľŅȮœĴƞĺƞŅ
ěŃŏĮƦĬįĸĪňŗŏĔŇħěŅĔĔŅĶĪņĚŅĬĺŇěńĵȮľĶŊŀįĸĪňŗŏĔŇħěŅĔįŌƟĶƞĺĴĪņĚŅĬĺŇěńĵȮĸƟĺĬŐĨƞŏĮƦĬĽŅŏľĨŋĕŀĚĮƤĠľŅ
ĪńŘĚĽŇŘĬȮħńĚĬńŘĬěŃĨƟŀĚľŅľĬĪŅĚŒĬĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅȮĺŅĚŒěŒľƟŏĮƦĬĔĸŅĚŐĸŃĕěńħĮƤĠľŅŀĵƞŅĚĴňĽĨŇ 
 2.1.2 ȮĽńĚėľĺńĨĩŋȮ2Ȯ 
 ĽńĚėľĺńĨĩŋȮ2ȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ/'ȮĪŅĬȮėŊŀȮĔŅĶŏįŊŗŀŐįƞȮŐĭƞĚĮƤĬȮŒľƟėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀĽĚŏėĶŅŃľƢ
ĪńŘĚĪŅĚĪŋĬĪĶńıĵƢĽŇŗĚĕŀĚȮĮƤěěńĵĽňŗĪňŗěņŏĮƦĬȮĔŅĶŒľƟėņŐĬŃĬņȮŒľƟėĺŅĴĶŌƟĻŇĸĮĺŇĪĵŅĔŅĶȮėĺŅĴĶŌƟ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪňŗŏĶŅĴňŀĵŌƞŒľƟĔńĭŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĚŅĬȮ0'ȮĮƕĵĺŅěŅȮėŊŀȮĔŅĶŒĝƟėņıŌħľĶŊŀĺŅěŅĪňŗœıŏĶŅŃȮĝńħŏěĬȮ
œĴƞıŌħĽƞŀŏĽňĵħȮħŌĩŌĔħŌŐėĸĬȮıŌħħƟĺĵėņĪňŗĽŋĳŅıĬŇŗĴĬĺĸȮěĶŇĚŒěȮĔŅĶŒĝƟĩƟŀĵėņȮĪňŗŐĽħĚĩŉĚėĺŅĴŏľŖĬŀĔ
ŏľŖĬŒěȮŏĕƟŅŒěįŌƟŀŊŗĬȮ1'ȮŀńĨĩěĶŇĵŅȮėŊŀȮĔŅĶĪņĮĶŃőĵĝĬƢŒľƟŐĔƞįŌƟŀŊŗĬȮĝƞĺĵŏľĸŊŀĨŅĴĔņĸńĚŐĶĚĔŅĵĪňŗĨĬĴňŀĵŌƞȮ
œĴƞœħƟĩŌĔĭńĚėńĭĪņħƟĺĵėĺŅĴŏĨŖĴŒěĪňŗěŃĝƞĺĵŏľĸŊŀįŌƟŀŊŗĬȮĕĺĬĕĺŅĵĝƞĺĵĪņĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮ2'ȮĽĴŅĬńĨĨĨŅȮ
ėŊŀȮĔŅĶŏŀŅĨńĺŏĕƟŅœĮĽĴŅĬȮĔŅĶĺŅĚĨńĺŏĽĴŀĨƟĬŏĽĴŀĮĸŅĵľĬńĔŐĬƞĬȮŒľƟėĺŅĴŏĽĴŀĳŅėĔńĭĪŋĔėĬŀĵƞŅĚ
ŏĪƞŅŏĪňĵĴĔńĬȮœĴƞŏŀŅĶńħŏŀŅŏĮĶňĵĭȮĶƞĺĴĪŋĔĕƢĶƞĺĴĽŋĕĝƞĺĵŏľĸŊŀŏĔŊŘŀĔŌĸĔńĬŐĔƟĮƤĠľŅȮĝƞĺĵĔńĬėŇħŒĬĪŅĚ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ&ıĶŃĴľŅĬıħĸȮĽňĪŀĚ, 0332'ȮŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵœħƟŒĝƟĽńĚėľĺńĨĩŋȮ2ȮĴŅĝƞĺĵŏĮƦĬĕƟŀėŇħ
ŏĨŊŀĬŒěŏıŊŗŀŒľƟĚŅĬĺŇěńĵĬňŘĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěȮħńĚĬňŘȮ/'ȮŏĴŊŗŀįŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĚŅĬĺŇěńĵĴňėĺŅĴ
ŏħŊŀħĶƟŀĬŒĬħƟŅĬŒħȮœħƟŒľƟėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀȮŒľƟėņŐĬŃĬņȮĽĚŏėĶŅŃľƢĪŋĔŏĶŊŗŀĚȮ0'ȮŏĴŊŗŀĴňėĺŅĴŏħŊŀħĶƟŀĬŒĬ
ĔŅĶĪņĚŅĬȮœħƟŒľƟėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀħƟĺĵĔŅĶıŌħŒľƟĔņĸńĚŒěȮŒľƟėņŐĬŃĬņȮĝňŘŐěĚŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚĔńĭįŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ
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ĔńĭĚŅĬĺŇěńĵħƟĺĵėĺŅĴĽŋĳŅıœıŏĶŅŃȮĬƞŅĲƤĚȮŏĮƦĬĔńĸĵŅĦĴŇĨĶŐĔƞĔńĬŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚĔŅĶŏĕƟŅŀĔŏĕƟŅŒě
įŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĚŅĬĺŇěńĵȮ1'ȮŏĴŊŗŀįŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĚŅĬĺŇěńĵĨƟŀĚĔŅĶėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀĪŅĚħƟŅĬŐĶĚĔŅĵȮĔŖŒľƟ
ėĺŅĴĽņėńĠȮĶƞĺĴĴŊŀĝƞĺĵŐĔƟœĕĮƤĠľŅĳŅĵŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬħƟĺĵėĺŅĴŏĨŖĴŒěȮ2'ȮŏĴŊŗŀŏĔŇħĮƤĠľŅĕŉŘĬ
ŒĬĕĦŃĶƞĺĴĪņĚŅĬœħƟŏĕƟŅœĮĝƞĺĵŒĬĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮĝƞĺĵĔńĬėŇħŐĔƟĮƤĠľŅŒĬĪŅĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮĴňĮƤĠľŅ
ŏĔŇħĕŉŘĬĔŖİƙŅĲƤĬĶƞĺĴĔńĬȮŐĸŃĮĢŇĭńĨŇĺŅĚĨńĺĔńĭįŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĚŅĬĺŇěńĵŀĵƞŅĚŏĽĴŀĨƟĬŏĽĴŀĮĸŅĵȮœĴƞŏėĵŏŀŅ
ĶńħŏŀŅŏĮĶňĵĭȮŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĚŅĬĺŇěńĵĶƞĺĴĔńĬȮ 
 2.1.3 ȮĽńĮĮŋĶŇĽīĶĶĴȮ7Ȯ 
 ĽńĮĮŋĶŇĽīĶĶĴȮ7 ľĴŅĵĩŉĚȮĽńĨĭŋĶŋļĪňŗĪņŒľƟŏĮƦĬĽńĨĭŋĶŋļȮėŊŀȮėĺŅĴŏĮƦĬėĬħňĪňŗĽĴĭŌĶĦƢȮ
ľĸńĔīĶĶĴĬňŘĪŋĔėĬĽŅĴŅĶĩĬņœĮĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŐĸŃĩŊŀĮĢŇĭńĨŇȮĞŉŗĚěŃĝƞĺĵĽƞĚįĸĨƞŀĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶ
ĪņĚŅĬȮŀńĬĴňŀĚėƢĮĶŃĔŀĭėŊŀȮ1'ȮīńĴĴńĠƣŋĨŅȮėŊŀȮĔŅĶĶŌƟěńĔŏľĨŋȮĔŅĶĶŌƟěńĔŐĸŃŏĕƟŅŒěȮŒĬľĸńĔĔŅĶȮĶŃŏĭňĵĭ
ŐĸŃĔġŏĔĦĤƢĕŀĚĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮŒĬĽńĚėĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨȮőħĵĶŌƟěńĔĺƞŅĨĬěŃĨƟŀĚĮĢŇĭńĨŇŒľƟ
ĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĔġŏĔĦĤƢĪňŗĴňŀĵŌƞŀĵƞŅĚœĶȮĽŇŗĚŒħėĺĶĪņȮĽŇŗĚŒħœĴƞėĺĶĪņȮĳŅĵŒĨƟŏľĨŋįĸŀńĬĩŌĔĨƟŀĚ  
2'ȮŀńĨĩńĠƣŋĨŅȮėŊŀȮĶŌƟĮĶŃőĵĝĬƢȮĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĶŌƟěńĔįĸľĶŊŀĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔĔŅĶĔĶŃĪņȮĽŅĴŅĶĩĶŌƟĩŉĚ
ėĺŅĴĴŋƞĚľĴŅĵĕŀĚīĶĶĴŐĨƞĸŃŀĵƞŅĚœħƟĝńħŏěĬȮ3'ȮŀńĨĨńĠƣŋĨŅȮėŊŀȮĔŅĶĶŌƟěńĔĨĬȮĶŌƟěńĔĮĶŃĴŅĦĨĬŒĬŏĶŊŗŀĚ
ĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮŏĶŊŗŀĚĔŅĶŏĚŇĬȮĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬȮģŅĬŃȮĨņŐľĬƞĚľĬƟŅĪňŗĔŅĶĚŅĬȮĶĺĴĩŉĚĶŌƟěńĔĽĳŅı
ėĺŅĴėŇħŐĸŃěŇĨŒěĕŀĚĨĬŏŀĚȮ4'ȮĴńĨĨńĠƣŋĨŅȮėŊŀĶŌƟěńĔĮĶŃĴŅĦȮĔŅĶŏĮƦĬėĬĪňŗĶŌƟěńĔėĺŅĴıŀħňȮľĶŊŀ
ıŀŏıňĵĚŒĬĪŋĔȮŕȮħƟŅĬȮĪńŘĚıŀħňŒĬĨĬŏŀĚȮıŀŏıňĵĚŒĬĝňĺŇĨȮĶŌƟěńĔėĺŅĴıŀħňŒĬĔŅĶıŌħȮĔŅĶĪņĚŅĬȮ 
5'ȮĔŅĸńĠƣŋĨŅȮėŊŀȮĔŅĶĶŌƟěńĔŏĺĸŅȮŏĕƟŅŒěŒĬŏĺĸŅŀńĬĽĴėĺĶȮŐĸŃĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗŏľĴŅŃĽĴŒĬĔŅĶĪņĔŇěĔŅĶ
ŒħȮŕȮŐĸŃıŉĚŒĝƟŏĺĸŅĬńŘĬŒľƟŏľĴŅŃĽĴȮŏĝƞĬȮĶŌƟĺƞŅŏĺĸŅœľĬėĺĶȮŏĺĸŅœľĬœĴƞėĺĶȮĶŌƟĺƞŅŏĺĸŅœľĬėĺĶĪņŀŃœĶ
ŐĸŃœĴƞėĺĶĪņŀŃœĶȮ6'ȮĮĶŇĽńĠƣŋĨŅȮėŊŀȮĶŌƟěńĔĝŋĴĝĬȮĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĶŌƟěńĔĝŋĴĝĬȮĩŇŗĬŀŅĻńĵĕŀĚĨĬŏŀĚȮĶĺĴĩŉĚ
ĶŌƟěńĔĝŋĴĝĬŏľĸƞŅĬńŘĬĴňėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŀŃœĶȮĴňėĺŅĴŏľŖĬľĶŊŀĕƟŀĨĔĸĚŒĬĔŅĶŀĵŌƞĶƞĺĴĔńĬŀĵƞŅĚœĶȮŏĴŊŗŀĪĶŅĭ
ŐĸƟĺĵƞŀĴĪņŒľƟĽŅĴŅĶĩŀĵŌƞĶƞĺĴĔńĬŒĬĽńĚėĴœħƟŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴĽŋĕȮ7'ȮĮŋėėĸńĠƣŋĨŅȮėŊŀȮĔŅĶĶŌƟěńĔĭŋėėĸȮĔŅĶ
ŏĮƦĬįŌƟĶŌƟěńĔŏĸŊŀĔėĭėĬȮŒėĶĶĺĭėĭľŅľĶŊŀœĴƞėĺĶėĭľŅȮĶŌƟěńĔĺƞŅėĬŐĨƞĸŃėĬĴňŀŋĮĬŇĽńĵŒěėŊŀĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮ
ĴňėŋĦīĶĶĴĨƞŅĚĔńĬȮĴňėĺŅĴĮĶŃıķĨŇĨƞŅĚĔńĬȮĴňľĬƟŅĪňŗĔŅĶĚŅĬĨƞŅĚĔńĬȮħńĚĬńŘĬěŉĚėĺĶĶŌƟěńĔŏĸŊŀĔėĭľŅ
ĽĴŅėĴĔńĭĭŋėėĸĪňŗėĺĶėĭ (ıĶŃĴľŅĽĴėĺĶȮĻĶňĽĚėĶŅĴ, 033.'ȮŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵœħƟŒĝƟĽńĮĮŋĶŇĽīĶĶĴȮ
7ȮĴŅĝƞĺĵŏĮƦĬĕƟŀėŇħŏĨŊŀĬŒěŏıŊŗŀŒľƟĚŅĬĺŇěńĵĬňŘĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěȮħńĚĬňŘėŊŀȮ1'ȮĬņľĸńĔĔŅĶ
ĔŅĶĪņĚŅĬĪňŗœħƟĶńĭėņŐĬŃĬņĴŅŒĝƟĪņĚŅĬŒľƟĴňĶŃŏĭňĵĭŐĭĭŐįĬȮĪņŒľƟĚŅĬĴňėĺŅĴĽĴĭŌĶĦƢŐĸŃĴň
ėŋĦĳŅıȮ2'ȮŒĬĔŅĶĪņĺŇěńĵĨƟŀĚŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃŏĕƟŅŒěįŌƟŀŊŗĬŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭįŌƟŀŊŗĬȮ3'ȮĪņŀŃœĶĶŌƟěńĔ
ĮĶŃĴŅĦĨĬŒľƟŀĵŌƞŒĬėĺŅĴıŀħňȮıŀŏıňĵĚȮŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĪŋĔȮŕȮħƟŅĬȮĪńŘĚŒĬŏĶŊŗŀĚŏĺĸŅėŊŀŏĴŊŗŀĩŉĚĶŃĵŃŏĺĸŅ
ŒĬĔŅĶĽƞĚĚŅĬȮĨƟŀĚĺŅĚŐįĬĚŅĬĬńŘĬŒľƟĽƞĚĪńĬŏĺĸŅȮŏĶŊŗŀĚĔŅĶŏĚŇĬȮŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĨƟŀĚŒĝƟŏĚŇĬŏĮƦĬŀĵƞŅĚĴŅĔȮ
įŌƟĺŇěńĵĨƟŀĚĺŅĚŐįĬĔŅĶŒĝƟŏĚŇĬŏıŊŗŀœĴƞŒľƟĔĶŃĪĭĨƞŀĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨĕŀĚėĶŀĭėĶńĺȮ4'ȮĔŅĶħņĶĚĨņŐľĬƞĚ
ŒĬľĬƟŅĪňŗĔŅĶĚŅĬȮĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨŒĬŐĨƞĸŃĺńĬȮĶŌƟěńĔĔŅĸŏĪĻŃȮĶŌƟŀŃœĶėĺĶĪņŀŃœĶœĴƞėĺĶĪņȮ 
5'ȮĮĢŇĭńĨŇĨĬŒľƟŀĵŌƞŒĬĔĶŀĭŀńĬħňĚŅĴĕŀĚĽńĚėĴŒĬģŅĬŃĪňŗŏĮƦĬĬńĔĻŉĔļŅĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴľŅĴĔŋĢĶŅĝ
ĺŇĪĵŅĸńĵȮĶŌƟĨĬŏŀĚŀĵŌƞĨĸŀħŏĺĸŅȮĔŅĶĬņľĸńĔīĶĶĴħńĚĔĸƞŅĺĬňŘȮĴŅŒĝƟĨĸŀħĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĺŇěńĵȮ
ěŉĚĽƞĚįĸŒľƟĚŅĬĺŇěńĵĬňŘĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖě 
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 2.1.4 ȮőĵĬŇőĽĴĬĽŇĔŅĶ 
 őĵĬŇőĽĴĬĽŇĔŅĶȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĪņŒĬŒěŒľƟŐĵĭėŅĵȮĔĸƞŅĺėŊŀȮĔŅĶıŇěŅĶĦŅŀĵƞŅĚĶŀĭėŀĭĩňŗ
ĩƟĺĬȮĪŅĚıŋĪīĻŅĽĬŅĩŊŀĺƞŅĴňėŋĦėƞŅŏĪƞŅĔńĭėĺŅĴœĴƞĮĶŃĴŅĪľĶŊŀȮ ŀńĮĴŅĪ ȮĞŉŗĚŏĮƦĬŐľĸƞĚĶĺĴŐľƞĚīĶĶĴ
İƙŅĵħňľĶŊŀȮ ĔŋĻĸīĶĶĴ ȮĪńŘĚĮĺĚȮĬŀĔěŅĔĬńŘĬȮĵńĚěńħŏĮƦĬīĶĶĴŃĕƟŀľĬŉŗĚŒĬĔĸŋƞĴīĶĶĴĪňŗŏĮƦĬœĮŏıŊŗŀėĺŅĴ
ŏěĶŇĠħƟĺĵĮƤĠĠŅȮŐĸŃŏĮƦĬīĶĶĴŃĴňŀŋĮĔŅĶŃĴŅĔŐĔƞĴĬŋļĵƢȮĔŅĶŒĝƟėĺŅĴėŇħĩŌĔĺŇīňȮėŊŀȮĔŅĶĔĶŃĪņŒĬŒě
őħĵŐĵĭėŅĵȮĴŀĚĽŇŗĚĪńŘĚľĸŅĵħƟĺĵėĺŅĴėŇħıŇěŅĶĦŅĽŊĭėƟĬĩŉĚĨƟĬŏėƟŅȮĽŅĺľŅŏľĨŋįĸěĬĨĸŀħĽŅĵ
ŐĵĔŐĵŃŀŀĔıŇŏėĶŅŃľƢħŌħƟĺĵĮƤĠĠŅĪňŗėŇħŏĮƦĬĶŃŏĭňĵĭŐĸŃőħĵȮŀŋĭŅĵĺŇīňŒľƟŏľŖĬĽŇŗĚĬńŘĬȮŕȮľĶŊŀĮƤĠľŅĬńŘĬȮŕȮ
ĨŅĴĽĳŅĺŃŐĸŃĨŅĴėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŐľƞĚŏľĨŋĮƤěěńĵȮŏĝƞĬȮ/'ȮėŇħěŅĔŏľĨŋœĮľŅįĸȮ0'ȮėŇħěŅĔįĸœĮľŅŏľĨŋȮ
1'ȮėŇħŐĭĭŏľŖĬȮėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮŏĮƦĬĸŌĔőĞƞȮ2'ȮėŇħŏĬƟĬŏĜıŅŃěŋħĪňŗĪņŒľƟŏĔŇħȮ3'ȮėŇħŏľŖĬ
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗĴŅĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟŏěĶŇĠȮ4'ȮėŇħŏľŖĬŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗĴŅĪņŒľƟŏĽŊŗŀĴȮ5'ȮėŇħŏľŖĬĽŇŗĚĪňŗĴŅȮĨńħĕŅħ
ŒľƟħńĭȮ6'ȮėŇħŐĭĭȮŐĵĔŐĵŃŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮ7'ȮėŇħŐĭĭȮĴŀĚŏĮƦĬŀĚėƢĶĺĴȮ/.'ȮėŇħŐĭĭȮŀŃœĶŏĮƦĬœĮœħƟȮ
ľĶŉŀŏĮƦĬœĮœĴƞœħƟȮ&ıĶŃīĶĶĴĔŇĨĨŇĺĚĻƢȮ&ĪŀĚħňȮĽŋĶŏĨőĝ'*Ȯ2548)ȮŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵĬņŏŀŅľĸńĔīĶĶĴĬňŘĴŅ
ŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĪņĚŅĬŒĬėĶńŘĚĬňŘ ėŊŀȮŒĝƟĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħȮĺŇīňĔŅĶĪňŗŒľƟĭŋėėĸĴňľĸńĔĔŅĶŐĸŃĺŇīňĔŅĶėŇħĪňŗ
ĔƞŀŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢȮŏıŊŗŀŒľƟĚƞŅĵĨƞŀĔŅĶĬņœĮŒĝƟŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽŀĬȮőħĵĔŅĶŒĝƟĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħľŅŏľĨŋȮ
ľĶŊŀĔĶŃĭĺĬĔŅĶıŇěŅĶĦŅľŅŏľĨŋ ŏľĨŋȮėŊŀȮŀŃœĶȮŏľĨŋȮėŊŀȮŏĚŊŗŀĬœĕěņŏĮƦĬĪňŗĪņŒľƟŏĔŇħĽŇŗĚľĬŉŗĚĨŅĴĴŅȮĽŇŗĚ
ĪňŗĨŅĴĴŅŏĶňĵĔĺƞŅȮįĸȮŏľĨŋŐĸŃįĸĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢőĵĚĩŉĚĔńĬȮħńĚĬńŘĬȮĩƟŅĶŌƟŏľĨŋȮĔŖĽŅĴŅĶĩĶŌƟįĸœħƟȮľĶŊŀĶŌƟįĸĔŖ
őĵĚœĮľŅŏľĨŋœħƟȮŐĨƞŒĬĔŅĶėƟĬľŅŏľĨŋœħƟȮĨƟŀĚĴňıŊŘĬģŅĬėĺŅĴĶŌƟĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭŏĶŊŗŀĚĬńŘĬȮĩƟŅĴňėĺŅĴĶŌƟĴŅĔȮĔŖ
ĴňőŀĔŅĽĨĶŉĔĨĶŀĚĩŉĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚŏľĨŋŐĸŃįĸœħƟĸŉĔŐĸŃĸŃŏŀňĵħĴŅĔĨŅĴœĮħƟĺĵȮħńĚĬńŘĬȮĔƞŀĬĔŅĶ
ıŇěŅĶĦŅŏľĨŋŐĸŃįĸȮěŉĚĨƟŀĚĴňėĺŅĴĶŌƟȮľĸńĔĔŅĶȮĔġŏĔĦĤƢȮĪňŗĨĶĚĔńĭėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚŏĮƦĬŏĭŊŘŀĚŐĶĔȮŏıŊŗŀŒľƟ
œħƟĚŅĬĺŇěńĵĪňŗĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸ 
 őħĵĽĶŋĮȮľĸńĔīĶĶĴĪńŘĚȮ2 ĮĶŃĔŅĶħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬȮįŌƟĺŇěńĵœħƟĬņĴŅŒĝƟŏıŊŗŀŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅĪņĚŅĬĺŇěńĵŒľƟĮĶŃĽĭįĸĽņŏĶŖěȮŏĶŇŗĴěŅĔĔŅĶŏĕƟŅŒěĮƤĠľŅĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĨŅĴľĸńĔ
ėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚȮľŅĺŇīňĪŅĚŒĬĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅŀĵƞŅĚŏĮƦĬŏľĨŋŏĮƦĬįĸŐĸŃŏĮƦĬĶŃĭĭȮĴŀĚĩŉĚĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĔŅĶ
ĺŇěńĵŒĬėĶńŘĚĬňŘĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĽƞĺĬĶĺĴȮĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢĪňŗħňĚŅĴĔńĭįŌƟĶƞĺĴĺŇěńĵĪŋĔĽƞĺĬȮĮĢŇĭńĨŇĨĬ
ŏĮƦĬįŌƟĺŇěńĵĪňŗħň ĴňėĺŅĴĴŋƞĚĴńŗĬŀħĪĬȮŒĝƟĽĨŇĮƤĠĠŅėŇħĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃıŇěŅĶĦŅœĨĶƞĨĶŀĚŀĵƞŅĚĶŀĭėĶŀĭĩňŗ
ĩƟĺĬȮŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵŏĮƦĬœĮħƟĺĵėĺŅĴŏĶňĵĭĶƟŀĵŐĸŃĭĶĶĸŋĨŅĴěŋħĮĶŃĽĚėƢĪňŗĨńŘĚœĺƟȮħńĚ
ĳŅıĮĶŃĔŀĭĪňŗȮ0,/ 
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ĳŅıĪňŗȮ0,/ȮȮľĸńĔīĶĶĴĪňŗĬņĴŅŒĝƟŏıŊŗŀėŋĦĳŅıŐĸŃėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĔŅĶĺŇěńĵ 
 
0,0ȮȮĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅȮ: ĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĺŇěńĵĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵ 
 ŏĬŊŗŀĚěŅĔĴňįŌƟĬņŏĽĬŀŐĬĺėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅœĺƟľĸŅĔľĸŅĵȮĴňĪńŘĚĽƞĺĬĪňŗ
ŏľĴŊŀĬĔńĬȮŐĸŃĽƞĺĬĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮħńĚĬńŘĬȮŏıŊŗŀŒľƟĪĶŅĭĩŉĚŐĬĺėŇħĕŀĚĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅĪňŗŒĝƟŒĬ
ĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵĕŀĬņŏĽĬŀȮŴĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅȮ:ȮĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĺŇěńĵĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵŵȮħńĚĬňŘ 
 ŒĬĔŅĶĺŇěńĵĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵŒĝƟŐĬĺėŇħȮŐĬĺĮĢŇĭńĨŇȮŐĸŃĔĶĦňĻŉĔļŅŏıŊŗŀĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅȮ
(Research and Development: R&D) ĨŅĴĪńĻĬŃĕŀĚĺŇőĶěĬƢȮĽŅĶĶńĨĬŃȮ&034/'ȮĪňŗĔĸƞŅĺĺƞŅȮĔŅĶĺŇěńĵ
ŐĸŃıńĥĬŅȮ(Research and Development: R&D) ĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀıńĥĬŅįĸįĸŇĨȮ(Product)Ȯ
ŒĬĪŅĚīŋĶĔŇěŀŅěŏĶňĵĔĺƞŅŴįĸŇĨĳńĦĤƢŵĪňŗŏĮƦĬĨńĺĽŇĬėƟŅȮŒĬĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŀŅěŏĶňĵĔĺƞŅȮŴĬĺńĨĔĶĶĴŵȮĪňŗŀŅě
ŏĮƦĬĺńĨĩŋȮ(Material) ľĸńĔĔŅĶȮ(Principle) ŐĬĺėŇħȮ(Concept) ľĶŊŀĪķļġňȮ(Theory) ĪňŗĽŃĪƟŀĬŒľƟ
ŏľŖĬĩŉĚŏĪėĬŇėȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮľĶŊŀĺŇīňĔŅĶŏıŊŗŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ 
 ĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬőħĵĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀĬņœĮŒĝƟıńĥĬŅėĬĽŌƞ
ĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıĕŀĚĚŅĬȮĪňŗĴňĮĶŅĔġĔŅĶĦƢľĶŊŀĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅĴňėĺŅĴěņŏĮƦĬȮ
(Need) ŏĔŇħĕŉŘĬȮĞŉŗĚŀŅěŏĮƦĬįĸĽŊĭŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶĔņľĬħėĺŅĴėŅħľĺńĚŒľĴƞĪňŗĪƟŅĪŅĵĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮľĶŊŀ
ŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĔĶŃĭĺĬĪńĻĬƢĔŅĶĪņĚŅĬěŅĔŏĔƞŅĽŌƞŒľĴƞĪňŗĭŋėĸŅĔĶĕŅħėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěŐĸŃ
ĪńĔļŃŒĬĔĶŃĭĺĬĪńĻĬƢŒľĴƞȮľĶŊŀŏĔŇħěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗœĴƞĭĶĶĸŋįĸĽņŏĶŖěĨŅĴĪňŗėŅħľĺńĚĴŅŀĵƞŅĚ
ĵŅĺĬŅĬȮěŉĚĨƟŀĚĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴŒľĴƞĴŅŒĝƟȮľĶŊŀŀŅěŏĮƦĬįĸĽŊĭŏĬŊŗŀĚěŅĔĮƤěěńĵŀŊŗĬȮŕȮŐĸƟĺŐĨƞĔĶĦňȮ 
 ĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅȮĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒĬĶŌĮŐĭĭȮR1D1..R2D2..R3D3..RiDi ĴňĕńŘĬĨŀĬĽŋħĪƟŅĵ
ŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵĔƞŀĬĪħĸŀĚȮ(Pre-Experiment) ľĶŊŀĔŉŗĚĪħĸŀĚȮ(Quasi-Experiment) ŒĬĳŅėĽĬŅĴěĶŇĚȮ
ĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵľĸńĔŏıŊŗŀĪħĽŀĭėŋĦĳŅıĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴŒĬĸńĔļĦŃȮIf XźRfcl Y ŐĸŃŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚ
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ŐĔƟœĕĕƟŀĭĔıĶƞŀĚĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴĬńŘĬħƟĺĵȮěŅĔĬńŘĬěŉĚĬņœĮŏįĵŐıĶƞŒĬĺĚĔĺƟŅĚĨƞŀœĮȮőħĵĬĺńĨĔĶĶĴĬńŘĬ
įŌƟŏĕňĵĬŏľŖĬĺƞŅŀŅěŏĮƦĬĔŅĶĬņĴŅěŅĔĪňŗŀŊŗĬȮ(Adopt) ľĶŊŀĴňĔŅĶĮĶńĭĴŅěŅĔĪňŗŀŊŗĬȮ(Adapt) ľĶŊŀĴňĔŅĶ
ĶŇŏĶŇŗĴĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĕŉŘĬŒľĴƞȮ(Create)  
 ŐĬĺėŇħŐĸŃĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅ 
 ħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬĺƞŅĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀ
ĬņœĮŒĝƟıńĥĬŅėĬĽŌƞĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıĕŀĚĚŅĬȮĪňŗĴňĮĶŅĔġĔŅĶĦƢľĶŊŀĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢŐĽħĚŒľƟŏľŖĬ
ĺƞŅĴňėĺŅĴěņŏĮƦĬȮ(Need) ŏĔŇħĕŉŘĬȮĞŉŗĚŀŅěŏĮƦĬįĸĽŊĭŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶĔņľĬħėĺŅĴėŅħľĺńĚŒľĴƞĪňŗĪƟŅĪŅĵ
ĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮľĶŊŀŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĔĶŃĭĺĬĪńĻĬƢĔŅĶĪņĚŅĬěŅĔŏĔƞŅĽŌƞŒľĴƞȮľĶŊŀŏĔŇħěŅĔĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗœĴƞĭĶĶĸŋįĸĽņŏĶŖěĨŅĴĪňŗėŅħľĺńĚĴŅŀĵƞŅĚĵŊħŏĵŊŘŀĵŅĺĬŅĬȮěŉĚĨƟŀĚĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴŒľĴƞĴŅŒĝƟȮ
ľĶŊŀŀŅěŏĮƦĬįĸĽŊĭŏĬŊŗŀĚěŅĔĮƤěěńĵŀŊŗĬȮŕȮŐĸƟĺŐĨƞĔĶĦňȮ 
 ŒĬĮƤěěŋĭńĬĴňľĸńĔĔŅĶȮŐĬĺėŇħȮĪķļġňĪňŗĩŊŀŏĮƦĬĬĺńĨĔĶĶĴŒľĴƞĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅ
ŏĔŇħĕŉŘĬĴŅĔĴŅĵȮĪňŗėŅħľĺńĚĺƞŅȮľŅĔĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĴňėĺŅĴĶŌƟȮ(Knowledge) ŐĸƟĺĔĶŃĨŋƟĬŒľƟıĺĔ
ŏĕŅĬņėĺŅĴĶŌƟŏľĸƞŅĬňŘœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(Action) ĔŖěŃĔƞŀŒľƟŏĔŇħıĸńĚȮ(Power) ŒľƟĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒĬľĬƟŅĪňŗ
ŏĮƦĬœĮŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮĨŅĴŐĬĺėŇħȮŴKnowledge + Action = Nmucpŵ ľĶŊŀ
ĨŅĴėņĔĸƞŅĺĪňŗĺƞŅȮŴK_ic Them Know What To Do, Then Encourage Them Do What They 
IlmuŵȮľĶŊŀȮŴLink To On-The-Job ?nnjga_rgmlŵ ŐĸŃħƟĺĵŐĬĺėŇħĪňŗĺƞŅĔŅĶĻŉĔļŅĺĶĶĦĔĶĶĴĪňŗ
ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŒĬĭĪĪňŗȮ0ȮĩŊŀŏĮƦĬěŋħŏĶŇŗĴĨƟĬĪňŗĽņėńĠĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅŏıĶŅŃěŃĪņŒľƟœħƟȮŴőĮĶŐĔĶĴ
ıńĥĬŅ,,,,,,ŵȮĪňŗĮĶŃĔŀĭħƟĺĵőėĶĚĔŅĶŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ0ȮőėĶĚĔŅĶȮėŊŀȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅėĺŅĴĶŌƟŒľƟĔńĭ
ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵȮŐĸŃőėĶĚĔŅĶĬņėĺŅĴĶŌƟĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇħńĚĬńŘĬȮĺŇīňħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵŒĬĭĪĪňŗȮ1ȮěŉĚěŃŏĶŇŗĴĨƟĬ
ħƟĺĵĔŅĶĬņŏŀŅȮŴőĮĶŐĔĶĴıńĥĬŅ,,,ĪňŗĩŊŀŏĮƦĬĔĶŀĭŐĬĺėŇħŏıŊŗŀĔŅĶĺŇěńĵŵȮĬńŘĬȮŏĮƦĬĨńĺĨńŘĚĨƟĬȮĨŅĴħƟĺĵ
ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĺŇěńĵŀŊŗĬȮŕȮħńĚĳŅı 2.2 
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ĳŅıĪňŗȮ0,2ȮȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅĨŅĴĪńĻĬŃĕŀĚĺŇőĶěĬƢȮĽŅĶĶńĨĬŃ 

 
ėņŀīŇĭŅĵ 

 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ/Ȯ 
 ĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĔĶŀĭŐĬĺėŇħŏıŊŗŀĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕȮŀŅěŒĝƟŏĔĦĤƢŏıŊŗŀ
ĮĶŃĔŀĭĔŅĶıŇěŅĶĦŅŀĵƞŅĚŒħŀĵƞŅĚľĬŉŗĚľĶŊŀľĸŅĵŀĵƞŅĚȮŏĝƞĬȮėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚȮ(Congruency) ėĺŅĴ
ĩŌĔĨƟŀĚȮ(Accuracy) ėĺŅĴŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢȮ(Utility) ŏĮƦĬĨƟĬȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ0ȮĔŇěĔĶĶĴľĸńĔȮėŊŀ 
 1. ĔŅĶĨĶĺěĽŀĭȮŴőĮĶŐĔĶĴıńĥĬŅ,,,ȮĪňŗĩŊŀŏĮƦĬĔĶŀĭŐĬĺėŇħŏıŊŗŀĔŅĶĺŇěńĵŵȮĪňŗıńĥĬŅœħƟěŅĔ
ĭĪĪňŗȮ0ȮŀŅěħņŏĬŇĬĔŅĶőħĵĺŇīňĔŅĶŒħĺŇīňĔŅĶľĬŉŗĚȮľĶŊŀľĸŅĵĺŇīňįĽĴĔńĬĨŅĴĻńĔĵĳŅıĪňŗěŃĪņœħƟȮŏĝƞĬȮ 
/'ȮĔŅĶĽńĴĳŅļĦƢŏĝŇĚĸŉĔȮ(In-depth Interview) įŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇȮĪńŘĚĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶŐĸŃĪŅĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮŏĮƦĬ
ŒėĶŐĸŃěņĬĺĬŏĪƞŅœĶĕŉŘĬĔńĭŏĔĦĤƢĪňŗěŃĔņľĬħȮ0'ȮĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵȮ(Focused Group 
Discussion) ŏĮƦĬĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵěŃĬņőĮĶŐĔĶĴœĮŏįĵŐıĶƞŐĸŃŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢȮ1'ȮĔŅĶ
ĺŇěńĵŏĝŇĚĽņĶĺěȮ(Survey Study) ŏıŊŗŀĽŀĭĩŅĴėĺŅĴŏľŖĬěŅĔĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĕŀĚĮĶŃĝŅĔĶĪňŗŏĮƦĬ
ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗěŃĬņőĮĶŐĔĶĴœĮŏįĵŐıĶƞŐĸŃŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢ 
 2. ĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕőĮĶŐĔĶĴĨŅĴĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗœħƟĶńĭ 
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 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ0Ȯ 
 ĔŅĶěńħĪņėŌƞĴŊŀĮĶŃĔŀĭőĮĶŐĔĶĴȮŒĬőėĶĚĔŅĶŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ0ȮőėĶĚĔŅĶȮėŊŀ 
 1. ėŌƞĴŊŀĮĶŃĔŀĭőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅėĺŅĴĶŌƟŒľƟĔńĭĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶĪħĸŀĚŏĮƦĬėĺŅĴĶŌƟ
ŏĔňŗĵĺĔńĭȮŴĬĺńĨĔĶĶĴŵȮĪňŗěŃıńĥĬŅĕŉŘĬȮŐĸŃėĺŅĴĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭȮŴĚŅĬŵȮĪňŗěŃŒľƟĮĢŇĭńĨŇȮěŉĚŏĮƦĬőėĶĚĔŅĶĪňŗĴň
ĔŇěĔĶĶĴŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶİƗĔŀĭĶĴȮĔŅĶĽńĴĴĬŅȮĔŅĶĻŉĔļŅħŌĚŅĬĨƟĬŐĭĭȮĔŅĶĻŉĔļŅħƟĺĵĨĬŏŀĚȮĔŅĶĻŉĔļŅ
ŏĮƦĬĔĸŋƞĴȮľĶŊŀŀŊŗĬȮŕȮ 
 2. ėŌƞĴŊŀĮĶŃĔŀĭőėĶĚĔŅĶĬņėĺŅĴĶŌƟĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĕŀĚĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶĪħĸŀĚȮŏĮƦĬėŌƞĴŊŀ
ĪňŗŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚĔŅĶĺŅĚŐįĬŏıŊŗŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇœĺƟĸƞĺĚľĬƟŅȮĴňĔŅĶĔņľĬħěŋħĴŋƞĚľĴŅĵĪňŗĝńħŏěĬȮĴňĔŇěĔĶĶĴ
ħņŏĬŇĬĚŅĬȮĴňĔŅĶĔņľĬħĶŃĵŃŏĺĸŅŐĸŃĕŀĭŏĕĨĕŀĚŏĺĸŅȮĴňĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶȮĴňĔŅĶĨŇħĨŅĴŐĸŃ
ĮĶŃŏĴŇĬįĸĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĴŇĨŇȮ 
 ĕńŘĬĨŀĬĬňŘĩŊŀŏĮƦĬĳŅĶŃĚŅĬĪňŗľĬńĔĽņľĶńĭįŌƟĺŇěńĵĨƟŀĚŒĝƟŏĺĸŅŐĸŃėĺŅĴıĵŅĵŅĴĽŌĚȮŀĵƞŅĚĬƟŀĵ
ĔŖĮĶŃĴŅĦȮ/ȮĳŅėŏĶňĵĬȮŐĨƞĔŖĕŉŘĬĔńĭįĸĔŅĶĪņĚŅĬŒĬĶŃĵŃĪňŗįƞŅĬĴŅĕŀĚįŌƟĺŇěńĵħƟĺĵȮľŅĔŒĬĭĪĪňŗȮ2 
įŌƟĺŇěńĵœħƟĻŉĔļŅĺĶĶĦĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚœĺƟœħƟħňĔŖěŃĪņŒľƟĴňȮŴĽŅĶĽĬŏĪĻ-ėĺŅĴĶŌƟŵȮĪňŗěŃĬņĴŅěńħĪņŏĮƦĬ
ėŌƞĴŊŀĮĶŃĔŀĭőĮĶŐĔĶĴĪňŗŏıňĵĚıŀȮĪńŘĚŒĬĽƞĺĬĪňŗŏĔňŗĵĺĔńĭȮŴĬĺńĨĔĶĶĴŵȮŐĸŃŏĔňŗĵĺĔńĭȮŴĚŅĬŵȮŐĸŃĕŀŒľƟ
ĕƟŀĽńĚŏĔĨħƟĺĵĺƞŅȮŴėŌƞĴŊŀĮĶŃĔŀĭőĮĶŐĔĶĴŵȮĬňŘȮŀŅěŏĮƦĬėŌƞĴŊŀĪňŗŏĮƦĬŏŀĔĽŅĶĨŅĴĪňŗĬŇĵĴŒĝƟĔńĬőħĵĪńŗĺœĮȮ
ľĶŊŀŀŅěŏĮƦĬėŌƞĴŊŀŏıŊŗŀȮE-Learning ŏĝƞĬȮŐįƞĬĞňħňŏıŊŗŀĻŉĔļŅěŅĔėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮŏĮƦĬĨƟĬȮľĶŊŀŀŅěįĽĴĔńĬ
ľĸŅĔľĸŅĵĸńĔļĦŃ 
 ĽņľĶńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĕňĵĬőėĶĚĔŅĶȮŀŅěŏĮƦĬĶŌĮŐĭĭŏľĨŋįĸĽńĴıńĬīƢȮ(Logical Framework) 
ľĶŊŀĪňŗŏĶňĵĔĔńĬĽńŘĬȮŕȮĺƞŅȮLog Frame ľĶŊŀŀŅěŏĮƦĬĶŌĮŐĭĭĮĔĨŇȮ(Traditional) ĪňŗŒĝƟĔńĬőħĵĪńŗĺœĮŒĬ
ľĬƞĺĵĚŅĬĶŅĝĔŅĶȮĴňľńĺĕƟŀŏĔňŗĵĺĔńĭľĸńĔĔŅĶŐĸŃŏľĨŋįĸȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚőėĶĚĔŅĶȮŏĮƚŅľĴŅĵȮĔŇěĔĶĶĴȮ
ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵȮĶŃĵŃŏĺĸŅȮĪĶńıĵŅĔĶȮŐĸŃŀŊŗĬȮŕȮ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1Ȯ 
 ĔŅĶĨĶĺěĽŀĭőĮĶŐĔĶĴŐĸŃĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕȮ0ȮĶŃĵŃȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ0ȮĔŇěĔĶĶĴľĸńĔȮ
ĞŉŗĚœĴƞĨŅĵĨńĺȮįŌƟĺŇěńĵŀŅěĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬĨŅĴėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮőħĵĵŉħěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀĔŅĶĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĔŅĶ
ĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕ 
 1. ĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĳŅėĽĬŅĴŏĭŊŘŀĚĨƟĬŐĸŃĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕ (Preliminary Field Checking 
and Revision) ĔńĭĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵȮįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵŐĸŃŀŊŗĬȮŕȮŐĸƟĺŐĨƞėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭĚŅĬĺŇěńĵȮěņĬĺĬ
ľĬŉŗĚĮĶŃĴŅĦȮ3+/.+/3ȮĶŅĵȮŀŅěħƟĺĵĔŅĶĽńĴĳŅļĦƢŏĝŇĚĸŉĔȮ(In-depth Interview) ĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵ
ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵȮ(Focused Group Discussion) ľĶŊŀŀŊŗĬȮŕȮŐĸƟĺŐĨƞėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀ
ĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıĕŀĚőĮĶŐĔĶĴĪňŗŀŅěŒĝƟŏĔĦĤƢėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚȮ(Congruency) ėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚȮ
(Accuracy) ėĺŅĴŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢȮ(Utility)ȮŏĮƦĬĨƟĬ 
 2. ĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĳŅėĽĬŅĴėĶńŘĚĽņėńĠŐĸŃĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕȮ(Main Field Checking and 
Revision) ĔńĭĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵȮįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵȮŐĸŃŀŊŗĬȮŕȮŐĸƟĺŐĨƞėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭĚŅĬĺŇěńĵȮěņĬĺĬľĬŉŗĚ
ĪňŗœĴƞĞŘņĔńĭĕƟŀȮ/ȮĮĶŃĴŅĦȮ/.+/3+0.ȮĶŅĵȮŀŅěħƟĺĵĔŅĶĽńĴĳŅļĦƢŏĝŇĚĸŉĔȮ(In-depth Interview) ĔŅĶ
ŀĳŇĮĶŅĵĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵȮ(Focused Group Discussion) ľĶŊŀŀŊŗĬȮŕȮŐĸƟĺŐĨƞėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĴň
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ěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıĕŀĚőĮĶŐĔĶĴȮĪňŗŀŅěŒĝƟŏĔĦĤƢıŇěŅĶĦŅŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭĕƟŀȮ/ȮėŊŀȮėĺŅĴ
ĽŀħėĸƟŀĚȮ(Congruency) ėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚȮ(Accuracy) ŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢȮ(Utility) 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2Ȯ 
 ĔŅĶĽĶƟŅĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏıŊŗŀĔŅĶĪħĸŀĚőĮĶŐĔĶĴŒĬĳŅėĽĬŅĴȮėĺĶĴňŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬȮ4ȮĮĶŃŏĳĪȮ
ėŊŀȮ 
 1. ŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĮĢŇĔŇĶŇĵŅȮ(Reaction) ĕŀĚĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶĪħĸŀĚȮŒĬĝƞĺĚľĸńĚĽŇŘĬĽŋħ
ĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚőėĶĚĔŅĶľĬŉŗĚȮŕȮŏıŊŗŀħŌĮĶŃĽŇĪīŇįĸĕŀĚőėĶĚĔŅĶŐĸŃľŅĕƟŀĭĔıĶƞŀĚŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚ
ŐĔƟœĕȮőħĵŀŅěŒĝƟĺŇīňĔŅĶĽńĴĳŅļĦƢȮĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚȮĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬȮľĶŊŀŀŊŗĬȮŕȮŏıŊŗŀŒľƟœħƟĕƟŀĴŌĸ
ĽŃĪƟŀĬĔĸńĭȮ(Reflection) ĨŅĴėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴ 
 2. ŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĶŌƟȮ(Knowledge) ľĸńĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅėĺŅĴĶŌƟĕŀĚ
ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶĪħĸŀĚŏıŊŗŀŒľƟĪĶŅĭĺƞŅĴňĴŅĔŏıňĵĚıŀĪňŗěŃĬņœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇœħƟľĶŊŀœĴƞľĸńĚěŅĔĴň
ĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴőėĶĚĔŅĶĬňŘŐĸƟĺȮŀŅěŒĝƟŏĔĦĤƢĴŅĨĶģŅĬȮ90/90 ŏĮƦĬĨńĺĝňŘĺńħĺƞŅįƞŅĬľĶŊŀœĴƞįƞŅĬȮőħĵȮ
9.ȮŐĶĔľĴŅĵĩŉĚĭŋėėĸĬńŘĬȮŕȮĪņŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĶŌƟįƞŅĬȮ9.%ȮĽƞĺĬȮ9.ȮľĸńĚľĴŅĵĩŉĚĪńŘĚĔĸŋƞĴĪņŐĭĭ
ĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĶŌƟįƞŅĬȮ90% 
 3. ŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĬņėĺŅĴĶŌƟĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(From Knowledge into Action)ȮĕŀĚ
ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶĪħĸŀĚȮĮĶŃŏĴŇĬľĸńĚěŅĔħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴőėĶĚĔŅĶĬņėĺŅĴĶŌƟĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇœĮŐĸƟĺ
ĶŃĵŃľĬŉŗĚȮőħĵŀŅěĴňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŏĮƦĬĶŃĵŃȮŕȮľĶŊŀŏĴŊŗŀĽŇŘĬĽŋħőėĶĚĔŅĶŒĬĨŀĬĪƟŅĵĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵȮ 
 4. ŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ(Change) ŀŅěŒĝƟŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮŐĭĭĽńĴĳŅļĦƢȮŐĭĭ
ĽńĚŏĔĨȮŐĭĭĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸȮĳŅıĩƞŅĵȮľĶŊŀŀŊŗĬȮŕȮĪňŗŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĴŇĨŇĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĚŅĬĪňŗĮĢŇĭńĨŇȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĭĶĶĵŅĔŅĻŀĚėƢĔŅĶȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬŏĪėĬŇėľĶŊŀ
ĺŇīňĔŅĶĪņĚŅĬȮŐĸŃŀŊŗĬȮŕȮ 
 5. ŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭĬńĔŏĶňĵĬȮ&Student Learning Outcome) ŒĬ
ĔĶĦňĪňŗőĮĶŐĔĶĴĬńŘĬĽƞĚįĸĩŉĚĬńĔŏĶňĵĬħƟĺĵȮŀŅěŏĮƦĬŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĶŌƟȮėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮĪńĔļŃȮĪńĻĬėĨŇȮ
ľĶŊŀŀŊŗĬȮŕȮĶĺĴĪńŘĚėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňĨƞŀĮĶŅĔġĔŅĶĦƢĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔĔŅĶĺŇěńĵȮŐĸƟĺŐĨƞĔĶĦňȮ
ŐĨƞľŅĔőĮĶŐĔĶĴĬńŘĬœĴƞĽƞĚįĸĩŉĚĬńĔŏĶňĵĬȮĔŖœĴƞĨƟŀĚĴňŐĭĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĬňŘȮ 
 6. ŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĕƟŀĭĔıĶƞŀĚĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬȮŏıŊŗŀĬņįĸěŅĔĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬœĮŒĝƟŒĬ
ĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕĬĺńĨĔĶĶĴŒĬĝƞĺĚĪƟŅĵĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵȮŀŅěŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮŏĝƞĬȮŐĭĭ
ĽńĴĳŅļĦƢȮŐĭĭĽńĚŏĔĨȮŐĭĭĭńĬĪŉĔȮŐĭĭŀĳŇĮĶŅĵĔĸŋƞĴȮŏĮƦĬĨƟĬ 
 ŏľĨŋįĸĪňŗĽĶƟŅĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĕńŘĬĨŀĬĬňŘȮĔŖŏıŊŗŀŒľƟœħƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪňŗĴňėĺŅĴĨĶĚŏĝŇĚ
ŏĬŊŘŀľŅĔńĭőĮĶŐĔĶĴĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĵŊĬĵńĬŐĸƟĺěŅĔĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1ȮőħĵŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗĽĶƟŅĚĕŉŘĬěŃĨƟŀĚĴň
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭĔŅĶĺŇěńĵĮĶŃŏĳĪŀŊŗĬħƟĺĵŏĝƞĬĔńĬȮŏĝƞĬȮĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĨĶĚ
ŏĝŇĚŏĬŊŘŀľŅȮőħĵĔŅĶĽŀĭĩŅĴėĺŅĴŏľŖĬěŅĔįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠľĶŊŀįŌƟĴňĽƞĺĬŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮŐĸƟĺĺŇŏėĶŅŃľƢľŅėƞŅȮIOC 
ĶĺĴĪńŘĚĔŅĶĬņœĮĪħĸŀĚŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀȮ(Try-out) ŏıŊŗŀľŅėƞŅėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬȮ(Reliability) ŏĮƦĬĨƟĬȮ 
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 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3Ȯ 
 ĔŅĶĪħĸŀĚőĮĶŐĔĶĴŒĬĳŅėĽĬŅĴ (Trial) ĴňȮ0ȮĔŇěĔĶĶĴľĸńĔȮėŊŀ 
 1. ħņŏĬŇĬĔŅĶĪħĸŀĚŒĝƟőĮĶŐĔĶĴĔńĭĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶĪħĸŀĚŒĬĳŅėĽĬŅĴȮŏĮƦĬĔŅĶ
ĺŇěńĵĔƞŀĬĪħĸŀĚȮ(Pre-Experiment) ľĶŊŀĔŉŗĚĪħĸŀĚȮ(Quasi-Experiment'ȮĶŌĮŐĭĭŒħĶŌĮŐĭĭľĬŉŗĚȮ
ŏĝƞĬȮŐĭĭĔĸŋƞĴėĺĭėŋĴœĴƞœħƟĽŋƞĴŐĨƞĴňĔŅĶĪħĽŀĭĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚĔŅĶĪħĸŀĚȮ&Nonrandomized 
Control-Group Pretest-Posttest Design) ŐĭĭĺŇěńĵŀĬŋĔĶĴŏĺĸŅ (Time Series Design) Őĭĭ
ŀĬŋĔĶĴŏĺĸŅĴňĔĸŋƞĴėĺĭėŋĴȮ&Control-Group Time Series Design)ȮŏĮƦĬĨƟĬȮŐĸƟĺŐĨƞėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮ
įŌƟĺŇěńĵĔŖėĺĶĻŉĔļŅĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĺŇěńĵĕŀĚĶŌĮŐĭĭĪňŗŏĸŊŀĔĬņĴŅŒĝƟȮŐĸŃĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĺŇěńĵ
ĬńŘĬĞŉŗĚĔŅĶĪħĸŀĚĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗįŌƟĺŇěńĵıńĥĬŅĕŉŘĬŒĬĽŅĕŅĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅȮėĺĶŏĮƦĬĔŅĶĪħĸŀĚŒĬ
ľĬƞĺĵĚŅĬľĬƞĺĵŒħľĬƞĺĵľĬŉŗĚȮľŅĔŏĮƦĬőĶĚŏĶňĵĬĔŖėĺĶŏĮƦĬȮŴőĶĚŏĶňĵĬŒħőĶĚŏĶňĵĬľĬŉŗĚŵȮŏıĶŅŃĽŅĴŅĶĩ
ėĺĭėŋĴĨńĺŐĮĶŐĪĶĔĞƟŀĬĨƞŅĚȮŕȮœħƟħňĔĺƞŅĔŅĶĪħĸŀĚĔńĭĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĔĶŃěŅĵŒĬĺĚĔĺƟŅĚȮŏĝƞĬȮėĶŌ
ľĶŊŀįŌƟĭĶŇľŅĶőĶĚŏĶňĵĬĪňŗĔĶŃěŅĵĪńŘĚŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅȮŏĮƦĬĨƟĬȮĔŅĶĪħĸŀĚőĮĶŐĔĶĴŒĬĳŅėĽĬŅĴĬňŘȮ
ėĺĶŒĝƟĶŃĵŃŏĺĸŅȮ/ȮĳŅėŏĶňĵĬȮŏıŊŗŀŒľƟĴňŏĺĸŅŏıňĵĚıŀĨƞŀĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŒĬőėĶĚĔŅĶȮ0ȮĮĶŃŏĳĪȮėŊŀȮ 
 - őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅėĺŅĴĶŌƟĕŀĚĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶĪħĸŀĚŒĬĶŃĵŃŏĶŇŗĴŐĶĔȮŒĬĕńŘĬĨŀĬĬňŘȮ
įŌƟĺŇěńĵėĺĶėņĬŉĚĔŅĶŒĝƟĶŌĮŐĭĭĔŅĶıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĺŇīňȮœĴƞěņĔńħŏĜıŅŃŏĶŊŗŀĚĔŅĶİƗĔŀĭĶĴ
ľĶŊŀĽńĴĴĬŅŏĪƞŅĬńŘĬȮŏĝƞĬȮĔŅĶĻŉĔļŅħƟĺĵĨĬŏŀĚȮĔŅĶĻŉĔļŅĶƞĺĴĔńĬŏĮƦĬĔĸŋƞĴȮĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚȮĔŅĶ
ĬņŏĽĬŀŐĸŃĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵȮĔŅĶŏĮƦĬıňŗŏĸňŘĵĚȮĔŅĶĻŉĔļŅħŌĚŅĬȮŏĮƦĬĨƟĬŐĸŃėĺĶŒĝƟŏĺĸŅĮĶŃĴŅĦȮ/ȮŒĬȮ2Ȯ
ĕŀĚŏĺĸŅŒĬȮ/ȮĳŅėŏĶňĵĬ 
 - őėĶĚĔŅĶĬņėĺŅĴĶŌƟĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĽŊĭŏĬŊŗŀĚěŅĔőėĶĚĔŅĶŐĶĔȮŒĬŀħňĨĽņľĶńĭĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0.Ȯ
ħƟĺĵėĺŅĴŏĝŊŗŀĪňŗĺƞŅȮŴKnowledge is Powerŵ ěŉĚĴňŀŇĪīŇıĸĨƞŀŐĬĺėŇħĔŅĶıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶŒĬ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅħƟĺĵȮőħĵĔĶŃĪņŒĬĽŇŗĚĪňŗŏĶňĵĔĺƞŅȮŴTrain and Hopeŵ ĴŋƞĚŏĬƟĬŒľƟĭŋėĸŅĔĶĴň
ėĺŅĴĶŌƟŀĵƞŅĚŏħňĵĺȮŐĸƟĺľĺńĚĺƞŅıĺĔŏĕŅěŃĬņėĺŅĴĶŌƟĬńŘĬœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮőħĵĪňŗįĸěŅĔĔŅĶĺŇěńĵıĭĺƞŅĴň
őŀĔŅĽĬƟŀĵĴŅĔĪňŗěŃŏĮƦĬŏĝƞĬĬńŘĬȮħńĚĬńŘĬȮĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅŒĬŀħňĨŐĸŃŀŅěĵńĚĴňŀĵŌƞĭƟŅĚŒĬĮƤěěŋĭńĬȮěŉĚ
ĴńĔěĭĸĚŒĬĶŃĵŃĔŅĶıńĥĬŅėĺŅĴĶŌƟĕŀĚĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶĪħĸŀĚŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĨƞŒĬĮƤěěŋĭńĬĽņľĶńĭ
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŐĬĺėŇħħńĚĔĸƞŅĺœħƟŏĮĸňŗĵĬœĮȮěŅĔȮŴKnowledge Is Powerŵ ŏĮƦĬȮŴKnowledge + 
Action = Powerŵ ľĶŊŀȮŴMake Them Know What To Do, Then Encourage Them Do What 
They Knowŵ ľĶŊŀȮŴLink To On-The-Job Applicationŵ ĞŉŗĚĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶĔņľĬħŐĬĺėŇħŒĬĔŅĶ
ĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅŒľƟĴňőėĶĚĔŅĶĬņėĺŅĴĶŌƟĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇħƟĺĵȮŏĮƦĬőėĶĚĔŅĶĪňŗįŌƟĺŇěńĵěŃĨƟŀĚĴňĔŅĶĺŅĚŐįĬ
ĸƞĺĚľĬƟŅȮěńħĪņėŌƞĴŊŀĮĶŃĔŀĭĸƞĺĚľĬƟŅȮĴňĔŅĶĔņľĬħěŋħĴŋƞĚľĴŅĵĪňŗĝńħŏěĬȮĴňĔŇěĔĶĶĴħņŏĬŇĬĚŅĬȮĴňĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶȮĴňĔŅĶĨŇħĨŅĴŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĴŇĨŇȮĴňĔŅĶĔņľĬħĶŃĵŃŏĺĸŅŐĸŃĕŀĭŏĕĨĕŀĚ
ŏĺĸŅȮőħĵŏĺĸŅĪňŗŒĝƟėĺĶĮĶŃĴŅĦȮ1ȮŒĬȮ2ȮĕŀĚŏĺĸŅŒĬȮ/ȮĳŅėŏĶňĵĬ 
 2. ĽĶŋĮįĸĔŅĶĪħĸŀĚȮŐĸŃĮĶńĚĮĶŋĚŐĔƟœĕőĮĶŐĔĶĴȮőħĵĔŅĶĽĶŋĮįĸĬńŘĬȮĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀ
ħŌĺƞŅőĮĶŐĔĶĴĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬĬńŘĬĴňėŋĦĳŅıĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗħňĕŉŘĬĨŅĴŏĔĦĤƢĪňŗįŌƟĺŇěńĵĔņľĬħŒĬĴŇĨŇ
ĨƞŅĚȮŕȮĨŅĴŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪňŗĽĶƟŅĚĕŉŘĬŒĬĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3ȮľĶŊŀœĴƞ=ȮŒĬĔĶĦňĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕĬńŘĬȮŏĮƦĬ
ĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕőĮĶŐĔĶĴőħĵıŇěŅĶĦŅĕƟŀĴŌĸěŅĔĔŅĶĬņœĮĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚȮĔŅĶĽńĚŏĔĨȮĔŅĶĭńĬĪŉĔȮĔŅĶ
ĽńĴĳŅļĦƢȮĔŅĶĩŀħĭĪŏĶňĵĬȮŐĸŃŀŊŗĬȮŕȮĪňŗįŌƟĺŇěńĵŒĝƟŒĬĪŋĔĶŃĵŃĕŀĚĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĪħĸŀĚȮ 
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 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ4Ȯ 
 ĔŅĶŏĕňĵĬĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃĔŅĶŏįĵŐıĶƞįĸĚŅĬĺŇěńĵȮĔŅĶŏĕňĵĬĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶĺŇěńĵȮ 
&ĭĪĪňŗȮ2'ȮėĺĶĴňħńĚĬňŘȮ 
 1. įĸĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĔĶŀĭŐĬĺėŇħŏıŊŗŀĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕȮ 
 2. įĸĔŅĶěńħĪņėŌƞĴŊŀĮĶŃĔŀĭőĮĶŐĔĶĴȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ&/'ȮėŌƞĴŊŀĮĶŃĔŀĭőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅ
ėĺŅĴĶŌƟĕŀĚĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶĪħĸŀĚȮŐĸŃȮ&0'ȮėŌƞĴŊŀĮĶŃĔŀĭőėĶĚĔŅĶĬņėĺŅĴĶŌƟĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ 
 3. įĸĔŅĶĨĶĺěĽŀĭőĮĶŐĔĶĴŐĸŃĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ&/'ȮįĸĔŅĶĨĶĺěĽŀĭ
ĳŅėĽĬŅĴŏĭŊŘŀĚĨƟĬŐĸŃĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕȮŐĸŃȮ&0'ȮįĸĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĳŅėĽĬŅĴėĶńŘĚĽņėńĠŐĸŃĔŅĶ
ĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕȮ 
 4. įĸĔŅĶĽĶƟŅĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏıŊŗŀĔŅĶĪħĸŀĚŒĬĳŅėĽĬŅĴȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ&/'ȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĽņľĶńĭ
őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅėĺŅĴĶŌƟĕŀĚĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶĪħĸŀĚȮ&0'ȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĽņľĶńĭőėĶĚĔŅĶĬņėĺŅĴĶŌƟĽŌƞĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇȮ&1'ȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĮĶŃŏĴŇĬĕƟŀĭĔıĶƞŀĚĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬ 
 5. įĸĔŅĶĪħĸŀĚőĮĶŐĔĶĴŒĬĳŅėĽĬŅĴ (trial)ȮŏĮƦĬĔŅĶĭĶĶĵŅĵĩŉĚŏľĨŋĔŅĶĦƢĪħĸŀĚŒĬ
ĳŅėĽĬŅĴȮŐĽħĚįĸěŅĔŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĨƞŅĚȮŕȮĪňŗŒĝƟȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ&/'ȮįĸĔŅĶĪħĸŀĚőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅ
ėĺŅĴĶŌƟĕŀĚĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶĪħĸŀĚȮ&0'ȮįĸĔŅĶĪħĸŀĚőėĶĚĔŅĶĬņėĺŅĴĶŌƟĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&1'ȮįĸĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬĕƟŀĭĔıĶƞŀĚĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬ 
 6. įĸįĸŇĨĽŋħĪƟŅĵȮ(final product) ěŅĔĔŅĶĺŇěńĵȮėŊŀȮĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗŏĮƦĬȮŴőĮĶŐĔĶĴıńĥĬŅ,,,,ŵȮ
ĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕěŅĔįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĕƟŀĭĔıĶƞŀĚĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬȮĔĶĦňĔŅĶŏįĵŐıĶƞ
įĸĚŅĬĺŇěńĵȮŀŅěħņŏĬŇĬĔŅĶœħƟľĸŅĵĺŇīňȮŏĝƞĬȮĔŅĶĬņŏĽĬŀįĸĚŅĬĺŇěńĵŒĬĔŅĶĽńĴĴĬŅĺŇĝŅĔŅĶȮĔŅĶĨňıŇĴıƢ
ŒĬĺŅĶĽŅĶȮĔŅĶěńħıŇĴıƢėŌƞĴŊŀĮĶŃĔŀĭőĮĶŐĔĶĴŏĮƦĬŏŀĔĽŅĶľĶŊŀĨņĶŅȮŏĮƦĬĨƟĬ 
 
0,1Ȯ ŐĬĺėŇħŏĝŇĚĪķļġňŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮ&Collaborative Learning' 
 ĨŅĴĪńĻĬŃĕŀĚĺŇőĶěĬƢȮĽŅĶĶńĨĬŃȮ&034/'ȮĪňŗĔĸƞŅĺĺƞŅĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅľĶŊŀ
ĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀıńĥĬŅŒľƟŏĔŇħįĸįĸŇĨȮ(Product) ĪňŗŏĮƦĬĬĺńĨĔĶĶĴȮ
(Innovation) ŐĸƟĺĬņĬĺńĨĔĶĶĴĬńŘĬœĮıńĥĬŅėĬĽŌƞĔŅĶıńĥĬŅĚŅĬȮ(Developing People for Job 
Development) ĪňŗĴňĮĶŅĔġĔŅĶĦƢľĶŊŀĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅĴňėĺŅĴěņŏĮƦĬȮ(Need) 
ŏĔŇħĕŉŘĬȮĞŉŗĚŀŅěŏĮƦĬįĸĽŊĭŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶĔņľĬħėĺŅĴėŅħľĺńĚŒľĴƞĪňŗĪƟŅĪŅĵȮ&Challenging New 
Expectations'ȮĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮľĶŊŀŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĔĶŃĭĺĬĪńĻĬƢĔŅĶĪņĚŅĬěŅĔŏĔƞŅĽŌƞŒľĴƞȮ
&Changes in the Work Paradigm from Old to New' ľĶŊŀŏĔŇħěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗĵńĚœĴƞĭĶĶĸŋįĸ
ĽņŏĶŖěĨŅĴĪňŗėŅħľĺńĚȮ&Performance that Has Not Achieved the Expected Results'ȮěŉĚ
ĨƟŀĚĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴĴŅŒĝƟȮ 
 ŒĬĝƞĺĚĨƟĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĬňŘȮĴňŐĬĺėŇħŏĝŇĚĪķļġňȮ&Theoretical Perspectives) ĪňŗĩŊŀŏĮƦĬ
ĬĺńĨĔĶĶĴĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅľĶŊŀĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅŏĔŇħĕŉŘĬĴŅĔĴŅĵȮĪňŗėŅħľĺńĚĺƞŅľŅĔĭŋėĸŅĔĶ
ĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĴňėĺŅĴĶŌƟȮ(Knowledge) ŐĸƟĺĔĶŃĨŋƟĬŒľƟıĺĔŏĕŅĬņėĺŅĴĶŌƟĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ(Action) ĔŖěŃ
ĔƞŀŒľƟŏĔŇħıĸńĚȮ(Power) ŒľƟĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒĬľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬœĮŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮĨŅĴ
ŐĬĺėŇħȮŴKnowledge + Action = Nmucpŵ ľĶŊŀĨŅĴėņĔĸƞŅĺĪňŗĺƞŅȮŴK_ic Them Know What 
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To Do, Then Encourage Them Do What They IlmuŵȮľĶŊŀȮŴLink To On-The-Job 
?nnjga_rgmlŵ  
 ħńĚĬńŘĬŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮĔŅĶĻŉĔļŅĺĶĶĦĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĨƟŀĚĔŅĶıńĥĬŅĕŉŘĬěŉĚĩŊŀ
ŏĮƦĬěŋħŏĶŇŗĴĨƟĬĪňŗĽņėńĠȮŏıĶŅŃěŃĪņŒľƟœħƟŏĬŊŘŀľŅȮ(Content) ĪňŗŏĮƦĬŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŏıŊŗŀĭĶĶěŋœĺƟŒĬȮ
ŴőĮĶŐĔĶĴŀĭĶĴŀŀĬœĸĬƢħƟĺĵĨĬŏŀĚȮ(Online Self-Training Program)ŵȮĪňŗĮĶŃĔŀĭħƟĺĵőėĶĚĔŅĶ
ŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ0ȮőėĶĚĔŅĶȮėŊŀȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅėĺŅĴĶŌƟŒľƟĔńĭĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĔņľĬħŏĮƦĬ
ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵȮŐĸŃőėĶĚĔŅĶĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĔņľĬħŏĮƦĬĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵĬņėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭĽŌƞĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇľĶŊŀĔŅĶıńĥĬŅȮħƟĺĵĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅŒĬĶŌĮŐĭĭȮR1D1.,.R2D2..R3D3.,.Ridi Ĵň
ĕńŘĬĨŀĬĽŋħĪƟŅĵŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĪħĸŀĚȮ(Experiment) ĔńĭĔĸŋƞĴĪħĸŀĚȮ(Experimental Group) Īňŗ
ŏĮƦĬĨńĺŐĪĬĕŀĚĔĸŋƞĴĮĶŃĝŅĔĶŏĮƚŅľĴŅĵȮ(Target Population) ŏıŊŗŀĪħĽŀĭėŋĦĳŅıĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴŒĬ
ĸńĔļĦŃȮIf VźRfcl Y ľŅĔıĭĺƞŅĴňėŋĦĳŅıĨŅĴŏĔĦĤƢĪňŗĔņľĬħȮĔŖŐĽħĚĺƞŅĬĺńĨĔĶĶĴĬńŘĬĴňėŋĦĳŅıĪňŗĴň
įĸĚŅĬĺŇěńĵĶŀĚĶńĭȮĽŅĴŅĶĩĬņœĮŏįĵŐıĶƞŏıŊŗŀŒĝƟŀĵƞŅĚŐıĶƞľĸŅĵŒĬĔĸŋƞĴĮĶŃĝŅĔĶŏĮƚŅľĴŅĵȮ(Target 
Population)ȮĨƞŀœĮœħƟ  
 ĽņľĶńĭőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅėĺŅĴĶŌƟŒľƟĔńĭĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĔņľĬħŏĮƦĬĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵȮ
įŌƟĺŇěńĵĨƟŀĚěńħĪņėŌƞĴŊŀĮĶŃĔŀĭőėĶĚĔŅĶĕŉŘĬĴŅěņĬĺĬľĬŉŗĚȮŏĮƦĬėŌƞĴŊŀĪňŗĬņŏĽĬŀėĺŅĴĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭĬĺńĨĔĶĶĴ
ĪňŗěŃıńĥĬŅĕŉŘĬȮĶĺĴĪńŘĚőėĶĚĔŅĶĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĔņľĬħŏĮƦĬĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵĬņėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭĽŌƞ
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇľĶŊŀĔŅĶıńĥĬŅȮįŌƟĺŇěńĵĔŖĨƟŀĚěńħĪņėŌƞĴŊŀŏıŊŗŀŒĝƟŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒľƟĴňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĕŀĚĭŋėĸŅĔĶĪŅĚ
ĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĔņľĬħŏĮƦĬĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵȮĞŉŗĚĔŅĶěńħĪņėŌƞĴŊŀĮĶŃĔŀĭőėĶĚĔŅĶĪńŘĚȮ0ȮőėĶĚĔŅĶħńĚĔĸƞŅĺĬňŘȮ
ĩŊŀŏĮƦĬĳŅĶŃĚŅĬĪňŗĨƟŀĚŒĝƟŏĺĸŅŐĸŃėĺŅĴıĵŅĵŅĴĽŌĚȮŐĨƞľŅĔœħƟĻŉĔļŅĺĶĶĦĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚœĺƟœħƟħňĔŖěŃ
ĪņŒľƟĴňŏĬŊŘŀľŅľĶŊŀŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗěŃěńħĪņŏĮƦĬėŌƞĴŊŀĮĶŃĔŀĭőėĶĚĔŅĶĪňŗħňŐĸŃŏıňĵĚıŀȮ 
 ħńĚĬńŘĬȮĔŅĶĻŉĔļŅĺĶĶĦĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŒĬľńĺĕƟŀȮ0,1ȮĬňŘȮěŉĚĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀŒľƟœħƟŏĬŊŘŀľŅĪňŗ
ŏĮƦĬŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟěŅĔĪńĻĬŃĕŀĚĬńĔĺŇĝŅĔŅĶȮĬńĔĮĢŇĭńĨŇȮľĶŊŀĬńĔĺŇěńĵȮĪňŗĩŊŀŏĮƦĬŐĬĺėŇħŏĝŇĚĪķļġňȮ
&Theoretical Perspectives) ŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬěŅĔľĸŅĔľĸŅĵĪńĻĬŃȮěŅĔľĸŅĔľĸŅĵ
ŐľĸƞĚĪŋĔĴŋĴőĸĔȮŀńĬěŃĪņŒľƟœħƟŏĬŊŘŀľŅĪňŗŏĮƦĬŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗěŃĬņœĮĽŌƞĔŅĶěńħĪņėŌƞĴŊŀĮĶŃĔŀĭőėĶĚĔŅĶĪńŘĚ
ĽŀĚőėĶĚĔŅĶĕŀĚőĮĶŐĔĶĴŀĭĶĴŀŀĬœĸĬƢħƟĺĵĨĬŏŀĚȮ(Online Self-Training Program) ŒĬĚŅĬĺŇěńĵ
ĬňŘœħƟŀĵƞŅĚĴňėŋĦĳŅıȮőħĵŏĜıŅŃŀĵƞŅĚĵŇŗĚŐľĸƞĚĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅěŅĔŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨŀńĬŏĬŊŗŀĚěŅĔėĺŅĴŏĮƦĬ
ĽńĚėĴħŇěŇĪńĸȮ&Digital Society'ȮŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬĽńĚėĴėĺŅĴĶŌƟȮ(Knowledge Society) ĪňŗŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟěŅĔ
ĬńĔĺŇĝŅĔŅĶȮĬńĔĮĢŇĭńĨŇȮľĶŊŀĬńĔĺŇěńĵĪňŗĴňĝŊŗŀŏĽňĵĚěŅĔĮĶŃŏĪĻĨƞŅĚȮŕȮĪŋĔĴŋĴőĸĔȮœħƟĴňĔŅĶĬņĴŅŏįĵŐıĶƞœĺƟ
ŀĵƞŅĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĔĶŃĭĺĬĪńĻĬƢŒľĴƞĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĽņľĶńĭĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŐĸŃŀĵƞŅĚľĸŅĔľĸŅĵĪňŗěŃ
ĬņĴŅŒĝƟŒľƟŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢœħƟŀĵƞŅĚŏıňĵĚıŀȮőħĵĴňįĸĔŅĶĻŉĔļŅŐĬĺėŇħŏĝŇĚĪķļġňȮ&Theoretical 
Perspectives) ŒĬŏĬŊŘŀľŅĪňŗŏĮƦĬŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮħńĚĨƞŀœĮĬňŘĨŅĴĸņħńĭ 
 ľĴŅĵŏľĨŋȮ/Ȯ+ȮėņĺƞŅȮCollaborative LearningȮĴňĔŅĶŐĮĸŏĮƦĬĳŅļŅœĪĵĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ
ĝŊŗŀȮŏĝƞĬȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟħƟĺĵĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĶƞĺĴŒěȮŏĮƦĬĨƟĬȮŒĬ
ĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵŒĝƟėņŐĮĸĺƞŅȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮ&Collaborative Learning'Ȯ 
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 ľĴŅĵŏľĨŋȮ0Ȯ+ȮŏĬŊŘŀľŅĕŀĚŐľĸƞĚŀƟŅĚŀŇĚĭŅĚŐľĸƞĚȮįŌƟŏĕňĵĬŒĝƟĽņĬĺĬĳŅļŅĽĬĪĬŅȮ
(Conversation Language) ĞŉŗĚĚŅĬĺŇěńĵĬňŘŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅĪňŗėņĬŉĚĩŉĚĬņŏĬŊŘŀľŅĽŌƞĔŅĶıńĥĬŅėĶŌ
ŒľƟĽŅĴŅĶĩŏĝŊŗŀĴőĵĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬŏĬŊŘŀľŅĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗħňȮěŉĚĵńĚėĚĽņĬĺĬĳŅļŅĽĬĪĬŅĬńŘĬœĺƟ 
 2.3.1 ȮĪńĻĬŃŏĔňŗĵĺĔńĭĬŇĵŅĴĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮ&Collaborative Learning) 
 Smith and MacGregor (1992) ĔĸƞŅĺĺƞŅȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮ&Collaborative Learning) 
ŏĮƦĬėņĪňŗŒĝƟŏĶňĵĔŐĬĺĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĞŉŗĚŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭėĺŅĴıĵŅĵŅĴĪŅĚĮƤĠĠŅĶƞĺĴĔńĬ
ĶŃľĺƞŅĚĬńĔŏĶňĵĬȮľĶŊŀĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃėĶŌĶƞĺĴĔńĬȮőħĵĮĔĨŇĬńĔŏĶňĵĬěŃĪņĚŅĬŏĮƦĬĔĸŋƞĴĨńŘĚŐĨƞĽŀĚėĬĕŉŘĬœĮȮ
ĶƞĺĴĔńĬėƟĬľŅėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅȮľĶŊŀėĺŅĴľĴŅĵȮľĶŊŀĽĶƟŅĚįĸŇĨĳńĦĤƢȮĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĶƞĺĴĔńĬŐĨĔĨƞŅĚĔńĬŀĵƞŅĚĴŅĔȮŐĨƞĽƞĺĬŒľĠƞŏĬƟĬĪňŗĔŅĶĽņĶĺěľĶŊŀĔŅĶĬņŏĬŊŘŀľŅľĸńĔĽŌĨĶœĮŒĝƟĕŀĚ
ĬńĔŏĶňĵĬȮœĴƞŒĝƞĔŅĶĬņŏĽĬŀľĶŊŀĔŅĶŀīŇĭŅĵĕŀĚėĶŌ 
 ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮ&Collaborative Learning) ŐĽħĚĩŉĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚėĶńŘĚĽņėńĠěŅĔ
ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗĴňėĶŌŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚľĶŊŀĴňĔŅĶĭĶĶĵŅĵŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚĺŇĪĵŅĸńĵȮŒĬ
ľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶĶĵŅĵ-ĲƤĚ-ěħĭńĬĪŉĔŀŅěœĴƞľŅĵœĮĪńŘĚľĴħŏĸĵĪňŏħňĵĺȮŐĨƞŀĵŌƞ
ėĺĭėŌƞœĮĔńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶŀŊŗĬȮŕȮĪňŗŏĮƦĬœĮĨŅĴĔŅĶĽĬĪĬŅŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬŏĝŇĚĶŋĔħƟĺĵŏĬŊŘŀľŅľĸńĔĽŌĨĶĕŀĚ
ĬńĔŏĶňĵĬȮėĶŌĪňŗŒĝƟĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮĴńĔěŃœĴƞėŇħĺƞŅĨńĺŏŀĚŏĮƦĬįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠĪňŗĽƞĚėĺŅĴĶŌƟĪňŗŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬȮŐĨƞ
ŀĵŌƞŒĬģŅĬŃįŌƟŀŀĔŐĭĭħƟŅĬĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪŅĚĮƤĠĠŅĪňŗŏĝňŗĵĺĝŅĠȮĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬıĺĔŏĕŅŏĮƦĬőėƟĝľĶŊŀįŌƟ
ĲŌĴĲƤĔĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒľĴƞĴŅĔĔĺƞŅ 
 Baker (2015) ĔĸƞŅĺĺƞŅȮėņěņĔńħėĺŅĴĕŀĚėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĪňŗŏĽĬŀőħĵȮRoschelle and 
Teasley (1995) ŏĮƦĬĪňŗĵŀĴĶńĭĔńĬőħĵĪńŗĺœĮħƟŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮ&Collaborative Learning) ŐĸŃ
œħƟĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶĨƞŀĵŀħľĸŅĵŀĵƞŅĚĪňŗěŃĔĸƞŅĺĩŉĚŒĬŒĬœĴƞĝƟŅĨƞŀěŅĔĬňŘȮėņěņĔńħėĺŅĴŏĶŇŗĴŐĶĔĔņľĬħőħĵȮ
Roschelle and Teasley ĴňħńĚĬňŘȮ8ȮĔŅĶĶƞĺĴĴŊŀŏĮƦĬĔŇěĔĶĶĴĪňŗĮĶŃĽŅĬĔńĬıĶƟŀĴĔńĬĞŉŗĚŏĮƦĬįĸĴŅěŅĔ
ėĺŅĴıĵŅĵŅĴŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚŐĸŃĶńĔļŅŐĬĺėĺŅĴėŇħĕŀĚĮƤĠľŅĶƞĺĴĔńĬȮŏĶŅĽĶƟŅĚėĺŅĴ
ŐĨĔĨƞŅĚĶŃľĺƞŅĚĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅŐĭĭȮ'ĶƞĺĴĔńĬȮ&Collaborative)' ĔńĭȮ'ĶƞĺĴĴŊŀȮ&Cooperative)' ĔŅĶ
ĶƞĺĴĴŊŀĔńĬĪņĚŅĬȮ&Cooperative Work) ĪņœħƟőħĵĔŅĶŐĭƞĚĚŅĬĶŃľĺƞŅĚįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴȮĞŉŗĚŏĮƦĬĔŇěĔĶĶĴĪňŗŐĨƞ
ĸŃėĬĴňľĬƟŅĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭŒĬĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĽƞĺĬľĬŉŗĚȮŏĶŅĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶĶƞĺĴĔńĬĪņĚŅĬȮ&Collaboration) ŒĬ
ģŅĬŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴŒĬėĺŅĴıĵŅĵŅĴĮĶŃĽŅĬĚŅĬŏıŊŗŀŐĔƟĮƤĠľŅĶƞĺĴĔńĬȮ 
 ĶƞĺĴĴŊŀȮ&Cooperate) ľĴŅĵĩŉĚȮŀĵƞŅĚĬƟŀĵĪňŗĽŋħŒĬĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬŏĮƚŅľĴŅĵĶƞĺĴĔńĬȮ&ľĶŊŀ
ŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĩŊŀĺƞŅĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ&ŏĝƞĬȮĔŅĶĽĶƟŅĚŐĭĭěņĸŀĚľŀœŀŏĲĸħƟĺĵŏĸőĔƟƃ) ĞŉŗĚŏĮƦĬĔŅĶĴŋƞĚĽŌƞ
ėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴŐĨƞĸŃėĬŒĬĔĸŋƞĴĪňŗěŃıĵŅĵŅĴĬņĴŅȮŐĨƞĽŇŗĚĬňŘŏĕƟŅĔńĬœħƟħňĔńĭĔŅĶŐĭƞĚĚŅĬ
ŀŀĔŏĮƦĬĚŅĬĵƞŀĵŐĸŃĴŀĭľĴŅĵėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĽƞĺĬĭŋėėĸȮ&ľĶŊŀĔĸŋƞĴĵƞŀĵ'ȮŏıŊŗŀŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵŐĨƞ
ĸŃĚŅĬȮ&ŏĝƞĬȮ ėŋĦŏĮƦĬėĬĺŅĚŐįĬȮėĬŀŊŗĬŏĸŊŀĔŀŇģȮŐĸƟĺĜńĬěŃĽĶƟŅĚľŀėŀĵ 'Ȯ 
 ĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ&Collaborate) ľĴŅĵĩŉĚȮŀĵƞŅĚĬƟŀĵĨƟŀĚĶƞĺĴĴŊŀȮ&ŒĬŐĚƞĕŀĚĔŅĶŒİƙľŅ
ŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĩŊŀĺƞŅŏĮƦĬĽŇŗĚŏħňĵĺĔńĬ'ȮŐĨƞĴňėĺŅĴľĴŅĵœĮœĔĸĔĺƞŅĬňŘȮŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŒĬĸńĔļĦŃĪňŗ
ĮĶŃĽŅĬĔńĬœĴƞĴŅĔĔŖĬƟŀĵȮŏıŊŗŀŒľƟœħƟĴŅĞŉŗĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĚŅĬȮŒĬŐĚƞĬňŘėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮ
&Cooperation) ŏĮƦĬŐĬĺėŇħŐĸŃĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢĪňŗĴňĸńĔļĦŃĪńŗĺœĮĴŅĔĔĺƞŅĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ



32 
 
&Collaboration) ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŏĮƦĬĶŌĮŐĭĭŏĜıŅŃĕŀĚėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮ8ȮėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭ
ĕŀĚĚŅĬŐĸŃĔŅĶĔĶŃĪņȮĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŀĵŌƞĭĬėĺŅĴėŇħȮėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ 
 Dillenbourg (/777'ȮĔĸƞŅĺĺƞŅȮĜńĬĴńĔěŃŒĝƟėņěņĔńħėĺŅĴĕŀĚĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ
&Collaboration)ȮĕŀĚȮRoschelle's & Teasley (/773'ȮĪňŗĔĸƞŅĺœĺƟħńĚĬňŘȮ8Ȯ ,,,ĔŇěĔĶĶĴĪňŗĴňĔŅĶ
ĮĶŃĽŅĬĚŅĬŒĬŏĺĸŅŏħňĵĺĔńĬĞŉŗĚŏĮƦĬįĸĴŅěŅĔėĺŅĴıĵŅĵŅĴŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚĪňŗěŃĽĶƟŅĚŐĸŃĶńĔļŅ
ŐĬĺėĺŅĴėŇħĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĮƤĠľŅ ȮŏĴŊŗŀŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭŏĔĦĤƢȮ2ȮĕƟŀĪňŗĶŃĭŋœĺƟŒĬĽƞĺĬĔƞŀĬľĬƟŅĞŉŗĚœħƟŐĔƞȮ
ĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮ&Situation) ĮĢŇĽńĴıńĬīƢȮ&Interactions) ĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮ&Processes) ŐĸŃįĸĔĶŃĪĭ
&effects) ėņěņĔńħėĺŅĴĕŀĚȮRoschelle's & Teasley œĴƞĶĺĴŏĔĦĤƢĪňŗŏĮƦĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮėĺŅĴıĵŅĵŅĴ
ĶƞĺĴĔńĬŒĬĔŅĶĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěĶƞĺĴĔńĬĵńĚŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪňŗœĴƞĶƞĺĴĴŊŀĔńĬȮŏĝƞĬȮŒĬĔŅĶĮĢŇĽńĴıńĬīƢ
ĶŃľĺƞŅĚėĶŌĔńĭĬńĔŏĶňĵĬȮŐĸŃŒĬĔŅĶőĨƟĨŀĭĪŅĚĺŅěŅŏĔŊŀĭĪńŘĚľĴħȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴėņěņĔńħėĺŅĴĬňŘ
ėĶŀĭėĸŋĴŀňĔȮ1ȮŏĔĦĤƢȮėĺŅĴŏĕƟŅŒěĶƞĺĴĔńĬĽŅĴŅĶĩĩŌĔĴŀĚĺƞŅŏĮƦĬįĸȮĩƟŅŏĮƚŅľĴŅĵěĶŇĚȮŕȮėŊŀĔĸŋƞĴĽĶƟŅĚ
ıŊŘĬģŅĬȮĪňŗěņŏĮƦĬŏıŊŗŀŒľƟĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬœħƟħňŒĬŀĬŅėĨȮėĺŅĴŏĕƟŅŒěĶƞĺĴĔńĬĽŅĴŅĶĩĴŀĚœħƟĺƞŅŏĮƦĬ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĚŅĬĪņĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŐĬĺėŇħȮėĺŅĴŏĕƟŅŒěĶƞĺĴĔńĬĽŅĴŅĶĩĩŌĔĴŀĚĺƞŅŏĮƦĬ
ŏĚŊŗŀĬœĕĽņľĶńĭĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶőĨƟĨŀĭĪŅĚĺŅěŅĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
 ĪķļġňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭȮ2ȮĕƟŀĬňŘȮ8ȮŏĔĦĤƢĽņľĶńĭĔŅĶĔņľĬħĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮ
&ĽĴĴŅĨĶȮĶŃħńĭĕŀĚĔŅĶŐĭƞĚĚŅĬ'ȮĮĢŇĽńĴıńĬīƢȮ&ŏĝƞĬȮėĺŅĴĽĴĴŅĨĶȮĔŅĶŏěĶěŅĨƞŀĶŀĚȮ,,,'ȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮ
&ĔŅĶĺŅĚıŊŘĬģŅĬȮĔŅĶĽĶƟŅĚŐĭĭěņĸŀĚĶƞĺĴĔńĬ'ȮŐĸŃįĸĔĶŃĪĭȮĪķļġňľĸńĔĪňŗĪĭĪĺĬŒĬĭĪĪňŗȮ0Ȯ&ĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĪŅĚĮƤĠĠŅĽńĚėĴ, ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴ, ...) ėĶŀĭėĸŋĴĪńŘĚȮ2ȮħƟŅĬȮŒĬĕĦŃĪňŗĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬ
ĪķļġňŏıŇŗĴŏĨŇĴĪňŗĴňŀĵŌƞȮ&ŏĝƞĬȮįĸĔŅĶŀīŇĭŅĵĨĬŏŀĚ'ȮėĶŀĭėĸŋĴŏĜıŅŃħƟŅĬȮĔŋĠŐěĽŌƞĔŅĶĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒě
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬŀĵŌƞŒĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚȮ2ȮĕƟŀĬńŘĬȮŏĴŊŗŀĴŀĚŐĺĭŐĶĔȮĽĩŅĬĔŅĶĦƢěŃĽĶƟŅĚĶŌĮŐĭĭ
ĪňŗĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢȮĔŅĶőĨƟĨŀĭŏľĸƞŅĬňŘěŃĔĶŃĨŋƟĬĔĸœĔĔŅĶĶńĭĶŌƟĞŉŗĚěŃĽĶƟŅĚįĸĕŀĚĔŅĶĶńĭĶŌƟȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴ
ĽŅŏľĨŋŏĝŇĚŏĽƟĬħńĚĔĸƞŅĺŏĮƦĬĔŅĶĪņŒľƟŏĕƟŅŒěĚƞŅĵĕŉŘĬȮėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĽƞĺĬŒľĠƞŏĮƦĬŐĭĭĨŀĭŐĪĬĞŉŗĚĔńĬŐĸŃ
ĔńĬ 
 Ingleton, Doube and Rogers (/746'ȮĔĸƞŅĺĺƞŅȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮ&Collaborative 
Learning) ėŊŀȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚŏıŊŗŀĬĪňŗĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬěĬĽņŏĶŖěȮ
ĬńĔŏĶňĵĬœĴƞœħƟŀĵŌƞŏıňĵĚȮ'ŒĬĔĸŋƞĴ' ŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĨƞĵńĚȮ'ĪņĚŅĬ' ĶƞĺĴĔńĬŏĮƦĬĔĸŋƞĴȮĞŉŗĚĴňĭĪĭŅĪĽņėńĠŒĬĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬľńĺĕƟŀŐĸŃ-ľĶŊŀĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ĳŅĵŒĬĔĸŋƞĴĞŉŗĚĽĴŅĝŇĔĕŀĚĔĸŋƞĴœĴƞĽŅĴŅĶĩĪņŒľƟĽņŏĶŖěœħƟŏıňĵĚĸņıńĚȮĬńĔŏĶňĵĬŀŅěĪņĚŅĬŐĭĭŏľŖĬľĬƟŅ
ŐĸŃŒĬľĶŊŀĬŀĔľƟŀĚŏĶňĵĬȮľĶŊŀŀŅěŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŏıŊŗŀĪņĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵĔĸŋƞĴȮľĶŊŀŏıŊŗŀĪņĚŅĬ
ŏĕňĵĬĶƞĺĴĔńĬŒľƟŏĽĶŖěĽŇŘĬ 
 Kong Sonthara and Sao Vanna (0..7'ȮĔĸƞŅĺĺƞŅȮĔŅĶİƗĔĽŀĬĪňŗŒľƟőŀĔŅĽĬńĔŏĶňĵĬœħƟ
ŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬŏĮƦĬĔĸŋƞĴŏĸŖĔȮŕȮŏĶňĵĔĺƞŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮ&Collaborative Learning) ĞŉŗĚĔŖėŊŀĔŅĶĪňŗŏħŖĔ
ĪňŗŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬŏĮƦĬĔĸŋƞĴĞŉŗĚĴňőėĶĚĽĶƟŅĚŏıŊŗŀŒľƟĽĴŅĝŇĔŒĬĔĸŋƞĴĨƟŀĚĶƞĺĴĴŊŀĔńĬěŉĚěŃĮĶŃĽĭįĸĽņŏĶŖěȮ
ĬńĔŏĶňĵĬĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŏıŊŗŀŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĪňĴŐĸŃĕŀĚĨĬŏŀĚȮ
ĪŋĔĺńĬĬňŘėĶŌěņĬĺĬĴŅĔŒĬȮCambodia ĔņĸńĚĪĭĪĺĬŐĬĺĮĢŇĭńĨŇħńŘĚŏħŇĴĪňŗŏĬƟĬĔŅĶŐĕƞĚĕńĬĴŅĔĔĺƞŅėĺŅĴ
ĶƞĺĴĴŊŀŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮėĶŌėŇħĪĭĪĺĬĺƞŅėĺĶĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪņĚŅĬħƟĺĵĨĬŏŀĚőħĵĴńĔěŃĮƕħĭńĚĽŇŗĚĪňŗĶŌƟ
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ěŅĔĬńĔŏĶňĵĬėĬŀŊŗĬŏıŊŗŀĮƚŀĚĔńĬĔŅĶőĔĚľĶŊŀœĴƞıĺĔŏĕŅĔņĸńĚėƟĬıĭĺƞŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬ
ĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚŐĕŖĚĕńĬŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĴŅĔĕŉŘĬ 
 ľƟŀĚŏĶňĵĬŏĮƦĬĽĩŅĬĪňŗıĭĮŃĪŅĚĽńĚėĴȮŐĨƞĭƞŀĵėĶńŘĚŏĴŊŗŀėĶŌėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮėĺŅĴĽĬŒě
ěŃĴŋƞĚœĮĪňŗĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚŐĨƞĸŃėĬȮŐĸŃŐĚƞĴŋĴĪŅĚĽńĚėĴĴńĔĩŌĔĴŀĚĺƞŅŏĮƦĬĔŅĶĶĭĔĺĬĽĴŅīŇŐĸŃ-ľĶŊŀ
ĽŇŗĚĶĭĔĺĬȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴľŅĔėĶŌĽŅĴŅĶĩŒĝƟŐĚƞĴŋĴĪŅĚĽńĚėĴĬňŘŒĬĪŅĚĭĺĔŐĸŃĽŅĴŅĶĩěńħľƟŀĚŏĶňĵĬĪŅĚ
ĽńĚėĴœħƟȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĔŖěŃŏıŇŗĴĴŅĔĕŉŘĬȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĝƞĺĵıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃ
ŏıŇŗĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬőĸĔŐľƞĚĔŅĶĪņĚŅĬŐĸŃĔŅĶŒĝƟĝňĺŇĨŒĬĽńĚėĴ 
 ĽĶŋĮȮěŅĔĪńĻĬŃĕŀĚŐľĸƞĚŀƟŅĚŀŇĚĨƞŅĚȮŕȮħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬȮĽĶŋĮėĺŅĴľĴŅĵœħƟĺƞŅȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĶƞĺĴĔńĬ &Collaborative Learning) ľĴŅĵĩŉĚȮŐĬĺĪŅĚĪňŗěŃĔƞŀŒľƟįŌƟŏĶňĵĬŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ
ěŅĔľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĴňėĶŌŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚľĶŊŀĴňĔŅĶĭĶĶĵŅĵŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚȮŏĮƦĬľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĴňĔŅĶĪņĚŅĬ
ĶƞĺĴĔńĬĶŃľĺƞŅĚĬńĔŏĶňĵĬȮľĶŊŀĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃėĶŌĶƞĺĴĔńĬȮőħĵŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪņĚŅĬŏĮƦĬĔĸŋƞĴĨńŘĚŐĨƞ
ĽŀĚėĬĕŉŘĬœĮĶƞĺĴĔńĬėƟĬľŅėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅȮľĶŊŀėĺŅĴľĴŅĵȮľĶŊŀĽĶƟŅĚįĸŇĨĳńĦĤƢȮőħĵ
ĽĴŅĝŇĔŒĬĔĸŋƞĴĨƟŀĚĴňŏĮƚŅľĴŅĵĶƞĺĴĔńĬȮŏĔŇħĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬĔńĬȮĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚ
ĨĬŏŀĚŐĸŃĽĴŅĝŇĔŒĬĔĸŋƞĴȮĬńĔŏĶňĵĬœĴƞœħƟŏĮƦĬŏıňĵĚŐėƞĽĴŅĝŇĔŀĵŌƞŒĬĔĸŋƞĴŏĪƞŅĬńŘĬȮĵńĚĨƟŀĚĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ
ŏĮƦĬĔĸŋƞĴħƟĺĵȮŏıĶŅŃĽĴŅĝŇĔĕŀĚĔĸŋƞĴœĴƞĽŅĴŅĶĩĪņŒľƟĽņŏĶŖěœħƟŏıňĵĚĸņıńĚȮŀŅěŏĮƦĬĔŅĶĪņĚŅĬŐĭĭŏľŖĬ
ľĬƟŅĔńĬŒĬľĶŊŀĬŀĔľƟŀĚŏĶňĵĬȮľĶŊŀŏĮƦĬĚŅĬĪňŗŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŏıŊŗŀĪņĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵĔĸŋƞĴȮľĶŊŀ
ŏıŊŗŀĪņĚŅĬŏĕňĵĬĶƞĺĴĔńĬŒľƟŏĽĶŖěĽŇŘĬȮĮĶŃŏħŖĬĽņėńĠĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮ&Collaborative Learning) 
ĵŉħĨŅĴŐĬĺėŇħĕŀĚĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ(Collaboration) ėŊŀȮĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŒĬĸńĔļĦŃĪňŗĨƟŀĚĴň
ĮĶŃĽŅĬĔńĬœĴƞĴŅĔĔŖĬƟŀĵȮŏıŊŗŀŒľƟœħƟĴŅĞŉŗĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěĕŀĚĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮŐĨĔĨƞŅĚěŅĔŐĬĺėŇħĕŀĚĔŅĶ
ĪņĚŅĬŐĭĭĶƞĺĴĴŊŀȮ&Cooperation) ĞŉŗĚŏĬƟĬĔŅĶŐĭƞĚĚŅĬĔńĬĪņȮĴŀĭľĴŅĵėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĽƞĺĬĭŋėėĸȮ
ŏıŊŗŀĔŅĶĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵŒĬŐĨƞĸŃĚŅĬĪňŗŐĭƞĚĔńĬĪņĬńŘĬ 
 2.3.0Ȯ ĪńĻĬŃŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮ 
 Laal andȮGhodsi (2011) ĔĸƞŅĺĺƞŅȮĴňĮĶŃőĵĝĬƢľĸŅĵĮĶŃĔŅĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭŐĬĺėŇħĕŀĚ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮ&CL) őħĵĔŅĶĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěĩŉĚĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŅĚȮŕȮĪņŒľƟŏĶŅĽŅĴŅĶĩŒĝƟĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĬňŘŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢœħƟŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚȮĔƞŀĬĪňŗěŃĨńħĽŇĬĺƞŅĕƟŀħňĕŀĚȮCL ėŊŀŀŃœĶȮĨƟŀĚŏĕƟŅŒěĔƞŀĬĺƞŅ
ėĺŅĴĽņėńĠȮCL ėŊŀŀŃœĶ 
 ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŏĮƦĬĮĶńĝĠŅĕŀĚĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢŐĸŃĔŅĶŒĝƟĝňĺŇĨĽƞĺĬĨńĺȮőħĵĪňŗĭŋėėĸĴň
ľĬƟŅĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀĔŅĶĔĶŃĪņĕŀĚĨĬȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃŏėŅĶıŒĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬ
ĶƞĺĴĕŀĚŏıŊŗŀĬİŌĚȮŒĬĪŋĔĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪňŗįŌƟėĬĴŅĶĺĴĔńĬŏĮƦĬĔĸŋƞĴȮěŃĴňĔŅĶŐĬŃĬņĺŇīňěńħĔŅĶĔńĭįŌƟėĬĪňŗ
ŏėŅĶıŐĸŃŏĬƟĬĵŘņĩŉĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŐĸŃįĸĚŅĬĕŀĚĽĴŅĝŇĔŐĨƞĸŃėĬŒĬĔĸŋƞĴȮĴňĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬŀņĬŅěŐĸŃ
ĔŅĶĵŀĴĶńĭėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĶŃľĺƞŅĚĽĴŅĝŇĔĔĸŋƞĴŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĔĸŋƞĴȮľĸńĔĔŅĶıŊŘĬģŅĬĕŀĚĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĬńŘĬĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭĔŅĶĽĶƟŅĚĜńĬĪŅĴĨŇįƞŅĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĕŀĚĽĴŅĝŇĔŒĬĔĸŋƞĴȮĨĶĚĔńĬĕƟŅĴĔńĭĔŅĶ
ŐĕƞĚĕńĬĪňŗĨńĺĭŋėėĸĪňŗŏŀŅĝĬŃŒĬĽĴŅĝŇĔėĬŀŊŗĬȮŕȮŒĬĔĸŋƞĴȮįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮCL ĬņĮĶńĝĠŅĬňŘœĮŒĝƟŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ
ŒĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴėĦŃĔĶĶĴĔŅĶȮĔńĭĔĸŋƞĴĝŋĴĝĬȮĳŅĵŒĬėĶŀĭėĶńĺĕŀĚıĺĔŏĕŅȮŐĸŃŒĬĔŅĶŒĝƟĝňĺŇĨĶƞĺĴĔńĭ
įŌƟŀŊŗĬőħĵĪńŗĺœĮ 
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 Laal andȮGhodsi ŀƟŅĚĩŉĚȮBrown and Lara ıŌħĺƞŅ; Ĵň 3 ĺŇīňĪňŗĭŋėėĸħņŏĬŇĬĔŅĶŏĔňŗĵĺĔńĭ
ĔŅĶĔĶŃĪņĕŀĚįŌƟŀŊŗĬȮĔŅĶĔĶŃĪņĕŀĚėĬȮŕȮľĬŉŗĚŀŅěĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚįŌƟŀŊŗĬȮĕńħĕĺŅĚėĺŅĴĽņŏĶŖě
ĕŀĚįŌƟŀŊŗĬȮľĶŊŀœĴƞĴňįĸŒħȮĨƞŀėĺŅĴĽņŏĶŖěľĶŊŀėĺŅĴĸƟĴŏľĸĺĕŀĚįŌƟŀŊŗĬŏĸĵȮĔĸƞŅĺŀňĔĬńĵľĬŉŗĚĭŋėėĸŀŅě 
 - ĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŏıŊŗŀĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬ  
 - ĪņĚŅĬĽŌƟĔńĬȮ&ŐĕƞĚĕńĬĔńĬ'ȮŏıŊŗŀĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĴňŏıňĵĚėĬŏħňĵĺľĶŊŀœĴƞĔňŗėĬŏĪƞŅĬńŘĬĪňŗěŃ
ĭĶĶĸŋœħƟ 
 - ĪņĚŅĬħƟĺĵĨĬŏŀĚȮ&ŏĮƦĬĶŅĵĭŋėėĸ'ȮŏıŊŗŀŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗœĴƞŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚ
įŌƟŀŊŗĬ 
 ĴňĔŅĶŀīŇĭŅĵĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚ CLȮĴŅĔĴŅĵȮĺŇīňĪňŗħňŒĬĔŅĶěńħĶŃŏĭňĵĭĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚȮCL ėŊŀĔŅĶ
ěńħľĴĺħľĴŌƞȮJohnsons (1989) andȮPantiz (1999) ĶŃĭŋĮĶŃőĵĝĬƢĴŅĔĔĺƞŅȮ50ȮĶŅĵĔŅĶĕŀĚȮCL 
ĶŅĵĔŅĶħƟŅĬĸƞŅĚĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭįĸĚŅĬĕŀĚȮCLȮĭĪėĺŅĴĬňŘĽĶŋĮŀŀĔŏĮƦĬȮ2ȮĮĶŃŏĳĪľĸńĔȮŕ; ħƟŅĬĽńĚėĴȮ
ěŇĨĺŇĪĵŅȮĺŇĝŅĔŅĶȮŐĸŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮħńĚĨƞŀœĮĬňŘ 
 1. įĸĮĶŃőĵĝĬƢĪŅĚĽńĚėĴ (Social Benefits); 
 - CL ĝƞĺĵıńĥĬŅĶŃĭĭĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴĽņľĶńĭįŌƟŏĶňĵĬ 
 - CL ĬņœĮĽŌƞĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĶŃľĺƞŅĚĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃŏěƟŅľĬƟŅĪňŗ 
 - CL ĽĶƟŅĚĭĶĶĵŅĔŅĻŏĝŇĚĭĺĔĽņľĶńĭĔŅĶĽĶƟŅĚŐĭĭěņĸŀĚŐĸŃİƗĔėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮ 
 - CL ıńĥĬŅĝŋĴĝĬŐľƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
 2. ĮĶŃőĵĝĬƢĪŅĚěŇĨŒě (Psychological Benefits); 
 - ĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗŏĬƟĬĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚĝƞĺĵŏıŇŗĴėĺŅĴĳŅėĳŌĴŇŒěŒĬĨĬŏŀĚĕŀĚ
ĬńĔŏĶňĵĬ 
 - ėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĸħėĺŅĴĺŇĨĔĔńĚĺĸȮ 
 - CL ıńĥĬŅĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀėĶŌ 
 3. įĸĮĶŃőĵĝĬƢĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶȮ&Academic Benefits'; 
 - CL ĽƞĚŏĽĶŇĴĪńĔļŃĔŅĶėŇħŀĵƞŅĚĴňĺŇěŅĶĦĠŅĦ 
 - ŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚŐĕŖĚĕńĬŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
 - įĸĔŅĶŏĶňĵĬŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬħňĕŉŘĬ 
 - ĔŅĶĭĶĶĵŅĵĕĬŅħŒľĠƞĽŅĴŅĶĩĮĶńĭŒľƟŏĮƦĬĽƞĺĬĨńĺœħƟ 
 - CL ĴňĮĶŃőĵĝĬƢŏĮƦĬıŇŏĻļŒĬĔŅĶěŌĚŒěĬńĔŏĶňĵĬŒĬľĸńĔĽŌĨĶŏĜıŅŃ 
 4. ŏĪėĬŇėĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃėĶŌĽĸńĭĔńĬ (Alternate Student and Teacher 
Assessment Techniques); 
 - ŏĪėĬŇėĔŅĶĽŀĬŐĭĭĶƞĺĴĔńĬŒĝƟĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮŒĬĽńĚėĴŐĸŃĔĶŀĭĔŅĶĻŉĔļŅ
ĮƤěěŋĭńĬĕŀĚŏĶŅȮĔŅĶŐĕƞĚĕńĬĴňėŋĦėƞŅŏľĬŊŀėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮĬńĔŏĶňĵĬěŃĨĶŃľĬńĔĶŌƟĩŉĚėĺŅĴěņŏĮƦĬŒĬĔŅĶĴň
ĮĢŇĽńĴıńĬīƢĪňŗħňȮŏĮƦĬŏĝŇĚĭĺĔȮŐĸŃŏĮƦĬŐĭĭĝƞĺĵŏľĸŊŀĔńĬȮőħĵĔŅĶĕŀŒľƟĽĴŅĝŇĔŒĬĔĸŋƞĴĶŃĭŋıķĨŇĔĶĶĴĪňŗ
ĝƞĺĵŒľƟıĺĔŏĕŅĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬœħƟȮŐĸŃőħĵĔŅĶĕŀŒľƟŐĨƞĸŃėĬœĨĶƞĨĶŀĚĩŉĚĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚıĺĔŏĕŅĨƞŀ
ėĺŅĴĽņŏĶŖěľĶŊŀėĺŅĴĸƟĴŏľĸĺĕŀĚĔĸŋƞĴȮ 
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 Chandra &2015) ĔĸƞŅĺĺƞŅȮĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĔĸŋƞĴĵƞŀĵŒĬĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶĪņĚŅĬ
ĶƞĺĴĔńĬȮœħƟŐĔƞ8 
 1. ĵŇĬħňĶńĭėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵȮ&Celebration of Diversity'ȮĬńĔŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗěŃĪņĚŅĬ
ĔńĭėĬĪŋĔĮĶŃŏĳĪȮŒĬĶŃľĺƞŅĚĔŅĶőĨƟĨŀĭŒĬĔĸŋƞĴŏĸŖĔȮıĺĔŏĕŅıĭőŀĔŅĽĴŅĔĴŅĵĪňŗěŃœĨĶƞĨĶŀĚŐĸŃ
ĨŀĭĔĸńĭėņĨŀĭĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĪňŗŏıŊŗŀĬįŌƟŏĶňĵĬĬņĴŅĨŀĭėņĩŅĴĪňŗľĵŇĭĵĔĕŉŘĬĴŅȮĔĸŋƞĴŏĸŖĔĵńĚŏĮƕħőŀĔŅĽ
ŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĽĬŀĴŋĴĴŀĚĕŀĚĨĬŒĬĮĶŃŏħŖĬľĬŉŗĚȮŕȮĨŅĴėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴȮĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĬňŘ
ěŃĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĕƟŅŒěĺńĥĬīĶĶĴŐĸŃĴŋĴĴŀĚŀŊŗĬȮŕȮœħƟħňĕŉŘĬŀĵƞŅĚľĸňĔŏĸňŗĵĚœĴƞœħƟ 
 2. ĔŅĶĶńĭĶŌƟĩŉĚėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĕŀĚŐĨƞĸŃĭŋėėĸȮ&Acknowledgment of Individual 
Differences'ȮŏĴŊŗŀĴňėņĩŅĴȮĬńĔŏĶňĵĬŐĨƞĸŃėĬěŃĴňėņĨŀĭĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮĽŇŗĚŏľĸƞŅĬňŘĽŅĴŅĶĩĝƞĺĵŒľƟ
ĔĸŋƞĴĽĶƟŅĚįĸŇĨĳńĦĤƢĪňŗĽŃĪƟŀĬĴŋĴĴŀĚĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮŀňĔĪńŘĚĵńĚĴňėĺŅĴĽĴĭŌĶĦƢŐĸŃėĶŀĭėĸŋĴĴŅĔĕŉŘĬ 
 3. ĔŅĶıńĥĬŅėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĭŋėėĸȮ&Interpersonal Development'ȮĬńĔŏĶňĵĬ
ŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗěŃĽĶƟŅĚĽńĴıńĬīƢĔńĭŏıŊŗŀĬŐĸŃįŌƟŏĶňĵĬėĬŀŊŗĬȮŕȮŏĴŊŗŀĴňĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŒĬĔĸŋƞĴĺŇĽŅľĔŇěȮĞŉŗĚěŃ
ŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢŀĵƞŅĚĵŇŗĚĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňĮƤĠľŅħƟŅĬĪńĔļŃĔŅĶŏĕƟŅĽńĚėĴȮıĺĔŏĕŅĽŅĴŅĶĩœħƟĶńĭ
ĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔĔŅĶőĨƟĨŀĭĪňŗĴňőėĶĚĽĶƟŅĚĔńĭįŌƟŀŊŗĬŀĵƞŅĚŐĕŖĚĕńĬĞŉŗĚŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ
ĽĴŅĝŇĔŐĨƞĸŃėĬĴň  
 2,ȮőŀĔŅĽŒĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔĸŋƞĴĵƞŀĵȮ&Opportunities to Contribute in Small 
Groups) ĬńĔŏĶňĵĬĴňŐĬĺőĬƟĴĪňŗěŃŏĮƦĬŏěƟŅĕŀĚŏĬŊŘŀľŅĕŀĚĨĬŏŀĚĴŅĔĕŉŘĬŐĸŃėŇħĺŇŏėĶŅŃľƢŏĔňŗĵĺĔńĭ
ĮĶŃŏħŖĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŏĴŊŗŀĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴ 
 3,ȮőŀĔŅĽŒĬĔŅĶŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĽƞĺĬĨńĺĴŅĔĕŉŘĬȮ&More Opportunities for 
Personal Feedback) ŏĬŊŗŀĚěŅĔĴňĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĔńĬĴŅĔĕŉŘĬŒĬľĴŌƞĬńĔŏĶňĵĬŒĬĔĸŋƞĴĵƞŀĵȮĬńĔŏĶňĵĬěŉĚ
œħƟĶńĭėĺŅĴėŇħŏľŖĬĪňŗŏĮƦĬĽƞĺĬĨńĺŏĔňŗĵĺĔńĭŐĬĺėŇħŐĸŃėņĨŀĭĕŀĚĨĬŏŀĚĴŅĔĕŉŘĬȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŐĭĭĬňŘĴńĔ
œĴƞĽŅĴŅĶĩĪņœħƟŒĬĔŅĶĽŀĬĔĸŋƞĴŒľĠƞȮĞŉŗĚĬńĔŏĶňĵĬľĬŉŗĚľĶŊŀĽŀĚėĬŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬŐĸŃŒľƟĝńŘĬ
ŏĶňĵĬĪňŗŏľĸŊŀĲƤĚ 
 ėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĪŅĚŏĪėőĬőĸĵňĔņĸńĚĽƞĚįĸĔĶŃĪĭŒĬľĸńĔĽŌĨĶĔŅĶĻŉĔļŅĴŅĔĕŉŘĬȮĽŊŗŀĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶĽŀĬȮĴňĔŅĶŏĬƟĬĪňŗĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢŏĬŊŗŀĚěŅĔĴňĔŅĶŏěĶěŅŐĸŃıńĥĬŅėĺŅĴŏĕƟŅŒě
ĶƞĺĴĔńĬįƞŅĬėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĕŀĚėĺŅĴĶŌƟȮĪńĔļŃȮŐĸŃĪńĻĬėĨŇȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬėĺĶĽŅĴŅĶĩŏŀŅĝĬŃ
ėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚŏľĸƞŅĬňŘœħƟȮŐĶĚěŌĚŒěŐĸŃėĺŅĴĴńŗĬŒěŒĬĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴĴňėĺŅĴĽņėńĠŀĵƞŅĚĝńħŏěĬľŅĔ
įĸĮĶŃőĵĝĬƢŏľĸƞŅĬňŘŏĔŇħĕŉŘĬȮŐĸŃĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĪňŗĨƟŀĚĴňĔŅĶĨŀĭėņĩŅĴŐĸŃėņŀīŇĭŅĵȮŐĸŃŏĮƕħĔĺƟŅĚ
ĽņľĶńĭėĺŅĴĪƟŅĪŅĵŐĸŃĔŅĶŒľƟŏľĨŋįĸȮįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴěŃĨƟŀĚĽĺĴĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮĪńĔļŃĔŅĶ
ĽĬĪĬŅĕŀĚĔĸŋƞĴĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĪňŗĴŋƞĚĴńŗĬŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĪňĴĬńŘĬĩŌĔŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭĪńĔļŃ
ĕŀĚĔĸŋƞĴŏħňŗĵĺĪňŗœĴƞœħƟĴňĔŅĶőĲĔńĽȮįĸĔŅĶĺŇěńĵĝňŘĺƞŅėĺŅĴĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĽĬĪĬŅŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ
ĬƞŅěŃħňĔĺƞŅŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĕŀĚĮĢŇĽńĴıńĬīƢŒĬĔĸŋƞĴȮŐĸŃŏıŇŗĴėĺŅĴŏĮƦĬœĮœħƟĕŀĚĶŃĭĭĪňŗĽŅĴŅĶĩ
ĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĔĸŋƞĴ 
 Gates (2018) ĔĸƞŅĺĺƞŅȮŏĴŊŗŀĬŉĔĩŉĚľƟŀĚŏĶňĵĬŐĭĭħńŘĚŏħŇĴȮėŋĦŀŅěĬŉĔĳŅıėĶŌėĬľĬŉŗĚĪņĚŅĬ
ėĬŏħňĵĺĔńĭĔĸŋƞĴĬńĔŏĶňĵĬȮŐĴƟĺƞŅĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅĴńĔěŃĪņĚŅĬėĬŏħňĵĺŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮŐĨƞıĺĔŏĕŅœĴƞĪņŐĸŃœĴƞ
ėĺĶĪņĚŅĬŀĵƞŅĚŀŇĽĶŃȮĨĸŀħŀŅĝňıĔŅĶĚŅĬĕŀĚĜńĬȮĜńĬıĭŏĽĴŀĺƞŅĺŇīňĪňŗħňĪňŗĽŋħŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚ
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ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶĻŉĔļŅėŊŀĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮĬňŗėŊŀĕƟŀħňĭŅĚĮĶŃĔŅĶĕŀĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅ
ĪňŗĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮœĴƞŏıňĵĚŐĨƞŏıŊŗŀĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦȮŐĨƞŏıŊŗŀĨńĺėŋĦŏŀĚħƟĺĵ8 
 /,ȮĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĝƞĺĵĶŃħĴĽĴŀĚėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ&Collaboration Helps 
Brainstorm Creative Ideas) 
 ŀŅěħŌŏľĴŊŀĬŏĮƦĬŏĔĴĚƞŅĵȮŕȮŐĨƞĔŅĶĶŃħĴėĺŅĴėŇħĪňŗŐĪƟěĶŇĚŏĮƦĬœĮœĴƞœħƟľŅĔœĴƞĴňĔŅĶĪņĚŅĬ
ėĺŅĴĶƞĺĴĔńĬȮĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĪņŒľƟŏĔŇħŏėĶŊŀĕƞŅĵėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮĝƞĺĵŒľƟėŋĦĔĶŃĨŋƟĬėĺŅĴėŇħŐĸŃ
ıńĥĬŅŐĬĺėŇħĪňŗŀŅěħŌĭƟŅȮŕȮĭŀȮŕȮŒĬĨŀĬŐĶĔ 
 ĔŅĶĪņĚŅĬĔńĭėĶŌĪňŗœĺƟŒěœħƟĔĸŋƞĴŏĸŖĔȮŕȮĪņŒľƟĜńĬĴňőŀĔŅĽŏĮĸňŗĵĬĽŇŗĚĪňŗĜńĬėŇħĺƞŅŏĮƦĬėĺŅĴėŇħĚňŗ
ŏĚƞŅŒĬĕĦŃĬńŘĬŒľƟĔĸŅĵŏĮƦĬŐįĬĔŅĶĽŀĬĪňŗĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃœĴƞĞŘņŒėĶȮŏĴŊŗŀĩŉĚŏĺĸŅĪňŗĝńŘĬŏĶňĵĬĕŀĚĜńĬěŃ
ŏĶňĵĬȮElizabethan England ĜńĬĴňėĺŅĴėŇħĪňŗěŃŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĕňĵĬĚŅĬŏĝŖėĽŏĮƖĵĶƢŒľĴƞŒĬĝƞĺĚŏĺĸŅĨƞŅĚȮŕȮ
ĪňŗŏĶŅœħƟĻŉĔļŅœĮŐĸƟĺȮĜńĬĸńĚŏĸĪňŗěŃĬņŐĬĺėŇħĬňŘœĮŒĝƟĔńĭĔĸŋƞĴŒľĠƞȮ-ȮĴńĬħŌŏľĴŊŀĬŐĮĸĔȮŐĨƞľĸńĚěŅĔ
ıńĥĬŅŐĬĺėŇħĬňŘĶƞĺĴĔńĭŏıŊŗŀĬȮŕȮĜńĬĔŖĴňŐįĬĭĪŏĶňĵĬŒľĴƞŐĸŃĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚĜńĬĝŀĭȮĔŅĶ
ĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŐĭĭŏıŊŗŀĬĝƞĺĵŏıŊŗŀĬȮĽŅĴŅĶĩŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħŏĸŖĔȮŕȮĬƟŀĵȮŕȮŒľƟĔĸŅĵŏĮƦĬŏĴĸŖħıńĬīŋƢ
ĽņľĶńĭĭŅĚĽŇŗĚĪňŗŏľĸŊŀŏĝŊŗŀ 
 0,ȮĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŀĵƞŅĚĴŊŀŀŅĝňıěŃĽŀĬėŋĦŏĔňŗĵĺĔńĭĨńĺėŋĦŏŀĚȮ&Professional 
Collaboration Teaches You about Yourself) 
 ĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒĬĔŅĶŏĮƦĬėĶŌĪňŗįƞŅĬĔŅĶĶńĭĶŀĚěŅĔėĦŃĔĶĶĴĔŅĶŐľƞĚĝŅĨŇĴňėĺŅĴĽņėńĠĪňŗĽŋħ
ŒĬŀŅĝňıĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚĜńĬȮĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢ-őħĵŏĜıŅŃŀĵƞŅĚĵŇŗĚĔŅĶĪņĚŅĬĔńĭįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠėĬŀŊŗĬ-ĪņŒľƟ
ĜńĬŏĮĸňŗĵĬœĮŐĸŃėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮěŅĔĴŋĴĴŀĚŒľĴƞȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭįŌƟŀŊŗĬĪņŒľƟĜńĬ
œħƟŏěŅŃĸŉĔĵŇŗĚĕŉŘĬŐĸŃėƟĬľŅĺƞŅĜńĬŏĮƦĬŒėĶŒĬģŅĬŃįŌƟŏĶňĵĬŐĸŃėĶŌȮĪňŗĽņėńĠœĴƞŐıƟĔńĬĪņŒľƟĜńĬœħƟĽņĶĺěĺƞŅ
ŏħŖĔȮŕȮĕŀĚĜńĬŏĮƦĬŒėĶœħƟĭƟŅĚŒĬģŅĬŃįŌƟŏĶňĵĬ 
 ŒĬĺńĥĬīĶĶĴĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚŏĶŅŒĬĮƤěěŋĭńĬȮĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴĝŋĴĝĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚĴŊŀŀŅĝňıŐĸŃ
ŐĽĺĚľŅőŀĔŅĽĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚĴŊŀŀŅĝňıŏĮƦĬĽŇŗĚĽņėńĠŀĵƞŅĚĵŇŗĚŏıŊŗŀŒľƟŐĬƞŒěĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃĨńĺŏĶŅŏŀĚĴň
ĔŅĶŏĨŇĭőĨŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 
 1,ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĝƞĺĵĬńĔŏĶňĵĬȮ&Learning Collaboratively Helps Students) 
 ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬœĴƞėĺĶěĭŐėƞĶŃľĺƞŅĚėĶŌȮ+ȮėĺĶŒĝƟĶŃľĺƞŅĚĺńĬŏĶňĵĬĔńĭĬńĔŏĶňĵĬħƟĺĵȮ
ĺŅĚŐįĬĔŇěĔĶĶĴĪňŗŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœħƟĪņĚŅĬŐĸŃĶƞĺĴĔńĬŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃŏĨŇĭőĨěŅĔĔńĬŐĸŃĔńĬ 
 ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬœĴƞŏıňĵĚŐĨƞıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶėŇħĕńŘĬĽŌĚĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĨƞĵńĚŏıŇŗĴėĺŅĴ
ĴńŗĬŒěŐĸŃėĺŅĴĬńĭĩŊŀĨĬŏŀĚħƟĺĵȮőėĶĚĔŅĶĔĸŋƞĴĽŅĴŅĶĩŏıŇŗĴĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶĻŉĔļŅŒľƟĽŌĚĽŋħőħĵŐĽħĚ
ŏĬŊŘŀľŅėĺŅĴĶŌƟŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĕĦŃĪňŗıńĥĬŅĪńĔļŃĪŅĚĽńĚėĴŐĸŃĴĬŋļĵĽńĴıńĬīƢȮĬńĔŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶŌƟ
ĺŇīňĔŅĶĪņĚŅĬĔńĭįŌƟŏĶňĵĬĮĶŃŏĳĪĨƞŅĚȮŕȮŐĸŃıńĥĬŅĪńĔļŃėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĬņĕŀĚıĺĔŏĕŅ 
 ŏĴŊŗŀŏĶŅĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮŏĶŅĽĶƟŅĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗħňĕŉŘĬȮĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĕŀĚėĶŌĽƞĚ
įĸħňĨƞŀįĸĽńĴķĪīŇśĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮŐĸŃĝƞĺĵŒľƟŏĶŅœħƟĽņĶĺěıŊŘĬĪňŗŒľĴƞȮŕȮŒĬģŅĬŃĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅ 
 Ralhan (2019) ĔĸƞŅĺĩŉĚȮĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵĶĺĴȮħńĚĬňŘ 
 /,ȮĔŅĶŏĜĸŇĴĜĸŀĚŒĬėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵȮ&Celebration of Diversity) : ĬńĔŏĶňĵĬĔĸŋƞĴ
ŏĸŖĔȮŕȮŀŅěĴňėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴŐĸŃĽńĚėĴœħƟĴŅĔȮħńĚĬńŘĬőėĶĚĔŅĶĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬěŉĚ
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ĽŅĴŅĶĩĪņŒľƟįŌƟŏĶňĵĬœħƟŏĮƕħőĸĔĪńĻĬƢŏĴŊŗŀıĺĔŏĕŅŏĶŇŗĴœħƟĶńĭĴŋĴĴŀĚŒľĴƞŏĔňŗĵĺĔńĭĝňĺŇĨěŅĔŏıŊŗŀĬȮŕȮ
ĬńĔŏĶňĵĬĵńĚœħƟĽŃĪƟŀĬĩŉĚĝňĺŇĨŐĸŃėƞŅĬŇĵĴĕŀĚĨĬŏŀĚĔńĭŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĝńŘĬŐĸŃŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗěŃĵŀĴĶńĭėĺŅĴ
ŐĨĔĨƞŅĚőħĵœĴƞĨƟŀĚĺŇıŅĔļƢĺŇěŅĶĦƢ 
 0,ȮĔŅĶıńĥĬŅėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĭŋėėĸȮ&Interpersonal Development) : ěņŏĮƦĬ
ĪňŗĬńĔŏĶňĵĬěŃĨƟŀĚŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗěŃĪņĚŅĬĔńĭėĬĪŋĔĮĶŃŏĳĪŐĸŃĽĶƟŅĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĭŏıŊŗŀĬİŌĚŒĬĔĸŋƞĴĽľ
ĺŇĽŅľĔŇěŏıŊŗŀŒľƟőėĶĚĚŅĬœħƟĶńĭĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢŀĵƞŅĚĴňőėĶĚĽĶƟŅĚ 
 1,ȮėĺŅĴĴńŗĬŒěȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮ&Confidence, Communication) : őėĶĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬ
ĨńŘĚŐĨƞŀŅĵŋĵńĚĬƟŀĵĽŅĴŅĶĩĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏıŇŗĴėĺŅĴĴńŗĬŒěŐĸŃėĺŅĴĬńĭĩŊŀĨĬŏŀĚœħƟȮĬŀĔŏľĬŊŀěŅĔĔŅĶ
ĮĶńĭĮĶŋĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŏěƟŅĕŀĚŒĬĪňŗĪņĚŅĬȮĚŅĬŒĬĔŅĶĬņŏĽĬŀėĺŅĴėŇħȮĮĔĮƚŀĚıĺĔŏĕŅȮŐĸŃĶƞĺĴĴŊŀ
ĔńĭįŌƟŀŊŗĬŏıŊŗŀĕĵŅĵĕŀĭŏĕĨŀńĬœĔĸőıƟĬȮĵńĚĨƟŀĚŒĝƟĪńĔļŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĪňŗħňȮĞŉŗĚěŃĝƞĺĵĽƞĚŏĽĶŇĴĔŇěĔĶĶĴ
ŏľĸƞŅĬňŘœħƟŏĝƞĬĔńĬ 
 ĔŅĶĽĶƟŅĚĺńĥĬīĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬœĴƞŒĝƞŏĶŊŗŀĚĵŅĔȮœĴƞŒĝƞĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĨƟŀĚŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶ
ĴŅĔľĶŊŀĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬœħƟĵŅĔȮėĶŌĨƟŀĚĔŅĶėĺŅĴŏĨŖĴŒěŐĸŃŒěĪňŗŏĮƕħĔĺƟŅĚŏıŊŗŀ
ħņŏĬŇĬĔŅĶȮĬŀĔěŅĔĬňŘėĺŅĴıĶƟŀĴŒĝƟĚŅĬĕŀĚŏĪėőĬőĸĵňĪņŒľƟĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĚƞŅĵĕŉŘĬœĮŀňĔȮĬńĔŏĶňĵĬ
ĽŅĴŅĶĩŏĝŊŗŀĴĨƞŀĔńĭŏıŊŗŀĬİŌĚĭĬőĞŏĝňĵĸĴňŏħňĵľĶŊŀįƞŅĬĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĪƞŅĴĔĸŅĚ
ĮĶŃőĵĝĬƢĴŅĔĴŅĵĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮĽŇŗĚĪňŗĽņėńĠĪňŗĽŋħėŊŀĽŅĴŅĶĩĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗŐĪƟěĶŇĚĕŀĚ
ĔŅĶĻŉĔļŅȮ+ȮľĸƞŀŏĸňŘĵĚıĸŏĴŊŀĚĪňŗĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩĶƞĺĴĴŊŀĔńĭŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĝŅĨŇŒĬĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅ
ĪŅĚĽńĚėĴȮŏĻĶļģĔŇěȮŐĸŃĔŅĶŏĴŊŀĚĪňŗĞńĭĞƟŀĬ 
 Atieno (2020) ĔĸƞŅĺĺƞŅȮįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠĔŅĶĻŉĔļŅŏĝŊŗŀĺƞŅĪńĔļŃĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮĔŅĶĨńħĽŇĬŒěȮ
ėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬȮŐĸŃĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĬńŘĬıńĥĬŅœħƟħňĪňŗĽŋħŒĬőĶĚŏĶňĵĬȮŐĸŃĵŇŗĚĪņŏĶŖĺŏĪƞŅœľĶƞĔŖĵŇŗĚħň 
 ľĸŅĵėĶńŘĚĪňŗıĺĔŏĕŅĔĸƞŅĺĺƞŅĪńĔļŃĪňŗĽņėńĠħńĚĔĸƞŅĺĴňėĺŅĴěņŏĮƦĬŒĬĨĸŅħŐĶĚĚŅĬŒĬ
ĮƤěěŋĭńĬȮŐĸŃĪńĔļŃŏľĸƞŅĬňŘĴňĭĪĭŅĪĽņėńĠŒĬĔŅĶĔņľĬħĝňĺŇĨĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬ 
 Atieno ĔĸƞŅĺĩŉĚȮUworwabayeho ŀŅěŅĶĵƢĽŀĬėĦŇĨĻŅĽĨĶƢĪňŗĺŇĪĵŅĸńĵėĶŋĻŅĽĨĶƢĕŀĚȮ
University of Rwanda ĪňŗĔĸƞŅĺĺƞŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪńŗĺœĮĴňĭĪĭŅĪĽņėńĠȮőħĵŏĜıŅŃŀĵƞŅĚĵŇŗĚŏĴŊŗŀĨƟŀĚİƗĔİĬ
ĪńĔļŃȮŏĕŅĔĸƞŅĺĺƞŅĺŇīňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĺŇīňľĬŉŗĚĪňŗĽŅĴŅĶĩĶńĭĶŀĚĪńĔļŃħńĚĔĸƞŅĺœħƟėŊŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮĨŅĴĪňŗ
ŏĕŅĔĸƞŅĺĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬŏĶňĵĔĺƞŅĺŇīňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĶŋĔĪňŗŀŅĻńĵľĸńĔĔŅĶĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĽŀĚėĬĕŉŘĬœĮĪňŗ
ĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŏıŊŗŀĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵĶƞĺĴĔńĬȮœĴƞĺƞŅěŃŒĬľĶŊŀĳŅĵĬŀĔľƟŀĚŏĶňĵĬ 
 ĪņœĴĴńĬĩŉĚĽņėńĠ=Ȯ&Why is It Important?) 
 Uworwabayeho ĔĸƞŅĺĺƞŅŏĴŊŗŀĬńĔŏĶňĵĬœħƟįƞŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬŒĬőĶĚŏĶňĵĬȮĴńĬĚƞŅĵĽņľĶńĭ
ıĺĔŏĕŅĪňŗěŃĔƟŅĺľĬƟŅĶƞĺĴĔńĭįŌƟŀŊŗĬ 
 ŏĕŅĔĸƞŅĺĺƞŅįŌƟŏĶňĵĬħńĚĔĸƞŅĺĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀĔńĬŐĸŃĔńĬȮıĺĔŏĕŅĵńĚŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗěŃŏĕƟŅŒě
ŐĸŃėŅħĔŅĶĦƢėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚœħƟħňĕŉŘĬȮĶńĭĶŌƟŒĬĨńĺŏŀĚŐĸŃįŌƟŀŊŗĬȮŐĸŃŒĝƟĴńĬŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢ 
 ŏĕŅĝňŘŒľƟŏľŖĬĺƞŅĺŇīňĔŅĶĬňŘĝƞĺĵŒľƟŐĬƞŒěĺƞŅĭĪĭŅĪŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬœħƟĶńĭĔŅĶ
ĔņľĬħœĺƟŀĵƞŅĚĝńħŏěĬȮŐĨƞŒĬĕĦŃŏħňĵĺĔńĬĔŖŏĮƕħĔĺƟŅĚĽņľĶńĭĔŅĶŏěĶěŅħńĚĬńŘĬěŉĚĪņŒľƟŏĔŇħėĺŅĴ
ĶńĭįŇħĝŀĭ 
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 ŴħƟĺĵĔŅĶŒĝƟĚŅĬŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴȮĔŅĶŐĕƞĚĕńĬŏĮƦĬĺŇīňĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶ
ĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮĴńĬĽŅĴŅĶĩĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıőħĵŏĜıŅŃŀĵƞŅĚĵŇŗĚĔńĭĪňĴŐĸŃĽŅĴŅĶĩĝƞĺĵŒĬ
ĔŅĶıńĥĬŅėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĬņŒĬĕĦŃĪňŗŀĵŌƞŒĬőĶĚŏĶňĵĬľĶŊŀľĸńĚěƞĔĬńŘĬŵȮŏĕŅ
ĔĸƞŅĺ 
 ŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮUworwabayeho ĨńŘĚĕƟŀĽńĚŏĔĨĺƞŅħƟĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĬňŘȮĬńĔŏĶňĵĬĨƟŀĚœħƟĶńĭ
ĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĨĸŀħŏĺĸŅȮŏıŊŗŀŒľƟŐĬƞŒěĺƞŅıĺĔŏĕŅĔņĸńĚıńĥĬŅĪńĔļŃĪňŗĩŌĔĨƟŀĚħƟĺĵĺŇīňĪňŗĩŌĔĨƟŀĚ 
 Atieno ĔĸƞŅĺĩŉĚ Aminadhad Niyonshuti ėĶŌĽŀĬĳŅļŅŀńĚĔķļĪňŗȮApaper Complex 
School ŒĬȮKicukiro ĪňŗĔĸƞŅĺĺƞŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪŅĚĽńĚėĴŐĸŃ
ŀŅĶĴĦƢȮĪńĔļŃŏľĸƞŅĬňŘĴňĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĔŅĶıńĥĬŅėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮőħĵĪņĚŅĬŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚ
ĕŀĚĪňĴĪňŗĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮĞŉŗĚĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĽĬĪĬŅĶƞĺĴĔńĬȮĮĢŇĽńĴıńĬīƢȮŐĸŃĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅ 
 Niyonshuti ĔĸƞŅĺŏĽĶŇĴĺƞŅŒĬĔĶĦňĪňŗėĶŌĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŒĝƟĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭőėĶĚĚŅĬȮěŃ
ŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢŏıĶŅŃĽŅĴŅĶĩĔņľĬħŀĬŅėĨĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬœħƟ 
 ŴĬňŗėŊŀĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĪņĚŅĬěĶŇĚȮĽņĶĺěĮƤĠľŅŒĬőĸĔŐľƞĚėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚȮŐĸŃĪņĚŅĬ
ĶƞĺĴĔńĭŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĚŅĬŏıŊŗŀľŅĪŅĚŐĔƟœĕĭŅĚŀĵƞŅĚŵȮŏĕŅĔĸƞŅĺ 
 Niyonshuti ĔĸƞŅĺĺƞŅĺŇīňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĬňŘĵńĚĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĴŅĔĕŉŘĬ 
 ŏĕŅĔĸƞŅĺĺƞŅŏĴŊŗŀœħƟĶńĭŏĬŊŘŀľŅıŊŘĬģŅĬŏľĸƞŅĬňŘŐĸŃĩŌĔĴŀĭľĴŅĵŒľƟľŅĺŇīňİƗĔİĬȮĔŅĶĪņĚŅĬ
ĶƞĺĴĔńĬŐĸŃŏĔŇħŐĬĺėŇħŒľĴƞȮŕȮĬńŘĬŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĚƞŅĵĕŉŘĬȮőħĵŏĮĸňŗĵĬěŅĔĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴŒĬŏĺŇĶƢĔĝňĨľĶŊŀ
ľĬńĚĽŊŀŏĶňĵĬȮľĶŊŀĪņĭŅĚĽŇŗĚĪňŗĽĶƟŅĚœĺƟŐĸƟĺĪŅĚŀŀĬœĸĬƢ 
 Niyonshuti ĔĸƞŅĺĺƞŅĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĕŀĚıĺĔŏĕŅĬņœĮĽŌƞĔŅĶŀŀĔŐĭĭĺŇīňĔŅĶĪĭĪĺĬ
ŏĬŊŘŀľŅŐĭĭŒľĴƞĪňŗĴňėĺŅĴľĴŅĵȮŐĸŃĵńĚŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗĽŅĴŅĶĩŐĝĶƢĔńĭŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĚŅĬŐĸŃĝńŘĬŏĶňĵĬŀŊŗĬȮŕȮœħƟ
ŏĝƞĬĔńĬ 
 Atieno ĔĸƞŅĺĩŉĚ Aime Prince Lionel Murara ĶŀĚįŌƟĮĶŃĽŅĬĚŅĬĶŃħńĭĝŅĨŇĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭ
ĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŐĸŃėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŒĬĔŅĶĻŉĔļŅŏıŊŗŀĝŅĨŇŐĸŃĴĬŋļĵīĶĶĴŐŀĲĶŇĔŅȮ&Education for 
Nations and Humanitarian Africa:ȮENHA) ĪňŗĔĸƞŅĺĺƞŅĺŇīňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĨŀĭĶńĭŏĝŇĚ
ĭĺĔȮĶŃľĺƞŅĚŐĸŃľĸńĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŒľƟĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĔńĭŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĚŅĬœħƟŏĮƦĬĮĶŃěņ 
 ŴĔŅĶŒľƟŐĸŃĕŀėĺŅĴėŇħŏľŖĬŏĮƦĬŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĽņėńĠĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮŏĴŊŗŀ
ĬńĔŏĶňĵĬŏľŖĬįĸĚŅĬĕŀĚŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĝńŘĬȮıĺĔŏĕŅĽŅĴŅĶĩŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬœħƟŵȮŏĕŅĔĸƞŅĺ 
 Murara ĵńĚĝňŘŀňĔĺƞŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĪņŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňĳŌĴŇľĸńĚȮŏĝŊŘŀĝŅĨŇȮľĶŊŀĔŅĶŏĸňŘĵĚħŌĪňŗ
ŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŏıŊŗŀŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵĭŅĚŀĵƞŅĚȮĽŇŗĚĬňŘĬņıĺĔŏĕŅĴŅĶĺĴĔńĬŒĬ
ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗŀŅěŏĮƦĬœĮœĴƞœħƟľŅĔœĴƞŒĝƞŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮŐĸŃȮMurara ĔĸƞŅĺŀňĔĺƞŅįŌƟŏĶňĵĬ
ěņŏĮƦĬĨƟŀĚĽŊŗŀĽŅĶŏıŊŗŀŐĔƟĮƤĠľŅĕŀĚőėĶĚĚŅĬ 
 ĽĶŋĮȮěŅĔĪńĻĬŃĕŀĚ Laal and Ghodsi (0.//', Chandra &2015), Gates (2018), 
Ralhan (2019), ŐĸŃȮAtieno (2020) ŏľŖĬĺƞŅȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮ&Collaborative Learning) Ĵň
ėĺŅĴĽņėńĠȮŏıĶŅŃĔƞŀĬŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮħńĚĬňŘȮħƟŅĬĽńĚėĴ (Social)ȮĝƞĺĵıńĥĬŅĶŃĭĭ
ĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴĽņľĶńĭįŌƟŏĶňĵĬȮıńĥĬŅėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĭŋėėĸȮĬņœĮĽŌƞĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěĪňŗ
ľĸŅĔľĸŅĵĶŃľĺƞŅĚĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃŏěƟŅľĬƟŅĪňŗȮĽĶƟŅĚĭĶĶĵŅĔŅĻŏĝŇĚĭĺĔĽņľĶńĭĔŅĶĽĶƟŅĚŐĭĭěņĸŀĚŐĸŃ
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İƗĔėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮŐĸŃıńĥĬŅĝŋĴĝĬŐľƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮħƟŅĬěŇĨŒě (Psychological)ȮĶńĭĶŌƟĩŉĚėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚ
ĕŀĚŐĨƞĸŃĭŋėėĸȮĝƞĺĵŏıŇŗĴėĺŅĴĳŅėĳŌĴŇŒěŒĬĨĬŏŀĚĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮĸħėĺŅĴĺŇĨĔĔńĚĺĸȮŐĸŃıńĥĬŅ
ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀėĶŌȮħƟŅĬĺŇĝŅĔŅĶȮ&Academic'ȮĽƞĚŏĽĶŇĴĪńĔļŃĔŅĶėŇħŀĵƞŅĚĴňĺŇěŅĶĦĠŅĦȮĬńĔŏĶňĵĬ
ĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚŐĕŖĚĕńĬŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮįĸĔŅĶŏĶňĵĬŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬħňĕŉŘĬȮĔŅĶĭĶĶĵŅĵĕĬŅħŒľĠƞ
ĽŅĴŅĶĩĮĶńĭŒľƟŏĮƦĬĽƞĺĬĨńĺœħƟȮőŀĔŅĽŒĬĔŅĶŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĽƞĺĬĨńĺĴŅĔĕŉŘĬȮĝƞĺĵĶŃħĴĽĴŀĚ
ėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮĽŀĬŏĔňŗĵĺĔńĭĨńĺŏŀĚȮŐĸŃĴňĮĶŃőĵĝĬƢŏĮƦĬıŇŏĻļŒĬĔŅĶěŌĚŒěĬńĔŏĶňĵĬŒĬľĸńĔĽŌĨĶ
ŏĜıŅŃȮħƟŅĬŏĪėĬŇėĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ (Assessment Techniques)ȮŏĪėĬŇėĔŅĶĽŀĬŐĭĭĶƞĺĴĔńĬŒĝƟĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮĬńĔŏĶňĵĬœħƟĶńĭĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĨĸŀħŏĺĸŅȮŏıŊŗŀŒľƟŐĬƞŒěĺƞŅĔņĸńĚıńĥĬŅĪńĔļŃĪňŗ
ĩŌĔĨƟŀĚħƟĺĵĺŇīňĪňŗĩŌĔĨƟŀĚ 
 2.3.1 ȮĪńĻĬŃŏĔňŗĵĺĔńĭĸńĔļĦŃĪňŗŐĽħĚĩŉĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮ 
 Singh (2011) œħƟĔĸƞŅĺĺƞŅȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮŏĮƦĬĺŇīňĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟįƞŅĬėĺŅĴ
ĶƞĺĴĴŊŀĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĴŅĔĔĺƞŅĔŅĶŐĕƞĚĕńĬȮŏĮƦĬĺŇīňĔŅĶŒĝƟĔĸŋƞĴĬńĔŏĶňĵĬŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮ
ĳŅĵŒĨƟŏĚŊŗŀĬœĕĭŅĚĮĶŃĔŅĶŏĪƞŅĬńŘĬĪňŗėŅħĺƞŅėĺŅĴıĵŅĵŅĴĶƞĺĴĴŊŀěŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸĴŅĔĔĺƞŅėĺŅĴ
ıĵŅĵŅĴŒĬĔŅĶŐĕƞĚĕńĬŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬŐĭĭĨńĺŒėĶĨńĺĴńĬŏĮƦĬĶŅĵĭŋėėĸȮŏĚŊŗŀĬœĕŏľĸƞŅĬňŘœħƟŐĔƞȮ8ȮĔŅĶıŉŗĚıŅ
ŀŅĻńĵĔńĬŒĬŏĝŇĚĭĺĔĭĬėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĪňŗĺƞŅĔŅĶĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚŐĨƞĸŃĭŋėėĸĨƞŀĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚĽĴŅĝŇĔ
ĔĸŋƞĴȮėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĽƞĺĬĭŋėėĸȮĔŅĶőĨƟĨŀĭŐĭĭŏľŖĬľĬƟŅĔńĭŏıŊŗŀĬİŌĚȮĔŅĶŒĝƟĪńĔļŃŏıŊŗŀĽńĚėĴŐĸŃĔŅĶ
ĮĶŃĴĺĸįĸĔĸŋƞĴĕŀĚĚŅĬĺŇĝŅĔŅĶĪňŗĔņľĬħȮJohnson et al. (1991) œħƟĬņŏĽĬŀĸńĔļĦŃĔĸŋƞĴĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮ6ȮĮĶŃĔŅĶȮħńĚĬňŘȮ 
 1. ĔŅĶıŉŗĚıŅŀŅĻńĵĔńĬŒĬŏĝŇĚĭĺĔȮ&Positive Interdependence) ĽĴŅĝŇĔŒĬĪňĴěņŏĮƦĬĨƟŀĚ
ıŉŗĚıŅĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬŏıŊŗŀŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵȮ 
 2. ėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĽƞĺĬĭŋėėĸȮ&Individual Accountability) ĬńĔŏĶňĵĬĪŋĔėĬŒĬĔĸŋƞĴĴň
ľĬƟŅĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭŒĬĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬĚŅĬĕŀĚĨĬȮ 
 3. ĮĢŇĽńĴıńĬīƢŏĝŇĚĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĕŅĵŐĭĭŏľŖĬľĬƟŅĔńĬȮ&Face-to-Face Promotive 
Interaction) ĔŅĶĴŀĭľĴŅĵĚŅĬĔĸŋƞĴėĺĶĩŌĔĽĶƟŅĚĕŉŘĬŏıŊŗŀœĴƞŒľƟĴňĔŅĶŐĵĔĚŅĬœĮĪņėĬŏħňĵĺȮĔŅĶ
ĴŀĭľĴŅĵĨƟŀĚŏĮƦĬĚŅĬĪňŗĽĶƟŅĚĮĢŇĽńĴıńĬīƢȮ 
 4. ĪńĔļŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮ&Appropriate Collaborative Skills) ĬńĔŏĶňĵĬ
œħƟĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃĝƞĺĵŒĬĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃİƗĔİĬĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴœĺƟĺŅĚŒěȮėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĬņȮĔŅĶ
ĨńħĽŇĬŒěȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĕńħŐĵƟĚȮ 
 5. ĔŅĶĮĶŃĴĺĸįĸĔĸŋƞĴȮ&Group Processing) ĽĴŅĝŇĔŒĬĪňĴĨńŘĚŏĮƚŅľĴŅĵĔĸŋƞĴȮĮĶŃŏĴŇĬŏĮƦĬ
ĶŃĵŃȮŕȮĺƞŅıĺĔŏĕŅĪņœħƟħňŏĮƦĬĪňĴľĶŊŀœĴƞȮŐĸŃĶŃĭŋĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗıĺĔŏĕŅěŃĪņŏıŊŗŀŒľƟĪņĚŅĬœħƟ
ŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĕŉŘĬŒĬŀĬŅėĨȮ 
 6. ĔĸŋƞĴĨƞŅĚȮŕȮ&Heterogeneous Groups) ĭŋėėĸœħƟĶńĭĮĶŃőĵĝĬƢĽŌĚĽŋħěŅĔĔŅĶĪņĚŅĬ
ĶƞĺĴĔńĭėĬĪňŗŐĨĔĨƞŅĚěŅĔĨńĺŏŀĚ 
 Khan (2019) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮĸńĔļĦŃĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮ&Characteristics of the 
Collaborative Classroom) œĺƟħńĚĬňŘ  
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 1. ĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴĶŌƟĶŃľĺƞŅĚĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃėĶŌ (Sharing of Knowledge between 
Students and Teachers) 
 őĺľŅĶĳŅııěĬƢŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĶƞĺĴĴŊŀĔńĬėŊŀėĺŅĴĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮĬŀĔěŅĔĬňŘĵńĚľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅėĶŌĴň
ėĺŅĴĶŌƟıŊŘĬģŅĬŏĔňŗĵĺĔńĭľńĺĕƟŀŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĶŌƟĭƟŅĚȮıĺĔŏĕŅŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴĶŌƟĕŀĚıĺĔŏĕŅŐĸĔŏĮĸňŗĵĬ
ĔńĬȮĬŀĔěŅĔĬňŘĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴĶŌƟĵńĚĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŒĽƞŒěĴŅĔĕŉŘĬ 
 2. ĔŅĶĴňŀņĬŅěĶƞĺĴĔńĬĶŃľĺƞŅĚĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃėĶŌ (Shared Authority between 
Students and Teachers) 
 ľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅėĶŌŐĭƞĚĮƤĬŀņĬŅěĔńĭĬńĔŏĶňĵĬŒĬĸńĔļĦŃŏĜıŅŃȮŀňĔĪńŘĚėĶŌĵńĚĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟ
ĬńĔŏĶňĵĬŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴĶŌƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬėĬŀŊŗĬȮŕȮĬŀĔěŅĔĬńĔŏĶňĵĬěŃőŀĔŅĽĞńĔĩŅĴŐĸŃĪĭĪĺĬľńĺĕƟŀȮ
ıĺĔŏĕŅĵńĚĴňŀŇĪīŇıĸĨƞŀĔŅĶĨńħĽŇĬŒěȮőŀĔŅĽŏľĸƞŅĬňŘěņŏĮƦĬĽņľĶńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĔŅĶĽĶƟŅĚŐĶĚĭńĬħŅĸŒěȮ
ŐĸŃĔŅĶĔņĔńĭĨĬŏŀĚ 
 3. ėĶŌŏĮƦĬĨńĺĔĸŅĚ (Teachers as Mediators) 
 ŒĬģŅĬŃĨńĺĔĸŅĚȮėĶŌĝƞĺĵĬńĔŏĶňĵĬŏĝŊŗŀĴőĵĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĬŀĔěŅĔĬňŘĵńĚĝƞĺĵŒľƟ
ıĺĔŏĕŅŏĶňĵĬĶŌƟĺŇīňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ? ŐĬƞĬŀĬĪňŗĽŋħȮŏĬŊŗŀĚěŅĔėĶŌěŃėĺĭėŋĴĶŃħńĭĕŀĚĕƟŀĴŌĸŐĸŃĶńĔļŅ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭ 
 4. ĔŅĶěńħĔĸŋƞĴĬńĔŏĶňĵĬ (Grouping of Students) 
 ĔĸŋƞĴėĺĶĴňĸńĔļĦŃĨƞŅĚĔńĬȮĳŌĴŇľĸńĚŐĸŃĴŋĴĴŀĚĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪŋĔėĬĴňėĺŅĴĽņėńĠŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬ
ħƟĺĵȮŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĴňĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮĬńĔŏĶňĵĬĪŋĔėĬŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĪŋĔėĬȮĬŀĔěŅĔĬňŘĵńĚĝƞĺĵŒľƟıĺĔŏĕŅ
ĴňėĺŅĴĴńŗĬŒěŒĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬ 
 ľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬħŌŏľĴŊŀĬěŃĴňĸńĔļĦŃĪńŗĺœĮ 4 ĮĶŃĔŅĶȮĽŀĚĮĶŃĔŅĶŐĶĔŏĮƦĬĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚėĶŌŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬȮĮĶŃĔŅĶĪňŗĽŅĴŐĽħĚĩŉĚŐĬĺĪŅĚŒľĴƞĕŀĚėĶŌŒĬĔŅĶ
ĽŀĬȮĽƞĺĬĪňŗĽňŗĔĸƞŅĺĩŉĚŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ 
 Tinzmann (1990) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚĸńĔļĦŃĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬĶƞĺĴĔńĬĺƞŅľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ
ħŌŏľĴŊŀĬěŃĴňĸńĔļĦŃĪńŗĺœĮ 4 ĮĶŃĔŅĶȮĽŀĚĮĶŃĔŅĶŐĶĔŏĮƦĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚėĶŌ
ŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬȮĮĶŃĔŅĶĪňŗĽŅĴŐĽħĚĩŉĚŐĬĺĪŅĚŒľĴƞĕŀĚėĶŌŒĬĔŅĶĽŀĬȮĽƞĺĬĪňŗĽňŗĔĸƞŅĺĩŉĚŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚ
ľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ 
 1. ŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴĶŌƟĶŃľĺƞŅĚėĶŌŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬ (Shared Knowledge among Teachers 
and Students) 
 ėņŀŋĮĴŅĪňŗŏħƞĬĝńħĽņľĶńĭĔŅĶĽŀĬŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬŐĭĭħńŘĚŏħŇĴėŊŀėĶŌŏĮƦĬįŌƟŒľƟĕƟŀĴŌĸȮėĺŅĴĶŌƟœľĸ
ŏıňĵĚĪŅĚŏħňĵĺěŅĔėĶŌĽŌƞĬńĔŏĶňĵĬȮŒĬĪŅĚĨĶĚĔńĬĕƟŅĴėņŀŋĮĴŅĽņľĶńĭľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬėŊŀĔŅĶ
ŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴĶŌƟȮėĶŌĴňėĺŅĴĶŌƟĪňŗĽņėńĠŏĔňŗĵĺĔńĭŏĬŊŘŀľŅȮĪńĔļŃȮŐĸŃĔŅĶĽŀĬȮŐĸŃĵńĚėĚŒľƟĕƟŀĴŌĸĬńŘĬŐĔƞ
ĬńĔŏĶňĵĬȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴėĶŌĪňŗĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĵńĚŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭėĺŅĴĶŌƟȮĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĽƞĺĬĨńĺȮĳŅļŅȮĔĸ
ĵŋĪīƢȮŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĬņĴŅĽŌƞĽĩŅĬĔŅĶĦƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
 ĸŀĚıŇěŅĶĦŅĭĪŏĶňĵĬŏĶŊŗŀĚıŊĝĔŇĬŐĴĸĚŏĮƦĬĨńĺŀĵƞŅĚȮĴňĬńĔŏĶňĵĬŏıňĵĚœĴƞĔňŗėĬŐĸŃŀŅěĴňėĶŌ
œĴƞĔňŗėĬĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟőħĵĨĶĚŏĔňŗĵĺĔńĭıŊĝĝĬŇħĬňŘȮħńĚĬńŘĬŏĴŊŗŀĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚœħƟĶńĭ
őŀĔŅĽŒĬĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬȮĪńŘĚĝńŘĬŏĶňĵĬĔŖœħƟĶńĭėĺŅĴĶŌƟĽĴĭŌĶĦƢĕŉŘĬȮĵŇŗĚœĮĔĺƞŅĬńŘĬŏĴŊŗŀĬńĔŏĶňĵĬŏľŖĬĺƞŅ
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ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŐĸŃėĺŅĴĶŌƟĕŀĚıĺĔŏĕŅĴňėƞŅȮıĺĔŏĕŅěŃĩŌĔĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĲƤĚŐĸŃŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĶŌĮŐĭĭŒľĴƞȮŐĸŃ
ıĺĔŏĕŅĔŖĴňŐĬĺőĬƟĴĪňŗěŃŏĝŊŗŀĴőĵĚĪňŗĶŃľĺƞŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĨĬŏŀĚĔńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ ŒĬőĶĚŏĶňĵĬ ȮıĺĔŏĕŅ
œħƟĶńĭŀņĬŅěȮĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢŏħňĵĺĔńĬĬňŘŏĔŇħĕŉŘĬŏĴŊŗŀėĺŅĴĶŌƟĪňŗįŌƟĮĔėĶŀĚŐĸŃĽĴŅĝŇĔŒĬĝŋĴĝĬėĬŀŊŗĬȮŕȮĴňėĬ
ĩŌĔŒľƟėŋĦėƞŅŐĸŃĬņœĮŒĝƟĳŅĵŒĬőĶĚŏĶňĵĬ 
 ĬŀĔěŅĔĬňŘȮĔŅĶėŇħĪňŗĞńĭĞƟŀĬŏĔňŗĵĺĔńĭĮƤĠľŅĵŅĔȮŕȮŏĝƞĬȮĮƤĠľŅėĺŅĴľŇĺőľĵĕŀĚőĸĔȮĕŀ
ėĺŅĴėŇħľĸŅĵȮŕȮŀĵƞŅĚŏĔňŗĵĺĔńĭĽŅŏľĨŋȮėĺŅĴľĴŅĵȮŐĸŃĺŇīňŐĔƟœĕĪňŗŏĮƦĬœĮœħƟȮŀńĬĪňŗěĶŇĚȮŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚ
ľĸńĔĽŌĨĶŒľĴƞŏĔŊŀĭĪńŘĚľĴħĴňĸńĔļĦŃŏĝƞĬĬňŘȮĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĪŅĚėĦŇĨĻŅĽĨĶƢȮĞŉŗĚŏĮƦĬ
ĕƟŀĔņľĬħŒľĴƞŒĬĔŅĶĽŀĬľńĺĕƟŀĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮőĶėŏŀħĽƢȮıĺĔŏĕŅĨƟŀĚĔŅĶľĸŅĵĺŇīňŒĬĔŅĶŐĽħĚŐĸŃ
ŐĔƟĮƤĠľŅŐĸŃĴŋĴĴŀĚĴŅĔĴŅĵŒĬĮĶŃŏħŖĬĨƞŅĚȮŕ 
 2. ŀņĬŅěĶƞĺĴĔńĬĶŃľĺƞŅĚėĶŌŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬȮ&Shared Authority among Teachers 
and Students' 
 ŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĴňĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮėĶŌěŃŐĭƞĚĮƤĬŀņĬŅěĔńĭĬńĔŏĶňĵĬħƟĺĵĺŇīňĪňŗŏĜıŅŃŏěŅŃěĚ
ĴŅĔȮŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬŐĭĭŏħŇĴȮĽƞĺĬŒľĠƞėĶŌĴňľĬƟŅĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭŒĬĔŅĶĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵȮŀŀĔŐĭĭĚŅĬĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬĽŇŗĚĪňŗŏĶňĵĬĶŌƟ  
 ėĶŌĪňŗĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĨƞŅĚĔńĬĨĶĚĪňŗıĺĔŏĕŅŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵŏĜıŅŃĳŅĵŒĬĔĶŀĭ
ĕŀĚĽŇŗĚĪňŗĔņĸńĚĽŀĬȮěńħŏĨĶňĵĴĪŅĚŏĸŊŀĔĽņľĶńĭĔŇěĔĶĶĴŐĸŃĚŅĬĴŀĭľĴŅĵĪňŗħŉĚħŌħėĺŅĴĽĬŒěŐĸŃ
ŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮŐĸŃĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĮĶŃŏĴŇĬĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅŏĶňĵĬĶŌƟȮėĶŌĪňŗ
ĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬěŃĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŒĝƟėĺŅĴĶŌƟĕŀĚĨĬŏŀĚȮĨĶĺěĽŀĭŒľƟŐĬƞŒěĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴĶŌƟ
ŐĸŃĔĸĵŋĪīƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮĮĢŇĭńĨŇĨƞŀĔńĬħƟĺĵėĺŅĴŏėŅĶıȮŐĸŃŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭėĺŅĴŏĕƟŅŒě
ŒĬĶŃħńĭĽŌĚȮıĺĔŏĕŅĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĲƤĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŀƟŅĚŀŇĚėĺŅĴĶŌƟħƟĺĵ
ľĸńĔģŅĬȮĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢŐĸŃĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮŐĸŃĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĽĬĪĬŅĪňŗŏĮƕħĔĺƟŅĚŐĸŃ
ĴňėĺŅĴľĴŅĵ  
 ĵĔĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮĽĴĴĨŇĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬŏıŇŗĚŀƞŅĬĭĪŏĔňŗĵĺĔńĭŀŅĦŅĬŇėĴŀŏĴĶŇĔŅŐĸŃĨƟŀĚŏĨĶňĵĴ
ĚŅĬŒĬľńĺĕƟŀĬňŘȮŒĬĕĦŃĪňŗėĶŌĪňŗĽŀĬŒĬĶŌĮŐĭĭŏħŇĴŀŅěĕŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪŋĔėĬŏĕňĵĬŏĶňĵĚėĺŅĴȮ10ȮľĬƟŅȮėĶŌ
ĪňŗĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŀŅěĕŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĔņľĬħĮĶŃŏĳĪĚŅĬħƟĺĵĨĬŏŀĚȮĭŅĚėĬĽŅĴŅĶĩĺŅĚŐįĬĪņ
ĺŇħňőŀŏĪĮœħƟȮĭŅĚėĬĽŅĴŅĶĩěņĸŀĚŏľĨŋĔŅĶĦƢŒĬŀŅĦŅĬŇėĴŀŏĴĶŇĔŅœħƟȮįŌƟŀŊŗĬĽŅĴŅĶĩĨĶĺěĽŀĭ
ŐľĸƞĚĪňŗĴŅĨƟĬĜĭńĭĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬľĶŊŀœĴƞĽĬńĭĽĬŋĬĭĪŏĶňĵĬŒĬĨņĶŅŐĸŃŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭȮŐĸŃĭŅĚėĬĔŖŏĕňĵĬ
ĔĶŃħŅļĽŇĭľĬƟŅœħƟȮĮĶŃŏħŖĬĨĶĚĬňŘĴňŀĵŌƞĽŀĚĮĶŃĔŅĶėŊŀȮ&1) ĬńĔŏĶňĵĬĴňőŀĔŅĽĩŅĴŐĸŃĽŀĭĽĺĬėņĩŅĴĪňŗ
ĽĬŒěŏĮƦĬĔŅĶĽƞĺĬĨńĺȮŐĸŃȮ&2) ıĺĔŏĕŅĴňĽŇĪīŇĴňŏĽňĵĚŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěȮőŀĔŅĽŏľĸƞŅĬňŘěņŏĮƦĬ
ĽņľĶńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃŐĶĚěŌĚŒěĪňŗĔņĔńĭŏŀĚ 
 3. ėĶŌŏĮƦĬĨńĺĔĸŅĚȮ&Teachers as Mediators' 
 ŏĴŊŗŀĴňĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴĶŌƟŐĸŃŀņĬŅěĶŃľĺƞŅĚėĶŌŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬȮĭĪĭŅĪĕŀĚėĶŌěŉĚŏĬƟĬŒĬŏĶŊŗŀĚ
ĔŅĶŏĮƦĬĽŊŗŀĔĸŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĴŅĔĕŉŘĬȮĨńĺĔĸŅĚĪňŗĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĝŊŗŀĴőĵĚĕƟŀĴŌĸŒľĴƞ
ĔńĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚĨĬŏŀĚŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬħƟŅĬŀŊŗĬȮŕȮĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪĶŅĭĺƞŅĨƟŀĚĪņŀĵƞŅĚœĶŏĴŊŗŀ
ĽńĭĽĬȮŐĸŃĝƞĺĵŒľƟıĺĔŏĕŅŏĶňĵĬĶŌƟĺŇīňŏĶňĵĬĶŌƟȮŏľĬŊŀĽŇŗĚŀŊŗĬŒħėĶŌŒĬģŅĬŃĨńĺĔĸŅĚěŃĮĶńĭĶŃħńĭĕƟŀĴŌĸŐĸŃ
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ĽĬńĭĽĬŋĬŏıŊŗŀŏıŇŗĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĸńĔļĦŃĬňŘĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬĶƞĺĴĔńĬĴň
ėĺŅĴĽņėńĠĴŅĔȮŏĶŅĪŋƞĴŏĪĽƞĺĬħƟŅĬĸƞŅĚĪńŘĚľĴħœĺƟŏıŊŗŀŀīŇĭŅĵĸńĔļĦŃĬňŘ 
 4. ĔŅĶěńħĔĸŋƞĴĬńĔŏĶňĵĬĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬ (Heterogeneous Groupings of Students) 
 ĴŋĴĴŀĚȮĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮŐĸŃĳŌĴŇľĸńĚĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪŋĔėĬĴňėĺŅĴĽņėńĠĨƞŀĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĬŀĔľƟŀĚŏĶňĵĬĨƟŀĚĔŅĶėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬĴŋĴĴŀĚĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĴŅĔ
ĕŉŘĬȮěŉĚěņŏĮƦĬĨƟŀĚŒľƟőŀĔŅĽĬńĔŏĶňĵĬĪņĽŇŗĚĬňŘŒĬĭĶŇĭĪĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŒĬőĶĚŏĶňĵĬȮŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĴňĔŅĶ
ĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĞŉŗĚĬńĔŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬľĸńĔĽŌĨĶĔŅĶėŇħȮĪŋĔėĬěŃŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔėĬŀŊŗĬȮŕȮŐĸŃœĴƞĴňĬńĔŏĶňĵĬ
ėĬŒħĕŅħőŀĔŅĽŒĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃĝŊŗĬĝĴŒĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚįŌƟŀŊŗĬ 
 ħńĚĬńŘĬȮĸńĔļĦŃŏĜıŅŃĪňŗĽņėńĠĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬĶƞĺĴĔńĬėŊŀĬńĔŏĶňĵĬěŃœĴƞĩŌĔŐĭƞĚŐĵĔĨŅĴ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮėĺŅĴĽņŏĶŖěȮėĺŅĴĽĬŒěȮľĶŊŀĸńĔļĦŃŀŊŗĬŒħȮĔŅĶŐĵĔěŅĔĔńĬĪņŒľƟĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ
ŀƞŀĬŐŀĸĚŀĵƞŅĚĴŅĔŐĸŃĪņŒľƟľƟŀĚŏĶňĵĬŐĵƞĸĚőħĵĪņŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪŋĔėĬĕŅħőŀĔŅĽŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔńĬ
ŐĸŃĔńĬȮŏĶŅŀŅěıŌħĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬœĴƞĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬŐĭĭŏħŇĴȮĬńŘĬŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĬńĔŏĶňĵĬĪňŗȮ
 ĜĸŅħĔĺƞŅ ȮŐĨƞĪňŗĽņėńĠĔĺƞŅĬńŘĬȮĬńĔŏĶňĵĬĪňŗŏĶňĵĔĺƞŅȮ ĜĸŅħĔĺƞŅ ȮėĬĬńŘĬĔŖĴňŀŃœĶľĸŅĵŀĵƞŅĚĪňŗœħƟŏĶňĵĬĶŌƟ
ěŅĔŏıŊŗŀĬĪňŗŏĔƞĚĮŅĬĔĸŅĚıŀȮŕȮĔńĬȮėĶŌĪňŗŏĶŇŗĴĽŀĬŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĴńĔěŃŐĽħĚėĺŅĴĵŇĬħňŏĴŊŗŀıĺĔ
ŏĕŅĽńĚŏĔĨŏľŖĬėĺŅĴŏĕƟŅŒěĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪňŗıĺĔŏĕŅėŇħĺƞŅŀƞŀĬĔĺƞŅ 
 ħńĚĬńŘĬȮėĺŅĴĶŌƟŐĸŃŀņĬŅěĪňŗŐĭƞĚĮƤĬĔńĬȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟįƞŅĬĽŊŗŀĔĸŅĚȮŐĸŃĔĸŋƞĴĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĨƞŅĚĔńĬ
ěŉĚŏĮƦĬĸńĔļĦŃĽņėńĠĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬĶƞĺĴĔńĬȮĸńĔļĦŃŏľĸƞŅĬňŘȮĞŉŗĚŀīŇĭŅĵĶŅĵĸŃŏŀňĵħœĺƟħƟŅĬĸƞŅĚȮĪņŒľƟ
ŏĔŇħėĺŅĴěņŏĮƦĬĨƟŀĚĴňĭĪĭŅĪŒľĴƞĽņľĶńĭėĶŌŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĬņœĮĽŌƞĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢĪňŗŐĨĔĨƞŅĚěŅĔŒĬ
ľƟŀĚŏĶňĵĬŐĭĭŏħŇĴȮŕ 
 ĭĪĭŅĪĕŀĚėĶŌŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĶƞĺĴĔńĬ (Teacher Roles in a Collaborative 
Classroom) 
 ĪńŗĺĮĶŃŏĪĻĬňŘȮėĶŌĔņľĬħĭĪĭŅĪĕŀĚĨĬŒĬŐĚƞĕŀĚĔŅĶŏĮƦĬĨńĺĔĸŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟįƞŅĬĔŅĶ
ĽĬĪĬŅŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮŒĬĕĦŃĪňŗȮReuven Feuerstein, Lev Vygotsky ŐĸŃėĬŀŊŗĬȮŕȮŒľƟėņ
ěņĔńħėĺŅĴĔŅĶŏĮƦĬĨńĺĔĸŅĚħƟĺĵĺŇīňĨƞŅĚȮŕȮĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮŐĨƞŏĶŅŒľƟėņěņĔńħėĺŅĴĕŀĚĔŅĶŏĮƦĬĨńĺĔĸŅĚ
ŒĬĪňŗĬňŘĺƞŅŏĮƦĬĔŅĶŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔȮĔŅĶĽĶƟŅĚŐĭĭěņĸŀĚȮŐĸŃĔŅĶİƗĔĽŀĬȮėĶŌĽƞĺĬŒľĠƞĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬ
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŏľĸƞŅĬňŘŏĮƦĬėĶńŘĚėĶŅĺȮĽŇŗĚĽņėńĠĪňŗĬňŗėŊŀıķĨŇĔĶĶĴŏľĸƞŅĬňŘȮ&1) ĕńĭŏėĸŊŗŀĬĔŅĶĽŀĬŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗ
ĴňĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮŐĸŃȮ&2) ĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏĜıŅŃŒĬĭĶŇĭĪĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ 
 įŌƟŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔFacilitator Facilitating ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĽĶƟŅĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴŐĸŃ
ĔŇěĔĶĶĴĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŏıŊŗŀŏĝŊŗŀĴőĵĚĕƟŀĴŌĸŒľĴƞĔńĭėĺŅĴĶŌƟŏħŇĴȮŒľƟőŀĔŅĽĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŐĸŃĔŅĶ
ŐĔƟĮƤĠľŅȮŐĸŃŏĽĬŀĚŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŐĪƟěĶŇĚĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬȮĽŇŗĚĬňŘŀŅěŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶŏŀŅ
ŒěŒĽƞĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪŅĚĔŅĵĳŅıĔƞŀĬȮĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮėĶŌěńħőĨƠŃŏıŊŗŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪŋĔėĬĽŅĴŅĶĩŏľŖĬľĬƟŅ
ĔńĬȮĪņŒľƟŏĔŇħıŊŘĬĪňŗĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĽĬĪĬŅĪňŗŐĪƟěĶŇĚȮėĶŌŀŅěěŃĵƟŅĵőĨƠŃĪņĚŅĬĨĬŏŀĚěŅĔħƟŅĬľĬƟŅľƟŀĚœĮ
ĵńĚıŊŘĬĪňŗĪňŗœĴƞėƞŀĵőħħŏħƞĬ 
 ĬŀĔěŅĔĬňŘȮėĶŌŀŅěěńħőėĶĚĽĶƟŅĚŐľĸƞĚŏĶňĵĬĶŌƟŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬŏıŊŗŀěńħŏĨĶňĵĴŒľƟĴňĮĶŃŏĳĪŐĸŃ
ĴŋĴĴŀĚĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮŒĝƟŐĸŃĽĶƟŅĚěŅĔĽŇŗĚĮĶŃħŇļģƢĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴěŅĔĭƟŅĬŐĸŃĝŋĴĝĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮŐĸŃ
ŏıŊŗŀěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨƞŅĚȮŕȮħńĚĬńŘĬľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĴňĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĴńĔěŃĴňőėĶĚĔŅĶľĶŊŀĻŌĬĵƢ
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ĔŇěĔĶĶĴľĸŅĵľĸŅĔőħĵŒĝƟĺńĽħŋŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬŏıŊŗŀŐĽħĚĕƟŀĴŌĸĨńĺŏĸĕŒĬĶŌĮŐĭĭĪňŗĴňėĺŅĴľĴŅĵŐĸŃ
ĽņľĶńĭĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĪħĸŀĚŐĔƟĮƤĠľŅěĶŇĚȮľƟŀĚŏĶňĵĬŏľĸƞŅĬňŘĵńĚĴňĬŇĨĵĽŅĶȮĺŅĶĽŅĶȮľĬńĚĽŊŀıŇĴıƢȮŏĪĮ
ŏĽňĵĚȮŐĸŃĺŇħňőŀĴŅĔĴŅĵȮĞŉŗĚĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœħƟĽńĴįńĽŐĸŃŒĝƟĽŊŗŀĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶėĺŅĴėŇħȮ
ĵĔĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮŒĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴĪŅĚĺŇħňőŀȮ1ȮŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĽņĶĺěŐĬĺėĺŅĴėŇħĪŅĚĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢőħĵŒĝƟĽŊŗŀ
ŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬȮŏĝƞĬȮĔĶŃħŅļŐĸŃĲŅĚȮĞŉŗĚıĭœħƟŒĬĸŃŐĺĔĭƟŅĬ 
 ĔŅĶŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĴňĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĬńŘĬŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭįŌƟėĬħƟĺĵȮĳŅĵŒĬ
ľƟŀĚŏĶňĵĬȮĬńĔŏĶňĵĬěŃĩŌĔěńħŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬőħĵĴňĭĪĭŅĪĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮľńĺľĬƟŅĪňĴȮįŌƟĽĬńĭĽĬŋĬȮįŌƟ
ŏĸƞŅȮįŌƟĭńĬĪŉĔȮŐĸŃőęļĔȮ&ħŌĚŅĬĕŀĚȮElizabeth Cohen ĽņľĶńĭĶŅĵĸŃŏŀňĵħŏıŇŗĴŏĨŇĴ'ȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮėĶŌĪňŗ
ĶƞĺĴĴŊŀĔńĬĪņĚŅĬŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĮĔėĶŀĚŐĸŃĽĴŅĝŇĔŒĬĝŋĴĝĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮĵĔĨńĺŀĵƞŅĚȮŏĝƞĬȮĻŌĬĵƢĔŅĶĮĶŃĝŋĴ
ŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŒĬȮNew York ŏĝŇĠįŌƟĮĔėĶŀĚĴŅĽńĴįńĽĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĪħĸŀĚőħĵŒĝƟ
ĽŇŗĚĕŀĚŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬŏıŊŗŀŒľƟıĺĔŏĕŅĽŅĴŅĶĩĴŀĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĭƟŅĬœħƟȮ&ĔŅĶĮĶŃĝŋĴĪŅĚ
ĺŇħňőŀȮ1) ėĶŌŒĬȮTucson ŒľƟįŌƟĮĔėĶŀĚŐĸŃĝŋĴĝĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĚŅĬĺŇĝŅĔŅĶĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ&ĔŅĶ
ĮĶŃĝŋĴĪŅĚĺŇħňőŀȮ0) ŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬŒĬĝĬĭĪŒĬȮColoradoȮŒľƟĭĶŇĔŅĶĝŋĴĝĬȮŏĝƞĬȮĔŅĶįĸŇĨľĬńĚĽŊŀıŇĴıƢ
ĪƟŀĚĩŇŗĬȮ&ĔŅĶĮĶŃĝŋĴĪŅĚĺŇħňőŀȮ5) 
 ŀňĔĺŇīňľĬŉŗĚĪňŗėĶŌŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬėŊŀĔŅĶĽĶƟŅĚľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĴňőėĶĚĽĶƟŅĚ
ĪŅĚĽńĚėĴĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŐĸŃĵŊħľĵŋƞĬȮĞŉŗĚĽƞĚŏĽĶŇĴıķĨŇĔĶĶĴŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗıĺĔŏĕŅŏľŖĬĺƞŅŏľĴŅŃĽĴŒĬ
ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĶŃľĺƞŅĚĬńĔŏĶňĵĬȮőėĶĚĽĶƟŅĚŏľĸƞŅĬňŘŏĮƦĬĔġŏĔĦĤƢŐĸŃĴŅĨĶģŅĬĕŀĚ
ıķĨŇĔĶĶĴȮĪņľĬƟŅĪňŗľĸŅĵŀĵƞŅĚŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĮĢŇĽńĴıńĬīƢĕŀĚĔĸŋƞĴȮŐĸŃĴňŀŇĪīŇıĸĨƞŀĪńĻĬėĨŇĕŀĚĔĸŋƞĴȮ
ĔġŏĔĦĤƢĭŅĚŀĵƞŅĚĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭĭĶŇĭĪĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬȮħńĚĬńŘĬėĶŌĴńĔěŃıńĥĬŅĔġŏľĸƞŅĬńŘĬĶƞĺĴĔńĭĬńĔŏĶňĵĬ
ŐĸŃĪĭĪĺĬľĶŊŀŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĨŅĴėĺŅĴěņŏĮƦĬȮĨńĺŀĵƞŅĚĕŀĚĔġŏĔĦĤƢĨƞŅĚȮŕȮœħƟŐĔƞȮŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟ
ĽĴŅĝŇĔĪŋĔėĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮŒľƟėŋĦėƞŅĔńĭėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚįŌƟŀŊŗĬȮŐĸŃőĨƟŐĵƟĚȮ&ľĶŊŀŏľŖĬħƟĺĵĔńĭ'ȮėĺŅĴėŇħ
ĴŅĔĔĺƞŅĪňŗěŃőĨƟŐĵƟĚėĬȮĨńĺŀĵƞŅĚĕŀĚĔŅĶĪņĚŅĬĔĸŋƞĴȮœħƟŐĔƞȮĔŅĶĕŀĕƟŀĴŌĸȮĔŅĶĝňŘŐěĚȮĔŅĶĽĶŋĮȮĔŅĶŒľƟ
ĔņĸńĚŒěȮŐĸŃĔŅĶĭĶĶŏĪŅėĺŅĴĨŉĚŏėĶňĵħȮŏıŊŗŀŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶőĨƟĨŀĭŏĮƦĬĔĸŋƞĴėŋĦĳŅıĽŌĚȮ
ėĶŌŀŅěĨƟŀĚĽŀĬȮŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬŀŅěĨƟŀĚİƗĔȮĔġŏĔĦĤƢȮŐĸŃľĬƟŅĪňŗĽņľĶńĭĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢŐĭĭĔĸŋƞĴ 
 ĽŋħĪƟŅĵȮėĶŌŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬőħĵĔŅĶĽĶƟŅĚĚŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴ
ėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵȮŐĨƞĴŋƞĚŏĮƚŅœĮĪňŗĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒĬĶŃħńĭĽŌĚĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĪŋĔėĬȮĚŅĬŏľĸƞŅĬňŘ
ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĬńĔŏĶňĵĬŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħĶŃħńĭĽŌĚȮŏĝƞĬȮĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŐĸŃĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĪňŗĪņĶƞĺĴĔńĬœħƟħň
ĪňŗĽŋħȮĚŅĬŏľĸƞŅĬňŘĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭĺńĨĩŋȮŏľĨŋĔŅĶĦƢȮŐĸŃĽĩŅĬĔŅĶĦƢŒĬőĸĔŐľƞĚėĺŅĴ
ŏĮƦĬěĶŇĚĕŀĚĨĬŏŀĚŐĸŃőĸĔĪňŗĔĺƟŅĚĕŉŘĬȮŐĸŃĽńĴįńĽĴŋĴĴŀĚŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮĚŅĬĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĴńŗĬŒěĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃŒĬĕĦŃŏħňĵĺĔńĬĔŖĴňėĺŅĴĪƟŅĪŅĵŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴ 
 ĔŅĶĽĶƟŅĚŐĭĭěņĸŀĚœħƟĶńĭĔŅĶŏĬƟĬĵŘņěŅĔŐĬĺĪŅĚĮĢŇĭńĨŇĕŀĚĪƟŀĚĩŇŗĬŐĸŃĕŀĚĶńģĴŅĔĴŅĵĺƞŅ
ŒľƟŏĮƦĬĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴėŇħȮĽŅīŇĨȮŐĸŃŀīŇĭŅĵȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĴňĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮĔŅĶ
ĽĶƟŅĚŐĭĭěņĸŀĚěŃŐĭƞĚĮƤĬœĴƞŏıňĵĚŐĨƞĽŇŗĚĪňŗėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭŏĬŊŘŀľŅĪňŗěŃŏĶňĵĬĶŌƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬȮŐĨƞĵńĚĶĺĴĩŉĚ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬħƟĺĵȮĔŅĶĽĶƟŅĚŐĭĭěņĸŀĚŀŅěŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶėŇħħńĚȮŕȮ
&ŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭĭŅĚĽŇŗĚ'ȮľĶŊŀĽŅīŇĨȮ&ŐĽħĚŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏľŖĬĺŇīňĔŅĶĪņĭŅĚŀĵƞŅĚĪňĸŃĕńŘĬĨŀĬ' 
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 ŒĬħƟŅĬŏĬŊŘŀľŅȮėĶŌŀŅěŒĝƟĺŅěŅŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶėŅħŏħŅŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĪħĸŀĚĪŅĚ
ĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮŏıŊŗŀĽĶŋĮėĺŅĴėŇħŒĬĭĪėĺŅĴȮŏıŊŗŀľŅėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚėņĪňŗœĴƞėŋƟĬŏėĵȮĬņŏĽĬŀŐĸŃ
ŐĔƟĮƤĠľŅȮěńħĶŃŏĭňĵĭĕƟŀĴŌĸĪňŗĞńĭĞƟŀĬȮŐĸŃŀŊŗĬȮŕȮĪňŗĽņėńĠŒĬĶŃħńĭŏħňĵĺĔńĬȮıĺĔŏĕŅěŃėŇħħńĚȮŕȮ
ŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴĽĚĽńĵŐĸŃėĺŅĴœĴƞŐĬƞĬŀĬĕŀĚıĺĔŏĕŅȮĔŅĶėŇħŐĭĭŀĳŇĮƤĠĠŅŐĸŃĔŅĶėŇħŐĭĭĴňŏĽňĵĚ
ŐĭĭĬňŘŏĴŊŗŀĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮœĴƞĶŅĭĶŊŗĬĬńŘĬĴňėƞŅĴŅĔŒĬĔŅĶĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĕƟŅŒěĺƞŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨƟŀĚŒĝƟėĺŅĴ
ıĵŅĵŅĴŐĸŃĴńĔěŃĵŅĔĽņľĶńĭįŌƟėĬ 
 ŒĬĽƞĺĬĪňŗŏĔňŗĵĺĔńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶĔĸŋƞĴȮėĶŌŀŅěŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭĭĪĭŅĪȮĔġŏĔĦĤƢȮŐĸŃ
ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĨƞŅĚȮŕȮŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮıŇěŅĶĦŅėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĬņőħĵėĶŌŀŅěěņĸŀĚĽŇŗĚĪňŗŏĕŅ
ľĶŊŀŏīŀėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭėņĩŅĴȮŏĝƞĬȮĺŇīňěńħĔŅĶŏĺĸŅĕŀĚĔĸŋƞĴľĶŊŀĺŇīňĭĶĶĸŋĜńĬĪŅĴĨŇȮŏĮƦĬĨƟĬȮŒĬĪņĬŀĚ
ŏħňĵĺĔńĬȮĔŅĶŐĽħĚŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏľŖĬĩŉĚĺŇīňėŇħŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢĔĸŋƞĴĪňŗĵŅĔĸņĭŅĔŐĸŃĮƤĠľŅŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶ
ĬńŘĬĴňėƞŅıŀȮŕȮĔńĭĔŅĶĽĶƟŅĚŐĭĭěņĸŀĚĺŇīňĺŅĚŐįĬŐĬĺĪŅĚŐĔƟœĕĮƤĠľŅĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶȮĨŇħĨŅĴėĺŅĴ
ėŊĭľĬƟŅȮŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬĽŇŗĚĪňŗŏĶňĵĬĶŌƟ 
 ėĺŅĴĪƟŅĪŅĵľĸńĔŒĬĔŅĶŏĮƦĬĽŊŗŀĔĸŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟėŊŀĔŅĶıŇěŅĶĦŅĺƞŅŏĴŊŗŀŒħěŉĚěŃŏľĴŅŃĽĴĪňŗ
ěŃĽĶƟŅĚŐĭĭěņĸŀĚőħĵĔŅĶėŇħŒľƟħńĚȮŐĸŃŏĴŊŗŀŒħěŉĚěŃŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚŐĭĭěņĸŀĚőħĵĔŅĶ
ĽŅīŇĨȮľŅĔėĶŌŐĬƞŒěĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŏıňĵĚŏĸŖĔĬƟŀĵĔńĭĕńŘĬĨŀĬĪŅĚėĦŇĨĻŅĽĨĶƢȮĔŖŀŅě
ŏľĴŅŃĽĴĪňŗěŃĽŅīŇĨĔƞŀĬĪňŗĬńĔŏĶňĵĬěŃĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĚŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ&ĬňŗœĴƞœħƟľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅėĶŌėŇħŏŀŅŏŀĚ
ľĶŊŀĺƞŅĴňĺŇīňŏħňĵĺŏĪƞŅĬńŘĬŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮŐĨƞĽŇŗĚĽņėńĠėŊŀĨƟŀĚŀĬŋĠŅĨŒľƟŒĝƟĶŌĮŐĭĭĨƞŅĚȮŕȮŒĬĔŅĶŒĝƟ
ĚŅĬ'ȮŒĬĪŅĚĔĸńĭĔńĬľŅĔėĶŌŏĝŊŗŀĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩėŇħĕńŘĬĨŀĬĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĕŀĚĨńĺŏŀĚȮŏĕŅľĶŊŀŏīŀ
ŀŅěŏĸŊŀĔĪňŗěŃĕŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬěņĸŀĚĺƞŅıĺĔŏĕŅŐĔƟĮƤĠľŅŀĵƞŅĚœĶȮľĶŊŀėĶŌĽŅĴŅĶĩĭŀĔŒĭƟľĶŊŀĭŀĔŏĮƦĬ
ĬńĵŐĔƞĬńĔŏĶňĵĬœħƟ 
 ĔŅĶİƗĔŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĭŀĔŒĭƟľĶŊŀĭŀĔŏĮƦĬĬńĵȮĔŅĶŒľƟĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŏĽƟĬĪŅĚ
ėĺŅĴıĵŅĵŅĴĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮŐĸŃĝƞĺĵŒľƟıĺĔŏĕŅŒĝƟĔĸĵŋĪīƢȮľĸńĔĔŅĶĽņėńĠĕŀĚĔŅĶİƗĔĽŀĬėŊŀĔŅĶŒľƟ
ėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀŒĬĮĶŇĴŅĦĪňŗŏľĴŅŃĽĴŏĴŊŗŀĬńĔŏĶňĵĬĨƟŀĚĔŅĶȮœĴƞĴŅĔľĶŊŀĬƟŀĵŏĔŇĬœĮȮŏıŊŗŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴň
ėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĨĬŏŀĚĴŅĔĪňŗĽŋħŏĪƞŅĪňŗěŃŏĮƦĬœĮœħƟ 
 ĵĔĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮĔĸŋƞĴėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĴńīĵĴĨƟĬĪņĚŅĬħƟŅĬĔŅĶıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇě
ĕŀĚľĸŅĵĮĶŃŏĪĻȮıĺĔŏĕŅĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸĴŅĔĴŅĵŏĔňŗĵĺĔńĭĮĶŃŏĪĻĨƞŅĚȮŕȮŐĸŃĨńħĽŇĬŒěĺƞŅĺŇīňĪňŗħňĪňŗĽŋħ
ŒĬĔŅĶĬņŏĽĬŀėŊŀĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĮĶŃŏĪĻĨƞŅĚȮŕȮŐĨƞıĺĔŏĕŅĶŌƟĽŉĔĸņĭŅĔŒěĺƞŅěŃěńħĶŃŏĭňĵĭĕƟŀĴŌĸ
ŀĵƞŅĚœĶŏıŊŗŀěŃœħƟŏĕňĵĬĸĚŒĬĔĶŃħŅļȮįĸŇĨĳńĦĤƢĪňŗıĺĔŏĕŅŏĸŊŀĔįĸŇĨȮėĶŌĕŀĚıĺĔŏĕŅĭŀĔŏĮƦĬĬńĵĺƞŅ
ıĺĔŏĕŅŒĝƟŏĴĪĶŇĔĞƢȮĞŉŗĚŏĮƦĬĨńĺěńħĶŃŏĭňĵĭĔĶŅĲƕĔĪňŗıĺĔŏĕŅœħƟŏĶňĵĬĶŌƟĴŅŐĸƟĺȮŏıŊŗŀěńħĶŃŏĭňĵĭĕƟŀĴŌĸȮŏĴŊŗŀ
ĔĸŋƞĴĪņŏĴĪĶŇĔĞƢŏĽĶŖěŐĸƟĺȮėĶŌŒľƟĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃȮŒĬĔŅĶĪņŏĝƞĬĬńŘĬȮŏĕŅœĴƞœħƟĭŀĔıĺĔŏĕŅĺƞŅĴńĬĩŌĔľĶŊŀįŇħȮ
ŐĨƞĩŅĴėņĩŅĴĪňŗĝƞĺĵŒľƟıĺĔŏĕŅıŌħŏľĨŋįĸŒĬĔŅĶĔĶŀĔŏĴĪĶŇĔĞƢħƟĺĵĺŅěŅĕĦŃĪňŗıĺĔŏĕŅĪņȮľĸńĔĪňŗėĶŌ
ĮĢŇĭńĨŇėŊŀĔŅĶİƗĔŒľƟŏıňĵĚıŀŏıŊŗŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœħƟŏĶňĵĬĶŌƟĨƞŀœĮőħĵŀŅĻńĵŐĬĺėŇħěŅĔĽĴŅĝŇĔŒĬĔĸŋƞĴėĬŀŊŗĬ 
 ĭĪĭŅĪĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĶƞĺĴĔńĬ (Student Roles in a Collaborative 
Classroom) 
 ĬńĔŏĶňĵĬĵńĚĶńĭĭĪĭŅĪŒľĴƞŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮĭĪĭŅĪľĸńĔĕŀĚıĺĔŏĕŅėŊŀįŌƟĪņ
ĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŐĸŃĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚŐĕŖĚĔŅĶėŇħĺƞŅĭĪĭŅĪŒľĴƞŏľĸƞŅĬňŘĴňŀŇĪīŇıĸĨƞŀĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐĸŃ
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ĔŇěĔĶĶĴĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĪņĔƞŀĬȮĶŃľĺƞŅĚȮŐĸŃľĸńĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚœĶĬńŘĬŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗěŃȮĵĔĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮ
ĔƞŀĬŏĶňĵĬȮĬńĔŏĶňĵĬĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃĺŅĚŐįĬĚŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĶŃľĺƞŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŃĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ
ŏıŊŗŀĪņĚŅĬŒľƟĽņŏĶŖěŐĸŃĨŇħĨŅĴėĺŅĴėŊĭľĬƟŅȮŐĸŃľĸńĚěŅĔŏĶňĵĬĶŌƟŐĸƟĺȮıĺĔŏĕŅěŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŐĸŃĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬŀĬŅėĨȮėĶŌěŃĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĭĶĶĸŋĭĪĭŅĪŒľĴƞĕŀĚĨĬŒĬģŅĬŃįŌƟ
ĨńĺĽŊŗŀĔĸŅĚ 
 ĔŅĶĨńŘĚŏĮƚŅľĴŅĵȮĬńĔŏĶňĵĬŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴĽņľĶńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬľĸŅĵȮŕȮħƟŅĬȮĽŇŗĚĽņėńĠ
ŀĵƞŅĚĵŇŗĚėŊŀĔŅĶĨńŘĚŏĮƚŅľĴŅĵȮĞŉŗĚŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĽņėńĠĪňŗĝƞĺĵĬņœĮĽŌƞĔŇěĔĶĶĴȮĔƞŀĬȮĶŃľĺƞŅĚȮŐĸŃľĸńĚ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀŊŗĬȮŕȮŐĴƟĺƞŅėĶŌěŃĵńĚĨńŘĚŏĮƚŅľĴŅĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬȮŐĨƞĔŖĴńĔěŃŒľƟĪŅĚŏĸŊŀĔŐĔƞĬńĔŏĶňĵĬȮŏĴŊŗŀĬńĔŏĶňĵĬ
ĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮıĺĔŏĕŅėĺĶıŌħĩŉĚŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĨĬŏŀĚȮĵĔĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮėĶŌėĬľĬŉŗĚĕŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬ
ĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵľĬƞĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭĕĵŃȮŒĬĔĸŋƞĴľĬŉŗĚĬńĔŏĶňĵĬĨƟŀĚĔŅĶėƟĬľŅĺƞŅĕĵŃŏĮƦĬĮƤĠľŅ
ľĶŊŀœĴƞȮŀňĔĔĸŋƞĴľĬŉŗĚŀĵŅĔĶŌƟĺƞŅŏĔŇħŀŃœĶĕŉŘĬĔńĭĕĵŃȮĔĸŋƞĴĪňŗĽŅĴŀĵŅĔĶŌƟĺƞŅěŃĪņŀŃœĶŏıŊŗŀŐĔƟĮƤĠľŅĕĵŃȮ
ĽĴŅĝŇĔėĬĪňŗĽňŗœĴƞĽŅĴŅĶĩėŇħŏĮƚŅľĴŅĵœħƟȮŐĨƞĨĔĸĚĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĽŅĴėĬŐĶĔĴňėĺŅĴĽņėńĠŐĸŃŏŀŅĴŅ
ŏĮƦĬŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĨĬȮĬńĔŏĶňĵĬŏľĸƞŅĬňŘĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚŐĕŖĚĕńĬŒĬľĬƞĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĴŅĔĕŉŘĬľĸńĚěŅĔĔŅĶ
ŀĳŇĮĶŅĵŏĔňŗĵĺĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵȮŐĸŃŏĴŊŗŀěĭľĬƞĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽŅĴŅĶĩĮĶŃŏĴŇĬœħƟħňĕŉŘĬĺƞŅıĺĔŏĕŅĭĶĶĸŋ
ŏĮƚŅľĴŅĵľĶŊŀœĴƞ 
 ĔŅĶŀŀĔŐĭĭĚŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĔŅĶĽńĚŏĔĨĔŅĶĦƢŒĬĕĦŃĪňŗėĶŌĺŅĚŐįĬĚŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪńŗĺœĮȮ
ŏĝƞĬȮŏıŊŗŀįĸŇĨįĸĚŅĬȮŏıŊŗŀŐĽħĚŐĬĺėŇħȮĸņħńĭĮĶŃĺńĨŇĻŅĽĨĶƢȮĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĽƞĺĬĨńĺȮŐĸŃŀŊŗĬȮŕȮĬńĔŏĶňĵĬ
ěŃĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĴŅĔĕŉŘĬŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĨĬŏŀĚȮ
ĨŅĴľĸńĔĔŅĶŐĸƟĺŐįĬŏľĸƞŅĬňŘĽƞĺĬľĬŉŗĚĴŅěŅĔŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĨńŘĚœĺƟŒľƟĨĬŏŀĚȮĔŅĶĺŅĚŐįĬŀĵƞŅĚ
ĶŀĭėŀĭőħĵėĶŌěŃĝƞĺĵŒľƟŐĬƞŒěĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬěŃĽŅĴŅĶĩĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŏıŊŗŀĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĨĬŏŀĚȮ
ŐĸŃŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮėĺŅĴĶŌƟȮŐĸŃĔĸĵŋĪīƢĕŀĚĨĬŏŀĚĳŅĵŒĬĨńĺŐĮĶĪňŗĔņľĬħőħĵėĶŌœħƟȮ
ĬńĔŏĶňĵĬĴňŐĬĺőĬƟĴĪňŗěŃĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĚŅĬŏľĸƞŅĬňŘőħĵĴňěŋħĮĶŃĽĚėƢŐĸŃėĺŅĴĽĬŒěĴŅĔĔĺƞŅŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬ
ŐĭĭŏħŇĴ 
 ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭėĺĭėŋĴĨĬŏŀĚĴňėĺŅĴĽņėńĠŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮĬńĔŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗ
ěŃĶńĭįŇħĝŀĭŒĬĔŅĶŏİƚŅĨŇħĨŅĴȮĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬȮĔŅĶĩŅĴĨĬŏŀĚȮŐĸŃĔŅĶĨńŘĚėņĩŅĴĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮĔŇěĔĶĶĴ
ĔŅĶėĺĭėŋĴĨĬŏŀĚħńĚĔĸƞŅĺĴňėĺŅĴĽņėńĠĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĮƤěěŋĭńĬȮŐĸŃıĺĔŏĕŅěŃ
ŏĶňĵĬĶŌƟœħƟħňĕŉŘĬĴŅĔĳŅĵŒĬĔĸŋƞĴĪňŗĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėŊŀĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴ
ėŊĭľĬƟŅěŅĔěŋħĪňŗŀĵŌƞœĮĽŌƞŏĮƚŅľĴŅĵȮĔŅĶĮĶńĭľĴŅĵĩŉĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĪņőħĵŀŇĚěŅĔĔŅĶŏİƚŅ
ĨŇħĨŅĴŒĬĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅĔņĸńĚĪņŏıŊŗŀŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵȮĵĔĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮĬńĔŏĶňĵĬĔĸŋƞĴľĬŉŗĚĨńħĽŇĬŒěĺƞŅ
ŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭĽĚėĶŅĴĔĸŅĚŏĴŊŀĚĪňŗıĺĔŏĕŅŏĸŊŀĔŒĬĨŀĬŐĶĔĬńŘĬœĴƞĴňĮĶŃőĵĝĬƢŏĪƞŅĪňŗėĺĶȮıĺĔŏĕŅ
ěŉĚŏĸŊŀĔŏĬŊŘŀľŅŒľĴƞȮŀňĔĔĸŋƞĴľĬŉŗĚĨńħĽŇĬĺƞŅĔĶŃħŅļĚŅĬĪňŗıĺĔŏĕŅĺŅĚŐįĬěŃŏĕňĵĬěŃœĴƞĭĶĶĸŋįĸĨŅĴĪňŗ
ıĺĔŏĕŅėŇħĺƞŅěŃŏĮƦĬŐĭĭĪňŗıĺĔŏĕŅěńħĺŅĚȮħńĚĬńŘĬıĺĔŏĕŅěŉĚĺŅĚŐįĬěńħĪņĔĶŃħŅļŒľĴƞ 
 ĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶėĺĭėŋĴĨĬŏŀĚŏıŇŗĴŏĨŇĴŏĴŊŗŀŐĨƞĸŃĔĸŋƞĴŐĭƞĚĮƤĬ
ėĺŅĴėŇħĔńĭĔĸŋƞĴŀŊŗĬŐĸŃĶńĭĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃěŅĔıĺĔŏĕŅȮĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮŒĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴĪŅĚĺŇħňőŀėĶńŘĚŐĶĔȮ
ĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĮĶŃĩĴĻŉĔļŅœħƟŐĽħĚĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŏĮƦĬĔĸŋƞĴŏĸŖĔȮŕȮŏıŊŗŀĔņľĬħŐĸŃĬņŏĽĬŀĮƤĠľŅ
ĪŅĚėĦŇĨĻŅĽĨĶƢȮĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĔĸŋƞĴŏĸŖĔȮŕȮŏħŖĔȮŕȮĔņľĬħĽŇŗĚĪňŗĩŌĔĩŅĴŒĬĮƤĠľŅŏĶŊŗŀĚŏĶŊŗŀĚĶŅĺŐĸŃėŇħ
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ľŅĺŇīňŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮěŅĔĬńŘĬŐĨƞĸŃĔĸŋƞĴĔŖŐĭƞĚĮƤĬŐĬĺėŇħĔńĭĪńŘĚĝńŘĬŏĶňĵĬȮĽĴŅĝŇĔĕŀĚĝńŘĬŏĶňĵĬŐĽħĚėĺŅĴ
ėŇħŏľŖĬŏĔňŗĵĺĔńĭŐĬĺėŇħħńĚĔĸƞŅĺȮŏĴŊŗŀĬńĔŏĶňĵĬıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅħƟĺĵėņĨŇĝĴěŅĔĔĸŋƞĴŀŊŗĬȮıĺĔ
ŏĕŅœħƟŏĶňĵĬĶŌƟŏıŇŗĴŏĨŇĴŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶėĺĭėŋĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĨĬŏŀĚĞŉŗĚıĺĔŏĕŅěŃĬņœĮŒĝƟŒĬŀĬŅėĨœħƟ 
 ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮŒĬĕĦŃĪňŗėĶŌĴňľĬƟŅĪňŗľĸńĔŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŒĬŀħňĨȮ
ľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬěŃĴŀĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŒĬĺĚĔĺƟŅĚĔĺƞŅĴŅĔȮĔĸƞŅĺėŊŀȮŏĮƚŅľĴŅĵľĸńĔėŊŀĔŅĶ
ŐĬŃĬņĬńĔŏĶňĵĬĨńŘĚŐĨƞĝńŘĬĮƖŐĶĔĽŋħŒľƟĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĨĬŏŀĚȮħńĚĬńŘĬȮėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŒľĴƞėŊŀĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚȮĞŉŗĚŏĮƦĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĮĶŃŏĴŇĬĚŅĬĔĸŋƞĴ 
 ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚĴňėĺŅĴŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŀĵƞŅĚŒĔĸƟĝŇħĔńĭĔŅĶŏİƚŅĨŇħĨŅĴėĺŅĴėŊĭľĬƟŅĕŀĚĨĬŏŀĚ
ŒĬĔŅĶĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĴňĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĴň
ėĺŅĴľĴŅĵĴŅĔĔĺƞŅŐėƞĔŅĶŒľƟėŃŐĬĬȮĴńĬľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĺƞŅœħƟŏĶňĵĬĶŌƟĽŇŗĚĪňŗĨńŘĚŒěěŃŏĶňĵĬĶŌƟľĶŊŀœĴƞȮ
ĮĶŃĽŇĪīŇįĸĕŀĚĔĸĵŋĪīƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮėŋĦĳŅıĕŀĚįĸĚŅĬŐĸŃĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĺƞŅįĸŇĨĳńĦĤƢŒħĽŃĪƟŀĬĩŉĚ
įĸĚŅĬĪňŗħňĪňŗĽŋħȮĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĽŊŗŀĪňŗŒĝƟŒĬĚŅĬľĶŊŀœĴƞȮŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬŀĬŅėĨĴňėĺŅĴěņŏĮƦĬľĶŊŀœĴƞȮ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĬńŘĬěŃŏĔŇħĕŉŘĬœħƟŀĵƞŅĚœĶ 
 ľƟŀĚŏĶňĵĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŏĮƦĬĽĩŅĬĪňŗīĶĶĴĝŅĨŇŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚȮŐĸŃ
ŏĬŊŗŀĚěŅĔĴňĔŅĶŐĝĶƢĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŏĔňŗĵĺĔńĭĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĸŃįĸĚŅĬĕŀĚĔĸŋƞĴȮĬńĔŏĶňĵĬěŉĚĽŅĴŅĶĩ
ŐĽħĚėĺŅĴĽĚĽńĵȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěȮėņĩŅĴĪňŗŏľĸŊŀŀĵŌƞȮŐĸŃėĺŅĴœĴƞŐĬƞĬŀĬœħƟŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗ
ĴŅĔĔĺƞŅŏĺĸŅĪňŗıĺĔŏĕŅœħƟĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬőħĵėĶŌŏĪƞŅĬńŘĬȮĬŀĔěŅĔĬňŘėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĕŀĚĔŅĶĶƞĺĴĴŊŀȮ&ĨĶĚĕƟŅĴ
ĔńĭĔŅĶŐĕƞĚĕńĬ'ȮĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĪņŒľƟĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĴňĳńĵėŋĔėŅĴĬƟŀĵĔĺƞŅŒĬ
ĽĩŅĬĔŅĶĦƢĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐĭĭħńŘĚŏħŇĴȮĨŅĴľĸńĔĔŅĶŐĸƟĺĬńĔŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗěŃĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚ
ĨĬŏŀĚěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔĸŋƞĴ 
 ĔŅĶőĨƟĨŀĭŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ (Interactions in a Collaborative 
Classroom) 
 ėŌƞĴŊŀĬňŘŏĬƟĬĵŘņĩŉĚĭĪĭŅĪĪňŗĽņėńĠĕŀĚĔŅĶĽĬĪĬŅŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗ
ĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĬńŘĬĴňĝňĺŇĨĝňĺŅħƟĺĵĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĭĭĽŀĚĪŅĚȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĪňŗĽņėńĠėŊŀĔŅĶĽĬĪĬŅȮ
ĞŉŗĚŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĴňĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŏĮƦĬĔŅĶŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĨƞŀĽŅīŅĶĦŃȮŏĮƚŅľĴŅĵľĸńĔĽņľĶńĭėĶŌ
ėŊŀĔŅĶĶńĔļŅĭĪĽĬĪĬŅĬňŘœĺƟŒĬľĴŌƞĬńĔŏĶňĵĬ 
 ıŇěŅĶĦŅĨńĺŀĵƞŅĚĮĢŇĽńĴıńĬīƢŒĬĔĸŋƞĴĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮĽĴŅĝŇĔŀĳŇĮĶŅĵĩŉĚŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶ
ŐĔƟĮƤĠľŅėĦŇĨĻŅĽĨĶƢȮŀīŇĭŅĵŏľĨŋįĸȮŐĸŃĮĔĮƚŀĚĚŅĬĕŀĚĨĬȮĔŅĶœħƟĵŇĬĨĶĶĔŃĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬėĬľĬŉŗĚěŃ
ĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬėĬŀŊŗĬȮŕȮıŇěŅĶĦŅĔŅĶĨňėĺŅĴŐĭĭŀŊŗĬȮĬńĔŏĶňĵĬěŉĚĩŌĔĪƟŅĪŅĵŒľƟĪĭĪĺĬŏľĨŋįĸĕŀĚ
ĨĬŏŀĚŀňĔėĶńŘĚȮŏĴŊŗŀĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴėĬŒĬĔĸŋƞĴĕŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬėĬĪňŗĽňŗŀīŇĭŅĵŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬėĺŅĴėŇħĕŀĚŏīŀȮ
ĔĸƞŅĺėŊŀŏıŊŗŀĪņŒľƟėĺŅĴėŇħĕŀĚŏīŀŏĮƦĬĽŅīŅĶĦŃȮŏīŀĴńĔěŃĨĶĺěĽŀĭŐĸŃıńĥĬŅŐĬĺėŇħĕŀĚĨĬŏŀĚ
ĕĦŃıŌħȮŏĴŊŗŀĬńĔŏĶňĵĬėĬľĬŉŗĚĴňėĺŅĴŏĕƟŅŒěŀĵƞŅĚĩƞŀĚŐĪƟŏĔňŗĵĺĔńĭĺŇīňŐĔƟĮƤĠľŅĪňŗĵŅĔȮėĬŀŊŗĬȮŕȮŒĬĔĸŋƞĴœħƟ
ŏĶňĵĬĶŌƟĺŇīňŒĝƟĔĸĵŋĪīƢĔŅĶėŇħŐĭĭŒľĴƞœħƟŏĶŖĺĔĺƞŅĪňŗıĺĔŏĕŅœħƟĸĚĴŊŀĪņħƟĺĵĨńĺŏŀĚȮħńĚĬńŘĬĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňĽƞĺĬ
ĶƞĺĴŒĬĔŅĶőĨƟĨŀĭĴńĔěŃĪņœħƟŏĔŇĬĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅĽŅĴŅĶĩĪņœħƟőħĵĔŅĶĪņĚŅĬŀĵƞŅĚŀŇĽĶŃ 
 ėĶŌĪňŗĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬěŃėĚĔŅĶıŌħėŋĵŐĸŃĔŅĶőĨƟĨŀĭŒĬĶŃħńĭĽŌĚŐĭĭŏħňĵĺĔńĬœĺƟȮŏĴŊŗŀĪńŘĚĝńŘĬ
ŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵȮıĺĔŏĕŅľĸňĔŏĸňŗĵĚĔŅĶŀƞŅĬĞŉŗĚĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĔŅĶĪĭĪĺĬȮŏěŅŃĸŉĔȮŐĸŃ
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ĽŀĭĮŅĔėņŏĮƦĬľĸńĔȮĔĸƞŅĺėŊŀĔŅĶĩŅĴėņĩŅĴĪňŗėĶŌĶŌƟėņĨŀĭŐĸŃĴňėņĨŀĭĪňŗĩŌĔĨƟŀĚŏıňĵĚĕƟŀŏħňĵĺŏĪƞŅĬńŘĬȮ
ŒĬĔŅĶĽĬĪĬŅĪňŗŐĪƟěĶŇĚȮĬńĔŏĶňĵĬěŃıŌħėŋĵĔńĬŏŀĚŐĸŃĔńĭėĶŌȮĽĶƟŅĚėĺŅĴĭńĬŏĪŇĚŒĬĴŋĴĴŀĚĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮ
ŐĸŃĨƞŀĽŌƟĔńĭėņĩŅĴĪňŗœĴƞĴňėņĨŀĭĪňŗĩŌĔľĶŊŀįŇħȮĭŅĚėĶńŘĚĪńŘĚĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃėĶŌĔŖŏĮĸňŗĵĬŒěŏĔňŗĵĺĔńĭŐĬĺėŇħ
ľĬŉŗĚȮőħĵĽĶŋĮȮĮĢŇĽńĴıńĬīƢŒĬĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵĪńŘĚĔĸŋƞĴĽŃĪƟŀĬĽŇŗĚĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĔĸŋƞĴĵƞŀĵ 
 ĵńĚėĚĴňĔŅĶőĨƟĨŀĭĽŅĴĺŇīňĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬœħƟĶńĭĔŅĶŐĬŃĬņĕƟŅĚĨƟĬȮ
ėĶŌŒĬĭĪĭŅĪŒľĴƞŒĬģŅĬŃĽŊŗŀĔĸŅĚȮėĶŌěŃŒĝƟŏĺĸŅĴŅĔĕŉŘĬŒĬĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢĪňŗŐĪƟěĶŇĚĔńĭĬńĔŏĶňĵĬȮıĺĔ
ŏĕŅĝňŘĬņĔŅĶėƟĬľŅĕƟŀĴŌĸĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃĝƞĺĵŒľƟıĺĔŏĕŅŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴĶŌƟĕŀĚĨĬŏŀĚȮıĺĔŏĕŅĵƟŅĵěŅĔ
ĔĸŋƞĴľĬŉŗĚœĮŀňĔĔĸŋƞĴľĬŉŗĚȮĽĶƟŅĚŐĭĭěņĸŀĚĔĸĵŋĪīƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽņľĶńĭĔĸŋƞĴľĬŉŗĚȮĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĽĬĪĬŅ
ĔńĭŀňĔĔĸŋƞĴľĬŉŗĚȮŒľƟĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŐĔƞŀňĔĔĸŋƞĴľĬŉŗĚ  
 ĽĶŋĮȮěŅĔĪńĻĬŃĕŀĚ Singh (2011), Khan (2019) ŐĸŃȮTinzmann (1990) ħńĚĔĸƞŅĺ
ĕƟŅĚĨƟĬȮĽŅĴŅĶĩĶŃĭŋĸńĔļĦŃĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮħńĚįĸĔŅĶĽńĚŏėĶŅŃľƢŒĬĨŅĶŅĚĪňŗȮ0,/Ȯ 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2.1Ȯ įĸĔŅĶĽńĚŏėĶŅŃľƢĽĶŋĮĸńĔļĦŃĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮ 
 

ĸńĔļĦŃĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬ 
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ĭĪĭŅĪĕŀĚėĶŌ    
1. ŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŐĸŃŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴĶŌƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬ  Ƌ Ƌ 
2. ĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĮĶŃŏĴŇĬĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅœħƟŏĶňĵĬĶŌƟ   Ƌ 
3. ĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŒĽƞŒěĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĶńĭĲƤĚŐĸŃŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĶŌĮŐĭĭŒľĴƞ  Ƌ Ƌ 
4. ĴŀĭľĴŅĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵŏĜıŅŃĳŅĵŒĬĔĶŀĭĕŀĚĽŇŗĚĪňŗ
ĔņĸńĚĽŀĬ 

  Ƌ 

5. ĶńĔļŅĭĪĽĬĪĬŅȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮĔŅĶıŌħėŋĵŐĸŃĔŅĶőĨƟĨŀĭŒľƟėĚœĺƟŒĬĔĸŋƞĴ
ĬńĔŏĶňĵĬ 

  Ƌ 

6. ĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĔĸĵŋĪīƢĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬĕŀĚ
ĬńĔŏĶňĵĬ 

  Ƌ 

7. ėĺĭėŋĴȮĮĶńĭĶŃħńĭĕƟŀĴŌĸŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬŏıŊŗŀŏıŇŗĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶ
ĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 

 Ƌ Ƌ 

8. ĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴĶŌƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬėĬŀŊŗĬȮŕȮőħĵėĺŅĴĶŌƟĨƟŀĚ
ŀƟŅĚŀŇĚħƟĺĵľĸńĔģŅĬȮ 

 Ƌ Ƌ 

9. ĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏĜıŅŃŒĬĭĶŇĭĪĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŐĸŃĕńĭŏėĸŊŗŀĬĔŅĶĽŀĬ
ŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĴňĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ 

  Ƌ 

10 ĽĶƟŅĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮŏĝƞĬȮėĶŌěńħőĨƠŃŏıŊŗŀŒľƟ
ĬńĔŏĶňĵĬĪŋĔėĬĽŅĴŅĶĩŏľŖĬľĬƟŅĔńĬȮ 

  Ƌ 
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11. ŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĔņľĬħĮĶŃŏĳĪĚŅĬœħƟħƟĺĵĨĬŏŀĚȮĴňőŀĔŅĽ
ĽŀĭĩŅĴĽƞĺĬĨńĺȮĴňĽŇĪīŇĴňŏĽňĵĚŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěȮ 

 Ƌ Ƌ 

12. ĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĽĬĪĬŅȮėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢŐĸŃ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮĶńĭĲƤĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ 

  Ƌ 

13. ĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĝŊŗŀĴőĵĚĕƟŀĴŌĸŒľĴƞĔńĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚĨĬŏŀĚȮ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬħƟŅĬŀŊŗĬȮŕȮŐĸŃŏĶňĵĬĶŌƟĺŇīňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 

 Ƌ Ƌ 

14. ĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟįŌƟĮĔėĶŀĚŐĸŃĝŋĴĝĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮŏĝƞĬȮŏĝŇĠįŌƟĮĔėĶŀĚŏĕƟŅ
ĶƞĺĴŒĬĚŅĬĺŇĝŅĔŅĶȮĔŅĶįĸŇĨľĬńĚĽŊŀıŇĴıƢĪƟŀĚĩŇŗĬ 

  Ƌ 

15. ěńħŏĨĶňĵĴĪŅĚŏĸŊŀĔĽņľĶńĭĔŇěĔĶĶĴŐĸŃĚŅĬĪňŗĴŀĭľĴŅĵĨŅĴėĺŅĴ
ĽĬŒěŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĔńĬ 

  Ƌ 

16. ĽĶƟŅĚĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬľĶŊŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĞŉŗĚŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮŏĝƞĬȮĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŐĸŃĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĪňŗĪņ
ĶƞĺĴĔńĬœħƟħňĪňŗĽŋħȮ 

  Ƌ 

17. ĽĶƟŅĚŐĭĭěņĸŀĚŏıŊŗŀŐĭƞĚĮƤĬŏĬŊŘŀľŅĪňŗěŃŏĶňĵĬĶŌƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬȮĝňŘŐěĚ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬőħĵĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴėŇħȮĽŅīŇĨ
ŐĸŃŀīŇĭŅĵȮ 

  Ƌ 

18. ěńħőėĶĚĽĶƟŅĚŐľĸƞĚŏĶňĵĬĶŌƟŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬŒľƟĴňĮĶŃŏĳĪŐĸŃĴŋĴĴŀĚĪňŗ
ľĸŅĔľĸŅĵȮŒĝƟŐĸŃĽĶƟŅĚěŅĔĺńĽħŋŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬȮĽŇŗĚĮĶŃħŇļģƢĪŅĚ
ĺńĥĬīĶĶĴěŅĔĭƟŅĬŐĸŃĝŋĴĝĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮĞŉŗĚĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœħƟĽńĴįńĽŐĸŃ
ŒĝƟĽŊŗŀĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶėĺŅĴėŇħ 

  Ƌ 

19. ŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭĭĪĭŅĪȮĔġŏĔĦĤƢȮŐĸŃėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĨƞŅĚȮŕȮ
ŒĬĔĸŋƞĴȮŏĝƞĬȮĺŇīňěńħĔŅĶŏĺĸŅĕŀĚĔĸŋƞĴľĶŊŀĺŇīňĭĶĶĸŋĜńĬĪŅĴĨŇȮĮƤĠľŅŒĬĔŅĶ
ĽŊŗŀĽŅĶȮĽĶƟŅĚŐĭĭěņĸŀĚȮĺŇīňĺŅĚŐįĬȮŐĬĺĪŅĚŐĔƟœĕĮƤĠľŅĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶȮ
ĨŇħĨŅĴėĺŅĴėŊĭľĬƟŅȮĮĶŃŏĴŇĬĽŇŗĚĪňŗŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĔŅĶŒľƟĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŐĔƞ
ĬńĔŏĶňĵĬ 

  Ƌ 

ĭĪĭŅĪĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ    
20. ĬńĔŏĶňĵĬŐĭƞĚĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗĔńĬȮŏĝƞĬȮľńĺľĬƟŅĪňĴȮįŌƟĽĬńĭĽĬŋĬȮįŌƟŏĸƞŅȮ 
įŌƟĭńĬĪŉĔŐĸŃőęļĔ 

  Ƌ 

21. ĬńĔŏĶňĵĬŒĬĔĸŋƞĴĝƞĺĵŏľĸŊŀıŉŗĚıŅĔńĬŒĬĔŅĶĪņĚŅĬŏıŊŗŀŒľƟĭĶĶĸŋœħƟĨŅĴ
ŏĮƚŅľĴŅĵĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĔĸŋƞĴ 

Ƌ  Ƌ 
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22. ŀŀĔŐĭĭĚŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĔŅĶĽńĚŏĔĨĔŅĶĦƢŒĬĕĦŃĪňŗėĶŌĺŅĚŐįĬĚŅĬ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪńŗĺœĮȮŏĝƞĬȮŏıŊŗŀįĸŇĨįĸĚŅĬȮŐĽħĚŐĬĺėŇħȮĸņħńĭĮĶŃĺńĨŇĻŅĽĨĶƢȮ
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĽƞĺĬĨńĺŐĸŃŀŊŗĬȮŕ 

  Ƌ 

23. ĬńĔŏĶňĵĬĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃĺŅĚŐįĬĚŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĔƞŀĬŏĶňĵĬȮ
ĶŃľĺƞŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŃĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŏıŊŗŀĪņĚŅĬŒľƟĽņŏĶŖěŐĸŃĨŇħĨŅĴėĺŅĴ
ėŊĭľĬƟŅŐĸŃľĸńĚěŅĔŏĶňĵĬĶŌƟŐĸƟĺȮıĺĔŏĕŅěŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŐĸŃ
ĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬŀĬŅėĨ 

Ƌ  Ƌ 

24. ĬńĔŏĶňĵĬŒĬĔĸŋƞĴĪŋĔėĬĴňľĬƟŅĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭȮŏĮƦĬėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŒĬĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĨĬŏŀĚŐĸŃĕŀĚĽĴŅĝŇĔŐĨƞĸŃĭŋėėĸŒĬĔĸŋƞĴȮŏİƚŅĨŇħĨŅĴȮ
ĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬȮĔŅĶĩŅĴĨĬŏŀĚŐĸŃĔŅĶĨńŘĚėņĩŅĴĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮĞŉŗĚįĸĚŅĬĕŀĚ
ĽĴŅĝŇĔŐĨƞĸŃėĬěŃĶĺĴĔńĬŏĮƦĬįĸĚŅĬĕŀĚĔĸŋƞĴ 

Ƌ Ƌ Ƌ 

25. ĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĨĬŏŀĚȮŏıŊŗŀĨŇħĨŅĴėĺŅĴėŊĭľĬƟŅŒĬĔŅĶĭĶĶĸŋ
ŏĮƚŅľĴŅĵȮœħƟŏĶňĵĬĶŌƟĽŇŗĚĪňŗĨńŘĚŒěěŃŏĶňĵĬĶŌƟľĶŊŀœĴƞȮĮĶŃĽŇĪīŇįĸĕŀĚĔĸĵŋĪīƢȮ
ėŋĦĳŅıįĸĚŅĬȮįĸĚŅĬĪňŗħňĪňŗĽŋħȮĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĽŊŗŀŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬŀĬŅėĨȮ
ĞŉŗĚŏĮƦĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĮĶŃŏĴŇĬĚŅĬĔĸŋƞĴœħƟȮ 

  Ƌ 

ĸńĔļĦŃĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴ    
26. ĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽĴŅĝŇĔĪŋĔėĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮŒľƟėŋĦėƞŅĔńĭėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚįŌƟŀŊŗĬ
ŐĸŃőĨƟŐĵƟĚȮ&ľĶŊŀŏľŖĬħƟĺĵĔńĭ'ȮėĺŅĴėŇħĴŅĔĔĺƞŅĪňŗěŃőĨƟŐĵƟĚėĬ 

  Ƌ 

27. ĔŇěĔĶĶĴĔĸŋƞĴĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴȮıńĥĬŅĪńĔļŃĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮŏĝƞĬȮ
ĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴœĺƟĺŅĚŒěȮėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĬņȮĔŅĶĨńħĽŇĬŒěȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶ
ěńħĔŅĶėĺŅĴĕńħŐĵƟĚȮ 

Ƌ Ƌ Ƌ 

28. ĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢĔńĬŒĬĔĸŋƞĴȮĴňĽńĴıńĬīĳŅıĪňŗħňĨƞŀȮ
ŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĴŋĴĴŀĚŐĸŃėĺŅĴėŇħŏľŖĬĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮŀīŇĭŅĵŐĸĔŏĮĸňŗĵĬ
ėĺŅĴĶŌƟĨƞŀĔńĬŏıŊŗŀŐĔƟĮƤĠľŅĶƞĺĴĔńĬȮ 

Ƌ  Ƌ 

29. ĔŇěĔĶĶĴĔĸŋƞĴĪňŗĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĕńŘĬĨŀĬȮĽĴŅĝŇĔŒĬĔĸŋƞĴ
ĶƞĺĴĔńĬĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵȮĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĨŇħĨŅĴėĺŅĴėŊĭľĬƟŅȮ
ĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬŀĬŅėĨ 

Ƌ  Ƌ 

30. ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭĽĴŅĝŇĔŒĬĔĸŋƞĴĪňŗĴňĸńĔļĦŃŐĨĔĨƞŅĚěŅĔĨńĺŏŀĚŒĬħƟŅĬ
ĳŌĴŇľĸńĚȮĴŋĴĴŀĚȮėĺŅĴĶŌƟȮĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĽƞĺĬĨńĺȮĳŅļŅȮĔĸĵŋĪīƢŐĸŃ
ĺńĥĬīĶĶĴȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩėĺŅĴĽĬŒěȮľĶŊŀĸńĔļĦŃŀŊŗĬŒħ 

Ƌ Ƌ Ƌ 

 



50 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2.1 Ȯ&Ĩƞŀ'Ȯ 
 

ĸńĔļĦŃĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬ 

S
in

g
h 

K
h

a
n 

T
in

zm
a

n
n

 

ľĸńĔĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮ Ƌ Ƌ  
31. ĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ  Ƌ Ƌ 
32. ĪņĚŅĬĔĸŋƞĴȮ Ƌ Ƌ Ƌ 
33. ėĶŌŏĮƦĬĨńĺĔĸŅĚȮ  Ƌ Ƌ 
34. ĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ Ƌ Ƌ Ƌ 
35. ĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢĨƞŀĔńĬȮ Ƌ  Ƌ 
36. ŐĭƞĚľĬƟŅĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭĔńĬȮ Ƌ  Ƌ 
37. įŌƟĮĔėĶŀĚŐĸŃĝŋĴĝĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ   Ƌ 
38. ĬńĔŏĶňĵĬŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴĶŌƟĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮ  Ƌ Ƌ 
39. ŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴĶŌƟĶŃľĺƞŅĚĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃėĶŌȮ  Ƌ Ƌ 
40. ĔŅĶĽĬĪĬŅĞŉŗĚŏĮƦĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĭĭĽŀĚĪŅĚ   Ƌ 
41. ĔŅĶĴňŀņĬŅěĶƞĺĴĔńĬĶŃľĺƞŅĚĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃėĶŌȮ  Ƌ Ƌ 
42. ŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬŐĸŃĵŀĴĶńĭĲƤĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮ   Ƌ 
43. őėĶĚĔŅĶľĶŊŀĻŌĬĵƢĔŇěĔĶĶĴĪňŗľĸŅĵľĸŅĔőħĵŒĝƟĽŊŗŀľĶŊŀĺńĽħŋŒĬ
ĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬ 

  Ƌ 

44. ĪŋĔėĬěŃŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔėĬŀŊŗĬȮěńħĔĸŋƞĴĬńĔŏĶňĵĬŒľƟľĸŅĔľĸŅĵȮœĴƞŐĭƞĚŐĵĔ
ĨŅĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮėĺŅĴĽĬŒěȮĴŋĴĴŀĚȮĳŌĴŇľĸńĚȮĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢľĶŊŀĸńĔļĦŃ
ŀŊŗĬŒħȮ 

Ƌ Ƌ Ƌ 

45. ĽƞĚŏĽĶŇĴĪńĔļŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĬņȮėĺŅĴœĺƟĺŅĚŒěȮĔŅĶĨńħĽŇĬŒěȮ
ĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅȮĔŅĶĕěńħėĺŅĴĕńħŐĵƟĚȮ 

Ƌ Ƌ Ƌ 

46. ĶƞĺĴĔńĬĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵȮĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĨŇħĨŅĴėĺŅĴėŊĭľĬƟŅȮ
ĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬŀĬŅėĨȮ 

Ƌ  Ƌ 

 
2.3.2Ȯ ĪńĻĬŃŏĔňŗĵĺĔńĭŀŋĮĽĶĶėŐĸŃĔŅĶŏŀŅĝĬŃŀŋĮĽĶĶėĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮ 

 Le and Wubbels (2017) ĔĸƞŅĺĺƞŅ ĔŅĶĺŇěńĵıĭĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬıĭĮƤĠľŅľĸŅĵĮĶŃĔŅĶ
ĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮŒĬĽƞĺĬĬňŘȮŏĶŅĵĔĨńĺŀĵƞŅĚĔŅĶĕŅħĪńĔļŃŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ
ŏĮƦĬľĬŉŗĚŒĬĮƤĠľŅĪńŗĺœĮĪňŗĶŅĵĚŅĬŒĬĺĶĶĦĔĶĶĴȮCL ŒĬĶŃħńĭĔŅĶĻŉĔļŅĨƞŅĚȮŕȮĨĶĺěĽŀĭĮĢŇĽńĴıńĬīƢŒĬ
ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĕŀĚŏħŖĔĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĮĶŃĩĴĻŉĔļŅȮıĭĺƞŅĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬĶŃľĺƞŅĚĽĴŅĝŇĔŒĬĔĸŋƞĴĴň
ėŋĦĳŅıĨŗņŏĴŊŗŀıĺĔŏĕŅŏĕƟŅĶƞĺĴĚŅĬŐĔƟĮƤĠľŅȮĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚŏīŀıĭĺƞŅĽĴŅĝŇĔŒĬĔĸŋƞĴœĴƞŒĽƞŒěėĺŅĴ
ėŇħŏľŖĬĕŀĚįŌƟŀŊŗĬȮĕńħěńĚľĺŃıĺĔŏĕŅȮŐĸŃĮĢŇŏĽīĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪŅĚŏĸŊŀĔőħĵœĴƞĴňŏľĨŋįĸȮıķĨŇĔĶĶĴĪňŗœĴƞ
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ŏľĴŅŃĽĴŏľĸƞŅĬňŘĕńħĕĺŅĚĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚĔĸŋƞĴŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽƞĺĬĭŋėėĸȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮRoss (2008) ĨńŘĚ
ĕƟŀĽńĚŏĔĨĺƞŅėŋĦĳŅıĕŀĚėņŀīŇĭŅĵĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŒĬĔŅĶőĨƟĨŀĭŐĭĭĔĸŋƞĴŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĶŃħńĭĮĶŃĩĴĻŉĔļŅ
ŐĸŃĴńīĵĴĻŉĔļŅĴńĔěŃĨŗņĔĺƞŅĶŃħńĭĪňŗĝƞĺĵŒľƟĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĶƞĺĴĔńĬœħƟȮĬŀĔěŅĔĬňŘįŌƟĪňŗĴŀĚľŅ
ėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀŀŅěœĴƞĽŅĴŅĶĩĔņľĬħėņĕŀėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıœħƟȮŏĮƦĬįĸŒľƟĪńŘĚįŌƟŒľƟėĺŅĴ
ĝƞĺĵŏľĸŊŀŐĸŃįŌƟĕŀėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀŀŅěœĴƞĽŅĴŅĶĩĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮRoss (2008) 
ĵńĚĶŃĭŋĩŉĚėŋĦĳŅıĕŀĚĔŅĶĽĬĪĬŅĔĸŋƞĴĺƞŅŏĮƦĬĮƤĠľŅĪňŗıĭĭƞŀĵĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĮĶŃĩĴĻŉĔļŅŐĸŃ
ĴńīĵĴĻŉĔļŅĽƞĺĬŒľĠƞȮŒĬĭĶŇĭĪĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĽŌĚĕŉŘĬȮPopovet al. (2012) ŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅĮƤĠľŅŒĬ
ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĪňŗŏĔŇħěŅĔĔŅĶĕŅħĪńĔļŃŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮŀŅěĕńħĕĺŅĚĬńĔĻŉĔļŅĝńŘĬĮƖĪňŗȮ1ȮŒĬľĸńĔĽŌĨĶ
ĮĶŇĠĠŅőĪœĴƞŒľƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĔĸŋƞĴŐĸŃĴňĽƞĺĬĪņŒľƟŏĔŇħįĸĸńıīƢĔĸŋƞĴȮŏĴŊŗŀĬņĴŅıŇěŅĶĦŅ
ĶĺĴĔńĬȮĔŅĶĻŉĔļŅŏľĸƞŅĬňŘĝňŘŒľƟŏľŖĬĺƞŅĔŅĶĕŅħĪńĔļŃŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŀŅěŏĮƦĬľĬŉŗĚŒĬĽŅŏľĨŋĕŀĚ
ĮƤĠľŅĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĴńĔĮĶŃĽĭĶŃľĺƞŅĚĔŅĶŏĶňĵĬȮCL ŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮěņŏĮƦĬĨƟŀĚĴňĔŅĶ
ĺŇěńĵŏıŇŗĴŏĨŇĴŏıŊŗŀėƟĬľŅĺƞŅĔŅĶĕŅħĪńĔļŃŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŏĮƦĬŏıňĵĚĮƤĠľŅŏħňĵĺľĶŊŀĽņėńĠĪňŗĽŋħ
ĽņľĶńĭĮƤĠľŅĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬľĶŊŀœĴƞ 
 ĔŅĶĻŉĔļŅĔƞŀĬľĬƟŅĬňŘœħƟĶŃĭŋĮƤĠľŅľĸŅĵĮĶŃĔŅĶĪňŗėĶŌıĭŏĴŊŗŀŒĝƟȮCL ŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮŏĶŅ
ŀīŇĭŅĵĮƤĠľŅĽŀĚĮĶŃĔŅĶĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚȮCL: ĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŐĸŃ
ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
 ĮĶŃĔŅĶŐĶĔȮėĶŌĴńĔŏįĝŇĠĔńĭėĺŅĴĪƟŅĪŅĵŒĬĕĦŃĪňŗěńħőėĶĚĽĶƟŅĚĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ
ŏĝƞĬȮĔŅĶĨĶĺěĽŀĭıķĨŇĔĶĶĴŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮĔŅĶěńħĔŅĶŏĺĸŅĪņĚŅĬŏĮƦĬĔĸŋƞĴȮĔŅĶěńħľŅĽŊŗŀ
ĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮĔŅĶĔņľĬħĭĪĭŅĪĽƞĺĬĭŋėėĸȮŐĸŃĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĝŊŗŀŐĸŃıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴȮ
ĔŅĶĻŉĔļŅőħĵȮRuys, Van Keer ŐĸŃȮAelterman ĞŉŗĚĺŇŏėĶŅŃľƢĔŅĶěńħŏĨĶňĵĴĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĪņĚŅĬ
ĶƞĺĴĔńĬĕŀĚėĶŌĔƞŀĬĺńĵŏĶňĵĬȮŏįĵŒľƟŏľŖĬĺƞŅėĶŌŒľƟėĺŅĴĽĬŒěœĴƞŏıňĵĚıŀĨƞŀĔŅĶěńħĶŃŏĭňĵĭĔŅĶĪņĚŅĬ
ĶƞĺĴĔńĬȮŏĝƞĬȮĔŅĶĔņľĬħĭĶĶĪńħģŅĬĕŀĚĔĸŋƞĴŐĸŃĔŇěĔĶĶĴŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔȮĬŀĔěŅĔĬňŘĔŅĶĺŇěńĵĵńĚ
ŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅėĶŌĶŃħńĭĮĶŃĩĴĻŉĔļŅŐĸŃĴńīĵĴĻŉĔļŅěņĬĺĬĴŅĔĴńĔěńħĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬĔĸŋƞĴŐĸŃĮĸƞŀĵŒľƟ
ıĺĔŏĕŅĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬőħĵœĴƞœħƟŏĨĶňĵĴĬńĔŏĶňĵĬŒľƟıĶƟŀĴĽņľĶńĭĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĶƞĺĴĔńĬŀĵƞŅĚĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇįĸ 
 ĮĶŃĔŅĶĪňŗĽŀĚȮėĶŌĴńĔıĭĺƞŅŏĮƦĬĔŅĶĵŅĔĪňŗěŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŐĸŃėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚ
ĬńĔŏĶňĵĬȮŏĴŊŗŀıĺĔŏĕŅĬņȮCL œĮŒĝƟŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĪŋĔĶŃħńĭĔŅĶĻŉĔļŅȮĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮėĶŌŒĬőĶĚŏĶňĵĬ
ĮĶŃĩĴĻŉĔļŅŐĸŃĴńīĵĴĻŉĔļŅĭŅĚŐľƞĚĴňėĺŅĴœĴƞŐĬƞĬŀĬŐĸŃėĺŅĴĔņĔĺĴŏĔňŗĵĺĔńĭĽŇŗĚĪňŗėĺĶĮĶŃŏĴŇĬ
ŐĸŃĺŇīňĮĶŃŏĴŇĬȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮĔŅĶĻŉĔļŅőħĵȮChiriac and Ep_lqrpök (2012) ĶŅĵĚŅĬĺƞŅŏĔĦĤƢľĶŊŀ
ĔġŏĔĦĤƢĽņľĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĕŅħėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽŐĸŃŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮĔŅĶĕŅħŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬŏıŊŗŀĺńħįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĽĴŅĝŇĔŒĬĔĸŋƞĴĪŋĔėĬŀŅěĪņŒľƟĬńĔŏĶňĵĬįŇħľĺńĚĔńĭėĺŅĴ
őĮĶƞĚŒĽŐĸŃėĺŅĴŏĪƞŅŏĪňĵĴĔńĬĕŀĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 
 ŐĴƟĺƞŅĔŅĶĻŉĔļŅĔƞŀĬľĬƟŅĬňŘěŃŏĬƟĬĵŘņĩŉĚĮƤĠľŅľĸŅĵĮĶŃĔŅĶĪňŗėĶŌıĭŏĴŊŗŀŒĝƟȮCL ŐĨƞ
ĔŅĶĻŉĔļŅŏľĸƞŅĬňŘœĴƞĽŅĴŅĶĩŀīŇĭŅĵĽŅŏľĨŋıŊŘĬģŅĬľĶŊŀĪňŗĴŅĕŀĚĮƤĠľŅŏľĸƞŅĬňŘœħƟœĴƞŏıňĵĚıŀȮĬŀĔěŅĔĬňŘ
ĮƤĠľŅĪňŗėĶŌıĭĴńĔěŃĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬħƟĺĵȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚ
ĮƤĠľŅĪňŗėĶŌŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬıĭĬňŘȮœĴƞėƞŀĵœħƟĶńĭĔŅĶĔĸƞŅĺĩŉĚŒĬĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĔƞŀĬȮĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮľŅĔ
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ėĶŌœĴƞŐĬƞŒěŏĔňŗĵĺĔńĭĺŇīňĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵĔĸŋƞĴĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮŐĸŃœĴƞĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅœĮŐĪĶĔŐĞĚœħƟ
ŀĵƞŅĚŏıňĵĚıŀŏĴŊŗŀěņŏĮƦĬľĶŊŀœĴƞĽŅĴŅĶĩěņĸŀĚıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴœħƟȮĽŇŗĚĬňŘŀŅě
ĽƞĚįĸĨƞŀėŋĦĳŅıĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĪňŗĬńĔŏĶňĵĬœħƟĶńĭ 
 Osipov andȮZiyatdinova (2017) ĔĸƞŅĺĺƞŅ įŌƟŏĕňĵĬœħƟĽŀĬħƟŅĬĴĬŋļĵĻŅĽĨĶƢŒľƟĔńĭ
ĬńĔĻŉĔļŅĺŇĻĺĔĶĶĴĻŅĽĨĶƢĴŅŀĵƞŅĚĵŅĺĬŅĬȮĞŉŗĚĶĺĴĩŉĚěŇĨĺŇĪĵŅĽńĚėĴȮĔŅĶĽŀĬĺŇĻĺĔĶĶĴȮŐĸŃ
ĳŅļŅĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĚŅĬĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĪņĽņŏĶŖěȮĴňőıĸėņĩŅĴĪńŗĺœĮĪňŗĴŋƞĚĶńĭėĺŅĴ
ėŇħŏľŖĬȮĴňĮƤĠľŅľĸŅĵĮĶŃĔŅĶĪňŗŏĮƦĬŀŋĮĽĶĶėĪňŗĮƚŀĚĔńĬœĴƞŒľƟĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅľĸŅĵėĬŒĝƟŏĪėĬŇėĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĶƞĺĴĔńĬ 
 ĮĶŃĔŅĶŐĶĔȮĨńĺĬńĔŏĶňĵĬŏŀĚœĴƞŏĨŖĴŒěĪňŗěŃĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮįŌƟĽņŏĶŖěĔŅĶĻŉĔļŅěŅĔőĶĚŏĶňĵĬ
ĽņľĶńĭŏħŖĔĪňŗĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪŋĔĶŃħńĭȮ&Comprehensive School'ȮĴńĔœĴƞıĶƟŀĴĽņľĶńĭĔŅĶıńĥĬŅ
ėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĪńĔļŃĨƞŀœĮȮĭŅĚėĶńŘĚĝƞŀĚĺƞŅĚĶŃľĺƞŅĚőĮĶŐĔĶĴĔŅĶĽŀĬĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĔńĭĕƟŀĔņľĬħĕŀĚ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬńŘĬĔĺƟŅĚĴŅĔěĬĬńĔĻŉĔļŅœĴƞĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅŒěȮĺŇŏėĶŅŃľƢȮŐĸŃěńħĮĶŃŏĳĪĕƟŀĴŌĸĪňŗœħƟĶńĭȮěŉĚĪņ
ŒľƟĽŌĠŏĽňĵėĺŅĴĽĬŒěŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ&őħĵŏĜıŅŃŒĬĔĶĦňĪňŗĴňŐĶĚěŌĚŒěĬƟŀĵŀĵŌƞŐĸƟĺ' 
 ĮĢŇĽńĴıńĬīƢĪŅĚĔŅĶĽŀĬľĴŅĵĩŉĚĕƟŀĔņľĬħĭŅĚĮĶŃĔŅĶĪňŗŀŅěŅĶĵƢĔņľĬħœĺƟĽņľĶńĭ
ĬńĔŏĶňĵĬȮľŅĔŀŅěŅĶĵƢĸħĕƟŀĔņľĬħĕŀĚıĺĔŏĕŅȮĔŅĶĻŉĔļŅŀŅěĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĬƟŀĵĸĚȮħńĚĬńŘĬěŉĚĴńĔĴň
ĕƟŀĕńħŐĵƟĚĶŃľĺƞŅĚĕƟŀĔņľĬħĪňŗŀŅěŅĶĵƢĔņľĬħŐĸŃėĺŅĴėŅħľĺńĚĪňŗĬńĔĻŉĔļŅĴňȮĴňĽŀĚĺŇīňŒĬĔŅĶĵŋĨŇėĺŅĴ
ĕńħŐĵƟĚĬňŘȮ8ȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴŀĵƞŅĚľĸńĚŒľƟįĸĸńıīƢĪňŗħňĔĺƞŅ 
 ĬńĔŏĶňĵĬľĸŅĵėĬėŇħĺƞŅŀŅěŅĶĵƢėĺĶŒľƟėĺŅĴĭńĬŏĪŇĚŒĬĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĭĶĶĵŅĵŏıŊŗŀŒľƟıĺĔŏĕŅ
ĽĬŋĔĔńĭĔŅĶŏĶňĵĬȮĨŅĴěĶŇĚŐĸƟĺĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟėĺĶŏĮƦĬĚŅĬľĬńĔŀĵƞŅĚĪňŗėĺĶěŃŏĮƦĬĴŅőħĵĨĸŀħȮŏĮƦĬœĮœĴƞœħƟ
ĪňŗěŃŏĝňŗĵĺĝŅĠėĺŅĴĶŌƟŒľĴƞőħĵĮĶŅĻěŅĔėĺŅĴıĵŅĵŅĴĪŅĚĮƤĠĠŅŒħȮŕȮħńĚĬńŘĬĬńĔĻŉĔļŅėĺĶŏĕƟŅŏĶňĵĬŒĬ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŐĸŃĻŉĔļŅĨƞŀȮľŅĔœĴƞĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬħƟĺĵĨĬŏŀĚœħƟœĴƞĺƞŅħƟĺĵŏľĨŋįĸŒħĔŖĨŅĴȮıĺĔŏĕŅ
ĽŅĴŅĶĩĪņĳŅĶĔŇěŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬĶƞĺĴĔńĭŀŅěŅĶĵƢľĶŊŀŏıŊŗŀĬœħƟ 
 ŐĬĺĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĬňŘĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵĮƤĠľŅŒĬĝňĺŇĨěĶŇĚŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬȮŐĸŃħƟĺĵŏľĨŋĬňŘ
ěŉĚĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮĬƞŅŏĽňĵħŅĵĪňŗĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴńĔŒľƟėĺŅĴĽĬŒěĔńĭĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟħƟĺĵĨĬŏŀĚĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŏıňĵĚŏĸŖĔĬƟŀĵŐĸŃœĴƞœħƟĽŀĬŏĪėĬŇėŏľĸƞŅĬňŘȮŒĬĕĦŃŏħňĵĺĔńĬĕƟŀĴŌĸĪňŗ
ĬńĔŏĶňĵĬœħƟĶńĭŏŀĚĴňėƞŅĴŅĔĔĺƞŅĕƟŀĴŌĸĪňŗœħƟĶńĭěŅĔŀŅěŅĶĵƢĴŅĔȮħńĚĬńŘĬŀŅěŅĶĵƢėĺĶĴňľĬƟŅĪňŗĨĶĺěĽŀĭŐĸŃ
ŐĔƟœĕĕƟŀĴŌĸĪňŗĬńĔĻŉĔļŅœħƟĶńĭȮĬńĔŏĶňĵĬėŇħĺƞŅĕŅħįŌƟĪňŗĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚȮĞŉŗĚľĴŅĵĩŉĚŀŅěŅĶĵƢ
įŌƟĽŀĬĪňŗĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶĪņĚŅĬěĶŇĚŒĬĕŀĭŏĕĨĪňŗĨĬĽŀĬȮĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮĻŅĽĨĶŅěŅĶĵƢħƟŅĬĺŇĻĺĔĶĶĴ
ŏėĴňėĺĶĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪŅĚŀŋĨĽŅľĔĶĶĴŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇŏıŊŗŀŐĭƞĚĮƤĬĪńŘĚĪķļġňŐĸŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĔńĭĬńĔŏĶňĵĬ
ĕŀĚŏĕŅȮĴňĶŌĮŐĭĭĪňŗŏĮƦĬœĮœħƟĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬĽņľĶńĭŀŅěŅĶĵƢĪňŗěŃĬņĬńĔŏĶňĵĬŒĬĔŇěĔĶĶĴĕŀĚıĺĔŏĕŅȮ
ŏĬŊŗŀĚěŅĔėŋĦĽĴĭńĨŇĽƞĺĬĭŋėėĸĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮŀŅěŅĶĵƢĭŅĚėĬěŉĚŏĮƦĬŏįħŖěĔŅĶȮŒĬĕĦŃĪňŗėĬŀŊŗĬȮŕȮŏĮƕħ
ĔĺƟŅĚŒľƟįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪńŘĚľĴħĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŏıŊŗŀĮĶŃĽŅĬĔŅĶĔĶŃĪņĕŀĚįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟ
ĽƞĺĬŏĽňĵĪńŘĚľĴħȮĞŉŗĚŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĮĔĨŇĕŀĚĶŌĮŐĭĭĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵ 
 ĬƞŅŏĽňĵħŅĵĪňŗĴňŀŅěŅĶĵƢŏıňĵĚœĴƞĔňŗėĬĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬĶŌĮŐĭĭĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵĬňŘĞŉŗĚŏĮƦĬĨńĺĝňŘĕŅħœħƟĺƞŅ
ěŃĪņŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮŐĸŃĬƞŅŏĽňĵħŅĵŀňĔŏľĴŊŀĬĔńĬĪňŗŀŅěŅĶĵƢĭŅĚėĬĴňŐĬĺėŇħŏĽĶňĬŇĵĴĴŅĔȮ
ıĺĔŏĕŅœĴƞĨŇħĨŅĴĬńĔĻŉĔļŅľĶŊŀľĸňĔŏĸňŗĵĚĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĔńĭıĺĔŏĕŅĬŀĔľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 
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ĬńĔĻŉĔļŅĴňėĺŅĴŏľŖĬĪňŗĩŌĔĨƟŀĚĪňŗĺƞŅıĺĔŏĕŅėĺĶĴňőŀĔŅĽŏĶňĵĬĶŌƟĪŅĚœĔĸĪňŗĭƟŅĬŐĸŃĶńĭ
ėņŐĬŃĬņěŅĔŀŅěŅĶĵƢįƞŅĬŀňŏĴĸľĶŊŀȮSkype ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĨƟŀĚŒĝƟėĺŅĴıĵŅĵŅĴĴŅĔĕŉŘĬȮŒĝƟŏĺĸŅ
ŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĔńĭĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĬňŗėŊŀĪŅĚŏĸŊŀĔŏħňĵĺĕŀĚĺńĬĬňŘ 
 Ford (2013) ĔĸƞŅĺĩŉĚȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬŐĸŃĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅőħĵėĶŌįŌƟĽŀĬȮ(Collaborative 
Learning and Problem Solving is Demonstrated by Teachers'ȮħńĚĬňŘ 
 - ĔŅĶěńħľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĸńĔļĦŃĪňŗŏıŇŗĴĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃĔŅĶőĨƟĨŀĭįƞŅĬĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵĶƞĺĴĔńĬȮ
&ŏĝƞĬȮěńħőĨƠŃŏĮƦĬĔĸŋƞĴ' 
 - ĔņľĬħŒľƟĴňĚŅĬĔĸŋƞĴŀĵƞŅĚĽĴŗņŏĽĴŀŐĸŃĨńŘĚĔġıŊŘĬģŅĬŏĔňŗĵĺĔńĭĺŇīňĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĔĸŋƞĴ 
 - ĽŀĬĬńĔŏĶňĵĬŒľƟĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴŀĵƞŅĚĝńħŏěĬȮőħĵĔņľĬħĭĪĭŅĪĨƞŅĚȮŕȮĳŅĵŒĬĔĸŋƞĴȮŏıŊŗŀŒľƟ
ĬńĔŏĶňĵĬĶńĭįŇħĝŀĭĚŅĬħƟŅĬŒħħƟŅĬľĬŉŗĚőħĵŏĜıŅŃ 
 - ĔŅĶĴŀĭľĴŅĵĚŅĬĪňŗĨƟŀĚŒĝƟĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠŐĸŃĽĶƟŅĚėĺŅĴĴńŗĬŒěĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬ
ėĬŀŊŗĬŏľŖĬėŋĦėƞŅįĸĚŅĬĕŀĚŏěƟŅĕŀĚįĸĚŅĬ 
 - ŒľƟőŀĔŅĽĬńĔŏĶňĵĬŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŏĮƦĬĶŅĵĭŋėėĸŐĸŃĶƞĺĴĔńĬŏĔňŗĵĺĔńĭĺŇīňĔŅĶĪņĚŅĬĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟ 
 - ĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĨńŘĚŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŏİƚŅĨŇħĨŅĴėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĕŀĚĨĬŏŀĚȮŐĸŃ
ŐĽħĚľĸńĔģŅĬŒľƟėĶŌĪĶŅĭŏĴŊŗŀŏĝŊŗŀĺƞŅĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵŐĸƟĺ 
 - ěńħŒľƟĴňĔŅĶĮĶŉĔļŅľŅĶŊŀŏĔňŗĵĺĔńĭŏĔĦĤƢĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪňŗĝńħŏěĬĔńĭĬńĔŏĶňĵĬĔƞŀĬŏĶŇŗĴĚŅĬ 
 œĴƞœħƟĴňĔŅĶŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬŐĸŃĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅŏĴŊŗŀ (Collaborative 
Learning and Problem-solving is NOT Demonstrated when) : 
 - ĬńĔŏĶňĵĬĽƞĺĬŒľĠƞĪņĚŅĬŏĮƦĬĶŅĵĭŋėėĸȮőħĵĴňőŀĔŅĽĬƟŀĵĽņľĶńĭĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵĶƞĺĴĔńĬĪńŘĚ
ĝńŘĬŏĶňĵĬľĶŊŀĔĸŋƞĴĵƞŀĵ 
 - ĔŅĶĽĬĪĬŅŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬĩŌĔėĶŀĭĚņħƟĺĵŏĽňĵĚĕŀĚėĶŌ 
 - ŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĬńĔŏĶňĵĬőĨƟĨŀĭŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬĬƟŀĵĪňŗĽŋħ 
 - ĔŅĶœħƟĴŅĞŉŗĚėĺŅĴĶŌƟĴňėƞŅŏľĬŊŀĪńĔļŃŐĸŃĬŇĽńĵŐĸŃıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı  
 - ĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĚŅĬȮőėĶĚĔŅĶȮĔŅĶĺŇěńĵȮŐĸŃĔŅĶĽŀĭĽĺĬĪņőħĵėĶŌ  
 - ěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪńŘĚľĴħĩŌĔĔņľĬħőħĵėĶŌ 
 ĽĶŋĮȮěŅĔĪńĻĬŃĕŀĚȮLe and Wubbels (2017), Osipov and Ziyatdinova (2017)ȮŐĸŃȮ
Ford (2013)ȮĽĶŋĮœħƟĺƞŅŀŋĮĽĶĶėĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮŐĸŃĺŇīňĔŅĶŏıŊŗŀŏŀŅĝĬŃŀŋĮĽĶĶėĴňħńĚĬňŘ 
 1.ȮŀŋĮĽĶĶėěŅĔĬńĔŏĶňĵĬ  
 œĴƞŏĨŖĴŒěĪňŗěŃĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮĬńĔŏĶňĵĬĭŅĚėĬĝŀĭĪņĚŅĬŏĮƦĬĶŅĵĭŋėėĸĴŅĔĔĺƞŅĚŅĬĔĸŋƞĴȮ
ľĶŊŀĕŅħŐĶĚěŌĚŒěŐĸŃėĺŅĴĽĬŒěŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮĪņŒľƟĴňőŀĔŅĽĬƟŀĵĽņľĶńĭĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵĶƞĺĴĔńĬ
ĪńŘĚĝńŘĬŏĶňĵĬľĶŊŀĔĸŋƞĴĵƞŀĵŀŅěĪņŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĭŅĚėĬœĴƞĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĔĸŋƞĴȮěŉĚŏĮƦĬĭĪĭŅĪ
ľĬƟŅĪňŗĕŀĚėĶŌŒĬĔŅĶėĺĭėŋĴħŌŐĸȮĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňŐĶĚěŌĚŒěŐĸŃĽĬŒěŏĕƟŅĴŅĴňĽƞĺĬ
ĶƞĺĴŒĬĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮŒľƟėĺŅĴĭńĬŏĪŇĚŒĬĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĭĶĶĵŅĵŏıŊŗŀŒľƟıĺĔŏĕŅĽĬŋĔĔńĭĔŅĶŏĶňĵĬľĶŊŀ
ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵĮƤĠľŅĝňĺŇĨěĶŇĚŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬȮŏĮƦĬĨƟĬ 
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ĕƟŀįŇħıĸŅħȮŏĔŇħĮƤĠľŅľĶŊŀĚŅĬœĴƞĽņŏĶŖěĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĨńŘĚœĺƟȮŏĝƞĬĕŅħĪńĔļŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĪňŗħňȮĕŅħ
ĮĶŃĽŅĬĚŅĬĶŃľĺƞŅĚĽĴŅĝŇĔŒĬĔĸŋƞĴȮĔŅĶœĴƞĶńĭĲƤĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚĽĴŅĝŇĔŒĬĔĸŋƞĴȮĔŅĶĮĢŇŏĽī
ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĕŀĚįŌƟŀŊŗĬőħĵœĴƞĴňŏľĨŋįĸȮŏĮƦĬĨƟĬȮħńĚĬńŘĬėĶŌěŉĚėĺĶŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴĬńĔŏĶňĵĬĽņľĶńĭĔŅĶ
ĪņĔŇěĔĶĶĴĶƞĺĴĔńĬŐĸŃĽŀĬĬńĔŏĶňĵĬŒľƟĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴŀĵƞŅĚĝńħŏěĬȮĨńŘĚĔġıŊŘĬģŅĬŏĔňŗĵĺĔńĭĺŇīňĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĔĸŋƞĴȮěńħľƟŀĚŏĶňĵĬŒĬĸńĔļĦŃĪňŗŏıŇŗĴĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃĔŅĶőĨƟĨŀĭįƞŅĬĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵ
ĶƞĺĴĔńĬȮ&ŏĝƞĬȮěńħőĨƠŃŏĮƦĬĔĸŋƞĴ'ȮŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴĪńĔļŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ 
 ėĺŅĴœĴƞŏĝŊŗŀĴńŗĬŒĬŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĕŀĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮŒĬĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬĶŃľĺƞŅĚ
ĬńĔŏĶňĵĬħƟĺĵĔńĬĵƞŀĴŏĔŇħėĺŅĴœĴƞŏĝŊŗŀĴńŗĬŒĬėĺŅĴĶŌƟľĶŊŀėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚĽĴŅĝŇĔŒĬĔĸŋƞĴȮĪņŒľƟĽĴŅĝŇĔŒĬ
ĔĸŋƞĴœĴƞĶńĭĲƤĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬŐĸŃĵŀĴĶńĭėĺŅĴėŇħŏľŖĬĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮĮĢŇŏĽīĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĕŀĚįŌƟŀŊŗĬőħĵœĴƞĴň
ŏľĨŋįĸȮœĴƞœĺƟĺŅĚŒěĔńĬľĶŊŀŏĔŇħėĺŅĴĕńħŐĵƟĚĔńĬȮĽƞĚįĸŒľƟĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬœĴƞĴňĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮħńĚĬńŘĬ
ėĶŌėĺĶĴŀĭľĴŅĵĚŅĬĪňŗĨƟŀĚŒĝƟĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠŐĸŃĽĶƟŅĚėĺŅĴĴńŗĬŒěĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬėĬŀŊŗĬŏľŖĬ
ėŋĦėƞŅįĸĚŅĬĕŀĚŏěƟŅĕŀĚįĸĚŅĬȮėŀĵŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃ
ĨĶĺěĽŀĭŐĔƟœĕĕƟŀĴŌĸĪňŗĬńĔŏĶňĵĬœħƟĶńĭŒľƟĩŌĔĨƟŀĚ 
 0, ŀŋĮĽĶĶėěŅĔėĶŌȮ 
 ĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗĪňŗĽņėńĠĕŀĚėĶŌėŊŀĔŅĶěńħőėĶĚĽĶƟŅĚ
ĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮŏĝƞĬȮĔŅĶĨĶĺěĽŀĭıķĨŇĔĶĶĴŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚ
ĬńĔŏĶňĵĬȮĔŅĶěńħĔŅĶŏĺĸŅĪņĚŅĬŏĮƦĬĔĸŋƞĴȮĔŅĶěńħľŅĽŊŗŀĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮĔŅĶĔņľĬħĭĪĭŅĪĽƞĺĬĭŋėėĸŐĸŃ
ĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĝŊŗŀŐĸŃıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴȮŐĨƞĮƤĠľŅĽƞĺĬŒľĠƞıĭĺƞŅȮėĶŌœĴƞŒľƟėĺŅĴĽĬŒěĨƞŀ
ĔŅĶěńħĶŃŏĭňĵĭĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮŏĝƞĬȮĔŅĶĔņľĬħĭĶĶĪńħģŅĬĕŀĚĔĸŋƞĴȮľĸńĔĔŅĶľĶŊŀ
ĔġŏĔĦĤƢŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬŐĸŃĔŅĶŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒľƟŐĔƞĬńĔŏĶňĵĬȮĮĸƞŀĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪņĚŅĬ
ĶƞĺĴĔńĬőħĵœĴƞœħƟŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬĽņľĶńĭĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĶƞĺĴĔńĬȮėĶŌœĴƞĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅœĮ
ŐĪĶĔŐĞĚœħƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴŏĴŊŗŀěņŏĮƦĬȮœĴƞĽŅĴŅĶĩěņĸŀĚıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴ
ŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬœħƟȮĞŉŗĚĽŇŗĚŏľĸƞŅĬňŘĸƟĺĬĽƞĚįĸĨƞŀėŋĦĳŅıĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĪňŗĬńĔŏĶňĵĬœħƟĶńĭȮ
ħńĚĬńŘĬėĶŌėĺĶěŉĚėĺĶĔņľĬħŒľƟĴňĚŅĬĔĸŋƞĴŀĵƞŅĚĽĴŗņŏĽĴŀȮĽŀĬĬńĔŏĶňĵĬŒľƟĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴŀĵƞŅĚĝńħŏěĬȮ
őħĵĔņľĬħĭĪĭŅĪĨƞŅĚȮŕȮĳŅĵŒĬĔĸŋƞĴŏıŊŗŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĶńĭįŇħĝŀĭĚŅĬħƟŅĬŒħħƟŅĬľĬŉŗĚőħĵŏĜıŅŃŐĸŃĨńŘĚ
ĔġıŊŘĬģŅĬŏĔňŗĵĺĔńĭĺŇīňĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĔĸŋƞĴȮĨĸŀħěĬĺŅĚŐįĬŐĸŃěńħőėĶĚĽĶƟŅĚĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŒľƟŏľĴŅŃĽĴȮĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒľƟŐĔƞĬńĔŏĶňĵĬĨĸŀħ
ĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĶĺĴĪńŘĚĬŀĔľƟŀĚŏĶňĵĬħƟĺĵ 
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ĬńĔŏĶňĵĬȮĔŅĶĽŀĭĽĺĬȮĔŅĶĺŅĚŐįĬŐĸŃĨńħĽŇĬŒěĚŅĬȮőėĶĚĔŅĶȮĔŅĶĺŇěńĵħƟĺĵĨĬŏŀĚőħĵœĴƞĽŀĭĩŅĴ
ėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮŀňĔĪńŘĚĔŅĶĽĬĪĬŅŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬĪňŗĩŌĔěņĔńħħƟĺĵėĶŌȮľĶŊŀĔŅĶŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟ
ĬńĔŏĶňĵĬőĨƟĨŀĭŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬĬƟŀĵĴŅĔȮĪņŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœĴƞĴňőŀĔŅĽœħƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴľĶŊŀ
ŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮħńĚĬńŘĬėĶŌěŉĚėĺĶĵŉħľĸńĔĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĞŉŗĚŏĮƦĬ
ĨńĺĝňŘĕŅħœħƟĺƞŅěŃĪņŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬŏıŊŗŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĨńŘĚŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
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ĶƞĺĴĨńħĽŇĬŒěŐĸŃĺŅĚŐįĬĺŇīňĔŅĶĪņĚŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮėĶŌėĺĶĴňĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĔńĭĬńĔŏĶňĵĬŀĵŌƞĨĸŀħŏĺĸŅŐĸŃ
ĮĶŃĵŋĔĨƢĬņŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƞĶƞĺĴĔńĬŏıŊŗŀĮĶŃĽŅĬĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬ
ŏĽňĵĪńŘĚľĴħȮ 
 ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽŋħĪƟŅĵŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŐĸŃ
ėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬľĸńĚěŅĔĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮĮƤĠľŅĪňŗıĭœħƟŐĔƞȮėĶŌĕŅħĪńĔļŃŒĬĔŅĶŏĸŊŀĔ
ĺŇīňĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵĔĸŋƞĴĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮĔŅĶŏĸŊŀĔĺŇīňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮėĺŅĴœĴƞŐĬƞĬŀĬŐĸŃėĺŅĴ
ĔņĔĺĴŏĔňŗĵĺĔńĭĽŇŗĚĪňŗėĺĶĮĶŃŏĴŇĬȮėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŏıŊŗŀĺńħįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ
ĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĽĴŅĝŇĔŒĬĔĸŋƞĴĪŋĔėĬȮĔġŏĔĦĤƢĽņľĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĕŅħėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽŐĸŃŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴȮĞŉŗĚ
ĮƤĠľŅĕƟŅĚĨƟĬĪņŒľƟĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸŀŀĔĴŅœħƟŀĵƞŅĚœĴƞĩŌĔĨƟŀĚȮŏľĴŅŃĽĴȮœĴƞĽŅĴŅĶĩĺńħįĸĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵ
ĪňŗĨńŘĚœĺƟœħƟŐĸŃŀŅěĪņŒľƟĬńĔŏĶňĵĬįŇħľĺńĚĔńĭėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽŐĸŃėĺŅĴŏĪƞŅŏĪňĵĴĔńĬĕŀĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮħńĚĬńŘĬ
ėĶŌěŉĚėĺĶěńħŒľƟĴňĔŅĶĮĶŉĔļŅľŅĶŊŀŏĔňŗĵĺĔńĭŏĔĦĤƢĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪňŗĝńħŏěĬĔńĭĬńĔŏĶňĵĬĔƞŀĬŏĶŇŗĴĚŅĬȮŒľƟ
ĬńĔŏĶňĵĬŏİƚŅĨŇħĨŅĴėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĕŀĚĨĬŏŀĚŐĸŃŐĽħĚľĸńĔģŅĬŒľƟėĶŌĪĶŅĭŏĴŊŗŀŏĝŊŗŀĺƞŅĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵ
ŐĸƟĺȮĽƞĺĬėĶŌĨƟŀĚĔņľĬħĽŇŗĚĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮŏĸŊŀĔŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŐĸŃĺŇīňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĪňŗĩŌĔĨƟŀĚ
ŏľĴŅŃĽĴȮĝńħŏěĬŏıŊŗŀŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĽŇŗĚĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĨńŘĚœĺƟœħƟ 
 2.3.3 ȮĪńĻĬŃŏĔňŗĵĺĔńĭŐĬĺĪŅĚŏıŊŗŀıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮ 
 Parkhill (2021) ĔĸƞŅĺĺƞŅȮŏĶŅŏĶŇŗĴŏĝňŗĵĺĝŅĠŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŏĽĴŊŀĬěĶŇĚĨńŘĚŐĨƞĔŅĶİƗĔŀĭĶĴ
ŐĸŃĔŅĶĮĶŃĝŋĴĪňĴœĮěĬĩŉĚĔĸĵŋĪīƢĶŃħńĭĽŌĚȮŒĬĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĨĸŀħŏĺĸŅĬňŘȮŏĶŅĶŌƟĺƞŅįŌƟĬņ
ĨƟŀĚĔŅĶėĺŅĴŏĜıŅŃĕŀĚĭŋėėĸŐĸŃŏėĶŊŀĕƞŅĵĴŅĔıŀȮŕȮĔńĭĪńĔļŃėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĬņŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶȮĔŅĶ
ĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŐĸŃĔŅĶŏĝŊŗŀĴĨƞŀĔńĭįŌƟŀŊŗĬȮőħĵŏĜıŅŃŀĵƞŅĚĵŇŗĚľŅĔıĺĔŏĕŅĪņĚŅĬŒĬĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴ
ŏĽĴŊŀĬěĶŇĚľĶŊŀŒĬģŅĬŃıĬńĔĚŅĬĶŃĵŃœĔĸȮŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟıĬńĔĚŅĬœħƟĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭįŌƟŀŊŗĬŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚȮ
ŐĪĬĪňŗěŃŏıňĵĚŐėƞĶńĭĲƤĚĶŅĵĚŅĬĨƞŀıĺĔŏĕŅľĶŊŀěńħĔŅĶıĺĔŏĕŅěŅĔĪŅĚœĔĸ 
 œĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬĔŅĶĶńĭĴŊŀĔńĭėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĕŀĚĔŅĶĪņĚŅĬĪŅĚœĔĸľĶŊŀĔŅĶĽĶƟŅĚĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ
ŐĸŃĔŅĶĶńĔļŅėĺŅĴĶŌƟŒľƟėĚŀĵŌƞħňĕŉŘĬŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬŏĽĴŊŀĬěĶŇĚĕŀĚėŋĦȮĨƞŀœĮĬňŘėŊŀŐĬĺėŇħĭŅĚĮĶŃĔŅĶ
ĽņľĶńĭĔŅĶŏıŇŗĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮ8 
 1. ĽĶƟŅĚŐĭĭİƗĔľńħěŇřĔĞŀĺƢ (Create a Jigsaw Exercise) 
 ĺŇīňěŇřĔĞŀĺƢŐĭƞĚĚŅĬŀŀĔŏĮƦĬĽƞĺĬŏĸŖĔȮŕȮĞŉŗĚĔĸŋƞĴľĶŊŀĪňĴĨƟŀĚĮĶŃĔŀĭĶĺĴĔńĬŒľƟŏĽĶŖěȮŐĨƞĸŃ
ĔĸŋƞĴĴňľĬƟŅĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭĽƞĺĬŏħňĵĺĕŀĚĪńŘĚľĴħȮĞŉŗĚŏĴŊŗŀĬņĴŅĶĺĴĔńĬŐĸƟĺěŃŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĳŅıĶĺĴĪňŗŒľĠƞ
ĕŉŘĬȮĔŅĶŒľƟĪňĴľĶŊŀįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴĔŅĶĮĶŃĝŋĴŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĕŀĚėŋĦŏĮƦĬįŌƟėĺĭėŋĴĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĔŅĶİƗĔŀĭĶĴ
ľĶŊŀĔŅĶĮĶŃĝŋĴŏĮƦĬĺŇīňĪňŗĵŀħŏĵňŗĵĴŒĬĔŅĶŏıŇŗĴĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĔŅĶıŉŗĚıŅĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮ
ŐĴƟĺƞŅŏĪėĬŇėěŇřĔĞŀĺƢěŃĩŌĔĬņĴŅŒĝƟŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĴŅŀĵƞŅĚĵŅĺĬŅĬȮŐĨƞĽņľĶńĭĔŅĶĮĶŃĝŋĴľĶŊŀĔŅĶĮĶŃĝŋĴ
ŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮĔĸĵŋĪīƢĬňŘĽŅĴŅĶĩĝƞĺĵŒľƟĪņėĺŅĴĶŌƟěńĔĔńĬŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺŐĸŃŏĮƕħŏįĵėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠĕŀĚ
ĭŋėėĸĪňŗĞƞŀĬŀĵŌƞ 
 2. ĽĶƟŅĚŐįĬįńĚėĺŅĴėŇħŐĭĭĔĸŋƞĴľĶŊŀŐĭĭİƗĔėŇħȮŏĕňĵĬȮŐĮŃȮ(Create a Group 
Mind Map or Brainwriting Exercise) 
 ĔŅĶĪņŐįĬįńĚėĺŅĴėŇħĴńĔŒĝƟŏıŊŗŀĽĶƟŅĚŐĬĺėŇħĪňŗĪĺňėŌĦŐĸŃŏĔŇħěŅĔőľĬħĔĸŅĚľĶŊŀľńĺĕƟŀ-
īňĴȮĺŇīňĔŅĶěńħĶŃŏĭňĵĭėĺŅĴėŇħĬňŘŏĮƦĬĳŅıĪňŗĴŀĚŏľŖĬœħƟĝńħŏěĬȮĪņŒľƟŏĔŇħėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚȮĔŅĶįĽĴįĽŅĬȮ
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ėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚȮŐĸŃĔŅĶĽĶŋĮȮĭƞŀĵėĶńŘĚȮėŋĦŀŅěĴŀĭľĴŅĵĚŅĬŒľƟĔńĭŐĨƞĸŃĭŋėėĸŏıŊŗŀĪņŐįĬĪňŗėĺŅĴėŇħ
ŏıŊŗŀŐĔƟĮƤĠľŅŒĬĔŅĶĪņĚŅĬŐĭĭĨńĺĨƞŀĨńĺȮėĸƟŅĵĔńĭĔŅĶĶŃħĴėĺŅĴėŇħŏĜıŅŃĭŋėėĸ 
 ŒĬĔŅĶĪņŒľƟŏĮƦĬĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮŒľƟŐĬŃĬņŐĬĺėŇħĕŀĚȮ ėŇħȮŏĕňĵĬȮŐĮŃ Ȯ
ĞŉŗĚĨƟŀĚĔŅĶŒľƟįŌƟėĬĽĶƟŅĚĝŋħėĺŅĴėŇħŏĶŇŗĴĨƟĬŏĮƦĬĶŅĵĭŋėėĸȮěŅĔĬńŘĬĽƞĚĨƞŀŒľƟįŌƟŀŊŗĬĪňŗěŃĨƞŀĵŀħěŅĔŐĬĺėŇħ
ŏľĸƞŅĬńŘĬȮĨƞŀœĮŏĶŊŗŀĵȮŕȮŐĴƟĺƞŅőħĵĪńŗĺœĮŐĸƟĺěŃĪņħƟĺĵĨĬŏŀĚőħĵĽƞĚĔĶŃħŅļŒľƟėĬŀŊŗĬȮŕȮŒĬĪňĴȮĪňĴ
ŀŀĬœĸĬƢĽŅĴŅĶĩĵƟŅĵěŅĔľƟŀĚŀŀĬœĸĬƢĔĸŋƞĴĵƞŀĵľĬŉŗĚœĮĵńĚŀňĔľƟŀĚĔĸŋƞĴĵƞŀĵľĬŉŗĚȮőħĵŏıŇŗĴŐĬĺėŇħĸĚŒĬ
ĔĶŃħŅĬœĺĪƢĭŀĶƢħľĶŊŀŐĝĪĕŀĚľƟŀĚŐĨƞĸŃľƟŀĚȮěŅĔĬńŘĬĞńĔĩŅĴľĶŊŀŐĭƞĚĮƤĬĔńĭĔĸŋƞĴľĸńĔ 
 3. ľŅĔĪňĴĕŀĚėŋĦŏĮƦĬŐĭĭŏĽĴŊŀĬěĶŇĚȮŒľƟĸŀĚĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŒĬĶŌĮŐĭĭŏĽĴŊŀĬȮ&If 
your Team is Virtual, Try Virtual Co-working' 
 ĭƞŀĵėĶńŘĚĪňŗĔŅĶěńħŏĺĸŅĽņľĶńĭĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĵŅĔŏĴŊŗŀĴňĔŅĶŏĶňĵĔĮĶŃĝŋĴŀĵƞŅĚ
ŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶȮŐĸŃĨƟŀĚĴňĔŅĶěńħĽĶĶŏĺĸŅœĺƟĽņľĶńĭĺŅĶŃĔŅĶĮĶŃĝŋĴľĶŊŀįĸĸńıīƢĪňŗėŅħľĺńĚȮľŅĔĪňĴĕŀĚ
ėŋĦĪņĚŅĬěŅĔĶŃĵŃœĔĸȮľĶŊŀėŋĦĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŏĺŇĶƢĔĝŀĮľĶŊŀŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬĶŃĵŃĵŅĺȮŒľƟŐĬŃĬņŐĬĺėŇħ
ĕŀĚĔĸĵŋĪīƢȮ ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ" ĪňŗœĴƞŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶĴŅĔĕŉŘĬȮĽŇŗĚĬňŘĪņŒľƟĪňĴĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŐĭĭŏĽĴŊŀĬěĶŇĚȮ
ĪňĴľĶŊŀĔĸŋƞĴŏĸŖĔȮŕȮěńħĽĶĶŏĺĸŅŏıŊŗŀĪņĚŅĬŒĬőėĶĚĔŅĶȮľĶŊŀŏıňĵĚŐėƞĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŒĬĚŅĬĪňŗœħƟĶńĭ
ĴŀĭľĴŅĵĨŅĴĮĔĨŇŏĮƦĬŏĺĸŅĪņĚŅĬĪňŗœĴƞĴňőėĶĚĽĶƟŅĚőħĵĴňĔŅĶŏĮƕħĺŇħňőŀŐĸŃœĴőėĶőĲĬȮĽŇŗĚĬňŘĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟ
ŏĔŇħĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮĔŅĶĨĶĺěĽŀĭľĶŊŀıŌħėŋĵȮľĶŊŀĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĽņľĶńĭėņĩŅĴĚƞŅĵȮŕȮĪňŗĩŅĴœħƟŒĬ
ĕĦŃĬńŘĬĞŉŗĚŏĮƦĬœĮĨŅĴīĶĶĴĝŅĨŇȮĽŇŗĚĬňŘĴňĮĶŃőĵĝĬƢŀĵƞŅĚĵŇŗĚŒĬĔŅĶėĸŅĵėĺŅĴőħħŏħňŗĵĺĪŅĚĽńĚėĴŐĸŃ
ĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴėĸƞŀĚĨńĺ 
 4. ėŇħȮěńĭėŌƞȮŐĸŃŐĭƞĚĮƤĬ (Think, pair, and share) 
 ĜńĬĪŅĴĨŇĕŀĚĔĸŋƞĴŐĸŃĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĪňŗĞńĭĞƟŀĬŀŅěŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĵŅĔĶŃľĺƞŅĚĪňĴȮœĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬ
ĔŅĶĪņĚŅĬŒĬĶŃĵŃœĔĸľĶŊŀœĴƞĔŖĨŅĴȮœĴƞĴňĔĸŋƞĴľĶŊŀĪňĴŒħĪňŗĴňĳŌĴŇėŋƟĴĔńĬĨƞŀıĸĺńĨĕŀĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĕŀĚįŌƟĪňŗœĴƞ
ŏėĵĩŌĔĶńĭĲƤĚȮľĶŊŀĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĪňŗœĴƞĴňėĺŅĴľĴŅĵŏĴŊŗŀĨƟŀĚŏįĝŇĠĔńĭėĺŅĴĪƟŅĪŅĵŏĮƦĬĪňĴľĶŊŀĪƟŅĪŅĵĔĸŋƞĴ
ėĬŒĬŏĺŇĶƢėĝŖŀĮȮŒľƟıŇěŅĶĦŅŒĝƟŏĪėĬŇėȮŴėŇħȮěńĭėŌƞȮŐĭƞĚĮƤĬŵ ŏıŊŗŀĔĶŃĨŋƟĬŒľƟŏĔŇħŐĬĺėŇħĴŅĔĴŅĵĪňŗěŃ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĶńĭĲƤĚ 
 - ėŇħȮ&Think'Ȯ+ ŐĨƞĸŃėĬœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵŒľƟĴňŏĺĸŅŏıňĵĚıŀŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚėņĩŅĴŐĸŃĽĶƟŅĚ
ėĺŅĴėŇħĕŀĚĨĬŏŀĚ 
 - ėŌƞȮ&Pair'Ȯ+ȮěńĭėŌƞľĶŊŀĪňĴŏĸŖĔȮŕȮıŌħėŋĵŐĸŃŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬ 
 - ŐĭƞĚĮƤĬȮ&Share'Ȯ+ ľĸńĚěŅĔĬńŘĬėŌƞħńĚĔĸƞŅĺŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴėŇħľĶŊŀĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĔńĭĔĸŋƞĴŒľĠƞ 
 ľŅĔĴňĕƟŀĽĚĽńĵȮőĮĶħĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěħƟĺĵĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ (When in Doubt, Brush 
up on How You collaborate' 
 ŏĪėĬŇėĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŀňĔĺŇīňľĬŉŗĚėŊŀĔŅĶĪņŒľƟŐĬƞŒěĺƞŅėŋĦŒĬģŅĬŃįŌƟŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔȮ
ĨĶŃľĬńĔĩŉĚıĸĺńĨĕŀĚĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮőħĵŏĜıŅŃŀĵƞŅĚĵŇŗĚŏĴŊŗŀĴňĔŅĶĪņĚŅĬĶŃĵŃœĔĸŀŅěĪņŒľƟĔŅĶ
ĝňŘĬņįŇħıĸŅħœħƟĚƞŅĵȮĭĶĶĪńħģŅĬĚƞŅĵȮŕȮĽŀĚĽŅĴĕƟŀĪňŗėĺĶĪĶŅĭėŊŀȮ8 
 - ľĵŋħĝńŗĺėĶŅĺȮ&Pause'Ȯ+ȮŒľƟŏĺĸŅėŇħŐĸŃŀĳŇĮĶŅĵ 
 - ŏĕňĵĬŒľƟŏĮƦĬėņıŌħĨńĺŏŀĚȮ&Paraphrase) + ĨĶĺěĽŀĭŒľƟŐĬƞŒěĺƞŅėŋĦěŃœĴƞŒĝƟĻńıĪƢľĶŊŀ
ĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗĪňĴŀŅěœĴƞŏĕƟŅŒě 
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 - ĨĶĺěĽŀĭȮ&Probe) - ŒĝƟėņĩŅĴĮĸŅĵŏĮƕħȮœĴƞŒĝƞėņĽńŗĚ 
 - ĬņŏĽĬŀŐĬĺėŇħȮ&Put Ideas out There'Ȯ+ ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬŐĸŃĭĪĽĬĪĬŅĪňŗĴň
ėĺŅĴľĴŅĵ 
 - ŒľƟėĺŅĴĽĬŒěȮ&Pay Attention'Ȯ+ȮĨĶĺěĽŀĭŒľƟŐĬƞŒěĺƞŅėŋĦŐĸŃėĬŀŊŗĬȮŕȮĨĶŃľĬńĔĩŉĚĽŇŗĚ
ĪňŗıĺĔŏĕŅĔņĸńĚıŌħŐĸŃĺŇīňĪňŗėĬŀŊŗĬĨŀĭĽĬŀĚ 
 - ėŇħĭĺĔȮ&Assume Positivity'Ȯ+ȮŒľƟĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĕƟŀĽĚĽńĵĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬ 
 - ĶńĔļŅĽĴħŋĸȮ&Maintain Balance'Ȯ- ĨƟŀĚŐĬƞŒěĺƞŅėŋĦœĴƞĴňŀėĨŇŐĸŃŏĮƕħŒěŏıŊŗŀŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔ
ĔĸŋƞĴ 
 ĔŅĶŏıŇŗĴėĺŅĴĽĬŒěĕŀĚėŋĦĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŏĜıŅŃĕŀĚįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĶŃĵŃœĔĸŒĬĔŅĶĪņĚŅĬ
ĶƞĺĴĔńĬȮ&ľĶŊŀŏıŊŗŀőĨƟĨŀĭĔńĭįŌƟĪňŗŀŅěŀĵŌƞŒĬĽņĬńĔĚŅĬ'ȮěŃĴňĮĶŃőĵĝĬƢĴŅĔĴŅĵȮŒĬĕĦŃĪňŗľĸŅĵŀĚėƢĔĶœħƟ
ĔĸƞŅĺĩŉĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶıŊŘĬģŅĬĕŀĚįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĶŃĵŃœĔĸȮŏĝƞĬȮŀŋĮĔĶĦƢȮŏĪėőĬőĸĵňȮėĺŅĴėŅħľĺńĚŒĬ
ĔŅĶĪņĚŅĬȮľĶŊŀĨņŐľĬƞĚĪňŗěŃľŅĕƟŀĴŌĸȮŐĨƞĴňœĴƞĴŅĔĪňŗĔĸƞŅĺĩŉĚėĺŅĴĪƟŅĪŅĵŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚĕŀĚĔŅĶ
ĪņĚŅĬĶŃĵŃœĔĸĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶŐĵĔĪŅĚĽńĚėĴȮĔŅĶĕŅħĮĢŇĽńĴıńĬīƢȮľĶŊŀėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĕŀĚĔŅĶĨńħĕŅħ
ěŅĔŀĚėƢĔĶőħĵĶĺĴȮŏĪėĬŇėŏľĸƞŅĬňŘŐĸŃŀŊŗĬȮŕȮŀŅěĝƞĺĵėĸŅĵėĺŅĴĔńĚĺĸŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ
ŒĬĪňĴĕŀĚėŋĦȮėŋĦŏėĵŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŏıŊŗŀĬŒĬĪňĴľĶŊŀŒĬĔĸŋƞĴŏĺŇĶƢėĝŖ
ŀĮĕŀĚėŋĦľĶŊŀœĴƞ? 
 Jacaranda (2018) ĔĸƞŅĺĺƞŅ œĴƞĺƞŅŏĶŅěŃĨĶŃľĬńĔľĶŊŀœĴƞĔŖĨŅĴȮŏĶŅĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĪŋĔĺńĬ-
ěņŏĮƦĬĨƟŀĚĕĵŅĵĕŀĭŏĕĨėĺŅĴĶŌƟĕŀĚŏĶŅŐĸŃıńĥĬŅĝŋĴĝĬĶŀĭĨńĺŏĶŅȮŏĶŅĮĶńĭŐĨƞĚŐĬĺėŇħŐĸŃ
ŐĔƟĮƤĠľŅĕŀĚŏĶŅŒľƟħňĕŉŘĬįƞŅĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮŐĸŃŒĬĕĦŃĪňŗőĸĔŏĮĸňŗĵĬœĮŀĵŌƞŒĬĶŌĮŐĭĭŀŀĬœĸĬƢȮ
ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĪńĔļŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĪŅĚŀŀĬœĸĬƢĔŖŏıŇŗĴĕŉŘĬĨŅĴœĮħƟĺĵȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮĪńĔļŃŏľĸƞŅĬňŘ
œĴƞĴňŀĵŌƞŒĬĨńĺŐĨƞľŅĔĨƟŀĚœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅȮħńĚĬńŘĬěŉĚŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĽņėńĠĪňŗėĶŌěŃĨƟŀĚľŅĺŇīňĪňŗěŃĽŀĬĔŅĶ
ĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮŏėĸŖħĸńĭȮ5ȮĮĶŃĔŅĶŒĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬėŊŀ 
 ŏėĸŖħĸńĭĪňŗȮ1 : ŒľƟŏĺĸŅĬńĔŏĶňĵĬŏĨĶňĵĴĨńĺĽņľĶńĭĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ (Give Students 
Time to Prepare for Collaboration) 
 ĔņľĬħŏĬŊŘŀľŅŐĸŃŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĶŌƟĺƞŅıĺĔŏĕŅěŃĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚœĶĔƞŀĬĭĪŏĶňĵĬȮĽŇŗĚĬňŘĬņœĮĽŌƞ
ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŐĸŃįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗħňĕŉŘĬȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĬńĔŏĶňĵĬĴňėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬľńĺĕƟŀĪňŗĸŉĔĞŉŘĚĵŇŗĚĕŉŘĬŐĸŃ
ĽŅĴŅĶĩĽƞĚĨƞŀŒľƟŏıŊŗŀĬİŌĚœħƟ 
 ŏėĸŖħĸńĭȮ2: ŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟįƞŅĬĔŅĶŀīŇĭŅĵ (Facilitate Learning 
through Explanation) 
 ŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĽĺĴĭĪĭŅĪŏĮƦĬėĶŌȮĶńĭįŇħĝŀĭŒĬĔŅĶĽŀĬĽŊŗŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŒĬĝńŘĬĪňŗŏľĸŊŀȮĔŅĶıĸŇĔ
ĔĸńĭĭĪĭŅĪĬňŘœħƟįĸŏĬŊŗŀĚěŅĔĬńĔŏĶňĵĬěŃŏĕƟŅŒěŏĬŊŘŀľŅœħƟħňĕŉŘĬ 
 ŏėĸŖħĸńĭȮ3: ĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĨƞŀĵŀħŐĬĺėŇħ (Encourage Students to Build 
upon Ideas) 
 ĬńĔŏĶňĵĬėĺĶœħƟĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĨƞŀĵŀħŐĬĺėŇħĕŀĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮĔŅĶŐĽħĚėĺŅĴėŇħĕŀĚĔńĬ
ŐĸŃĔńĬĽŅĴŅĶĩŏıŇŗĴėĺŅĴĽĬŒěŐĸŃėĺŅĴĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŒĬĕĦŃŏħňĵĺĔńĬĔŖıńĥĬŅėĺŅĴėŇħ
ŏľĸƞŅĬńŘĬĨƞŀœĮ 
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 ŏėĸŖħĸńĭȮ4: ŒľƟĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃėņŐĬŃĬņȮ&Provide Support and Guidance' 
 ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĴńĔěŃœĴƞŏĔŇħĕŉŘĬľŅĔœĴƞĴňĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬȮħńĚĬńŘĬėĶŌěŃĨƟŀĚĨĶĺěĽŀĭȮ
ŐĬŃĬņȮŐĸŃŒľƟĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃȮĨĸŀħěĬĔņľĬħőėĶĚĽĶƟŅĚĪňŗĝńħŏěĬŏıŊŗŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪĶŅĭĺƞŅıĺĔŏĕŅĨńŘĚŒě
ěŃĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŀĵƞŅĚœĶŐĸŃŏıĶŅŃŏľĨŋŒħ 
 ŏėĸŖħĸńĭȮ5: ĶƞŅĚėĺŅĴėŅħľĺńĚĕŀĚĝńŘĬŏĶňĵĬ (Outline Class Expectations) 
 ĬńĔŏĶňĵĬĨƟŀĚĨĶŃľĬńĔĩŉĚŐĬĺĪŅĚȮĴŅĶĵŅĪȮėĺŅĴėŅħľĺńĚȮŐĸŃĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶĪņĚŅĬ
ĶƞĺĴĔńĬ 
 ŏėĸŖħĸńĭȮ6: ŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬĔĸŋƞĴĵƞŀĵ (Divide into Small Groups) 
 ĔŅĶĔƞŀĨńĺĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĔĸŋƞĴŏĸŖĔȮŕȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚŐĕŖĚĕńĬŐĸŃĚƞŅĵĨƞŀĔŅĶ
ěńħĔŅĶ 
 ŏėĸŖħĸńĭȮ7: ŒĝƟĔŇěĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭľĸńĔĽŌĨĶ (Use Curriculum Relevant 
Activities) 
 ŒĝƟĔŇěĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭľńĺĕƟŀŐĸŃĪņŒľƟŏĕƟŅŒěľńĺĕƟŀĴŅĔĕŉŘĬ 
 Thomson (2014) ĔĸƞŅĺĺƞŅȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟœĴƞœħƟěņĔńħŀĵŌƞŐėƞŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬŀňĔĨƞŀœĮȮĔŅĶĩŊŀ
ĔņŏĬŇħĕŀĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏĪėőĬőĸĵňŒľĴƞĪņŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪňŗŀĵŌƞľƞŅĚœĔĸĽŅĴŅĶĩĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭįŌƟĽŀĬŐĸŃŏıŊŗŀĬ
ĶƞĺĴĚŅĬŏıŊŗŀŏĶňĵĬĶŌƟĪńĔļŃŒľĴƞȮŕȮŐĸŃĶńĭėĺŅĴĶŌƟĪňŗŏıŇŗĴĕŉŘĬœħƟȮĶŃĵŃĪŅĚŐĸŃŏĺĸŅœĴƞŏĮƦĬŀŋĮĽĶĶėĨƞŀĔŅĶ
ĞŉĴĞńĭėĺŅĴĶŌƟŀňĔĨƞŀœĮȮŐĨƞŏıŊŗŀŒľƟĴńŗĬŒěĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬĵńĚėĚĴňŐĶĚěŌĚŒěŐĸŃĴŋƞĚŏĬƟĬŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃœħƟĶńĭ
ĮĶŃőĵĝĬƢĽŌĚĽŋħěŅĔĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢĔńĭŏıŊŗŀĬĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃŀŅěŅĶĵƢįŌƟĽŀĬȮěŉĚěņŏĮƦĬĨƟŀĚĔņľĬħŐĸŃĬņ
ĔĸĵŋĪīƢĪňŗŏľĴŅŃĽĴĽņľĶńĭĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟœĮĮĢŇĭńĨŇȮĴŇĜŃĬńŘĬĬńĔŏĶňĵĬěŃĶŌƟĽŉĔĩŌĔĪŀħĪŇŘĚŐĸŃĩŌĔ
ĸŃŏĸĵȮŏıŊŗŀĔŅĶĬņĔĸĵŋĪīƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟœĮĮĢŇĭńĨŇŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮěņŏĮƦĬĨƟŀĚŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĝƞĺĵĪňŗ
ŏľĴŅŃĽĴȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŐĭĭŀŀĬœĸĬƢŏľĸƞŅĬňŘěŃĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃ
ĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬœħƟŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺŐĸŃĚƞŅĵħŅĵȮĽŇŗĚĬňŘěŃėĚœĺƟĞŉŗĚėĺŅĴĽĬŒěȮĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶĴŋƞĚŏĬƟĬȮŐĸŃıĺĔ
ŏĕŅěŃĽŅĴŅĶĩĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚħňĪňŗĽŋħŐĸŃœħƟįĸĸńıīƢĪňŗĴňėŋĦĳŅıŒĬĪŅĚĔĸńĭĔńĬ 
 ĔĸĵŋĪīƢĪňŗŏľĴŅŃĽĴěŃĝƞĺĵŒľƟįŌƟĽŀĬĽŅĴŅĶĩėŇħŐĸŃĽĶƟŅĚĶŅĵĺŇĝŅȮĔŇěĔĶĶĴŐĸŃŐĭĭİƗĔľńħ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĬƞŅĽĬŒěŐĸŃŒľƟĕƟŀĴŌĸœħƟħňȮĞŉŗĚěŃŏĨŇĴıĸńĚŒľƟĬńĔŏĶňĵĬľŇĺĔĶŃľŅĵŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĴŅĔĕŉŘĬȮ
ĬŀĔěŅĔĬňŘĵńĚŏĮƦĬĔŅĶĔĶŃĨŋƟĬŒľƟıĺĔŏĕŅŏĮƕħŒěĨƞŀįŌƟĽŀĬŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬėĬŀŊŗĬȮŕȮŒĬĔĸŋƞĴĪňŗĽŅĴŅĶĩ
ĽĬńĭĽĬŋĬıĺĔŏĕŅœħƟħƟĺĵĔŅĶŏĽĬŀėņŐĬŃĬņŐĸŃŏėĸŖħĸńĭĪňŗĶŀĭėŀĭȮħńĚĬńŘĬĔŅĶŒĝƟĔĸĵŋĪīƢĪňŗŏľĴŅŃĽĴ
ŐĸŃĔŅĶŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŏľĴŅŃĽĴŒĬĔŅĶĬņėĺŅĴĶŌƟœĮŒĝƟěŉĚŏĮƦĬĽŇŗĚěņŏĮƦĬĽņľĶńĭĔŅĶŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔ
ŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟįƞŅĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŐĭĭĔĸŋƞĴŀŀĬœĸĬƢ 
 6ȮĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŐĭĭŀŀĬœĸĬƢĽņľĶńĭěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĔĸŋƞĴȮ 
&6 Online Collaboration Strategies for devising Group Learning Activities' 
 1. ėņěņĔńħėĺŅĴĪňŗĝńħŏěĬĕŀĚėĺŅĴėŅħľĺńĚŐĸŃĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ (Clear Definition of 
Expectations and Purpose) 
 ĨƟŀĚĴňĔŅĶĔņľĬħŀĵƞŅĚĝńħŏěĬĺƞŅĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĜıŅŃĴňėĺŅĴŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĬńĔŏĶňĵĬ
ŀĵƞŅĚœĶȮŐĸŃŏľĨŋŒħĔŅĶŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĔĸŋƞĴŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬěŉĚŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĽņľĶńĭıĺĔŏĕŅȮ
ıĺĔŏĕŅěņŏĮƦĬĨƟŀĚœħƟĶńĭĔŅĶĩƞŅĵĪŀħĽŇŗĚĪňŗėŅħĺƞŅěŃŀĵŌƞŒĬľĸńĔĽŌĨĶȮįŌƟĽŀĬěņŏĮƦĬĨƟŀĚŀīŇĭŅĵ
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ĕƟŀĔņľĬħĨƞŅĚȮŕȮĽņľĶńĭĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŇěĔĶĶĴȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗěņŏĮƦĬĽņľĶńĭĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ
ĨĸŀħěĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŀŀĬœĸĬƢŏĜıŅŃĪňŗěņŏĮƦĬĨƞŀĔŅĶŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĳŅĵŒĬĔĸŋƞĴȮŏĴŊŗŀ
ĬńĔŏĶňĵĬœħƟŏĶňĵĬĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭŏėĶŊŗŀĚĴŊŀȮıĺĔŏĕŅěŃĴňŏĺĸŅŏľĸŊŀŏĲƘŀŒĬĔŅĶĪņėĺŅĴėŋƟĬŏėĵŒĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬȮĽŇŗĚ
ĬňŘěŃĝƞĺĵıĺĔŏĕŅŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏıĶŅŃıĺĔŏĕŅěŃĽŅĴŅĶĩĪņĚŅĬħƟĺĵėĺŅĴĴńŗĬŒěĴŅĔĕŉŘĬŐĸŃœħƟįĸĸńıīƢĪňŗ
ħňĕŉŘĬ  
 2. ŒľƟėņŐĬŃĬņĪňŗĝńħŏěĬŐĔƞĬńĔŏĶňĵĬŒĬĔĸŋƞĴ (Providing Clear Instructions to 
Students in a Group) 
 ĔŅĶĪņĚŅĬŀĵƞŅĚĶŅĭĶŊŗĬŒĬĔĸŋƞĴěŃĩŌĔĕńħĕĺŅĚľŅĔĬńĔŏĶňĵĬœĴƞĝńħŏěĬŏĔňŗĵĺĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ
ĕŀĚĔŇěĔĶĶĴȮŐĸŃľŅĔıĺĔŏĕŅœĴƞœħƟĶńĭėņŐĬŃĬņĪňŗŏľĴŅŃĽĴŐĸŃĝńħŏěĬȮįŌƟĽŀĬěņŏĮƦĬĨƟŀĚŀīŇĭŅĵ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŇěĔĶĶĴȮĶŃĭŋĺńĬėĶĭĔņľĬħĪňŗŏĜıŅŃŏěŅŃěĚȮŐĸŃėņŐĬŃĬņĪňŗěņŏĮƦĬȮĕŀŐĬŃĬņŏĮƦĬ
ŀĵƞŅĚĵŇŗĚŒľƟĔņľĬħĺńĬėĶĭĔņľĬħŒĬĝƞĺĚŏĺĸŅľĸńĔĽŌĨĶŒĔĸƟěŃŏĽĶŖěĽŇŘĬȮŏĬŊŗŀĚěŅĔěŃĪņŒľƟĬńĔŏĶňĵĬ
ĮĶńĭĨńĺœħƟȮėŋƟĬŏėĵĔńĭĬńĔŏĶňĵĬėĬŀŊŗĬȮŕȮŐĸŃĮĸŌĔİƤĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŀńĬħňĔńĭıĺĔŏĕŅ 
 3.ȮŏĬƟĬĽĶƟŅĚĔĸŋƞĴŒľƟŏĸŖĔ (Emphasis on Keeping Groups Small) 
 ŏıŊŗŀŒľƟŐĬƞŒěĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚŐĕŖĚĕńĬȮėĺĶĪņĔĸŋƞĴŏĸŖĔȮŕȮĪňŗĽŅĴŅĶĩěńħĔŅĶœħƟħňȮ
ĔŅĶĪņŒľƟĔĸŋƞĴŒľĠƞĕŉŘĬĴňěņĬĺĬĬńĔŏĶňĵĬŏıŇŗĴĕŉŘĬȮĬńĔŏĶňĵĬĴńĔěŃœĴƞĨŀĭĽĬŀĚŐĸŃœĴƞĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚ
ěĶŇĚěńĚ 
 4. ĨŇħĨŅĴŀĵƞŅĚŒĔĸƟĝŇħŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬőħĵŀŅěŅĶĵƢįŌƟĽŀĬ (Close Monitoring and 
Support to be Provided by Instructors) 
 ĬńĔŏĶňĵĬŀŅěĨƟŀĚĔŅĶėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀŏĮƦĬėĶńŘĚėĶŅĺŐĸŃėĺĶĴňįŌƟĽŀĬıĶƟŀĴĨŀĭėņĩŅĴȮ
ĬńĔŏĶňĵĬĪňŗœĴƞėƞŀĵŏĔƞĚȮĨƟŀĚĔŅĶĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬěŅĔŀŅěŅĶĵƢįŌƟĽŀĬȮŐĸŃıĺĔŏĕŅėĺĶěŃĽŅĴŅĶĩŒľƟĔŅĶ
ĽĬńĭĽĬŋĬĪňŗěņŏĮƦĬŐĔƞĬńĔŏĶňĵĬœħƟŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺȮįŌƟĽŀĬĽŅĴŅĶĩĽƞĚėņŐĬŃĬņŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŒĬĔĸŋƞĴœħƟŀĵƞŅĚ
ĚƞŅĵħŅĵįƞŅĬŏĞĽĝńĬĺŇħňőŀŐĭĭŏĶňĵĬıĶƟŀĴľĬƟŅ &Synchronous Video Sessions' 
 5. ĔņľĬħŐĬĺĪŅĚħƟŅĬĴŅĶĵŅĪŒĬĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴȮ&Defining Etiquette 
Guidelines for Proper Participation' 
 ěņŏĮƦĬĨƟŀĚĴňĔŅĶĽĶƟŅĚŐĬĺĪŅĚŏıŊŗŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪĶŅĭĺƞŅıĺĔŏĕŅĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĶƞĺĴĔĸŋƞĴ
ŀŀĬœĸĬƢœħƟħňĵŇŗĚĕŉŘĬœħƟŀĵƞŅĚœĶȮıĺĔŏĕŅĨƟŀĚĴňėĺŅĴĝńħŏěĬĺƞŅėĺĶĶƞĺĴĴŊŀĔńĬŀĵƞŅĚœĶȮĞŉŗĚěŃĝƞĺĵŒľƟıĺĔ
ŏĕŅŏĮƦĬľĬƞĺĵĪņĚŅĬĪňŗŐĬƞĬŐĲƚĬŐĸŃĬņœĮĽŌƞĔŅĶĴňįĸĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ 
 6. ěńħĔŇěĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭľńĺĕƟŀ (Devising Activities Relevant to the Topic) 
 įŌƟĽŀĬėĺĶėŇħĔŇěĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŐĸŃĴňėĺŅĴŏĜıŅŃŏěŅŃěĚŒĬľńĺĕƟŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĞŉŗĚœĴƞėĺĶĴň
ŐĨƞĕƟŀĴŌĸĪńŗĺœĮĞŉŗĚěŃĪņŒľƟĬńĔŏĶňĵĬľĴħėĺŅĴĽĬŒěȮĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĽņĶĺěȮŏıŇŗĴĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ
ŐĸŃŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭĨńĺŀĵƞŅĚŒĬĝňĺŇĨěĶŇĚěŃĔĶŃĨŋƟĬŒľƟŏĔŇħĔŅĶĨŀĭĽĬŀĚĪňŗħňĕŉŘĬĴŅĔěŅĔĬńĔŏĶňĵĬȮĔŅĶŒĽƞĸŇĚĔƢȮ
ĶŌĮĳŅıȮŐĭĭĪħĽŀĭȮĺŇħňőŀȮŐĸŃĽŊŗŀĕƟŀĴŌĸĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŀŊŗĬȮŕȮĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚěŃŏĮƕħŏįĵėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪňŗħň
ĪňŗĽŋħĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃıĺĔŏĕŅěŃĽĬŋĔĔńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
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Zezima (2017) ĔĸƞŅĺĩŉĚ ĨńĺŀĵƞŅĚĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĽŀĬŐĭĭĶƞĺĴĴŊŀ ħńĚĬňŘ 
 1. ėŇħ+ėŌƞ+ŐĭƞĚĮƤĬ (Think-Pair-Share) 
 ŏĶňĵĔŀňĔŀĵƞŅĚĺƞŅľńĬľĬƟŅĴŅėŋĵĔńĬȮ&Turn & Talk'ȮėĶŌĨńŘĚėņĩŅĴĔńĭĔĸŋƞĴȮŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬŐĨƞĸŃ
ėĬĴňŏĺĸŅėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭėņĩŅĴľĬŉŗĚľĶŊŀĽŀĚĬŅĪňȮěŅĔĬńŘĬıĺĔŏĕŅľńĬĴŅıŌħėŋĵĔńĭėĬĪňŗĬńŗĚĕƟŅĚȮŕȮŐĸƟĺ
ŐĭƞĚĮƤĬĔńĭĪńŘĚĝńŘĬŏĶňĵĬ 
 ĬňŗŏĮƦĬĔĸĵŋĪīƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĪňŗĴňĮĶŃőĵĝĬƢŏĬŊŗŀĚěŅĔĪņŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪŋĔėĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĽŅĴŅĶĩĪņœħƟŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺŒĬŏĔŊŀĭĪŋĔĭĪŏĶňĵĬ 
 2. ěŇřĔĞŀĺƢ (Jigsaw)  
 ĬńĔŏĶňĵĬěŃĩŌĔěńħŒľƟŀĵŌƞŒĬȮ ĔĸŋƞĴĭƟŅĬ ȮŐĸŃȮ ĔĸŋƞĴįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠ ȮŐĸŃŐĨƞĸŃėĬěŃœħƟĶńĭ
ĴŀĭľĴŅĵľńĺĕƟŀĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬĳŅĵŒĬľńĺĕƟŀŒľĠƞŏħňĵĺĔńĬȮĬńĔŏĶňĵĬĪņĚŅĬėƟĬėĺƟŅľńĺĕƟŀĕŀĚĨĬĔńĭėĬ
ŀŊŗĬȮŕȮĪňŗĴňľńĺĕƟŀŏħňĵĺĔńĬȮ&ŒĬĔĸŋƞĴįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠ'ȮŐĸƟĺĔĸńĭœĮĪňŗĔĸŋƞĴĪňŗĭƟŅĬŏıŊŗŀĽŀĬŏĔňŗĵĺĔńĭľńĺĕƟŀĕŀĚĨĬȮ
ĬņŏŀŅĪŋĔĽƞĺĬĪňŗŏĶňĵĬĶŌƟĴŅěŅĔĔĸŋƞĴŏĝňŗĵĺĝŅĠŐĨƞĸŃĔĸŋƞĴĴŅĶĺĴĔńĬŏĮƦĬįĸŇĨĳńĦĤƢĪňŗĽĴĭŌĶĦƢ 
 ĽŇŗĚĬňŘĴňĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĔŅĶĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃĪņŒľƟıĺĔŏĕŅĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ
ŏĮƦĬĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĪŋĔėĬĨƟŀĚĪņĚŅĬŏıŊŗŀŒľƟĽĴŅĝŇĔĪŋĔėĬŒĬĔĸŋƞĴœħƟĶńĭĶŌƟ
ŒĬľńĺĕƟŀĨƞŅĚȮŕȮĽŅĴŅĶĩŒĝƟĕƟŅĴŏĬŊŘŀľŅŐĸŃľńĺĕƟŀĨƞŅĚȮŕȮœħƟȮĪņŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŏĮƦĬėĶŌœħƟ 
 3. ĶƞĺĴĔńĬėŇħ (Numbered Heads Together) 
 ĬńĔŏĶňĵĬěŃĩŌĔěńħĔĸŋƞĴŐĸŃŒľƟľĴŅĵŏĸĕŒĬĔĸŋƞĴĕŀĚĨĬȮĬńĔŏĶňĵĬěŃĩŌĔĩŅĴėņĩŅĴŐĸŃ
ŀĳŇĮĶŅĵĔńĭĽĴŅĝŇĔŒĬĔĸŋƞĴȮŏĴŊŗŀľĴħŏĺĸŅȮėĶŌěŃŏĶňĵĔľĴŅĵŏĸĕȮŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬĪŋĔėĬĪňŗĴňľĴŅĵŏĸĕĬńŘĬĔŖ
ĸŋĔĕŉŘĬŐĸŃįĸńħĔńĬŐĭƞĚĮƤĬĽŇŗĚĪňŗıŌħėŋĵŒĬĔĸŋƞĴĕŀĚĨĬȮĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩĨƞŀĵŀħŐĸŃŏĝŊŗŀĴőĵĚėĺŅĴėŇħĪňŗ
ėĸƟŅĵėĸŉĚĔńĬĶŃľĺƞŅĚĔĸŋƞĴŐĸŃĕĵŅĵĕŀĭŏĕĨĔŅĶĽĬĪĬŅ 
 ĔĸĵŋĪīƢĬňŘĴňĮĶŃőĵĝĬƢŏıĶŅŃĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩĽĬĪĬŅŏĮƦĬĔĸŋƞĴŏĸŖĔȮŕȮĔƞŀĬŏĕƟŅĽŌƞĔŅĶ
ŀĳŇĮĶŅĵĪńŘĚĝńŘĬŏĶňĵĬȮĬŀĔěŅĔĬňŘĵńĚĪņŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪŋĔėĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃĲƤĚĔŅĶĽĬĪĬŅȮħńĚĬńŘĬıĺĔŏĕŅěŉĚ
ĴňĭŅĚĽŇŗĚĪňŗěŃŐĭƞĚĮƤĬľŅĔľĴŅĵŏĸĕĕŀĚıĺĔŏĕŅĩŌĔŏĶňĵĔȮĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŐĨƞĸŃėĬŏĝŊŗŀĴőĵĚŐĸŃĴňĽƞĺĬ
ĶƞĺĴŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
 4. ĚŅĬŏĸňŘĵĚĬŘņĝŅ (Tea Party) 
 ĬńĔŏĶňĵĬĽĶƟŅĚĺĚĔĸĴĽŀĚĺĚőħĵľńĬŏĕƟŅľŅĔńĬȮ&ĺĚŒĬľĬŉŗĚĺĚŐĸŃĺĚĬŀĔľĬŉŗĚĺĚ'ȮĬńĔŏĶňĵĬěŃ
œħƟĶńĭėņĩŅĴŐĸŃĨƟŀĚŀĳŇĮĶŅĵėņĩŅĴĔńĭĬńĔŏĶňĵĬĪňŗıĺĔŏĕŅŏįĝŇĠľĬƟŅŀĵŌƞȮĬńĔŏĶňĵĬŒĬĺĚĬŀĔěŃ
ŏėĸŊŗŀĬĪňŗœĮŒĬĪŇĻĪŅĚŏħňĵĺȮěŉĚĴňėŌƞľŌėĬŒľĴƞĪňŗěŃıŌħėŋĵħƟĺĵȮĴňĔŅĶĩŅĴėņĩŅĴŀŊŗĬŐĸŃĴňĔŅĶĽĶƟŅĚĔŅĶ
ĽĬĪĬŅŏıŇŗĴŏĨŇĴĔńĭėŌƞĶŅĵŒľĴƞ 
 ĔĸĵŋĪīƢĬňŘĴňĮĶŃőĵĝĬƢŏıĶŅŃœĴƞŏıňĵĚŐĨƞěŃĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪŋĔėĬœħƟĶńĭőŀĔŅĽŐĸŃŐĭƞĚĮƤĬĔńĭ
ĬńĔŏĶňĵĬėĬŀŊŗĬŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĨƞĵńĚĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŏıŊŗŀľŅŐĬĺĪŅĚŐĔƟœĕȮľŅĔĬńĔŏĶňĵĬœĴƞıŌħėŋĵȮ
ŐĭƞĚĮƤĬȮľĶŊŀŀĳŇĮĶŅĵȮŐĽħĚĺƞŅıĺĔŏĕŅĔņĸńĚĽŌĠŏĽňĵŏĺĸŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀńĬĴňėƞŅȮĽŇŗĚĽņėńĠĽņľĶńĭėĶŌėŊŀĨƟŀĚ
ŏħŇĬħŌŏıŊŗŀŒľƟŐĬƞŒěĺƞŅĴňĔŅĶĽĬĪĬŅĪňŗĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŏĔŇħĕŉŘĬȮŐĸŃıĶƟŀĴĝƞĺĵŏľĸŊŀįŌƟĪňŗĨƟŀĚĔŅĶėĺŅĴĶŌƟŏıŇŗĴŏĨŇĴ 
 5. ĔŅĶıĭĔńĬľĴħ (Round Robin) 
 ĬńĔŏĶňĵĬĔņĸńĚĬńŗĚŏĮƦĬĔĸŋƞĴȮ&ĬńĔŏĶňĵĬȮ3-4ȮėĬ'ȮŐĸŃėĶŌĩŅĴėņĩŅĴľĶŊŀŒľƟĮƤĠľŅŏıŊŗŀŐĔƟœĕȮ
ėņĩŅĴľĶŊŀĮƤĠľŅĨƞŅĚȮŕȮĬńŘĬœħƟĶńĭĔŅĶıŇěŅĶĦŅŀĵƞŅĚĶŀĭėŀĭŐĸƟĺĺƞŅĴňľĸŅĵĺŇīňŒĬĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅŐĸŃĴň
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ľĸŅĵĮĶŃŏħŖĬĽņľĶńĭĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵȮĬńĔŏĶňĵĬŒĬĔĸŋƞĴįĸńħĔńĬĨŀĭŐĸŃŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴėŇħĶƞĺĴĔńĬȮĪņĚŅĬ
ĶƞĺĴĔńĬŏıŊŗŀľŅėņĨŀĭĪňŗĪŋĔėĬŏľŖĬıƟŀĚĔńĬ 
 ĔĸĵŋĪīƢĬňŘĴňėĺŅĴĽņėńĠŏıĶŅŃŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŏıŊŗŀŐĔƟĮƤĠľŅľĶŊŀĴŅĪņ
ėĺŅĴŏĕƟŅŒěĶƞĺĴĔńĬȮĨƟŀĚĴňĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŐĨƞĸŃėĬŒĬĔĸŋƞĴȮŐĸŃĪņŒľƟŐĬƞŒěĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬœħƟ
ŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴėŇħĕŀĚıĺĔŏĕŅȮĶŃľĺƞŅĚĔŇěĔĶĶĴĬňŘȮĬńĔŏĶňĵĬěŃįĸńħĔńĬĽĬńĭĽĬŋĬȮŐĸŃŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴėŇħ 
 6. ŏĕňĵĬĺĬœĮĶŀĭȮŕ (Write Around) 
 ĬńĔŏĶňĵĬěŃŀĵŌƞŒĬĔĸŋƞĴĪňŗĴňĬńĔŏĶňĵĬȮ3-4ȮėĬȮŐĸŃėĶŌŒľƟľńĺĕƟŀľĶŊŀŐĬĺėŇħŐĔƞŐĨƞĸŃĔĸŋƞĴȮŏĮƦĬ
ŀňĔėĶńŘĚĪňŗľńĺĕƟŀ-ŐĬĺėŇħěŃĨƟŀĚĴňėņĨŀĭľĶŊŀėĺŅĴŏĕƟŅŒěĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮĬńĔŏĶňĵĬįĸńħĔńĬŏĕňĵĬėņĨŀĭ
ĕŀĚėņĩŅĴľĶŊŀŐĬĺėŇħĸĚŒĬĔĶŃħŅļĪňŗŒĝƟĶƞĺĴĔńĬŒĬĔĸŋƞĴȮľĸńĚěŅĔįƞŅĬœĮĶŃĵŃľĬŉŗĚȮėĶŌĭŀĔŒľƟĬńĔŏĶňĵĬ
ĽƞĚĔĶŃħŅļŒľƟĽĴŅĝŇĔĔĸŋƞĴėĬĨƞŀœĮȮĞŉŗĚěŃŒĝƟŏĺĸŅŀƞŅĬĽŇŗĚĪňŗĽĴŅĝŇĔŒĬĔĸŋƞĴėĬŀŊŗĬŏĕňĵĬŐĸŃŏıŇŗĴŏĕƟŅœĮȮ
ŀīŇĭŅĵŏıŇŗĴŏĨŇĴȮľĶŊŀĝňŘŐěĚĽŇŗĚĪňŗŏĕňĵĬȮĪņĔĶŃĭĺĬĔŅĶĬňŘĞŘņĔńĬĪńŘĚĔĸŋƞĴ 
 ĔĸĵŋĪīƢĬňŘĴňĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĔŅĶĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪŋĔėĬĽŅĴŅĶĩŐĽħĚįĸĚŅĬŐĸŃėĺŅĴĶŌƟĶŀĭıŊŘĬĪňŗ
ėĺŅĴĶŌƟľĶŊŀľńĺĕƟŀœħƟȮěņŏĮƦĬĨƟŀĚŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŒľƟėĺŅĴĽĬŒěĔńĭĽŇŗĚĪňŗĽĴŅĝŇĔŒĬĔĸŋƞĴŏĕňĵĬȮŐĸŃĝƞĺĵŏľĸŊŀ
ĔńĬőħĵŏıŇŗĴľĶŊŀĝňŘŐěĚŐĬĺėŇħĕŀĚıĺĔŏĕŅȮĽŇŗĚĬňŘĝƞĺĵŒľƟŐĬƞŒěĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬŐĨƞĸŃėĬœħƟŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĴňĽƞĺĬ
ĶƞĺĴŒĬŐĬĺėŇħĕŀĚĔĸŋƞĴŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴŏĕƟŅŒěŀĵƞŅĚĽĴĭŌĶĦƢ 
 5,ȮĴƟŅľĴŋĬ (Carousel) 
 ŒĬĔŇěĔĶĶĴĬňŘȮĬńĔŏĶňĵĬěŃŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬĔĸŋƞĴĸŃȮ1+2ȮėĬȮŐĸŃėĶŌěŃĺŅĚĔĶŃħŅļĝŅĶƢĨœĺƟĶŀĭȮŕȮ
ľƟŀĚıĶƟŀĴėņĩŅĴĨƞŅĚȮŕȮĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭľńĺĕƟŀĬńŘĬȮŕȮĭĪŏĶňĵĬĬňŘĽŅĴŅĶĩĪņœħƟĔƞŀĬŏĶŇŗĴľĬƞĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ŒľĴƞŏıŊŗŀŏĮƕħŒĝƟėĺŅĴĶŌƟŏħŇĴȮŒĬĶŃľĺƞŅĚľĬƞĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮľĶŊŀŏĴŊŗŀĽŇŘĬĽŋħĔŅĶĪĭĪĺĬȮŐĨƞĸŃĔĸŋƞĴŏĶŇŗĴĨƟĬĪňŗ
őĮĽŏĨŀĶƢĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬŐĸŃœħƟĶńĭĮŅĔĔŅĽňĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬŏıŊŗŀŏĕňĵĬħƟĺĵȮĮŅĔĔŅĽňĬńŘĬěŃŏħŇĬĪŅĚœĮıĶƟŀĴ
ĔńĭĔĸŋƞĴĨƞŅĚȮŕȮĶŀĭľƟŀĚȮŐĸŃŐĨƞĸŃĔĸŋƞĴĴňŏĺĸŅȮ/+0ȮĬŅĪňŒĬĔŅĶĨŀĭėņĩŅĴĭĬĔĶŃħŅļĝŅĶƢĨȮěŅĔĬńŘĬ
ıĺĔŏĕŅĔŖľĴŋĬœĮĶŀĭȮŕȮľƟŀĚœĮĵńĚőĮĽŏĨŀĶƢĩńħœĮŐĸŃĪņĞŘņĕńŘĬĨŀĬĪňŗĔĸƞŅĺĴŅȮĪƞŅĬŀŅěĨƟŀĚĔŅĶ
ıĵŅĵŅĴŒľƟĽĴŅĝŇĔŐĨƞĸŃėĬŒĬĔĸŋƞĴŏĕňĵĬŐĬĺėŇħĕŀĚıĺĔŏĕŅĸĚŒĬĔĶŃħŅļŏıŊŗŀŒľƟŐĬĺėŇħĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ
ŐĨƞĸŃėĬĮĶŅĔĢĭĬĔĶŃħŅļȮŏĴŊŗŀĪŋĔĔĸŋƞĴŏĕňĵĬĸĚĭĬĔĶŃħŅļŐĨƞĸŃŐįƞĬŐĸƟĺȮĝńŘĬŏĶňĵĬěŃĶĺĴĔĸŋƞĴĔńĬ
ŏıŊŗŀŀĳŇĮĶŅĵĪńŘĚĝńŘĬŏĶňĵĬŐĸŃŐĝĶƢĽŇŗĚĪňŗŏĕňĵĬĭĬőĮĽŏĨŀĶƢ 
 ĔĸĵŋĪīƢĬňŘĴňĮĶŃőĵĝĬƢŏıĶŅŃĪņŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŏĮƦĬĔĸŋƞĴȮŐĨƞĵńĚĶĺĴĩŉĚĪņĚŅĬ
ĶƞĺĴĔńĬĪńŘĚĝńŘĬŏĶňĵĬħƟĺĵȮĬńĔŏĶňĵĬĨƟŀĚŐĬƞŒěĺƞŅıĺĔŏĕŅœħƟŀƞŅĬĽŇŗĚĪňŗĬńĔŏĶňĵĬėĬŀŊŗĬŏĕňĵĬŐĸŃėŇħŒľĴƞȮ
ŐĪĬĪňŗěŃėńħĸŀĔĽŇŗĚĪňŗĴňŀĵŌƞŐĸƟĺȮĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪŋĔėĬĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŏıĶŅŃıĺĔŏĕŅĨƟŀĚěħėĺŅĴėŇħ
ĕŀĚĨĬȮŐĸŃĝƞĺĵĽĴŅĝŇĔĔĸŋƞĴĪňŗĴňĮƤĠľŅĭŅĚŀĵƞŅĚŒĬĔŅĶŏĕňĵĬ 
 Guido (0./5'ȮĔĸƞŅĺĺƞŅȮŒľƟėŇħĺƞŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬŏĮƦĬĔĶŇĵŅȮŐĪĬĪňŗěŃŏĮƦĬėņĬŅĴȮ
ĭŅĚėĶńŘĚŏĶňĵĔĺƞŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮ&Collaborative Learning) ŏĮƦĬĔŅĶĽŀĬįƞŅĬĔĸŋƞĴŏĸŖĔȮŕȮĞŉŗĚĝƞĺĵŒľƟ
ĬńĔŏĶňĵĬĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬľńĺĕƟŀŐĸŃŐĬĺėŇħ 
 ĔĸĵŋĪīƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬŀĵƞŅĚŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶȮ&Formal Cooperative Learning 
Strategies) ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬŀĵƞŅĚŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶŏĮƦĬĔŅĶěńħĔĸŋƞĴĬńĔŏĶňĵĬĨŅĴĔĶŀĭŏĺĸŅĶŃľĺƞŅĚĝńŘĬ
ŏĶňĵĬľĬŉŗĚŐĸŃĳŅĵŒĬĽŀĚĽŅĴĽńĮħŅľƢ 
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 ĭĪĭŅĪĕŀĚėŋĦŒĬģŅĬŃėĶŌĴŋƞĚŏĬƟĬĪňŗĔŅĶŀŀĔŐĭĭŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĔŅĶİƗĔľńħĪňŗĔņĸńĚħņŏĬŇĬŀĵŌƞȮ
ŏĝƞĬȮĔŅĶĴŀĭľĴŅĵĚŅĬŒľƟŏĽĶŖěĽŇŘĬȮĽŇŗĚĬňŘŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶěńħőėĶĚĽĶƟŅĚĔĸŋƞĴőħĵĔŅĶŏĸŊŀĔĬńĔŏĶňĵĬĪňŗ
ĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬœħƟħňȮŐĨƞĴňěŋħŐĕŖĚĪňŗěņŏĮƦĬŒĬĔŅĶĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮĨƞŀœĮĬňŘėŊŀȮ2ȮĔĸĵŋĪīƢĪňŗėĺĶĸŀĚ8 
 /,ȮĶŃĭŋĭĶĶĪńħģŅĬĪňŗŏĭňŗĵĚŏĭĬȮ&Address Deviant Norms) 
 ĨŅĴĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚȮJournal of Personality and Social Psychology œħƟĶŃĭŋœĺƟȮŏĮƦĬ
ŏĶŊŗŀĚĚƞŅĵĽņľĶńĭĭĶĶĪńħģŅĬĕŀĚĔĸŋƞĴĪňŗœĴƞŏŀŊŘŀŀņĬĺĵȮ+ȮĔġĪňŗœĴƞœħƟŏĕňĵĬœĺƟȮ+ȮĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬŐĸŃĔĶŃěŅĵ
ŀŀĔœĮ 
 őħĵŏĜıŅŃŀĵƞŅĚĵŇŗĚȮŏĴŊŗŀĭĶĶĪńħģŅĬĕŀĚĔĸŋƞĴŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚŏĬŊŗŀĚěŅĔĽĴŅĝŇĔŒĬ
ĪňĴĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮĞŉŗĚŀŅěŏĮƦĬĔŅĶŏĮƕħĮĶŃĨŌĽŌƞīĶĶĴŏĬňĵĴĪňŗœĴƞħňȮĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮėŋĦŀŅěĽŀĬ
ĬńĔŏĶňĵĬĩŉĚĺŇīňĔŅĶŒľƟĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏĝŇĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮŐĨƞĩƟŅĬńĔŏĶňĵĬėĬľĬŉŗĚŏĶŇŗĴĺŇıŅĔļƢĺŇěŅĶĦƢėĬŀŊŗĬȮ
ĽĴŅĝŇĔŒĬĔĸŋƞĴŀŅěĸŀĔŏĸňĵĬıķĨŇĔĶĶĴĬńŘĬ 
 ŏıŊŗŀŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶıŉŗĚıŅĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬŒĬŏĝŇĚĭĺĔȮėŋĦĨƟŀĚĨĶĺěĽŀĭĔŇěĔĶĶĴ
ĔĸŋƞĴȮŏĴŊŗŀıĭŏľŖĬĔŅĶıńĥĬŅĭĶĶĪńħģŅĬĪňŗŏĮƦĬŀńĬĨĶŅĵȮŒľƟŀīŇĭŅĵĺƞŅŏľĨŋŒħěŉĚĽƞĚįĸŏĽňĵĨƞŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĶƞĺĴĔńĬŐĸŃĽŅīŇĨĺŇīňŐĔƟœĕ 
 ŒĬĔŅĶĪņŏĝƞĬĬńŘĬȮĬńĔŏĶňĵĬěŃŏĨŇĭőĨŏĮƦĬĽĴŅĝŇĔĔĸŋƞĴĪňŗŒľƟĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬėĬŀŊŗĬ 
 0,ȮĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴȮ&Assess Teamwork) 
 ėĶŌĬńŗĚŀĵŌƞĪňŗőĨƠŃȮŒľƟŏĔĶħĚŅĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ 
 ŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĨƟŀĚĔŅĶĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĪňŗĝńħŏěĬŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŀĵƞŅĚŐĕŖĚĕńĬ
ĶŃľĺƞŅĚĽĴŅĝŇĔŒĬĔĸŋƞĴȮĔŅĶŒľƟėŃŐĬĬĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴĽŅĴŅĶĩĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬħņŏĬŇĬĔŅĶŀĵƞŅĚ
ŏľĴŅŃĽĴ 
 ŏĴŊŗŀĽĶƟŅĚįĸŇĨĳńĦĤƢŒĬĔĸŋƞĴȮŒľƟıŇěŅĶĦŅĨŇħĨŅĴĔŇěĔĶĶĴĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŏıŊŗŀŒľƟėŃŐĬĬĽņľĶńĭȮ8 
 +ȮĽŊŗŀĽŅĶŀĵƞŅĚŏĮƕħŏįĵ 
 +ȮĝƞĺĵŏľĸŊŀĔńĬŀĵƞŅĚŐĕŖĚĕńĬ 
 +ȮĴńĔěŃŒľƟĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ 
 +ȮĪņĚŅĬŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚŏıŊŗŀŒľƟŏĽĶŖěĸŋĸƞĺĚ 
 ŏĴŊŗŀŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭıķĨŇĔĶĶĴĔĸŋƞĴŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴȮĝńŘĬŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦėĺĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗěņŏĮƦĬŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚĪňĴŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺȮĩƟŅėŋĦœĴƞėŋƟĬŏėĵȮŒľƟıŇěŅĶĦŅĔĸĵŋĪīƢĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅȮ&Formative Assessment) ĨƞŅĚȮŕȮŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚŐĬĺĪŅĚĕŀĚėŋĦ 
 1,ȮŏĸƞĬŏĔĴĪňŗŒĝƟėĺŅĴœĺƟĺŅĚŒěȮ&Play a Trust Game) 
 ĔŅĶŏĸƞĬŏĔĴĪňŗĺŅĚŒěœħƟĽŀĬĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭȮĞŉŗĚ
ŏĮƦĬŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĽņėńĠĨƞŀėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĔĸŋƞĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶŃĵŃĵŅĺ 
 ĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮĶŌĮŐĭĭĕŀĚĔŇěĔĶĶĴȮTrust Fall ĽŅĴŅĶĩĝƞĺĵĬńĔŏĶňĵĬŐĨƞĸŃėĬĽĶƟŅĚėĺŅĴ
ŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭĽĴŅĝŇĔĔĸŋƞĴĕŀĚĨĬœħƟȮŐĭƞĚĝńŘĬŏĶňĵĬĨŅĴĪňĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬŀĵƞŅĚŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶȮĕŀŒľƟıĺĔ
ŏĕŅĶĺĴĔĸŋƞĴŏĮƦĬĺĚĔĸĴőħĵĴňĬńĔŏĶňĵĬėĬľĬŉŗĚĵŊĬŀĵŌƞĨĶĚĔĸŅĚȮŏĴŊŗŀėŋĦŒľƟĽńĠĠŅĦŐĸƟĺȮĬńĔŏĶňĵĬėĬĬńŘĬ
ěŃĨƟŀĚĸƟĴĸĚœĮĪŅĚĽĴŅĝŇĔĕŀĚĔĸŋƞĴėĬŒħėĬľĬŉŗĚĞŉŗĚěŃěńĭŏĕŅľĶŊŀŏīŀœĺƟ 
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 ėŋĦĽŅĴŅĶĩŏĽĶŇĴŏĔĴŏľĸƞŅĬňŘœħƟőħĵŀīŇĭŅĵŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĽņėńĠĕŀĚĚŅĬĔĸŋƞĴȮŏĝƞĬȮĔŅĶĲƤĚ
ŀĵƞŅĚĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬ 
 ĔŇěĔĶĶĴħńĚĔĸƞŅĺœĴƞŏıňĵĚŐĨƞĽĬŋĔŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĨƞĵńĚĝƞĺĵŒľƟĽĴŅĝŇĔŒĬĔĸŋƞĴĴňėĺŅĴįŌĔıńĬŒĬ
ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗĮĶŅĻěŅĔėĺŅĴŏėĶňĵħȮĞŉŗĚŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗıĭœħƟĭƞŀĵŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĮƦĬ
ŐĭĭŏĔĴ 
 2,ȮŒĝƟĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŏĴŊŗŀŒĝƟœħƟȮ&Use Relevant Scenarios when 
Applicable) 
 ľĸńĔĔŅĶŐĸŃĔĸĵŋĪīƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮ+ȮŏĮƦĬőėĶĚĔŅĶŏĮƕħ 
 ŏĴŊŗŀĬńĔŏĶňĵĬěńħĔŅĶĔńĭĮƤĠľŅŒĬőĸĔŐľƞĚėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚĪňŗĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀıĺĔŏĕŅȮĔŖĴňőŀĔŅĽ
ĪňŗěŃĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĬńŘĬœħƟŀĵƞŅĚĝńħŏěĬ 
 ěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅĔŅĶĻŉĔļŅħƟŅĬĔŅĶŐıĪĵƢıĭĺƞŅĝńŘĬŏĶňĵĬĪňŗĴňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴĮƤĠľŅĮĶŃŏĳĪĬňŘĴň
įŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴĪňŗĽŌĚĕŉŘĬŐĸŃĴňĪńĻĬėĨŇĪňŗħňĕŉŘĬȮŐĴƟĺƞŅěŃŏĮƦĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĔńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬ
ĮĸŅĵȮŐĨƞėŋĦĽŅĴŅĶĩŏľŖĬėĺŅĴĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬĪňŗėĸƟŅĵĔńĬěŅĔĬńĔŏĶňĵĬĪňŗŀŅĵŋĬƟŀĵĔĺƞŅĕĦŃĪňŗıĺĔŏĕŅ
ĶƞĺĴĔńĬŐĔƟœĕĮƤĠľŅĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 
 ĬŀĔěŅĔĬňŘȮĺŇīňĔŅĶĬňŘĽŅĴŅĶĩȮ8 
 - ŒľƟĮĶŃőĵĝĬƢŐĔƞĬńĔŏĶňĵĬĪňŗıĵŅĵŅĴŏĕƟŅŒěŐĬĺėŇħĪňŗŏĮƦĬĬŅĴīĶĶĴ 
 - ĮĶŃľĵńħŏĺĸŅĕŀĚėŋĦȮŏıĶŅŃėŋĦœĴƞěņŏĮƦĬĨƟŀĚŀŀĔŐĭĭŐĸŃĬņŏĽĬŀĽĩŅĬĔŅĶĦƢěņĸŀĚ 
 - ŴŒľƟĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĴňėĺŅĴĸŉĔĞŉŘĚŐĸŃėĚĪĬĴŅĔĕŉŘĬŵ ĨŅĴľĬńĚĽŊŀŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĽŀĬĮƖȮ0./3 
 ŒĝƟŀĵƞŅĚĶŌƟěńĔŏĸŊŀĔĽĶĶȮŐĸŃŏĴŊŗŀĴňėĺŅĴŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭľńĺĕƟŀľĸńĔĽŌĨĶȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĔŅĶĽŀĬ
ĨŅĴĮƤĠľŅĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĪňŗĬƞŅěħěņĵŇŗĚĕŉŘĬ 
 ĔĸĵŋĪīƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬŀĵƞŅĚœĴƞŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶȮ&Informal Cooperative Learning 
Strategies) ĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĬňŘŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĽĶƟŅĚĔĸŋƞĴĪňŗȮĪņĚŅĬŏıŊŗŀŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŐĭƞĚĮƤĬŐĸŃĨĶĚœĮĨĶĚĴŅĶŃľĺƞŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟœĴƞĔňŗĬŅĪňŐĸŃĨĸŀħĝńŘĬŏĶňĵĬȮ 
 ŏĬŊŗŀĚěŅĔĕƟŀěņĔńħħƟŅĬŏĺĸŅőħĵīĶĶĴĝŅĨŇȮĭĪĭŅĪĕŀĚėŋĦėŊŀĔŅĶŒľƟėņŐĬŃĬņĪňŗĝńħŏěĬŐĸŃ
ĴŀĭľĴŅĵėĺŅĴĽĴĭŌĶĦƢĕŀĚįĸŇĨĳńĦĤƢȮŏĝƞĬȮėņĨŀĭŏĮƦĬĸŅĵĸńĔļĦƢŀńĔļĶľĶŊŀıŌħȮĨƞŀœĮĬňŘėŊŀĽňŗĔĸĵŋĪīƢ
ĪňŗėĺĶĸŀĚ8Ȯ 
 /,ȮĩŅĴėņĩŅĴĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮ&Ask Divergent Questions)  
 ŒĬĕĦŃĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŏĕƟŅĴŅŏĨŇĴŏĨŖĴľƟŀĚŏĶňĵĬȮėŋĦĽŅĴŅĶĩ
ľĸƞŀľĸŀĴĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬŒľƟŏĕƟŅĔńĭėĺŅĴĩĬńħŏĜıŅŃĕŀĚıĺĔŏĕŅŏŀĚœħƟȮ 
 ŏŀĔĽŅĶĪňŗĴňĔŅĶŀƟŅĚŀŇĚĭƞŀĵěŅĔȮKansas State University ĶŃĭŋĺƞŅėŋĦėĺĶĩŅĴėņĩŅĴĪňŗ
ŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮėņĩŅĴŏľĸƞŅĬňŘŏĮƦĬėņĩŅĴĪňŗĴňėņĨŀĭľĸŅĵėņĨŀĭĞŉŗĚĔĶŃĨŋƟĬŒľƟŏĔŇħĔŅĶĨŀĭĽĬŀĚŀĵƞŅĚ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮĪņŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœħƟŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĴŋĴĴŀĚĕŀĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮ ĺŇīňĪňŗħňĪňŗĽŋħŒĬĔŅĶŀƞŅĬ
ľĬńĚĽŊŀĽŀĭĺŇĝŅėĦŇĨĻŅĽĨĶƢėŊŀŀŃœĶ Ȯ 
 ĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭėĺŅĴĝŀĭĕŀĚŐĨƞĸŃĔĸŋƞĴȮįĸĸńıīƢĪňŗœħƟėŊŀȮ8Ȯ 
 - ŏĶňĵĚėĺŅĴĽńŘĬȮ 
 - ĚŅĬĴŀĭľĴŅĵĪňŗĪņŒĬľƟŀĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮ 
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 - ĽœĸħƢőĝĺƢľĶŊŀĔŅĶĬņŏĽĬŀĪňŗĔĶŃĝńĭȮ 
 - ĝŋħėņĨŀĭĕŀĚĮƤĠľŅĨƞŅĚȮŕȮ 
 ħƟĺĵĺŇīňĬňŘȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬŀĵƞŅĚœĴƞŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶěŃĔĸŅĵŏĮƦĬĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĽŀĬĪňŗŐĨĔĨƞŅĚȮ
ĶĺĴĩŉĚŏĮƦĬĺŇīňĔŅĶĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ 
 0,ȮŒĝƟĺŇīňěŇřĔĞŀĺƢȮ&Use the Jigsaw Method)  
 ĬńĔŏĶňĵĬĔĶŀĔĽĴĔŅĶėĦŇĨĻŅĽĨĶƢĭĬœĺĪƢĭŀĶƢħŒĬĕĦŃĪňŗėĶŌŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬėĬŀŊŗĬȮŕȮŏİƚŅħŌ
ŀĵƞŅĚŒĔĸƟĝŇħȮ 
 ŏĪėĬŇėĪňŗĝŊŗĬĝŀĭĽņľĶńĭėĶŌľĸŅĵėĬȮĔĸĵŋĪīƢěŇřĔĞŀĺƢĽƞĚŏĽĶŇĴĮĢŇĽńĴıńĬīƢĪŅĚĽńĚėĴĶŃľĺƞŅĚ
ĔĸŋƞĴŐĸŃŒľƟĭĪĭŅĪĪňŗĔņľĬħœĺƟŒĬĪňĴĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŐĨƞĸŃėĬȮ 
 ĺŇīňĔŅĶĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĔŅĶŐĭƞĚĚŅĬŀŀĔŏĮƦĬĚŅĬĵƞŀĵȮőħĵĴŀĭľĴŅĵĚŅĬľĬŉŗĚĚŅĬŒľƟĔńĭĽĴŅĝŇĔ
ĔĸŋƞĴŐĨƞĸŃėĬȮěŅĔĬńŘĬĬńĔŏĶňĵĬěŃĪņľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠŒĬľńĺĕƟŀĵƞŀĵȮıĺĔŏĕŅĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬĶŌƟŏĔňŗĵĺ
ĔňĭľńĺĕƟŀĵƞŀĵįƞŅĬĔŅĶĺŇěńĵŐĭĭĴňėņŐĬŃĬņȮľĶŊŀĽĬĪĬŅĔńĭĬńĔŏĶňĵĬěŅĔĔĸŋƞĴŀŊŗĬĪňŗěńħĔŅĶĔńĭĚŅĬ
ĵƞŀĵĔńĺĕƟŀŏħňĵĺĔńĬȮěŅĔĬńŘĬıĺĔŏĕŅĔŖĔĸńĭœĮĪňŗĔĸŋƞĴŏħŇĴŏıŊŗŀŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴĶŌƟŒľĴƞȮ 
 ŐĬĺĪŅĚĬňŘěŃĽŀĬĬńĔŏĶňĵĬĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚŐĨƞĸŃĭŋėėĸŒĬĔŅĶĭĶĶĸŋ
ŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĔĸŋƞĴȮ 
 1,ȮŏĽĶŇĴŐĸŃĕĵŅĵŐĬĺėŇħŒľĴƞȮ&Supplement and Expand New Concepts)  
 ėĶŌĬńŗĚĭĬőĞĲŅĔńĭĬńĔŏĶňĵĬŏıŊŗŀŒľƟėņŐĬŃĬņŏıŊŗŀĝƞĺĵıĺĔŏĕŅĪņĚŅĬŏĕňĵĬŒľƟŏĽĶŖěȮ 
 ŏĶŇŗĴŐĭĭİƗĔľńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭœĴƞŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶŏıŊŗŀŏĽĶŇĴŐĬĺėŇħľĸńĔŒĬĭĪŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦȮ 
 ĔĸĺŇīňĬňŘŒĝƟœħƟįĸħňőħĵŏĜıŅŃĔńĭĔŅĶŐĭƞĚĔŅĶĬņŏĽĬŀŐĭĭĵŅĺȮıŀħŐėĽĨƢȮľĶŊŀĳŅıĵĬĨĶƢȮ 
 ľĸńĚěŅĔĪňŗœħƟŐĬŃĬņŐĬĺėŇħŒľĴƞľĶŊŀŐĬĺėŇħĪňŗĬƞŅĽĬŒěŒĬĭĪŏĶňĵĬŐĸƟĺȮŒľƟŐĭƞĚĬńĔŏĶňĵĬ
ŀŀĔŏĮƦĬĔĸŋƞĴȮŕȮŏĽĬŀĮƤĠľŅŒľƟĽņĶĺěŐĸŃĩŅĴėņĩŅĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭŐĬĺėŇħŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴĝńħŏěĬȮ 
 ľĸńĚěŅĔĬńŘĬȮŒľƟěńħŀĳŇĮĶŅĵĪńŗĺĪńŘĚĝńŘĬŏĶňĵĬŏıŊŗŀĬņŏĽĬŀŐĸŃĮĶŃĴĺĸįĸĽŇŗĚĪňŗėƟĬıĭȮ 
 2,ȮěńħŀĳŇĮĶŅĵȮ1ȮėĶńŘĚĨƞŀľĬŉŗĚĔŇěĔĶĶĴȮ&Hold Three Discussions per Activity)  
 ŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĴňėĺŅĴĶŅĺĴĴŊŀŀĵƞŅĚœĴƞŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶĴňŏĮƦĬĶŃĵŃȮŕȮŒĬ
ĭŅĚėĶńŘĚȮĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵȮ1ȮėĶńŘĚȮĦȮěŋħĪňŗĔņľĬħĽŅĴŅĶĩěńħőėĶĚĽĶƟŅĚŐĸŃĪņŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňĽĴŅīŇȮ 
 ĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵŏľĸƞŅĬňŘėŊŀȮ8Ȯ 
 - ŏĬƟĬŏĭŊŘŀĚĨƟĬȮ&Introductory-focused) - ľĸńĚěŅĔŐĭƞĚĬńĔŏĶňĵĬŀŀĔŏĮƦĬĔĸŋƞĴȮŕȮĸŃĽŀĚȮ
ĽŅĴȮľĶŊŀĽňŗȮŒľƟŀīŇĭŅĵĺƞŅėņĩŅĴŒħĪňŗıĺĔŏĕŅėĺĶĨŀĭľĶŊŀįĸŇĨĳńĦĤƢŒħĪňŗıĺĔŏĕŅėĺĶĽĶƟŅĚȮěŅĔĬńŘĬĶŃĭŋ
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĪňŗıĺĔŏĕŅėĺĶĴŋƞĚŏĬƟĬȮŏĝƞĬȮĔŅĶŒľƟėņĨŇĝĴĭƞŀĵȮŕȮľĶŊŀĔŅĶėƟĬľŅ
ŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸŒľƟĔńĬŐĸŃĔńĬŒĝƟȮ 
 - ŏĬƟĬŏĮƦĬĶŃĵŃȮ&Intermittent-focused) - ĽņľĶńĭĔŇěĔĶĶĴĪňŗĵŅĺĕŉŘĬȮŒľƟĔņľĬħĝƞĺĚȮ/3Ȯ
ĬŅĪňĽņľĶńĭĽĴŅĝŇĔĔĸŋƞĴŐĨƞĸŃėĬŒľƟĪņĚŅĬėĬŏħňĵĺȮĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮıĺĔŏĕŅŐĨƞĸŃėĬĽŅĴŅĶĩŀƞŅĬ
ŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸľĸńĔĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬœħƟȮŒĬĨŀĬĪƟŅĵĕŀĚĽƞĺĬĬňŘȮıĺĔŏĕŅĽŅĴŅĶĩŐĭƞĚĮƤĬĽŇŗĚĪňŗėƟĬıĭŒľƟĔńĬŐĸŃ
ĔńĬŐĸŃĪņĚŅĬŏıŊŗŀĨŀĭėņĩŅĴĝňŘĬņȮ 
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 - ŏĬƟĬĔŅĶĮƕħĪƟŅĵȮ&Closure-focused) - œĴƞĺƞŅěŃŒĬĔĸŋƞĴľĶŊŀĪńŘĚĝńŘĬŏĶňĵĬȮŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴň
ľńĺĕƟŀĔŅĶĽĬĪĬŅĪňŗĶĺĭĶĺĴŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚĭĪŏĶňĵĬĪňŗħŌŏľĴŊŀĬŐĵĔěŅĔĔńĬȮĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮĬńĔŏĶňĵĬ
ĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏĺĸŅȮ3ȮĬŅĪňŒĬĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵĮĶŃŏħŖĬĽņėńĠŏıŊŗŀĬņœĮĮĶńĭŒĝƟĔńĭĭĪŏĶňĵĬĪňŗįƞŅĬĴŅȮ 
 ĔŅĶĪņŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵĪńŘĚȮ1ȮĮĶŃŏĳĪĬňŘȮıĺĔŏĕŅėĺĶĴňėĺŅĴŏĕƟŅŒěĪňŗ
ĝńħŏěĬŏĔňŗĵĺĔńĭĺŇīňĔŅĶĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĔŇěĔĶĶĴ 
 ĔĸĵŋĪīƢĔĸŋƞĴėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮ&Cooperative Base Group Strategies) ĔĸŋƞĴĬńĔŏĶňĵĬȮ2Ȯ
ėĬĪņĚŅĬŒĬőėĶĚĔŅĶȮĔĸŋƞĴŏľĸƞŅĬňŘĴňŀŅĵŋĔŅĶĪņĚŅĬĵŅĺĬŅĬĔĺƞŅĪňĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬŀĵƞŅĚŏĮƦĬ
ĪŅĚĔŅĶȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĽĴŅĝŇĔĽĬńĭĽĬŋĬĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬŒĬĕĦŃĪňŗıĵŅĵŅĴĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗ
ĪŃŏĵŀĪŃĵŅĬĨĸŀħĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ 
 ĭĪĭŅĪĕŀĚėŋĦĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĔŅĶĽĶƟŅĚĔĸŋƞĴȮ1+2ȮĔĸŋƞĴȮĔņľĬħŏĺĸŅĔŅĶĮĶŃĝŋĴĪňŗĽŀħėĸƟŀĚ
ĔńĬȮŐĸŃŒľƟĶŅĵĸŃŏŀňĵħŏĔňŗĵĺĔńĭĺŅĶŃĔŅĶĮĶŃĝŋĴŏĜıŅŃĽņľĶńĭıĺĔŏĕŅȮĔŅĶŀŋħĝƞŀĚĺƞŅĚėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĝƞĺĵ
ŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬœħƟŀĵƞŅĚĶŅĭĶŊŗĬĔŖĴňĽƞĺĬŏĔňŗĵĺĕƟŀĚħƟĺĵȮĨƞŀœĮĬňŘėŊŀȮ2ȮĔĸĵŋĪīƢĪňŗėĺĶĸŀĚ8Ȯ 
 /,ȮŐĬŃĬņŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĝƞĺĵŏıŇŗĴėĺŅĴėĸƞŀĚĨńĺŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ&Introduce 
Technology that Streamlines Collaboration)  
 ĬńĔŏĶňĵĬĬńŗĚŏĮƦĬŐĩĺȮŐĨƞĸŃėĬŒĝƟėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŐĪŖĭŏĸŖĨȮ 
 ěŅĔľĸŅĵĺŇīňŒĬĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮőĞĸŌĝńĬĭŅĚŀĵƞŅĚĝƞĺĵŏĽĶŇĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶ
ĪņĚŅĬĕŀĚĔĸŋƞĴȮ 
 ŏıŊŗŀĝƞĺĵŒľƟĔĸŋƞĴģŅĬŒĝƟŏĺĸŅŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢĽŌĚĽŋħȮıŇěŅĶĦŅĭĪŐĬŃĬņĽńŘĬȮŕȮŏĔňŗĵĺĔńĭ8Ȯ 
 - ĔŅĶĶŃħĴėĺŅĴėŇħŀŀĬœĸĬƢȮ&Online Brainstorming) - ĴňŏĺŖĭœĞĨƢĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩ
ŒĝƟœħƟȮŏĝƞĬȮMindMeister ŏıŊŗŀĽĶƟŅĚŐįĬĪňŗėĺŅĴėŇħĪňŗĝńħŏěĬŐĸŃĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħœħƟŏĶŖĺĔĺƞŅĪňŗŏĕňĵĬȮ 
 - ĔŅĶĮĶŃĴĺĸįĸėņĭĬėĸŅĺħƢȮ&Cloud-based Word Processing) - ŐĪĬĪňŗěŃŐĸĔŏĮĸňŗĵĬ
ŏŀĔĽŅĶŏıŊŗŀŐĔƟœĕȮĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĮĶŃĴĺĸįĸėņŀŀĬœĸĬƢȮŏĝƞĬȮGoogle Docs ŏıŊŗŀĽĶƟŅĚ
ĚŅĬĪňŗŏĮƦĬĸŅĵĸńĔļĦƢŀńĔļĶĶƞĺĴĔńĬœħƟȮ 
 - ŏĔĴĔŅĶĻŉĔļŅȮ&Educational Games) - ĴňŏĔĴĴŅĔĴŅĵĪňŗŏĬƟĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ
ŐĸŃŐĔƟœĕĮƤĠľŅĕŀĚıĺĔŏĕŅȮĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮĬńĔŏĶňĵĬĴŅĔĔĺƞŅȮ/1ȮĸƟŅĬėĬŒĝƟȮProdigy ĞŉŗĚŏĮƦĬŏĔĴ
ėĦŇĨĻŅĽĨĶƢĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭľĸńĔĽŌĨĶȮ 
 ĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĪňŗŏĝňŗĵĺĝŅĠħƟŅĬħŇěŇĪńĸȮĔŅĶŐĬŃĬņŏĪėőĬőĸĵňŏľĸƞŅĬňŘœĴƞĬƞŅěŃŏĮƦĬĮƤĠľŅȮ 
 0,ȮĔņľĬħĭĪĭŅĪȮ&Designate Roles)  
 ĔŅĶĪņĚŅĬĔńĭĬńĔŏĶňĵĬŏıŊŗŀĔņľĬħĭĪĭŅĪĪňŗœĴƞĞŘņĔńĬěŃĝƞĺĵŒľƟĽĴŅĝŇĔŒĬĔĸŋƞĴŐĨƞĸŃėĬĴň
ěŋħĴŋƞĚľĴŅĵȮ 
 ĨĸŀħĪńŘĚĮƖȮĔĸŋƞĴģŅĬĽŅĴŅĶĩĴňĽĴŅĝŇĔĪňŗěńħĔŅĶĭŅĚŐĚƞĴŋĴĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ
ĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮĬńĔŏĶňĵĬėĬľĬŉŗĚĽŅĴŅĶĩĔĸńŗĬĔĶŀĚĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵȮėĬľĬŉŗĚĽŅĴŅĶĩĶĺĭĶĺĴėņĩŅĴŏıŊŗŀĨŀĭȮ
ŐĸŃŀňĔėĬľĬŉŗĚĽŅĴŅĶĩĬņŏĽĬŀįĸĔŅĶĺŇěńĵœħƟȮ 
 ŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭĺŇīňěŇřĔĞŀĺƢȮėŋĦĵńĚĽŅĴŅĶĩĔņľĬħĭĪĭŅĪĨŅĴėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠŏĜıŅŃħƟŅĬœħƟȮ
ĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮŏĴŊŗŀěńħĔŅĶĔńĭėĦŇĨĻŅĽĨĶƢȮįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠħƟŅĬėĦŇĨĻŅĽĨĶƢěŃĬņĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵŐĸŃĝƞĺĵŏľĸŊŀ
ĽĴŅĝŇĔŒĬĔĸŋƞĴħƟĺĵĔŅĶĨŀĭėņĩŅĴŐĸŃĪĭĪĺĬŐĬĺėŇħȮ 
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 ĔŅĶĪņŏĝƞĬĬňŘěŃĝƞĺĵŒľƟŐĬƞŒěĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬŐĨƞĸŃėĬĴňĭĪĭŅĪĽņėńĠŒĬĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀĞŉŗĚĔńĬŐĸŃ
ĔńĬŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĪńŘĚĮƖȮ 
 1,ȮŒľƟĔŅĶĪħĽŀĭĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚĚŅĬȮ&Give a Pre- and Post-Task Test)  
 ĬńĔŏĶňĵĬĬńŗĚĪňŗőĨƠŃŏıŊŗŀĪņŐĭĭĪħĽŀĭȮ 
 ľŅĔĨƟŀĚĔŅĶĺńħĺƞŅĔĸŋƞĴģŅĬĪņĚŅĬœħƟħňŏıňĵĚŒħȮŒľƟŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŐĨƞĸŃėĬĪņŐĭĭĪħĽŀĭĔƞŀĬ
ŐĸŃľĸńĚĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ 
 ĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩĪņŐĭĭĪħĽŀĭĽńŘĬȮŕȮĪňŗŏĬƟĬĔĸŋƞĴĪńĔļŃĪŅĚėĦŇĨĻŅĽĨĶƢ
ŏĜıŅŃȮěŅĔĬńŘĬıĺĔŏĕŅĽŅĴŅĶĩıĭĮŃĔńĭĔĸŋƞĴģŅĬȮőħĵŏĬƟĬĪňŗĪńĔļŃŏľĸƞŅĬńŘĬŐĸŃľńĺĕƟŀĪňŗėĶŀĭėĸŋĴȮ
ľĸńĚěŅĔĬńŘĬȮŒľƟĨŀĭėņĩŅĴĪňŗėĸƟŅĵĔńĬĞŉŗĚĴňėĺŅĴĵŅĔŏĪƞŅĔńĬȮ 
 ėŃŐĬĬėĺĶħňĕŉŘĬȮĩƟŅœĴƞŏĮƦĬŏĝƞĬĬńŘĬȮŒľƟĸŀĚŒĝƟŏĺĸŅĴŅĔĕŉŘĬĔńĭĔĸŋƞĴģŅĬĪňŗĴňĮƤĠľŅľĶŊŀěńħŏĶňĵĚ
ĔĸŋƞĴŒľĴƞĪńŘĚľĴħȮ 
 ľĸńĔģŅĬŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦĪňŗėŋĦıĭěŃŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭĔĸŋƞĴģŅĬĨƞŅĚȮŕȮŒľƟĕƟŀĴŌĸ
ŏĝŇĚĸŉĔĺƞŅĪňĴĪňŗĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěŐĸŃœĴƞĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěĪņŀŃœĶŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮ 
 2,ȮĔņľĬħĔŅĶŏĽĶŇĴĨƞŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ&Limit Scaffolding)  
 ĮĶńĭėĺŅĴėŇħŏľŖĬŐĸŃőėĶĚĬńŗĚĶƟŅĬĪňŗėŋĦŒľƟőħĵĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭĺƞŅĔĸŋƞĴģŅĬŀĵŌƞŒĬőėĶĚĔŅĶŒħȮĞŉŗĚ
ĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬėĺĭėŋĴŐĸŃĶńĭįŇħĝŀĭœħƟħňĵŇŗĚĕŉŘĬȮŐĬĺĪŅĚĬňŘĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŐĸŃ
ĔĸĵŋĪīƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĶŋĔȮ 
 ŒĬģŅĬŃįŌƟŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔȮŒľƟĨŇħĨŅĴĬńĔŏĶňĵĬŀĵƞŅĚŒĔĸƟĝŇħŏĴŊŗŀıĺĔŏĕŅŏĶŇŗĴőėĶĚĔŅĶ
ŐĸŃ8Ȯ 
 - ŏĽĬŀĪŇĻĪŅĚȮ 
 - ŏĨŇĴĝƞŀĚĺƞŅĚĕŀĚėĺŅĴĶŌƟȮ 
 - ŐĬŃĬņŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸŏıŇŗĴŏĨŇĴȮ 
 - ŏĨĶňĵĴĨńĺŏŀĚŒľƟıĶƟŀĴĪňŗěŃĨŀĭėņĩŅĴȮ 
 ŏĴŊŗŀĬńĔŏĶňĵĬĶŌƟĽŉĔĽĭŅĵŒěĔńĭŏĬŊŘŀľŅĽŅĶŃŐĸŃĪņĚŅĬĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟœħƟŀĵƞŅĚĽĭŅĵ
ŒěȮėŋĦėĺĶŏĬƟĬœĮĪňŗ8Ȯ 
 - ĔĶŃĨŋƟĬŒľƟıĺĔŏĕŅŏĶŇŗĴĨƟĬėĺŅĴėŇħŒľĴƞȮ 
 - ĨĶĺěĽŀĭŒľƟŐĬƞŒěĺƞŅıĺĔŏĕŅĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĕƟŀĔņľĬħĭĪĭŅĪĕŀĚıĺĔŏĕŅȮ 
 - ĮĸƞŀĵŒľƟıĺĔŏĕŅĶńĭįŇħĝŀĭėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĬņŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭĔŅĶĽŀĬŐĭĭŏıŊŗŀĬĝƞĺĵŏıŊŗŀĬȮ 
 ŐĬĺĪŅĚĬňŘěŃĝƞĺĵŒľƟėŋĦĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢıŊŘĬģŅĬĮĶŃĔŅĶľĬŉŗĚĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮĬńŗĬ
ėŊŀȮŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĔŅĶŏĮƦĬŏěƟŅĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶĕŀĚĨĬ 
 Slavin (0./2'ȮĔĸƞŅĺĺƞŅȮĪŋĔėĬĝŀĭŐĬĺėŇħŏĶŊŗŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮĸŀĚĬŉĔĩŉĚŏħŖĔȮŕȮ
ĪňŗĪņĚŅĬŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸŐĸŃĨŊŗĬŏĨƟĬŏĮƦĬĔĸŋƞĴȮĪŋĔėĬŏĕƟŅĔńĬœħƟħňŐĸŃĝƞĺĵŏľĸŊŀĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬŒĬĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬȮĸŀĚĬŉĔĩŉĚŏħŖĔȮŕȮĪňŗĪņőĮĶŏěĔĨƢħňȮŕȮĶƞĺĴĔńĬȮŒľƟĔņĸńĚŒěĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮŐĸŃ
ĽĶƟŅĚĴŇĨĶĳŅıȮŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢĽĴĴĨŇŒĬŀŋħĴėĨŇĬňŘȮĬńĔŏĶňĵĬĪŋĔėĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬȮŐĸŃĴň
ĽĨŇĽńĴĮĝńĠĠŃȮıĺĔŏĕŅĔņĸńĚŏĶňĵĬĶŌƟėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŏĮƦĬĪńĔļŃĝňĺŇĨĪňŗĽņėńĠȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬ8ȮŏŀŊŘŀĨƞŀ
ĽńĚėĴŀĵƞŅĚœĶȮŀŇĽĶŃŏıňĵĚŒħ-ŐĸŃŒėĶĔŖĨŅĴĪňŗĪņĽŇŗĚĬňŘĽņŏĶŖěěĶŇĚȮŕȮ?  



67 
 
 ĴńĬėŊŀȮ ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ ȮŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĪňŗĴńĔĩŌĔĸŃœĺƟȮŐĨƞĴńĬœĴƞěņŏĮƦĬȮħƟĺĵĔŅĶŒĝƟĔĸĵŋĪīƢ
ĪńŘĚľƟŅĬňŘȮėĶŌěŃœħƟĶńĭĮĶŃőĵĝĬƢĽŌĚĽŋħěŅĔĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮŐĸŃĪņŒľƟĴńŗĬŒěœħƟĺƞŅĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬěŃ
ĝƞĺĵĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ 
 /,ȮĽĶƟŅĚĪňĴĪňŗıŉŗĚıŅĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮ&Form Interdependent Teams)  
 ĔĸŋƞĴėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıœĴƞŒĝƞĔĸŋƞĴŏħŖĔĪňŗĶĺĴĨńĺĔńĬŏıŊŗŀĪņĔŇěĔĶĶĴĽńŘĬȮŕȮŏĮƦĬĪňĴĪňŗ
ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĬńĔŏĶňĵĬĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĞŉŗĚŒĽƞŒěŒĬĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ-ŐĸŃŏĔňŗĵĺĔńĭ
ėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĪňĴŏŀĚȮĽĴŅĝŇĔĪŋĔėĬĨƟŀĚĶŌƟĺƞŅıĺĔŏĕŅĽŅĴŅĶĩıŉŗĚıŅėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬœħƟȮ 
 ŒĬĶŌĮŐĭĭĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĪňŗŏĶŅŒĝƟĴŅľĸŅĵĮƖĪňŗĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮJohns Hopkins ŐĸŃĪňŗ
ĴŌĸĬŇīŇȮSuccess for All ŒĬőĶĚŏĶňĵĬĮĶŃĩĴĻŉĔļŅŐĸŃĴńīĵĴĻŉĔļŅȮŏĶŅěńħĔĸŋƞĴĬńĔŏĶňĵĬŀŀĔŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪňŗ
ĴňĽĴŅĝŇĔĽňŗėĬȮ&ľŅĔĝńŘĬŏĶňĵĬœĴƞĽŅĴŅĶĩŐĭƞĚŏĮƦĬĔĸŋƞĴœħƟŏĪƞŅȮŕȮĔńĬȮŏĶŅěŃěńħŒľƟĴňȮĽĴŅĝŇĔȮ3ȮėĬȮœĴƞĔňŗĪňĴ'Ȯ
ĽĴŅĝŇĔȮ2ȮėĬŒľƟėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬȮĔŇěĔĶĶĴĭŅĚŀĵƞŅĚĽŅĴŅĶĩĪņœħƟŏĮƦĬėŌƞŐĸŃĭŅĚĔŇěĔĶĶĴĽŅĴŅĶĩĪņœħƟĪńŘĚ
ĪňĴȮĪňĴĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĪŋĔĺńĬŏĮƦĬŏĺĸŅȮ4+6ȮĽńĮħŅľƢȮľĸńĚěŅĔĬńŘĬėĶŌěŃĴŀĭľĴŅĵŒľƟěńħĪňĴŒľĴƞȮ 
 ĽĴŅĝŇĔŒĬĪňĴĵƟŅĵőĨƠŃĪņĚŅĬŏĕƟŅľŅĔńĬŐĸŃŏĸŊŀĔĝŊŗŀĪňĴȮŒĬĝƞĺĚŏĶŇŗĴĨƟĬĚŅĬĕŀĚĪňĴȮĽĴŅĝŇĔĴň
ĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĽĶƟŅĚĽŅĵĽńĴıńĬīƢȮŏĝƞĬȮĔŅĶĽĶƟŅĚėņĕĺńĠľĶŊŀĮĸŀĔŐĕĬŏıŊŗŀŐĽħĚĽńĠĸńĔļĦƢ
ĕŀĚĪňĴȮ 
 ŒĬőĶĚŏĶňĵĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĨƟĬľĶŊŀĴńīĵĴĮĸŅĵȮĔĸŋƞĴĨƞŅĚȮŕȮŀŅěĨĶĺěĽŀĭŀŅĝňıĪňŗıĺĔŏĕŅ
ĽĬŒěȮŐĸŃĺŇĪĵŅĸńĵĪňŗĕŉŘĬĝŊŗŀŏĶŊŗŀĚĽŅĕŅĺŇĝŅĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭŀŅĝňıŏľĸƞŅĬńŘĬȮĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚıĺĔŏĕŅĴńĔěŃěĭ
ĸĚĪňŗŐĨƞĸŃĪňĴŒĬĔŅĶĬņŏĽĬŀĺƞŅĪņœĴıĺĔŏĕŅĩŉĚŐĬŃĬņĺŇĪĵŅĸńĵŒħĺŇĪĵŅĸńĵľĬŉŗĚȮŐĸŃĭŅĚėĶńŘĚĪňĴĔŖĨńŘĚ
ĝŊŗŀĨńĺŏŀĚĨŅĴĝŊŗŀőĶĚŏĶňĵĬĪňŗıĺĔŏĕŅŐĬŃĬņȮŐĴƟĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬěŃŏĸŊŀĔȮDuke ŏĬŊŗŀĚěŅĔĝŊŗŀŏĽňĵĚĕŀĚĭŅĽ
ŏĔŖĨĭŀĸȮıĺĔŏĕŅĔŖœħƟŒĝƟŏĺĸŅĝƞĺĵŏľĸŊŀĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽŇŗĚŒľĴƞȮŐĭƞĚĮƤĬĽŇŗĚĪňŗĽņėńĠĽņľĶńĭ
ıĺĔŏĕŅȮŐĸŃĽƞĚĚŅĬĨĶĚĨŅĴĔņľĬħŏĺĸŅȮ 
 ŏĮƦĬĔŅĶħňĪňŗĽŋħľŅĔĪňĴĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĽĴŅĝŇĔĪňŗŐĨĔĨƞŅĚŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬ 8ȮįŌƟĪňŗĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖě
ĽŌĚŐĸŃĨŗņȮŏħŖĔĝŅĵŐĸŃŏħŖĔľĠŇĚȮĬńĔŏĶňĵĬěŅĔľĸŅĔľĸŅĵŏĝŊŘŀĝŅĨŇȮĔĸŋƞĴěŃœĴƞĴňėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵŀĵƞŅĚ
ŐĬƞĬŀĬľŅĔĬńĔŏĶňĵĬŏĸŊŀĔĪňĴȮħńĚĬńŘĬėĶŌėĺĶěńħĪňĴŒľƟȮ 
 0,ȮĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵĔĸŋƞĴȮ&Set Group Goals)  
 ĭƞŀĵėĶńŘĚŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮĬńĔĻŉĔļŅěŃĩŌĔěńħĪňĴŐĸŃœħƟĶńĭėņĽńŗĚŒľƟȮ ĝƞĺĵŏľĸŊŀĞŉŗĚĔńĬŐĸŃ
ĔńĬ ȮĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗħňȮŐĨƞŏħŖĔȮŕȮěŃĪņœħƟħňĔĺƞŅĬňŘľŅĔıĺĔŏĕŅĴňŏĮƚŅľĴŅĵĶƞĺĴĔńĬȮ 
 ŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĪňĴėŊŀŏĮƚŅľĴŅĵȮįĸŇĨĳńĦĤƢȮľĶŊŀĨńĺĭƞĚĝňŘĪňŗŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅĪňĴœħƟĪņĚŅĬœħƟħňŒĬ
ĔŅĶĪņŒľƟĽĴŅĝŇĔĪŋĔėĬŐĽħĚįĸĚŅĬĪňŗħňĪňŗĽŋħĕŀĚĨĬȮŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĪňĴŀŅěŏĮƦĬĔŅĶŏıŇŗĴėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵŒĬ
ŐĭĭĪħĽŀĭĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĪŋĔėĬĪņŏĮƦĬĶŅĵĭŋėėĸľĸńĚěŅĔĪňŗıĺĔŏĕŅĝƞĺĵĔńĬŏĨĶňĵĴĔŅĶĽŀĭȮŀŅěŏĮƦĬ
įĸŇĨĳńĦĤƢőħĵĶĺĴĪňŗĴňĽƞĺĬĮĶŃĔŀĭŏĜıŅŃĪňŗĽĴŅĝŇĔŒĬĪňĴŐĨƞĸŃėĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚĝńħŏěĬȮŏĝƞĬȮőħĵĔŅĶ
ŏĕňĵĬőėƟħĽƞĺĬŒħĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚőĮĶŐĔĶĴėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮľĶŊŀĔŅĶŒľƟĕƟŀĴŌĸĪňŗěņŏĮƦĬŒĬĶŅĵĚŅĬ
ľƟŀĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĔĸŋƞĴȮ 
 ŒĬŐĨƞĸŃĔĶĦňȮėĶŌěŃıŇěŅĶĦŅįĸŏĜĸňŗĵĕŀĚĪňĴŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĚŅĬŐĨƞĸŃėĬȮĪňĴĪňŗįĸĚŅĬĨĶĚ
ĨŅĴŏĔĦĤƢěŃœħƟĶńĭŒĭĶńĭĶŀĚľĶŊŀĽŇĪīŇıŇŏĻļŏĸŖĔĬƟŀĵȮĞŉŗĚĝƞĺĵŒľƟĽĴŅĝŇĔŒĬĪňĴĴŀĚŏľŖĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ
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ŏĮƦĬėĺŅĴĽņŏĶŖěĪňŗĽņėńĠȮĪňĴĪňŗœĴƞĴňŏĮƚŅľĴŅĵĔŖŏľĴŊŀĬĪňĴĔňĿŅŒĬŏĔĴĪňŗœĴƞĴňŒėĶĶŌƟľĶŊŀĽĬŒěĺƞŅěŃœħƟ
ėŃŐĬĬŏĪƞŅœľĶƞȮœĴƞŒĝƞŏĔĴĪňŗįŌƟŏĸƞĬĪŋĔėĬıĵŅĵŅĴĪņľĬƟŅĪňŗĕŀĚĨĬŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗ 
 1,ȮĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĕŀĚŐĨƞĸŃĭŋėėĸȮ&Ensure Individual Accountability)  
 ĬňŗŏĮƦĬŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĽņėńĠĪňŗĴńĔĩŌĔĸŃŏĸĭŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮŐĸŃŏĴŊŗŀŏĮƦĬŏĝƞĬĬńŘĬȮėĶŌěŃ
ĽŌĠŏĽňĵĻńĔĵĳŅıĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬœĮĴŅĔȮ 
 ėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĽƞĺĬĭŋėėĸľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅŏıŊŗŀŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĪňĴȮĽĴŅĝŇĔŒĬĪňĴĪŋĔ
ėĬĨƟŀĚŏĝňŗĵĺĝŅĠŏĬŊŘŀľŅľĶŊŀĪńĔļŃĪňŗŏĮƦĬŏĮƚŅľĴŅĵȮėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĪňĴėĺĶĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭĔŅĶĕĵńĬĪņĚŅĬ
ľĬńĔ-ŐĸŃħƟĺĵŏľĨŋĬňŘĪņŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ-ĕŀĚĽĴŅĝŇĔĪŋĔėĬȮ 
 ŏıŊŗŀŒľƟŏĕƟŅŒěĺƞŅŏľĨŋŒħĽŇŗĚĬňŘěŉĚĽņėńĠȮŒľƟıŇěŅĶĦŅĪňĴĪňŗĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬőħĵœĴƞĴňėĺŅĴ
ĶńĭįŇħĝŀĭĽƞĺĬĭŋėėĸȮĸŀĚĬŉĔĳŅıĺƞŅĪňĴĻŉĔļŅĶƞĺĴĔńĬŐĸƟĺĪņŐĭĭĪħĽŀĭľĬŉŗĚȮĞŉŗĚĽĴŅĝŇĔŒĬĪňĴĪŋĔėĬ
ĽŅĴŅĶĩĝƞĺĵŏľĸŊŀĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬœħƟȮĕƟŀĨĔĸĚĬňŘĬƞŅěŃĽĶƟŅĚįĸĸńıīƢĪňŗœĴƞıŉĚĮĶŃĽĚėƢĽŀĚĮĶŃĔŅĶ8ȮįŌƟĪňŗœħƟ
ĮĶŃőĵĝĬƢőħĵœĴƞĨƟŀĚĸĚŐĶĚȮ&Free Rider) ŐĸŃĶŌƟĪńŘĚľĴħȮ&Know-it-all)  
 įŌƟĪňŗœħƟĮĶŃőĵĝĬƢőħĵœĴƞĨƟŀĚĸĚŐĶĚĪņĚŅĬĬƟŀĵȮıĺĔŏĕŅŀŅěıŌħėŋĵĔńĭėĬŀŊŗĬȮŕȮŐĨƞıĺĔŏĕŅ
œĴƞœħƟıĵŅĵŅĴŏĶňĵĬĶŌƟľĶŊŀĝƞĺĵŒľƟįŌƟŀŊŗĬŏĶňĵĬĶŌƟĴŅĔĬńĔȮıĺĔŏĕŅŒľƟŏľĨŋįĸĺƞŅȮ ėĬŀŊŗĬĔŖĪņŀĵŌƞħň ȮŐĸƟĺȮŴĪņœĴ
ĜńĬĨƟŀĚıĵŅĵŅĴŵ ĬńĔŏĶňĵĬĪňŗœĴƞĴńŗĬŒěŏĔňŗĵĺĔńĭĪńĔļŃĕŀĚĨĬŏŀĚŀŅěŏĕŇĬŀŅĵľĶŊŀœĴƞŏĨŖĴŒěĪňŗěŃĴňĽƞĺĬ
ĶƞĺĴľŅĔıĺĔŏĕŅĶŌƟĺƞŅĴňėĬĪņŀĵŌƞŐĸƟĺȮ 
 įŌƟĶŌƟĪńŘĚľĴħŏĮƦĬėĬĸŃŏĶŊŗŀĚœĮŏĸĵŏĶŊŗŀĚȮįŌƟĶŀĭĶŌƟėĬľĬŉŗĚȮ&ľĶŊŀĽŀĚ'ȮŀŅěėĶŀĭĚņĔĸŋƞĴŐĸŃĭŀĔ
ėņĨŀĭĔńĭįŌƟŀŊŗĬȮĜńĬŏėĵŏľŖĬĔĸŋƞĴĬńĔŏĶňĵĬĴńīĵĴĨƟĬıĵŅĵŅĴŐĔƟĮƤĠľŅėĦŇĨĻŅĽĨĶƢĪňŗĞńĭĞƟŀĬħƟĺĵĔńĬȮ
&ĚŅĬĕŀĚıĺĔŏĕŅėŊŀŐĔƟĮƤĠľŅŐĸŃŒľƟėņĨŀĭŏĮƦĬĔĸŋƞĴ'ȮŏħŖĔĽŀĚėĬıŌħėŋĵĔńĬŏĮƦĬĽƞĺĬŒľĠƞȮŏĴŊŗŀľĬŉŗĚŒĬ
ŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĪňĴĕŀĚıĺĔŏĕŅȮ&ĞŉŗĚĴńĔěŃŏĮƦĬėĬŏĚňĵĭȮŕ'ȮœħƟĸŀĚŏĽňŗĵĚħŌȮįŌƟĪňŗĶŌƟħňĭŀĔŒľƟŏīŀŏĚňĵĭŐĸŃĭŀĔŒľƟ
ŏīŀĶŀŒľƟıĺĔŏĕŅĨŀĭȮ 
 ėĶŌěŃĶńĭĶŀĚėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĽƞĺĬĭŋėėĸœħƟŀĵƞŅĚœĶȮŀńĬħńĭŐĶĔȮĨĶĺěĽŀĭŒľƟŐĬƞŒěĺƞŅ
ŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĪňĴĨƟŀĚĔŅĶĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĽĴŅĝŇĔŒĬĪňĴĪŋĔėĬȮĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮĩƟŅ
ŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĪňĴėŊŀĔŅĶĪņėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵĶƟŀĵĸŃȮ6.ȮŏĮŀĶƢŏĞŖĬĨƢľĶŊŀħňĔĺƞŅŒĬŐĭĭĪħĽŀĭȮĬńĔŏĶňĵĬĪŋĔ
ėĬĨƟŀĚĪņœħƟħňȮľĶŊŀŏĮƚŅľĴŅĵŀŅěŏĮƦĬĔŅĶŏĕňĵĬĶŅĵĚŅĬĪňŗőħħŏħƞĬŒĬŐĨƞĸŃĮĶŃŏĪĻȮőħĵŐĨƞĸŃĭĪĸĚ
ĬŅĴőħĵĽĴŅĝŇĔŒĬĪňĴȮŀĵƞŅŏĸŊŀĔįĸĸńıīƢĪňŗĬńĔŏĶňĵĬėĬŏħňĵĺĽŅĴŅĶĩĪņœħƟȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮŒľƟŏĬƟĬĵŘņŐĬĺėŇħ
ĪňŗĺƞŅěŋħĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĪňĴėŊŀŏıŊŗŀŒľƟŐĬƞŒěĺƞŅĽĴŅĝŇĔĪŋĔėĬĔņĸńĚŏĶňĵĬĶŌƟȮœĴƞŒĝƞŏıňĵĚŏıŊŗŀŒľƟœħƟėņĨŀĭĪňŗ
ĩŌĔĨƟŀĚľĶŊŀĪņőėĶĚĚŅĬŒľƟŏĽĶŖěȮŀīŇĭŅĵĺƞŅŏľĨŋŒħėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĽƞĺĬĭŋėėĸěŉĚħňȮĬńĔŏĶňĵĬěŃŏĕƟŅŒěœħƟ
ĚƞŅĵĺƞŅĪņœĴĽĴŅĝŇĔŒĬĪňĴěŉĚœĴƞėĺĶœħƟėŃŐĬĬœĮĲĶňȮŕȮőħĵœĴƞĨƟŀĚĸĚĴŊŀȮ 
 ŒĬĶŃľĺƞŅĚĭĪŏĶňĵĬȮŒľƟŒĝƟőėĶĚĽĶƟŅĚėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŐĭĭœĴƞŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶĪňŗĨŀĔĵŘņŐĬĺėŇħŏĶŊŗŀĚ
ėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĽƞĺĬĭŋėėĸȮėĶŌĪňŗŏĶŅĶƞĺĴĚŅĬħƟĺĵŒĬőĮĶŐĔĶĴȮSuccess for All ŏĝƞĬȮŒĝƟŏĪėĬŇėĪňŗ
ŏĶňĵĔĺƞŅȮ įŌƟĶŅĵĚŅĬŐĭĭĽŋƞĴ ȮĭƞŀĵȮŕȮĬńĔŏĶňĵĬŐĨƞĸŃėĬěŃœħƟĶńĭĨńĺŏĸĕĨńŘĚŐĨƞȮ/ȮĩŉĚȮ3ȮŏĴŊŗŀėĶŌĩŅĴėņĩŅĴȮ
ıĺĔŏĕŅěŃĝňŘœĮĪňŗĪňĴŐĸƟĺĽŋƞĴŏĸŊŀĔĨńĺŏĸĕȮĬńĔŏĶňĵĬŒĬĪňĴĪňŗĴňľĴŅĵŏĸĕĬńŘĬĨƟŀĚĨŀĭŐĪĬĽĴŅĝŇĔĪńŘĚĔĸŋƞĴȮ
ŐĸŃĪňĴěŃœħƟĶńĭėŃŐĬĬĨŅĴėņĨŀĭȮ 
 ŐĬĺĪŅĚĮĢŇĭńĨŇŏĝƞĬĔŅĶĶŅĵĚŅĬŐĭĭĽŋƞĴĽŊŗŀĽŅĶŀĵƞŅĚĽĴŗņŏĽĴŀĺƞŅĪňĴĨƟŀĚŐĬƞŒěĺƞŅĽĴŅĝŇĔĪŋĔ
ėĬŏĶňĵĬĶŌƟȮįŌƟĪňŗĝŀĭĔŇĬŐĶĚěŃŏĕƟŅŒěħňĺƞŅıĺĔŏĕŅěŃĨƟŀĚĶńĭįŇħĝŀĭŐĸŃœĴƞĽŅĴŅĶĩĶŀŒľƟŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĪňĴĪȮįŌƟ
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ĶŀĭĶŌƟĨĶŃľĬńĔħňĺƞŅľŅĔıĺĔŏĕŅœĴƞĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮĽŀĬȮŐĸŃŒľƟĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŐĔƞĽĴŅĝŇĔŒĬĪňĴĪŋĔėĬȮĪňĴĕŀĚ
ıĺĔŏĕŅěŃœĴƞĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěȮėĶŌėĦŇĨĻŅĽĨĶƢĶŃħńĭĴńīĵĴĨƟĬėĬľĬŉŗĚĔĸƞŅĺĺƞŅȮ ĬńĔŏĶňĵĬȮź ĶŌƟĺƞŅıĺĔ
ŏĕŅĨƟŀĚĪņĚŅĬľĬńĔĔńĭĮƤĠľŅėĦŇĨĻŅĽĨĶƢŐĸŃıĶƟŀĴĪňŗěŃŀīŇĭŅĵȮĩƟŅıĺĔŏĕŅœĴƞıĶƟŀĴȮıĺĔŏĕŅœĴƞ
ĽŅĴŅĶĩľĸŋħıƟĬěŅĔĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪňŗĵŅĔĸņĭŅĔĬňŘœħƟŀĵƞŅĚĚƞŅĵħŅĵ Ȯ 
 ĽŋħĪƟŅĵȮĽŇŗĚĽņėńĠėŊŀėĶŌĨƟŀĚĮĸƞŀĵŒľƟĚŅĬĴňėĺŅĴĪƟŅĪŅĵŐĸŃœĴƞŏĕƟŅĝƞĺĵĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňĮƤĠľŅ
ŏĶŖĺŏĔŇĬœĮȮĔŅĶĪņŏĝƞĬĬňŘœĴƞŏıňĵĚŐĨƞĭƞŀĬĪņĸŅĵĔŅĶıŉŗĚıŅŀŅĻńĵĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬĕŀĚŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĪňĴŏĪƞŅĬńŘĬȮ
ŐĨƞĵńĚĽŀĬĬńĔŏĶňĵĬĺƞŅľŅĔıĺĔŏĕŅŐĽĶƟĚĪņŏĮƦĬœĴƞĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮŐĽħĚėĺŅĴœĴƞŐĵŐĽȮľĶŊŀĪņĚŅĬĝƟŅȮ
ėĶŌĔŖěŃŏĕƟŅĴŅĪņĚŅĬŒľƟŏĽĶŖěŒĬŏĶŖĺȮŕȮĬňŘŏľĴŊŀĬŏħŇĴȮĩƟŅľŅĔŏħŖĔŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗěŃŒĝƟėĺŅĴıĵŅĵŅĴŒĬĶŃħńĭĪňŗ
ŏľĴŅŃĽĴŐĸŃĵŊĬľĵńħĨƞŀœĮȮıĺĔŏĕŅěŃĽĶƟŅĚėĺŅĴĴńŗĬŒěŒĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĸŃŏĶňĵĬĶŌƟȮ
ıĺĔŏĕŅěŃĶŌƟĺƞŅĔŅĶĕŀėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀ-œĴƞŒĝƞėņĨŀĭ-ĝƞĺĵŒľƟıĺĔŏĕŅŏĶňĵĬĶŌƟȮĔŅĶĮĸƞŀĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĨƞŀĽŌƟ
ŀĵƞŅĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĮĸŀħĳńĵŒĬĪňĴĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŐĨƞĸŃėĬœħƟœĨĶƞĨĶŀĚĔŅĶėŇħĕŀĚĨĬȮŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭ
ĔńĭėĺŅĴėŇħĕŀĚįŌƟŀŊŗĬȮŐĸŃĕńħŏĔĸŅėĺŅĴėŇħĬńŘĬĔƞŀĬĪňŗěŃŐĭƞĚĮƤĬĔńĭĝńŘĬŏĶňĵĬ-ľĶŊŀĪņŐĭĭĪħĽŀĭ 
 2,ȮĽŀĬĪńĔļŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅȮ&Teach Communication and 
Problem-solving Skills)  
 ĔŅĶěńħĨńŘĚőėĶĚĽĶƟŅĚĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĴňėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸœĴƞŏıňĵĚıŀȮ
ĽĴŅĝŇĔŒĬĪňĴěņŏĮƦĬĨƟŀĚĶŌƟĺŇīňŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔőŀĔŅĽŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮĬňŗľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅıĺĔŏĕŅ
ěņŏĮƦĬĨƟŀĚŏĶňĵĬĶŌƟȮİƗĔİĬȮŐĸŃĮĶńĭŐĨƞĚĪńĔļŃħƟŅĬĴĬŋļĵĽńĴıńĬīƢĪňŗĽņėńĠȮ 
 ĲƤĚŀĵƞŅĚĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬȮ&Active Listening) ĪńĔļŃĔŅĶĲƤĚŀĵƞŅĚĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬĴňėĺŅĴĽņėńĠŒĬ
ĔŅĶĪņĚŅĬĔĸŋƞĴĪňŗħňŐĸŃŒĬĝňĺŇĨȮŏĴŊŗŀĬńĔŏĶňĵĬĨńŘĚŒěĲƤĚȮĨŅěŃěńĭĪňŗįŌƟıŌħŐĸŃıĵńĔľĬƟŅŏĮƦĬĭŅĚėĶńŘĚȮįŌƟĲƤĚĪňŗ
ĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬľĸňĔŏĸňŗĵĚĔŅĶĕńħěńĚľĺŃȮŐĨƞĽĶŋĮĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅœħƟĵŇĬŏĮƦĬĶŃĵŃŐĸŃĕŀėņĝňŘŐěĚŏĴŊŗŀěņŏĮƦĬȮ
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŏľĸƞŅĬňŘŐĽħĚĩŉĚėĺŅĴŏėŅĶıĨƞŀįŌƟıŌħŐĸŃĪņŒľƟįŌƟĲƤĚœħƟŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔėņıŌħĕŀĚįŌƟıŌħŒľƟĴŅĔĪňŗĽŋħȮ 
 ŀīŇĭŅĵėĺŅĴėŇħŐĸŃėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮ&Explaining Ideas and Opinions) ĽĴŅĝŇĔŒĬĪňĴ
ĨƟŀĚĔŅĶĪńĔļŃĬňŘŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃőĬƟĴĬƟŅĺŒěŒĬĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮĔŅĶŀīŇĭŅĵĨƟŀĚ
ĴŅĔĔĺƞŅėņĨŀĭėņŏħňĵĺȮĬńĔŏĶňĵĬĨƟŀĚĽŅĴŅĶĩĶŃĭŋŐľĸƞĚĪňŗĴŅľĶŊŀŏľĨŋįĸĽņľĶńĭėĺŅĴėŇħŏľŖĬľĶŊŀ
ĕƟŀĽĶŋĮĽƞĺĬĨńĺœħƟȮıĺĔŏĕŅĨƟŀĚŀīŇĭŅĵėĺŅĴėŇħĕŀĚĨĬŒľƟėĬŀŊŗĬĲƤĚŏıŊŗŀŒľƟŏıŊŗŀĬȮŕȮĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅŒěœħƟ
ŏĝƞĬĔńĬȮĽŇŗĚĬňŘĨƟŀĚĔŅĶŀĳŇĮƤĠĠŅȮĔŅĶėŇħŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢȮĽĶŋĮȮĩŀħėĺŅĴȮŐĸŃĔŅĶĲƤĚįŌƟŀŊŗĬŀĵƞŅĚœĨĶƞĨĶŀĚȮ 
 ŏĮƦĬĔņĸńĚŒěŒľƟŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĪňĴȮ&Encouraging Teammates) ĽĴŅĝŇĔŒĬĪňĴĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı
ĶŌƟĺŇīňĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĪňĴȮœĴƞŏľŖĬħƟĺĵĔńĭėĺŅĪŃĬĚĨĬȮŐĸŃĝƞĺĵĶńĔļŅĬŘņŏĽňĵĚĪňŗŏĮƦĬĭĺĔ
ŐĸŃŏŀŊŘŀĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĽńĚėĴĳŅĵŒĬĔĸŋƞĴȮĭŀĔĬńĔŏĶňĵĬĺƞŅėŋĦėŅħľĺńĚŒľƟıĺĔŏĕŅĪņŒľƟŐĬƞŒěĺƞŅĽĴŅĝŇĔŒĬ
ĪňĴĪŋĔėĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚŐĕŖĚĕńĬŒĬĽƞĺĬĔŅĶėŇħĕŀĚĚŅĬĔĸŋƞĴȮĽŀĬıĺĔŏĕŅĩŉĚĺŇīňĪňŗěŃĪņŒľƟĽŇŗĚĬńŘĬŒľƟ
ŏĔŇħĕŉŘĬȮ 
 ĔŅĶŀīŇĭŅĵėĺŅĴėŇħĕŀĚėŋĦŏŀĚŒĬĕĦŃĪňŗŒľƟĔņĸńĚŒěįŌƟŀŊŗĬŏĮƦĬĪńĔļŃĪňŗĞńĭĞƟŀĬĞŉŗĚĨƟŀĚĔŅĶŒľƟ
ĬńĔŏĶňĵĬŏėŅĶıĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮŐĬŃĬņŒľƟŏħŖĔȮŕȮěńħĽĶĶŏĺĸŅĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴŒľƟŏĮƦĬĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗ
ĮĸŀħĳńĵŒĬĔŅĶıŌħȮĶńĭėņĨŇĝĴȮŐĸŃĵŀĴĶńĭŒĬĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅœĴƞŏĕƟŅŒěȮŏĴŊŗŀĬńĔŏĶňĵĬĽĶƟŅĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŒĬ
ĔŅĶĪņĚŅĬĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮıĺĔŏĕŅĽŅĴŅĶĩĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵĶƞĺĴĔńĬȮĨŇħĨŅĴėĺŅĴėŊĭľĬƟŅĕŀĚĨĬŏŀĚȮ
ŐĸŃŐĔƟĮƤĠľŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮ 
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 ĪņĳŅĶĔŇěŒľƟŏĽĶŖěĽĴĭŌĶĦƢȮ&Completing Tasks) ĬńĔŏĶňĵĬėĺĶœħƟĶńĭĔŅĶėŅħľĺńĚŒľƟĪņĚŅĬ
ŒĬĔĸŋƞĴěĬĔĺƞŅıĺĔŏĕŅěŃŏĽĶŖěĽŇŘĬħƟĺĵĴŅĨĶģŅĬĶŃħńĭĽŌĚȮŐĸŃŏıŊŗŀŒľƟŐĬƞŒěĺƞŅŏĴŊŗŀĽŇŘĬĽŋħŏĞĽĝńĬ
ĔŅĶĻŉĔļŅŐĭĭĪňĴȮįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴĪŋĔėĬœħƟŏĶňĵĬĶŌƟĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĝńŘĬŏĶňĵĬŐĸƟĺȮ 
 ŏĴŊŗŀĬńĔŏĶňĵĬĶŌƟĺƞŅŀŃœĶĪņŒľƟŏĔŇħĔŅĶĪņĚŅĬĪňŗĵŀħŏĵňŗĵĴĳŅĵŒĬĪňĴŐĸŃĭĶĶĸŋĴŅĨĶģŅĬĬńŘĬȮ
ıĺĔŏĕŅĽŅĴŅĶĩĳŅėĳŌĴŇŒěŒĬĨńĺŏŀĚŐĸŃœħƟĶńĭĔŅĶĵŀĴĶńĭěŅĔĔĸŋƞĴĕŀĚĨĬȮ 
 3,ȮĭŌĶĦŅĔŅĶĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĔńĭőėĶĚĽĶƟŅĚŀŊŗĬȮŕȮ&Integrate Cooperative 
Learning with Other Structures)  
 ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĴňėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀėĺĶĩŌĔĴŀĚĺƞŅŏĮƦĬĽƞĺĬĽņėńĠĕŀĚŐĨƞĸŃĭĪŏĶňĵĬȮŐĨƞœĴƞŒĝƞĪńŘĚ
ĭĪŏĶňĵĬȮĭĪŏĶňĵĬŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŀŅěĶĺĴĩŉĚĔŅĶĽŀĬĕŀĚėĶŌȮĔŇěĔĶĶĴĪŅĚĽŊŗŀľĶŊŀ
ėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮŐĸŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĶŅĵĭŋėėĸĮĶŃŏĳĪĨƞŅĚȮŕȮŀŅěŒĝƟĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬŀĵƞŅĚœĴƞŏĮƦĬ
ĪŅĚĔŅĶȮŏĝƞĬȮĔŅĶĽŋƞĴįŌƟĶŅĵĚŅĬȮľĶŊŀĔŅĶėŇħĶƞĺĴĔńĬȮŐĨƞĔŇěĔĶĶĴŏľĸƞŅĬňŘœĴƞėĺĶŏĮƦĬĔŇěĔĶĶĴėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀ
ŏıňĵĚŀĵƞŅĚŏħňĵĺȮ 
 ĺŇīňĪňŗħňĪňŗĽŋħŒĬĔŅĶŒĝƟĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬėŊŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬĚŅĬŐĨƞĸŃĚŅĬȮĞŉŗĚŒĬĺĚěĶĭĪŏĶňĵĬ
ŐĭĭŏħŇĴȮŕȮěŃŏĔŇħĕŉŘĬľĸńĚĭĪŏĶňĵĬŐĸŃĔƞŀĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮĔŅĶİƗĔİĬŐĭĭĨńĺĨƞŀĨńĺŐĸŃőħħŏħňŗĵĺĬńŘĬĬƞŅ
ŏĭŊŗŀŐĸŃœĴƞœħƟįĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĽƞĺĬŒľĠƞȮőħĵŏĜıŅŃŀĵƞŅĚĵŇŗĚľŅĔıĺĔŏĕŅœĴƞŏĕƟŅŒěȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬ
ĪņŒľƟĔŅĶİƗĔİĬŏıŊŗŀŏĝňŗĵĺĝŅĠĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃŏĕƟŅĽńĚėĴȮŐĸŃŒľƟȮ ėŌƞľŌĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ ȮĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪŋĔėĬŏıŊŗŀ
ĝƞĺĵıĺĔŏĕŅŏĴŊŗŀıĺĔŏĕŅĮĶŃĽĭĮƤĠľŅȮ 
 ĭŅĚėĶńŘĚĔŇěĔĶĶĴĕŀĚĪňĴŀŅěĴŅĔƞŀĬĔŅĶĽŀĬĕŀĚėĶŌȮŏĝƞĬŏĴŊŗŀĪňĴĪņĔŅĶĪħĸŀĚŒĬĶŌĮŐĭĭ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭėƟĬıĭȮŐĨƞŏĴŊŗŀĩŉĚěŋħľĬŉŗĚȮėĶŌĨƟŀĚŀīŇĭŅĵĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗěņŏĮƦĬŐĸŃŒľƟıŅĶŅĴŇŏĨŀĶƢŐĸŃ
ėņŐĬŃĬņŐĔƞĬńĔŏĶňĵĬĽņľĶńĭĚŅĬĔĸŋƞĴĕŀĚıĺĔŏĕŅŏıŊŗŀŒľƟıĺĔŏĕŅĽŅĴŅĶĩĔƟŅĺœĮĕƟŅĚľĬƟŅœħƟ 
 Davis (2020) ĔĸƞŅĺĺƞŅȮŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĕŀĚėĶŌĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮėĶŌėĺĶĨƟŀĚĔŅĶĴň
ĽƞĺĬĶƞĺĴȮŐĪĬĪňŗěŃĶŌƟĽŉĔĺƞŅěņŒěĨƟŀĚĪņȮĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĔŖŏľĴŊŀĬĔńĭĪńĔļŃŀŊŗĬȮŕȮĪňŗĽŅĴŅĶĩİƗĔİĬ
ŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚœħƟȮĨƞŀœĮĬňŘŏĮƦĬĔĸĵŋĪīƢȮ2-3ȮĕƟŀŒĬĔŅĶĨńŘĚŏĺĪňĽņľĶńĭĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĕŀĚėĶŌĪňŗĮĶŃĽĭ
ėĺŅĴĽņŏĶŖěŐĸŃĴňėŋĦĳŅıĽŌĚ8Ȯ 
 1. ıńĥĬŅŐĸŃŏľŖĬıƟŀĚĨŅĴĺŇĽńĵĪńĻĬƢŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵĶƞĺĴĔńĬȮ&Develop and Agree 
Upon a Shared Vision and Mutual Goals) - ĶŃħńĭėĺŅĴŏĮƦĬŏěƟŅĕŀĚĪňŗėĶŌĶŌƟĽŉĔŏĔňŗĵĺĔńĭ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĬňŘŏĮƦĬĨńĺĔņľĬħĺƞŅıĺĔŏĕŅěŃĪŋƞĴŏĪŏĺĸŅŐĸŃıĸńĚĚŅĬĴŅĔŏıňĵĚŒħŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ
ĔŅĶĴňĺŇĽńĵĪńĻĬƢŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵĶƞĺĴĔńĬĽŅĴŅĶĩĬņœĮĽŌƞĵŀĴĶńĭŏıŊŗŀŒľƟėĶŌĴňėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŏěƟŅĕŀĚŀĵƞŅĚ
ŐĪƟěĶŇĚȮ 
 ĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮľŅĔĪňĴĕŀĚėŋĦĶŃĭŋĺƞŅĴŋƞĚĴńŗĬĪňŗěŃĽĶƟŅĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĭĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĺŇĽńĵĪńĻĬƢĬńŘĬȮľŅĶŊŀŏĔňŗĵĺĔńĭĺŇīňĔŅĶĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵȮ
ŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴėŊĭľĬƟŅŀĵƞŅĚĽĴŗņŏĽĴŀȮ 
 2. ĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĕŀĚĝŋĴĝĬȮ&Foster a Sense of Community) -ĔŅĶĪņĚŅĬ
ĶƞĺĴĔńĬŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪńŘĚľĴħȮĔŅĶŒĝƟŏĺĸŅĪņėĺŅĴĶŌƟěńĔŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĚŅĬŐĸŃ
ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŒĬĶŃħńĭĭŋėėĸěŃĪņŒľƟŏĔŇħėĺŅĴŏėŅĶıŐĸŃœĺƟĺŅĚŒěĴŅĔĕŉŘĬȮĪňĴĪňŗĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĨƟŀĚŒĝƟ
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ŏĺĸŅŒĬĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃŏıŇŗĴėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶĪņĚŅĬŏĴŊŗŀŏĺĸŅįƞŅĬœĮŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭ
ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŒħȮŕȮĔŖĨŅĴȮ 
 3. ĽĶƟŅĚĭĶĶĪńħģŅĬŐĸŃėĺŅĴėŅħľĺńĚĕŀĚĔĸŋƞĴȮ&Establish Group Norms and 
Expectation) -ŐĨƞĬƞŅŏĽňĵħŅĵĪňŗĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŀŅěĪņŒľƟŏėĶňĵħŐĸŃœĴƞĽĭŅĵŒěœħƟŒĬĭŅĚėĶńŘĚȮĬńĔ
ĔŅĶĻŉĔļŅĴńĔěŃľĸĚŒľĸŒĬĚŅĬŐĸŃėĺŅĴŏĝŊŗŀĕŀĚıĺĔŏĕŅĞŉŗĚĪņŒľƟŏĶŅŀƞŀĬŐŀŒĬĔĸŋƞĴėĬĪňŗĶŌƟěŋħŐĕŖĚŐĸŃ
ěŋħŀƞŀĬĕŀĚŏĶŅȮĔŅĶıńĥĬŅĺńĥĬīĶĶĴŐľƞĚėĺŅĴœĺƟĺŅĚŒěȮėĺŅĴŏėŅĶıȮŐĸŃėĺŅĴŀƞŀĬĬƟŀĴĩƞŀĴĨĬŏĮƦĬ
ĽŇŗĚĽņėńĠŏıŊŗŀŒľƟĪŋĔėĬŏĨŇĭőĨȮĪňĴĕŀĚėŋĦėĺĶĴŀĭľĴŅĵĭĪĭŅĪŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭȮĨĸŀħěĬ
őĮĶőĨėŀĸĽņľĶńĭĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶŏĺĸŅȮ 
 4. ŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵŏıŊŗŀĪņĚŅĬįƞŅĬėĺŅĴĕńħŐĵƟĚȮ&Leverage Discussion 
to Work Through Conflicts) - ĭĪĽĬĪĬŅĽŅĴŅĶĩĬņœĮĽŌƞĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚĴŊŀŀŅĝňıŒĬŏĝŇĚĸŉĔ
ĽņľĶńĭĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĕĦŃĪňŗıĺĔŏĕŅĽņĶĺěŐĬĺėŇħŒľĴƞȮŕȮŒĬĔŅĶĽŀĬȮĔŅĶĽĶƟŅĚĭĪĽĬĪĬŅěŃĨƟŀĚ
ĮĶŃĔŀĭœĮħƟĺĵĔŅĶĲƤĚŀĵƞŅĚĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬȮėĺŅĴŏĨŖĴŒěĪňŗěŃŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴėŇħȮŐĸŃėĺŅĴŏĝŊŗŀŒĬıĸńĚĕŀĚ
ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮ 
 ĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĔŅĶĽĬĪĬŅŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĜńĬĪŅĴĨŇľĶŊŀĨńħĽŇĬŒěȮŐĴƟĺƞŅĭĪĽĬĪĬŅěŃ
ŏĮƕħĮĶŃĨŌĽŌƞėĺŅĴŏĮƦĬœĮœħƟŒľĴƞȮŕȮŐĨƞĔŖĽŅĴŅĶĩŏĮƕħĮĶŃĨŌĽŌƞėĺŅĴĕńħŐĵƟĚœħƟŏĝƞĬĔńĬȮŏĮƦĬėĺŅĴėŇħĪňŗħňĪňŗěŃ
ıńĥĬŅŐįĬĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĕńħŐĵƟĚȮĨĶĺěĽŀĭŀŅĶĴĦƢĕŀĚėŋĦŏŀĚȮŐĸŃŒĝƟĺŇěŅĶĦĠŅĦĕŀĚėŋĦŀĵƞŅĚ
ĴŊŀŀŅĝňıŏĽĴŀȮ 
 ĩŉĚŐĴƟěŃĪƟŅĪŅĵŐĨƞĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĔŖŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀėĶŌŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬȮ&Though 
Challenging, Collaboration Benefits Teachers and Students)  
 ĺńĥĬīĶĶĴĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĪňŗŏĕƟĴŐĕŖĚıńĥĬŅĕŉŘĬŏĴŊŗŀŏĺĸŅįƞŅĬœĮȮŐĸŃĨƟŀĚŒĝƟėĺŅĴıĵŅĵŅĴ
ŐĸŃėĺŅĴĴŋƞĚĴńŗĬŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮŐĴƟĺƞŅŏĶŅěŃĮĢŇŏĽīœĴƞœħƟĺƞŅįĸĮĶŃőĵĝĬƢĬńŘĬĴŅĔĴŅĵȮŐĨƞėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĪňŗ
ŐĪƟěĶŇĚĬńŘĬĞńĭĞƟŀĬȮŏĺĸŅĺŅĚŐįĬĪńŗĺœĮȮPLC ŐĸŃȮPLN ŏĮƦĬĺŇīňĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĕŀĚėĶŌĪňŗĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮ 
 ŏĴŊŗŀŏĺĸŅįƞŅĬœĮȮėĶŌĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅĪňĴĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚőħĵĴňŏĮƚŅľĴŅĵ
ĶƞĺĴĔńĬȮĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚĴŊŀŀŅĝňıĪňŗŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĶƞĺĴĔńĬȮŒĝƟŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸĕŀĚĝŋĴĝĬŏıŊŗŀ
ŏıŇŗĴįĸĽńĴķĪīŇśĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮŐĸŃıńĥĬŅĪńĔļŃȮėĺŅĴĶŌƟȮŐĸŃėĺŅĴŏĝŊŗŀĕŀĚĨĬŏŀĚĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ 
 Foster (2020) ĔĸƞŅĺĺƞŅȮĴňŐĬĺĪŅĚĮĢŇĭńĨŇĪňŗħňĪňŗĽŋħĴŅĔĴŅĵĪňŗėĺĶıŇěŅĶĦŅŏĴŊŗŀŒĝƟŐĬĺ
ĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮĔĸĵŋĪīƢľĸŅĵĮĶŃĔŅĶĽņľĶńĭėĶŌĪňŗěŃŒĝƟĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴľĶŊŀŐĭĭĔĸŋƞĴȮœħƟŐĔƞȮĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬŐĭĭėŌƞȮ&Pair-share) ĔĸŋƞĴŏĸŖĔȮ&ĔĸŋƞĴĽňŗėĬ'ȮŐĸŃĔĸŋƞĴ
ĪńĔļŃŐĭĭįĽĴįĽŅĬȮ 
 ĔĸĵŋĪīƢĪńŗĺœĮŀĵƞŅĚľĬŉŗĚĪňŗėĶŌŒĝƟŏĶňĵĔĺƞŅĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬŐĭĭėŌƞȮĺŇīňĬňŘĽŅĴŅĶĩĮĶńĭŒľƟŏĕƟŅĔńĭ
ľƟŀĚŏĶňĵĬĽƞĺĬŒľĠƞœħƟőħĵĚƞŅĵőħĵĕŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĶƞĺĴĴŊŀĔńĭėĬĪňŗŀĵŌƞĕƟŅĚȮ ĻŀĔ ȮľĶŊŀėĬĪňŗŀĵŌƞŒĔĸƟȮŕȮ
ĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩĽĬĪĬŅėņĩŅĴľĶŊŀľńĺĕƟŀȮŐĸƟĺŐĭƞĚĮƤĬĔńĭĪńŘĚĝńŘĬŏĶňĵĬȮėĶŌĴńĔŏĶňĵĔĔĸĵŋĪīƢĬňŘĺƞŅȮ ėŇħ+
ěńĭėŌƞ+ŐĭƞĚĮƤĬȮ&Think-Pair-Share)"  
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 ėĶŌĪňŗĺŅĚŐįĬĭĪŏĶňĵĬŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĴńĔŒĝƟĔĸŋƞĴŏĸŖĔľĶŊŀėĦŃĽňŗėĬȮ&ĔĸŋƞĴĸŃȮ4) ĬńĔŏĶňĵĬ
œħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵĭĪĭŅĪĳŅĵŒĬĔĸŋƞĴŏıŊŗŀŒľƟıĺĔŏĕŅĽŅĴŅĶĩŐĭƞĚŐĵĔŐĸŃıŇĝŇĨĚŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŀĵŌƞŒĬĴŊŀȮ
ĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮįŌƟĶŅĵĚŅĬĴňľĬƟŅĪňŗŐĭƞĚĮƤĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒľĴƞȮŕȮĕŀĚĚŅĬȮĭƞŀĵėĶńŘĚĪňŗėĦŃĽňŗėĬĩŌĔŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬ
ĔĸŋƞĴĪńĔļŃŐĭĭįĽĴȮĺŇīňĬňŘĽŅĴŅĶĩĝƞĺĵĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňĮƤĠľŅŏıĶŅŃŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňĪńĔļŃĶŃħńĭĽŌĚĔĺƞŅįĽĴ
ĔńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĸƞŅĚŏıŊŗŀĶĺĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĔŅĶİƗĔĽŀĬőħĵŏıŊŗŀĬŏĕƟŅħƟĺĵĔńĬȮŏĪėĬŇėĪňŗĔĸƞŅĺĴŅ
ĪńŘĚľĴħĨƟŀĚĴňĔŅĶĺŅĚŐįĬŐĸŃĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬĕŀĚėĶŌįŌƟĽŀĬȮ 
 ŏĴŊŗŀŒĝƟĶƞĺĴĔńĭĔŅĶĴŀĭľĴŅĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶŅĵĭŋėėĸȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĽŅĴŅĶĩĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶ
ĽŀĬŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮŐĸŃĪņŒľƟĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĮƦĬĽńĚėĴŐĸŃĽĬŋĔĽĬŅĬĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĴŅĔĕŉŘĬ 
 Barton (2020) ĔĸƞŅĺĺƞŅȮŏĪėĬŇėĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĴňľĸŅĵĮĶŃŏĳĪȮœħƟŐĔƞȮ 
 1. ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀŀĬœĸĬƢȮ&Online Learning Activities) - ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĪņĚŅĬ
ĶƞĺĴĔńĬŐĸŃĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢĔĸŋƞĴĴňįĸŒĬŏĝŇĚĭĺĔĕŀĚįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮĔŅĶőĨƟĨŀĭ
ĮĶŃŏĳĪĬňŘŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĶŋĔȮŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴĶŌƟȮŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĮĢŇĽńĴıńĬīƢĪŅĚĽńĚėĴŒĬ
ĕĦŃĪňŗĽĶƟŅĚĝŋĴĝĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀŀĬœĸĬƢĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĬňŘĵńĚĽŀĬŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĶŌƟĺŇīň
ŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴėŇħȮŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮŐĸŃěńħĔŅĶŏĺĸŅȮ 
 2. ĔŇěĔĶĶĴĔĸŋƞĴėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮ&Collaborative Group Activities) - ĔŇěĔĶĶĴĔĸŋƞĴ
ėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĽŅĴŅĶĩĴňĨńŘĚŐĨƞĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵŐĭĭœĴƞŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶœĮěĬĩŉĚĔŇěĔĶĶĴĔĸŋƞĴĪňŗĴňőėĶĚĽĶƟŅĚĽŌĚ
ŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮĔŇěĔĶĶĴŏľĸƞŅĬňŘŏĮƦĬĝƞŀĚĪŅĚŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĽĶƟŅĚĝƞŀĚĪŅĚĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮŒľƟėĺŅĴĶŌƟĽŉĔ
ŏĮƦĬĝŋĴĝĬȮŐĸŃĝƞĺĵŒľƟıĺĔŏĕŅĴňĭĪĭŅĪŀĵƞŅĚŐĕŖĚĕńĬŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮįŌƟŏĶňĵĬŀŀĬœĸĬƢŒĬĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŀŀĔŐĭĭĴŅŀĵƞŅĚħňěŃœħƟĽńĴįńĽĔńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĴňėĺŅĴľĴŅĵŐĸŃıńĥĬŅėĺŅĴėŇħĪňŗĴň
ĶŃŏĭňĵĭĽŌĚĕŉŘĬȮ 
 3. ĔŅĶĽĬĪĬŅĔĸŋƞĴȮ&Group Discussions) - ŏĴŊŗŀįŌƟŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĽĬĪĬŅĔńĭ
įŌƟŏĶňĵĬėĬŀŊŗĬȮŐĪĬĪňŗěŃŏĮƦĬŏıňĵĚėĶŌ-įŌƟĽŀĬȮőŀĔŅĽŒĬĔŅĶŏĔŖĭĶńĔļŅėĺŅĴĶŌƟĔŖĴŅĔĔĺƞŅĴŅĔȮŒĬĔŅĶ
ŀĳŇĮĶŅĵĔĸŋƞĴőħĵĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮįŌƟŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗěŃĶńĭĲƤĚĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬŀĵƞŅĚĨńŘĚŒěŐĸŃŏľŖĬėŋĦėƞŅ
ĕŀĚėĺŅĴıĵŅĵŅĴŒĬĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĕƟŀĴŌĸȮŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶĽĬĪĬŅŀŀĬœĸĬƢĵńĚĝƞĺĵŒľƟįŌƟŏĶňĵĬ
ĨŀĭėņĩŅĴȮĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮŐĸŃœħƟĶńĭėĺŅĴėŇħŏľŖĬěŅĔŏıŊŗŀĬŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬĕƟŀĴŌĸŒľĴƞȮ 
 4. ĔŇěĔĶĶĴŒľƟėņĨŇĝĴŐĸŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮ&Feedback and Assessment Activities) - 
ĴňĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬőħĵĚŅĬĺŇěńĵŀĵƞŅĚĪƞĺĴĪƟĬĺƞŅĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŀŀĬœĸĬƢőħĵŏıŊŗŀĬĽŅĴŅĶĩĽĬńĭĽĬŋĬĺŇīňĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏĬƟĬĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚŏĴŊŗŀĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįƞŅĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĭĭŏıŊŗŀĬĪňŗĪņĚŅĬ
ĶƞĺĴĔńĬȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚŐĕŖĚĕńĬȮŐĸŃĔŅĶőĨƟĨŀĭȮ 
 ŏĮƚŅľĴŅĵľĸńĔĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬŀŀĬœĸĬƢȮėŊŀȮĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢĨƞŀĔńĬŐĸŃ
ĔńĬȮĞŉŗĚľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅĭŅĚėĶńŘĚėŋĦěņŏĮƦĬĨƟŀĚĴňėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĔńĭĔŇěĔĶĶĴĕŀĚėŋĦŐĸŃĶĺĴŏŀŅ
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚėĺŅĴĽĬŋĔĽĬŅĬŐĸŃėĺŅĴĨŊŗĬŏĨƟĬŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĮĢŇĽńĴıńĬīƢȮĺŇīňĬňŘŒĝƟœħƟįĸħňŀĵƞŅĚŏľĸŊŀŏĝŊŗŀ
ŒĬĔŅĶŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĔŅĶĭĶŇĔŅĶĪŅĚŀŀĬœĸĬƢȮĔŇěĔĶĶĴŏľĸƞŅĬňŘŀŅěĶĺĴĩŉĚȮ 
 5. œĕĮĶŇĻĬŅŒĬőĸĔŐľƞĚėĺŅĴěĶŇĚȮ&Solve a Real-world Mystery) - ĪŋĔėĬĝŀĭ
ĮĶŇĻĬŅȮŏĔĴıńĥĬŅĽĴŀĚȮŐĸŃėĺŅĴĸŉĔĸńĭŏĸŖĔĬƟŀĵȮĽĶƟŅĚĺŇħňőŀŀňŏĸŇĶƢĬĬŇĚȮĔĶĦňĻŉĔļŅȮľĶŊŀĔŅĶĬņŏĽĬŀ
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ŐĭĭőĨƟĨŀĭĪŅĚŀŀĬœĸĬƢȮŐĨƞœĴƞĨƟŀĚıŌħĩŉĚĨŀĬěĭȮŒľƟŏĭŅŃŐĽŐĔƞĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦŏıŊŗŀŐĔƟĮƤĠľŅĶƞĺĴĔńĬȮ
ėĺŅĴĸŉĔĸńĭĬňŘĽŅĴŅĶĩŏĬƟĬĪňŗĮƤĠľŅĕŀĚĝŋĴĝĬľĶŊŀĮĶŃŏħŖĬĪňŗĬńĔŏĶňĵĬěņŏĮƦĬĨƟŀĚěńħĔŅĶȮ 
 6. ĽĶƟŅĚĭĸŖŀĔȮeLearning ŏĔňŗĵĺĔńĭľńĺĕƟŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ&Create a Subject Matter 
eLearning Blog) - ĽĶƟŅĚĶŅĵĔŅĶľńĺĕƟŀĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĭĶŇĔŅĶŏıŊŗŀŒľƟįŌƟŏĶňĵĬŀŀĬœĸĬƢŏĸŊŀĔ
œħƟȮěŅĔĬńŘĬĕŀŒľƟŀŀĔŐĭĭĭĸŖŀĔȮeLearning ĨŅĴĮĶŃŏħŖĬĽņėńĠȮĬńĔŏĶňĵĬěŃĨƟŀĚĽņĶĺěŐĬĺėŇħĬňŘĔńĭ
ŏıŊŗŀĬȮŕȮŐĸŃĬņŏĽĬŀĽŇŗĚĪňŗėƟĬıĭŒĬĶŌĮŐĭĭĕŀĚĭĸŖŀĔȮĽŇŗĚĬňŘěŃĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĽĶƟŅĚĪńĔļŃĪŅĚĽńĚėĴ
ŒľĴƞȮŕȮŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěĕŀĚıĺĔŏĕŅȮ 
 7. ěńħĔŅĶőĨƟĺŅĪňŒĬĲŀĶńŗĴĪňŗĴňĝňĺŇĨĝňĺŅȮ&Host a Lively Forum Debate) - ŐĭƞĚ
ĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėŋĦŀŀĔŏĮƦĬĔĸŋƞĴȮŐĸƟĺŐĭƞĚŐĨƞĸŃĔĸŋƞĴŀŀĔŏĮƦĬĽŀĚĪňĴŐĵĔĔńĬȮŐĨƞĸŃĪňĴěŃœħƟĶńĭ
ĴŀĭľĴŅĵľńĺĕƟŀĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĔŅĶĭĶŇĔŅĶȮĪńŘĚĽŀĚĔĸŋƞĴŀŀĬœĸĬƢěŃĴňőŀĔŅĽŀĳŇĮĶŅĵľńĺĕƟŀĬňŘ
ĔńĬŏŀĚȮĔƞŀĬĪňŗěŃŀĳŇĮĶŅĵěŋħĵŊĬĕŀĚıĺĔŏĕŅĔńĭĪňĴĨĶĚĕƟŅĴȮĪńŘĚľĴħĬňŘĽŅĴŅĶĩĪņœħƟőħĵŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀ
ĔŅĶĮĶŃĝŋĴĪŅĚĺŇħňőŀȮ 
 8. ĽĶƟŅĚľƟŀĚĽĴŋħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶŃĵŃĽńŘĬȮ&Create a Microlearning Library) - ŒľƟľńĺĕƟŀ
ŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĔŅĶĭĶŇĔŅĶŐĸŃĪƟŅĪŅĵŒľƟıĺĔŏĕŅĽĶƟŅĚĔŅĶĬņŏĽĬŀȮĭĸŖŀĔőıĽĨƢȮľĶŊŀĭĪėĺŅĴ
ŏĔňŗĵĺĔńĭľńĺĕƟŀȮĬńĔŏĶňĵĬěŃĨƟŀĚėƟĬėĺƟŅȮĽņĶĺěȮŐĸŃŀĳŇĮĶŅĵľńĺĕƟŀĨƞŅĚȮŕȮĚŅĬĬņŏĽĬŀȮĭĸŖŀĔőıĽĨƢȮ
ľĶŊŀĭĪėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĶĺĭĶĺĴĸĚŒĬĽĶƟŅĚľƟŀĚĽĴŋħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶŃĵŃĽńŘĬŀŀĬœĸĬƢȮŐĸŃŒĝƟŏĮƦĬŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸ
ŒľƟĬńĔŏĶňĵĬȮ 
 ŏĪėĬŇėĔŅĶĽŀĬŐĭĭĶƞĺĴĴŊŀĔńĬŀŀĬœĸĬƢĽĶƟŅĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏĮƦĬĬĺńĨĔĶĶĴ
ĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĳŅĵŒĬıŊŘĬĪňŗħŇěŇĪńĸȮŐĴƟĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬŀŅěœĴƞœħƟŀĵŌƞĶĺĴĔńĬŒĬĪŅĚĔŅĵĳŅıȮ
ĭĪŏĶňĵĬŐĸŃĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵĽŅĴŅĶĩĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬŐĸŃěńħőėĶĚĽĶƟŅĚŒĬĸńĔļĦŃĪňŗŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĸŉĔ
ŏĝŇĚĸŉĔȮĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮŐĸŃĪńĔļŃĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅȮĺŇīňĔŅĶĽŀĬĬňŘĽĶƟŅĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĕŀĚĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ
ĕŀĚĝŋĴĝĬŐĸŃĽńĚėĴĳŅĵŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬŏĽĴŊŀĬěĶŇĚȮĞŉŗĚĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĨŇĭőĨŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅĽƞĺĬĭŋėėĸŒĬ
ĬńĔŏĶňĵĬ 
 Ong (2017) ĔĸƞŅĺĩŉĚȮ10ȮĺŇīňŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŒĬŀĚėƢĔĶȮœĺƟħńĚĬňŘȮ 
 1. ĬņěŅĔħƟŅĬľĬƟŅȮ&Lead from the Front)  
 ıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĨƟŀĚŏĶŇŗĴĨƟĬěŅĔįŌƟĬņĶŃħńĭĽŌĚȮľŅĔĨƟŀĚĔŅĶŒľƟįŌƟŀŊŗĬŒĬŀĚėƢĔĶ
ĵŀĴĶńĭœħƟȮŒĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮŀńĬħńĭŐĶĔįŌƟĬņĨƟŀĚĽĶƟŅĚĺńĥĬīĶĶĴĪňŗĪŋĔėĬĽŅĴŅĶĩĩŅĴ
ėņĩŅĴœħƟȮŐĸŃœĴƞĴňėņĩŅĴĪňŗĚňŗŏĚƞŅȮıĬńĔĚŅĬĨƟŀĚĶŌƟĽŉĔĺƞŅĨĬĴňŏĽňĵĚĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶĭŀĴĶńĭĪňŗŏĮƕħĔĺƟŅĚĕŉŘĬȮ 
 2. ĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĽƞĺĬĭŋėėĸȮ&Encourage Personal Accountability)  
 ĔŅĶĴňĬőĵĭŅĵŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĽƞĺĬĭŋėėĸȮıĬńĔĚŅĬěŃĪņĚŅĬŀĵƞŅĚĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĕŉŘĬŒĬőėĶĚĔŅĶėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮıĬńĔĚŅĬĨƟŀĚŏĮƦĬŏěƟŅĕŀĚĚŅĬȮŏĸŖĚŏľŖĬĚŅĬįƞŅĬ
ėĺŅĴĽņŏĶŖěŏĽĶŖěĸŋĸƞĺĚŐĸŃĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀįĸĸńıīƢȮœĴƞĺƞŅħƟŅĬĭĺĔľĶŊŀħƟŅĬĸĭȮįŌƟěńħĔŅĶĨƟŀĚŐĽħĚ
ŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĽƞĺĬĭŋėėĸŏıŊŗŀĔņľĬħŐĬĺőĬƟĴŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴĽņľĶńĭĭĶŇļńĪȮ 
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 3. ĽĶƟŅĚĺńĥĬīĶĶĴŐľƞĚėĺŅĴœĺƟĺŅĚŒěŐĸŃėĺŅĴŏėŅĶıĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮ&Create a 
Culture of Mutual Trust and Respect)  
 ĔŅĶŐěƟĚŒľƟıĬńĔĚŅĬĪĶŅĭĩŉĚĽŇŗĚĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĳŅĵŒĬĭĶŇļńĪľĶŊŀĶŃľĺƞŅĚőėĶĚĔŅĶěŃŏıŇŗĴĶŃħńĭ
ėĺŅĴĽņėńĠĪňŗıĬńĔĚŅĬĶŌƟĽŉĔĳŅĵŒĬĪňŗĪņĚŅĬȮĴňŐĬĺőĬƟĴıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĴŅĔĕŉŘĬŏĴŊŗŀĴňĔŅĶ
ĽĶƟŅĚĶŃħńĭĕŀĚėĺŅĴœĺƟĺŅĚŒěŐĸƟĺȮħƟĺĵĺńĥĬīĶĶĴĕŀĚėĺŅĴœĺƟĺŅĚŒěŐĸŃėĺŅĴŏėŅĶıĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮěŉĚ
ĴňĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗœľĸĸŊŗĬĪńŗĺĪńŘĚŀĚėƢĔĶȮĪņŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĭĶĶĸŋįĸĽņŏĶŖěĨŅĴ
ŏĮƚŅľĴŅĵĴŅĔĕŉŘĬȮ 
 4. ěńħıĬńĔĚŅĬŐĸŃįŌƟĭĶŇľŅĶŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭėƞŅĬŇĵĴŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵȮ&Align Employee 
and Management with Core Values and Goals)  
 ĪňĴħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĕŉŘĬŏĴŊŗŀėĺŅĴŏĝŊŗŀĪňŗĴňŀŇĪīŇıĸĨƞŀĔŅĶ
ŏĸŊŀĔĕŀĚıĺĔŏĕŅĽŀħėĸƟŀĚĔńĬȮŒĬĔĶĦňĪňŗœĴƞĴňėƞŅĬŇĵĴŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵĶƞĺĴĔńĬȮŀĚėƢĔĶĮĶŃĽĭĔńĭėĺŅĴœĶƟ
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĕŅħĔŅĶĴŋƞĚŏĬƟĬȮŐĸŃĪƟŅĵĪňŗĽŋħȮěŃıĭĔńĭėĺŅĴĸƟĴŏľĸĺĪŅĚĔĸĵŋĪīƢȮėƞŅĬŇĵĴŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵ
ŏľĸƞŅĬňŘěņŏĮƦĬĨƟŀĚœħƟĶńĭĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŀĵƞŅĚħňĪńŗĺĪńŘĚŀĚėƢĔĶȮĞŀĲĨƢŐĺĶƢĔŅĶĬņĔĸĵŋĪīƢœĮŒĝƟȮŏĝƞĬȮEnvisio 
ĝƞĺĵŒľƟŀĚėƢĔĶěńħĪňĴĕŀĚıĺĔŏĕŅȮĪņŒľƟŏĔŇħĔŅĶĴŀĚŏľŖĬŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭȮŒĬĕĦŃŏħňĵĺĔńĬĔŖ
ŒľƟŀņĬŅěĪŋĔėĬŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŏıŊŗŀĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵĶƞĺĴĔńĬȮ 
 5. ĴŀĭŀņĬŅěŒľƟįŌƟěńħĔŅĶȮ&Empower Managers)  
 ĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĽĶŇĴŀņĬŅěŏĶŇŗĴĨƟĬĪňŗĶŃħńĭĭĬĽŋħȮőħĵĪňŗįŌƟĬņĶŃħńĭĽŌĚěŃŒľƟėņŐĬŃĬņŐĔƞ
įŌƟěńħĔŅĶŏıŊŗŀħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴĔĸĵŋĪīƢĕŀĚĨĬȮįŌƟěńħĔŅĶěņŏĮƦĬĨƟŀĚœħƟĶńĭŀņĬŅěŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĪňŗ
ĕńĭŏėĸŊŗŀĬįĸĸńıīƢőħĵœĴƞĨƟŀĚœħƟĶńĭĔŅĶěńħĔŅĶŐĭĭěŋĔěŇĔĵŇĭĵƞŀĵȮĞŉŗĚĪņŒľƟįŌƟěńħĔŅĶĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚĪňĴĪňŗĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬœħƟȮ 
 6. ĴŀĭŀņĬŅěŒľƟıĬńĔĚŅĬȮ&Empower Employees) 
 ŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭıĬńĔĚŅĬĪňŗŏľĸŊŀĕŀĚėŋĦȮŏĴŊŗŀıĬńĔĚŅĬœħƟĶńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĴňŐĶĚěŌĚŒěŒĬĨĬŏŀĚ
ŐĸŃĶŇŏĶŇŗĴȮıĺĔŏĕŅěŃŏĶŇŗĴħņŏĬŇĬĔŅĶŐĸŃĪņĚŅĬŒľƟŏĽĶŖěĽŇŘĬŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıħƟĺĵėņŐĬŃĬņŏıňĵĚ
ŏĸŖĔĬƟŀĵěŅĔİƙŅĵĭĶŇľŅĶȮĔŅĶĽĶƟŅĚĺńĥĬīĶĶĴĕŀĚėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬŐĸŃėĺŅĴœĺƟĺŅĚŒěĔńĭıĬńĔĚŅĬĪņŒľƟ
ıĺĔŏĕŅĴňőŀĔŅĽĴŅĔĕŉŘĬŒĬĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĮĶńĭŐĨƞĚĪńĔļŃĳŅĵŒĬĪňĴŐĸŃĝƞĺĵŒľƟŀĚėƢĔĶĕŀĚėŋĦŏĨŇĭőĨȮ 
 7. ĬņŏĪėőĬőĸĵňĴŅŒĝƟȮ&Embrace Technology)  
 ĔŅĶıńĥĬŅħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĪņŒľƟĪňĴĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬœħƟĚƞŅĵĕŉŘĬȮőħĵĶŃĵŃĪŅĚěŃœĴƞŏĮƦĬĮƤĠľŅ
ŀňĔĨƞŀœĮŏĴŊŗŀĨƟŀĚĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĽņľĶńĭĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĴňľĸŅĵĶŌĮŐĭĭȮ
ŏĝƞĬȮĔŅĶŐĝĶƢœĲĸƢȮĔŅĶĮĶŃĝŋĴĪŅĚĺŇħňőŀȮľĶŊŀŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŐĝĪŒĬŀĚėƢĔĶȮŏĪėőĬőĸĵňŏľĸƞŅĬňŘŐĨƞĸŃŀĵƞŅĚĴň
ěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶĪņĚŅĬŐĸŃŒľƟĪŋĔėĬŏĝŊŗŀĴĨƞŀŒĬĕĦŃĪňŗĕěńħĔŅĶĽƞĚŀňŏĴĸĪňŗĴŅĔ
ŏĔŇĬœĮȮEnvisio ĴňŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŐĝĪĽņľĶńĭŀĚėƢĔĶĪňŗŏĶňĵĔĺƞŅȮStratChat ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŐĝĪĬňŘŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭĔŅĶ
ĽƞĚĴŀĭĝŇŘĬĚŅĬĕŀĚŐĨƞĸŃĭŋėėĸȮŏıŊŗŀŒľƟıĬńĔĚŅĬĽŅĴŅĶĩĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŒĬĽŇŗĚĪňŗĽņėńĠȮ 
 8. ėĚőėĶĚĽĶƟŅĚĸņħńĭĝńŘĬœĺƟŒľƟĬƟŀĵĪňŗĽŋħȮ&Keep Hierarchical Structures to a 
Minimum)  
 ĔŅĶĶńĔļŅĸņħńĭĝńŘĬĕŀĚŀĚėƢĔĶŒľƟĬƟŀĵĪňŗĽŋħěŃĝƞĺĵĮƚŀĚĔńĬœĴƞŒľƟĕƟŀĴŌĸĩŌĔĭŇħŏĭŊŀĬŏĴŊŗŀĽƞĚĨƞŀȮ
&ĬŉĔĩŉĚŏĔĴȮŴőĪĶĻńıĪƢŵ ĪňŗėŋĦŏĸƞĬŏĴŊŗŀĨŀĬŏĮƦĬŏħŖĔ'ȮĨĸŀħěĬŏıŇŗĴŏĺĸŅŐĸŃŏĚŇĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭȮŴĸĚœĮ
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ĨŅĴľƞĺĚőĞƞŵ ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĴŅĔĕŉŘĬȮįŌƟěńħĔŅĶŒĬĭĶŇļńĪĪňŗĴňőėĶĚĽĶƟŅĚĭĶŇľŅĶȮ ŐĬĺĶŅĭ ȮĴňŐĬĺőĬƟĴĪňŗěŃĴň
ŀņĬŅěĴŅĔĔĺƞŅȮŐĸŃŏĮƦĬįĸŒľƟħņŏĬŇĬĔŅĶŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŏĬŊŗŀĚěŅĔĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀįĸĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĭĶŇļńĪĴŅĔĕŉŘĬȮĔŅĶĩŀħįŌƟěńħĔŅĶĶŃħńĭĔĸŅĚĵńĚĝƞĺĵŏıŇŗĴŐĶĚěŌĚŒěŐĸŃĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬ
ĶŃľĺƞŅĚıĬńĔĚŅĬȮĞŉŗĚĝƞĺĵĸħĨƟĬĪŋĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮ 
 9. ĶĺĭĶĺĴŐĸŃŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴĶŌƟŐĔƞįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵĪńŘĚľĴħȮ&Pool and Share all 
Stakeholder Knowledge)  
 ıĬńĔĚŅĬŐĸŃĪňĴĪņĚŅĬœħƟħňĪňŗĽŋħŏĴŊŗŀĴňėĺŅĴĶŌƟĴŅĔĪňŗĽŋħȮĔŅĶĽĶƟŅĚģŅĬĕƟŀĴŌĸĕŀĚĭĶŇļńĪ
ŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴĶŌƟĕŀĚįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵĪńŘĚľĴħĪňŗĽĴŅĝŇĔŒĬĪňĴŐĨƞĸŃėĬĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚœħƟŏĮƦĬĽŇŗĚĽņėńĠ
ŏıŊŗŀŒľƟĪŋĔėĬŏĕƟŅŒěĨĶĚĔńĬȮįŌƟěńħĔŅĶěŃĴňŏĺĸŅĴŅĔĕŉŘĬĪňŗěŃĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗĮĶŃŏħŖĬŀŊŗĬȮŕȮŐĪĬĔŅĶĨŀĭ
ėņĩŅĴĪňŗĽŅĴŅĶĩĨŀĭœħƟőħĵĔŅĶŀƟŅĚŀŇĚģŅĬĕƟŀĴŌĸĕŀĚėĺŅĴĶŌƟĪňŗŒĝƟĶƞĺĴĔńĬȮ 
 10. ŏŀŅĝĬŃŀŋĮĽĶĶėȮ&Overcome Barriers)  
 ŀĚėƢĔĶŀŅěĨƟŀĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĳŅĵŒĬȮŐĨƞĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ
ŀŅěħŌĬƞŅĔĸńĺȮŏıŊŗŀŏŀŅĝĬŃŀŋĮĽĶĶėĪňŗĽĶƟŅĚĕŉŘĬĳŅĵŒĬŐĸŃĵŀĴĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮĽŇŗĚĽņėńĠėŊŀĨƟŀĚĴň
ŐįĬŐĸŃŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗěŃĝƞĺĵĨĸŀħŏĽƟĬĪŅĚȮėŇħĺƞŅŏľĨŋŒħėŋĦěŉĚĨƟŀĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŐĸŃ
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗėŋĦĽŅĴŅĶĩĪņœħƟŏıŊŗŀŒľƟĽŇŗĚĬńŘĬŏĔŇħĕŉŘĬȮĽĶƟŅĚŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚėŋĦĪňŗĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇœħƟěĶŇĚŐĸŃĪņ
ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňĸŃŏĸŖĔĪňĸŃĬƟŀĵœĮıĶƟŀĴĔńĬŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬŏĮƚŅľĴŅĵĬńŘĬȮĔŅĶĕěńħŀŋĮĽĶĶėŀŅěĪņŒľƟ
ŏĔŇħėĺŅĴŏěŖĭĮĺħŒĬĶŃĵŃĽńŘĬĳŅĵŒĬŀĚėƢĔĶȮŐĨƞŒĬĶŃĵŃĵŅĺŀŅěĪņŒľƟĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶĪņĚŅĬŏıŇŗĴĕŉŘĬȮ
ĪņŒľƟĨƟĬĪŋĬŐĸŃėĺŅĴıĵŅĵŅĴĴňėƞŅĴŅĔĔĺƞŅĮƤĠľŅ 
 ĽĶŋĮȮěŅĔĪńĻĬŃĕŀĚȮParkhillȮ(0.0/', JacarandaȮ(0./6', ThomsonȮ(0./2', ZezimaȮ
(0./5', GuidoȮ(0./5', SlavinȮ(0./2', DavisȮ(0.0.', FosterȮ(0.0.', BartonȮ(0.0.', ŐĸŃȮOngȮ
(0./5'ȮħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬȮĽŅĴŅĶĩĶŃĭŋĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŐĬĺĪŅĚŏıŊŗŀıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮħńĚįĸ
ĔŅĶĽńĚŏėĶŅŃľƢŒĬĨŅĶŅĚĪňŗȮ2.2 

 
 



76 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2.2 ȮįĸĔŅĶĽńĚŏėĶŅŃľƢĽĶŋĮŐĬĺĪŅĚŏıŊŗŀıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬ 

 

ŐĬĺĪŅĚŏıŊŗŀıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬ 
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1. ĽĶƟŅĚŐĭĭİƗĔľńħěŇřĔĞŀĺƢȮ&Create a Jigsaw Exercise) Ƌ   Ƌ Ƌ      
2. ĽĶƟŅĚŐįĬįńĚėĺŅĴėŇħŐĭĭĔĸŋƞĴľĶŊŀŐĭĭİƗĔėŇħȮŏĕňĵĬȮŐĮŃȮ&Create a Group Mind Map or 
Brainwriting Exercise) 

Ƌ   Ƌ       

3. ľŅĔĪňĴĕŀĚėŋĦŏĮƦĬŐĭĭŏĽĴŊŀĬěĶŇĚȮŒľƟĸŀĚĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŒĬĶŌĮŐĭĭŏĽĴŊŀĬȮ&If your Team is Virtual, 
Try Virtual Co-working) 

Ƌ        Ƌ  

4. ėŇħȮěńĭėŌƞȮŐĸŃŐĭƞĚĮƤĬȮ&Think, pair, and share) Ƌ   Ƌ    Ƌ   
5. ŒľƟŏĺĸŅĬńĔŏĶňĵĬŏĨĶňĵĴĨńĺĽņľĶńĭĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ&Give Students Time to Prepare for 
Collaboration) 

Ƌ          

6. ŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟįƞŅĬĔŅĶŀīŇĭŅĵȮ&Facilitate Learning through Explanation)  Ƌ Ƌ        
7. ĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĨƞŀĵŀħŐĬĺėŇħȮ&Encourage Students to Build upon Ideas)  Ƌ   Ƌ Ƌ     
8. ŒľƟĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃėņŐĬŃĬņȮ&Provide Support and Guidance)  Ƌ Ƌ        
9. ĶƞŅĚėĺŅĴėŅħľĺńĚĕŀĚĝńŘĬŏĶňĵĬȮ&Outline Class Expectations)  Ƌ Ƌ   Ƌ Ƌ    
10. ŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬĔĸŋƞĴĵƞŀĵȮ&Divide into Small Groups)  Ƌ Ƌ     Ƌ   
11. ŒĝƟĔŇěĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭľĸńĔĽŌĨĶȮ&Use Curriculum Relevant Activities)  Ƌ Ƌ     Ƌ   
12. ėņěņĔńħėĺŅĴĪňŗĝńħŏěĬĕŀĚėĺŅĴėŅħľĺńĚŐĸŃĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ&Clear Definition of Expectations and 
Purpose) 

 Ƌ Ƌ   Ƌ Ƌ    

13. ŒľƟėņŐĬŃĬņĪňŗĝńħŏěĬŐĔƞĬńĔŏĶňĵĬŒĬĔĸŋƞĴȮ&Providing Clear Instructions to Students in a Group)  Ƌ Ƌ        
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2.2 Ȯ&Ĩƞŀ' 

 

ŐĬĺĪŅĚŏıŊŗŀıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬ 
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14. ŏĬƟĬĽĶƟŅĚĔĸŋƞĴŒľƟŏĸŖĔȮ&Emphasis on Keeping Groups Small)  Ƌ Ƌ        
15. ĨŇħĨŅĴŀĵƞŅĚŒĔĸƟĝŇħŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬőħĵŀŅěŅĶĵƢįŌƟĽŀĬȮ&Close Monitoring and Support to be 
Provided by Instructors) 

 Ƌ Ƌ        

16. ĔņľĬħŐĬĺĪŅĚħƟŅĬĴŅĶĵŅĪŒĬĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴȮ&Defining Etiquette Guidelines for 
Proper Participation) 

 Ƌ Ƌ        

17. ěńħĔŇěĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭľńĺĕƟŀȮ&Devising Activities Relevant to the Topic)  Ƌ Ƌ        
18. ėŇħ+ėŌƞ+ŐĭƞĚĮƤĬȮ&Think-Pair-Share) Ƌ   Ƌ Ƌ      
19. ĽĶƟŅĚĔĸŋƞĴĪņĚŅĬŐĭĭěŇřĔĞŀĺƢȮ&Jigsaw)  Ƌ   Ƌ Ƌ      
20. ĶƞĺĴĔńĬėŇħȮ&Numbered Heads Together)    Ƌ  Ƌ     
21. ĚŅĬŏĸňŘĵĚĬŘņĝŅȮ&Tea Party)ȮıŌħėŋĵȮŐĭƞĚĭńĬȮŐĸŃŀĳŇĮĶŅĵĶƞĺĴĔńĬ    Ƌ       
22. ĔŅĶıĭĔńĬľĴħȮ&Round Robin)ȮįĸńħĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃŐĭƞĚĭńĬėĺŅĴėŇħ    Ƌ       
23. ŏĕňĵĬĺĬœĮĶŀĭȮŕȮ&Write Around)ȮŏĕňĵĬŐĸŃŀƞŅĬĽŇŗĚŒľĴƞ    Ƌ       
24. ĴƟŅľĴŋĬȮ&Carousel)ȮĶŃħĴŐĬĺėŇħŒľĴƞ    Ƌ       
25. ĶŃĭŋĭĶĶĪńħģŅĬĪňŗŏĭňŗĵĚŏĭĬȮ&Address Deviant Norms)     Ƌ      
26. ĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴȮ&Assess Teamwork)     Ƌ    Ƌ  
27. ŏĸƞĬŏĔĴĪňŗŒĝƟėĺŅĴœĺƟĺŅĚŒěȮ&Play a Trust Game)     Ƌ      
28. ŒĝƟĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŏĴŊŗŀŒĝƟœħƟȮ&Use Relevant Scenarios when Applicable)  Ƌ Ƌ     Ƌ   
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2.2 Ȯ&Ĩƞŀ' 

 

ŐĬĺĪŅĚŏıŊŗŀıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬ 
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29. ĩŅĴėņĩŅĴĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮ&Ask Divergent Questions)      Ƌ      
30. ŒĝƟĺŇīňěŇřĔĞŀĺƢȮ&Use the Jigsaw Method)     Ƌ Ƌ      
31. ŏĽĶŇĴŐĸŃĕĵŅĵŐĬĺėŇħŒľĴƞȮ&Supplement and Expand New Concepts)      Ƌ Ƌ     
32. ěńħŀĳŇĮĶŅĵȮ3ȮėĶńŘĚĨƞŀľĬŉŗĚĔŇěĔĶĶĴȮ&Hold Three Discussions per Activity)      Ƌ      
33. ŐĬŃĬņŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĝƞĺĵŏıŇŗĴėĺŅĴėĸƞŀĚĨńĺŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ&Introduce Technology that 
Streamlines Collaboration) 

    Ƌ    Ƌ Ƌ 

34. ĔņľĬħĭĪĭŅĪȮ&Designate Roles)  Ƌ    Ƌ     Ƌ 
35. ŒľƟĔŅĶĪħĽŀĭĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚĚŅĬȮ&Give a Pre- and Post-Task Test)      Ƌ      
36. ĔņľĬħĔŅĶŏĽĶŇĴĨƞŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ&Limit Scaffolding)   Ƌ   Ƌ Ƌ     
37. ĽĶƟŅĚĪňĴĪňŗıŉŗĚıŅĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮ&Form Interdependent Teams)       Ƌ   Ƌ Ƌ 
38. ĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵĔĸŋƞĴȮ&Set Group Goals)   Ƌ Ƌ   Ƌ Ƌ    
39. ĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĕŀĚŐĨƞĸŃĭŋėėĸȮ&Ensure Individual Accountability)  Ƌ    Ƌ Ƌ    Ƌ 
40. ĽŀĬĪńĔļŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅȮ&Teach Communication and Problem-solving Skills)       Ƌ     
41. ĭŌĶĦŅĔŅĶĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĔńĭőėĶĚĽĶƟŅĚŀŊŗĬȮŕȮ&Integrate Cooperative Learning with Other 
Structures)  

     Ƌ     

42 ĲƤĚŀĵƞŅĚĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬȮ&Active Listening)       Ƌ     
43. ŀīŇĭŅĵėĺŅĴėŇħŐĸŃėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮ&Explaining Ideas and Opinions)    Ƌ  Ƌ   Ƌ  
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2.2Ȯ &Ĩƞŀ' 

 

ŐĬĺĪŅĚŏıŊŗŀıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬ 
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44. ŏĮƦĬĔņĸńĚŒěŒľƟŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĪňĴȮ&Encouraging Teammates)      Ƌ     
45. ĪņĳŅĶĔŇěŒľƟŏĽĶŖěĽĴĭŌĶĦƢȮ&Completing Tasks)       Ƌ    Ƌ 
46. ıńĥĬŅŐĸŃŏľŖĬıƟŀĚĨŅĴĺŇĽńĵĪńĻĬƢŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵĶƞĺĴĔńĬȮ&Develop and Agree Upon a Shared 
Vision and Mutual Goals)  

 Ƌ Ƌ   Ƌ Ƌ    

47. ĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĕŀĚĝŋĴĝĬȮ&Foster a Sense of Community)        Ƌ    
48. ĽĶƟŅĚĭĶĶĪńħģŅĬŐĸŃėĺŅĴėŅħľĺńĚĕŀĚĔĸŋƞĴȮ&Establish Group Norms and Expectation)   Ƌ Ƌ   Ƌ Ƌ    
49. ŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵŏıŊŗŀĪņĚŅĬįƞŅĬėĺŅĴĕńħŐĵƟĚȮ&Leverage Discussion to Work 
Through Conflicts)  

      Ƌ    

50. ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀŀĬœĸĬƢȮ&Online Learning Activities)      Ƌ    Ƌ  
51. ĔŇěĔĶĶĴĔĸŋƞĴėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮ&Collaborative Group Activities)         Ƌ Ƌ  
52. ĔŅĶĽĬĪĬŅĔĸŋƞĴȮ&Group Discussions)  Ƌ     Ƌ   Ƌ  
53. ĔŇěĔĶĶĴŒľƟėņĨŇĝĴŐĸŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮ&Feedback and Assessment Activities)      Ƌ    Ƌ  
54. œĕĮĶŇĻĬŅŒĬőĸĔŐľƞĚėĺŅĴěĶŇĚȮ&Solve a Real-world Mystery)         Ƌ  
55. ĽĶƟŅĚĭĸŖŀĔȮeLearning ŏĔňŗĵĺĔńĭľńĺĕƟŀħŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ&Create a Subject Matter eLearning Blog)      Ƌ    Ƌ  
56. ěńħĔŅĶőĨƟĺŅĪňŒĬĲŀĶńŗĴĪňŗĴňĝňĺŇĨĝňĺŅȮ&Host a Lively Forum Debate)          Ƌ  
57. ĽĶƟŅĚľƟŀĚĽĴŋħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶŃĵŃĽńŘĬȮ&Create a Microlearning Library)         Ƌ  
58. ĬņěŅĔħƟŅĬľĬƟŅȮ&Lead from the Front)           Ƌ 
59. ĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĽƞĺĬĭŋėėĸȮ&Encourage Personal Accountability)     Ƌ     Ƌ 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2.2 Ȯ&Ĩƞŀ' 

 

ŐĬĺĪŅĚŏıŊŗŀıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬ 

P
a

rk
h
ill 

Ja
ca

ra
n

da 

T
h
o

m
so

n
 

Z
e

zi
m

a 

G
u

id
o 

S
la

vi
n 

D
a

vi
s 

F
o

st
e

r 

B
a

rt
o
n 

O
n
g 

60. ĽĶƟŅĚĺńĥĬīĶĶĴŐľƞĚėĺŅĴœĺƟĺŅĚŒěŐĸŃėĺŅĴŏėŅĶıĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮ&Create a Culture of Mutual 
Trust and Respect)  

Ƌ     Ƌ    Ƌ 

61. ěńħıĬńĔĚŅĬŐĸŃįŌƟĭĶŇľŅĶŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭėƞŅĬŇĵĴŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵȮ&Align Employee and 
Management with Core Values and Goals) 

         Ƌ 

62. ĴŀĭŀņĬŅěŒľƟįŌƟěńħĔŅĶȮ&Empower Managers)           Ƌ 
63. ĴŀĭŀņĬŅěŒľƟıĬńĔĚŅĬȮ&Empower Employees)          Ƌ 
64. ĬņŏĪėőĬőĸĵňĴŅŒĝƟȮ&Embrace Technology)      Ƌ     Ƌ 
65. ėĚőėĶĚĽĶƟŅĚĸņħńĭĝńŘĬœĺƟŒľƟĬƟŀĵĪňŗĽŋħȮ&Keep Hierarchical Structures to a Minimum)          Ƌ 
66. ĶĺĭĶĺĴŐĸŃŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴĶŌƟŐĔƞįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵĪńŘĚľĴħȮ&Pool and Share all Stakeholder 
Knowledge)  

         Ƌ 

67. ŏŀŅĝĬŃŀŋĮĽĶĶėȮ&Overcome Barriers)       Ƌ    Ƌ 
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 0,1,4 ȮĪńĻĬŃŏĔňŗĵĺĔńĭĕńŘĬĨŀĬŏıŊŗŀıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮ 
 Saekhow (2017) ĔĸƞŅĺĩŉĚȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĭĬŏėĶŊŀĕƞŅĵĽńĚėĴőħĵ
ĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĨŅĴŐĬĺĪŅĚėŀĬĽĨĶńėĨŇĺŇĽĨƢ (Steps of Cooperative 
Learning on Social Networking by Integrating Instructional Design based on 
Constructivist Approach) ěŅĔĪńĻĬŃĕŀĚJohnson and Johnson (/772', Johnson and 
Johnson (/765', ŐĸŃȮSlavin (/773'ȮœĺƟħńĚĬňŘ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1ȮĴŀĭľĴŅĵĚŅĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮ(Assigning Appropriate Tasks)ȮĔŅĶ
ĮĶŃĽŅĬĚŅĬŏĮƦĬĺŇīňĔŅĶĪňŗŏľĴŅŃĽĴŒĬĔŅĶŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĴň
ėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀěŃŒĝƟŒĬĔĶĦňĨƞŀœĮĬňŘȮ8ȮĨƟŀĚĔŅĶĪńĔļŃĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅȮėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮįĸĽńĴķĪīŇś
ĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬėŋĦĳŅıĽŌĚȮĚŅĬĪňŗĞńĭĞƟŀĬȮŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅĽńĚėĴĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2ȮĮĢŇĽńĴıńĬīƢĕŀĚėĶŌȮůȮĬńĔŏĶňĵĬȮ&Teacher ů Student Interaction'ȮŒĬ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪňŗŐĬƞĬŐĲƚĬĶŃľĺƞŅĚėĶŌŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬȮėĶŌŐĬŃĬņŏĬŊŘŀľŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬȮŀīŇĭŅĵĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĽĶƟŅĚŏĚŊŗŀĬœĕĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĽńĚŏĔĨĔŇěĔĶĶĴŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮ
ŐĸŃĝƞĺĵŏľĸŊŀĬńĔŏĶňĵĬŏĴŊŗŀěņŏĮƦĬȮŒĬĕĦŃŏħňĵĺĔńĬĬńĔŏĶňĵĬĔŖĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴĪňŗ
ŐĬŃĬņŐĸŃĨƟŀĚĪņĚŅĬĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵŒľƟĽņŏĶŖě 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3ȮĮĢŇĽńĴıńĬīƢĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮůȮĬńĔŏĶňĵĬȮ&Student ů Student Interaction'Ȯ
ĬńĔŏĶňĵĬŐĨƞĸŃėĬĨƟŀĚĶńĭĶŌƟĺƞŅĽĴŅĝŇĔŒĬĔĸŋƞĴĽŅĴŅĶĩĝƞĺĵȮĽĬńĭĽĬŋĬȮŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴŏĕŅŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ4ȮĮĢŇĽńĴıńĬīƢĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮůȮŏĬŊŘŀľŅȮ&Student ů Materials Interaction'Ȯ
ĴňėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚŒĬĔŅĶŏĨĶňĵĴĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴĶŌĮŐĭĭŐĸŃĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚŏĬŊŘŀľŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ
ĬńĔŏĶňĵĬěŃœħƟĶńĭĝŋħĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽņľĶńĭĔŅĶŏĶňĵĬȮĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀŅěŒĝƟĽņľĶńĭĚŅĬĔĸŋƞĴľĶŊŀĚŅĬŏħňŗĵĺȮ
ŐĸŃėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭěŃĩŌĔŐĭƞĚĮƤĬĶŃľĺƞŅĚĽĴŅĝŇĔŒĬĔĸŋƞĴ 
 ĕńŘĬĪňŗȮ5. ėĺŅĴėŅħľĺńĚĭĪĭŅĪĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ&Students Role Expectation'ȮĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮĴňŏĮƚŅľĴŅĵŏıŊŗŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĽĴŅĝŇĔŒĬĔĸŋƞĴȮĞŉŗĚĶĺĴĩŉĚĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬ
ŐĬĺėŇħŐĸŃĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħěĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬȮĬńĔŏĶňĵĬŐĨƞĸŃĔĸŋƞĴĨƟŀĚĴňŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĝńħŏěĬȮŐĸŃ
ĽĴŅĝŇĔĔĸŋƞĴŐĨƞĸŃėĬĨƟŀĚĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŇěĔĶĶĴĔĸŋƞĴŏıŊŗŀŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵ 
 Levin &0./6'ȮĔĸƞŅĺĩŉĚȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĚƞŅĵȮŕȮ5ȮĕńŘĬĨŀĬĪňŗĬņœĮĽŌƞėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĔŅĶĪņĚŅĬ
ĶƞĺĴĔńĬȮ(A Simple, 5-step Process that Leads to Collaborative Success)ȮœĺƟħńĚĬňŘ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1ȮĽĶƟŅĚėĺŅĴœĺƟĺŅĚŒě (Build Trust) 
 ĔƞŀĬĪňŗĪňĴěŃĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬœħƟȮıĺĔŏĕŅĨƟŀĚĴňėĺŅĴœĺƟĺŅĚŒěĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬŐĸŃĶŌƟĽŉĔĽĭŅĵŒě
ĔńĭĕƟŀĴŌĸĮĶŃěņĨńĺŐĸŃėŋĦĽĴĭńĨŇĕŀĚįŌƟŀŊŗĬŒĬĪňĴȮľŅĔĮĶŅĻěŅĔĶŅĔģŅĬŐľƞĚėĺŅĴœĺƟĺŅĚŒěȮĔŅĶĪņĚŅĬ
ĶƞĺĴĔńĬěŃŏľĴŊŀĬĮĶŅĽŅĪĪĶŅĵŒĬıŅĵŋŏŁŀĶŇŏėĬȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴœĺƟĺŅĚŒěĶŃľĺƞŅĚĽĴŅĝŇĔ
ŒĬĪňĴĨńŘĚŐĨƞŏĶŇŗĴŐĶĔěŃĪņŒľƟŏĔŇħĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĪňŗŐĪƟěĶŇĚĕŉŘĬȮŒľƟįĸĸńıīƢĪňŗħňĕŉŘĬȮŏĶŖĺĕŉŘĬȮĪňŗȮFWI ŏĶŅĪņ
ĽŇŗĚĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬĽŀĚĽŅĴŀĵƞŅĚŏıŊŗŀĝƞĺĵĽĶƟŅĚėĺŅĴœĺƟĺŅĚŒěȮŐĨƞĽŇŗĚľĬŉŗĚĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĪňŗĽŋħŀĵƞŅĚ
ĬƞŅĮĶŃľĸŅħŒěĪňŗŏĶŅĪņėŊŀĔŅĶŀĵŌƞŏĜĵȮŕȮŏĶŅěŃŐĽħĚĝŊŗŀŐĸŃĶŌĮĳŅıĕŀĚıĬńĔĚŅĬıĶƟŀĴĔńĭĶŅĵĔŅĶ
ėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠĽŅĴħƟŅĬŐĸŃĽŅĴĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅĨƟŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟħƟĺĵĔŅĶŒĝƟĮƚŅĵħŇěŇĪńĸĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬȮŏĶŅ
œħƟĶńĭįĸĨŀĭĶńĭŏĝŇĚĭĺĔĴŅĔĴŅĵěŅĔıĬńĔĚŅĬŏĔňŗĵĺĔńĭŐŀĮıĸŇŏėĝńĬĬńŘĬȮŐĸŃœħƟŏľŖĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ
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ĕƟŅĴŐįĬĔŏıŇŗĴĕŉŘĬȮŒĬĪņĬŀĚŏħňĵĺĔńĬĔŅĶŒĝƟľĬƟŅěŀŏıŊŗŀěħěņĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮĺńĬėĶĭĶŀĭĔŅĶĪņĚŅĬ
ŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĪňŗĵŀħŏĵňŗĵĴȮěŃĝƞĺĵĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬŒĬĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚŏıŊŗŀĬ
ĶƞĺĴĚŅĬ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2ȮœĮħƟĺĵĔńĬ (Get Together) 
 ĔŅĶŏĶŇŗĴĨƟĬőėĶĚĔŅĶėĺĶŏĶŇŗĴĨƟĬħƟĺĵĔŅĶĮĶŃĝŋĴŐĭĭĨńĺĨƞŀĨńĺĔńĭĽĴŅĝŇĔĪŋĔėĬŒĬĪňĴȮőħĵ
ĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵȮĨŅĶŅĚŏĺĸŅȮŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĽƞĺĬĭŋėėĸĪňŗĝńħŏěĬȮįŌƟėĬŒĬĽņĬńĔĚŅĬėĺĶĶĺĴĨńĺ
ĔńĬŒĬľƟŀĚĮĶŃĝŋĴĪňŗĴňŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮŒĬĕĦŃĪňŗıĬńĔĚŅĬĪňŗĪņĚŅĬěŅĔĶŃĵŃœĔĸĽŅĴŅĶĩ
ŏĕƟŅĶƞĺĴŐĭĭŏĽĴŊŀĬěĶŇĚįƞŅĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĔŅĶĮĶŃĝŋĴĪŅĚĺŇħňőŀȮŏĝƞĬȮGoToMeeting ľĶŊŀȮZoom ĔŅĶ
ŏįĝŇĠľĬƟŅĔńĬľĶŊŀįƞŅĬĺŇħňőŀĽņľĶńĭįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĶŃĵŃœĔĸŒĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴėĶńŘĚŐĶĔŏľĸƞŅĬňŘĴňėĺŅĴĽņėńĠ
ĨƞŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚĪňĴ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3ȮŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ (Use Collaborative Tools) 
 ŏĴŊŗŀŏĶŇŗĴĨƟĬőĮĶŏěŖĔĨƢħƟĺĵŏĞĽĝńĬŐĭĭĨńĺĨƞŀĨńĺȮĪňĴĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ
ŏıŊŗŀĽŊŗŀĽŅĶĨĸŀħĪńŘĚőĮĶŏěŖĔĨƢœħƟȮĪňĴĕŀĚŏĶŅıŉŗĚıŅȮSlack ŐĸŃȮInVision ĶĺĴĩŉĚŐŀĮŀŊŗĬȮŕȮŀňĔĽŀĚĽŅĴ
ĶŅĵŒĬĔŅĶĨŇħĨƞŀĽŊŗŀĽŅĶȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏľĸƞŅĬňŘĝƞĺĵŒľƟŏĶŅĽŊŗŀĽŅĶœħƟŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺŐĸŃŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬ
ŀĵƞŅĚŏĮƕħŏįĵŐĸŃĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮŐĸŃĽŇŗĚĪňŗĬƞŅĽĬŒěŏĔňŗĵĺĔńĭŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŒĬĮƤěěŋĭńĬėŊŀ
ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏľĸƞŅĬňŘœĴƞœħƟĪņŏıňĵĚĽŇŗĚŏħňĵĺȮŐıĸĨĲŀĶƢĴĽƞĺĬŒľĠƞŀĬŋĠŅĨŒľƟėŋĦĶĺĴŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃ
ŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸŀŊŗĬȮŕȮŏĕƟŅħƟĺĵĔńĬȮŀńĬĪňŗěĶŇŐĸƟĺĜńĬĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚĔŅĶįĽŅĬĶĺĴĞŉŗĚĪņŒľƟĜńĬĽŅĴŅĶĩŒĝƟȮSlack 
ŏıŊŗŀőıĽĨƢĕƟŀėĺŅĴĭĬĮƚŅĵĨƞŅĚȮŕȮĶŀĭȮŕȮĽņĬńĔĚŅĬĕŀĚŏĶŅœħƟőħĵĨĶĚȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŀĵƞŅĚȮ
Slack ĵńĚĽĶƟŅĚėĺŅĴĽĬŋĔĽĬŅŒĬŐıĸĨĲŀĶƢĴȮĞŉŗĚĪņŒľƟĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĽĬŋĔĵŇŗĚĕŉŘĬȮħńĚĬńŘĬ
ĬŀĔŏľĬŊŀěŅĔėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĝƞŀĚĪŅĚĔŅĶĽĬĪĬŅŐĭĭĮƕħĞŉŗĚįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅ
œĮĶƞĺĴŒĬľńĺĕƟŀŐĸŃŐĝĶƢœĲĸƢœħƟŀĵƞŅĚĚƞŅĵħŅĵȮSlack ĵńĚĪņŒľƟĚƞŅĵĨƞŀĔŅĶȮ ĨŀĭĽĬŀĚ ȮőħĵŒĝƟŀňőĴěŇȮŐĸŃ
ĽĶƟŅĚĳŅıŏėĸŊŗŀĬœľĺĨĸĔȮŕȮőħĵŒĝƟĲƤĚĔƢĝńŗĬȮ -giphy" ĴńĬŏĮƦĬĽŇŗĚŏĸŖĔȮŕȮĬƟŀĵȮŕȮĪňŗĪņŒľƟĔŅĶĪņĚŅĬĽĬŋĔȮ
ŐĸŃŏĮƦĬĲƖŏěŀĶƢĪňŗĽĬŋĔĞŉŗĚĜńĬŒĝƟŀĵŌƞĨĸŀħŏĺĸŅ  
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ4. ĔĸńĭĴŅĶĺĴĨńĺĔńĬŀňĔėĶńŘĚȮ&Get Together Again' 
 ŏĴŊŗŀőĮĶŏěŖĔĨƢĩŉĚĭĪĽĶŋĮŐĸƟĺȮŒľƟĴŅĶĺĴĨńĺĔńĬŏıŊŗŀĞńĔĩŅĴŐĭĭĨńĺĨƞŀĨńĺŏıŊŗŀŏĶňĵĬĶŌƟĺƞŅĽŇŗĚŒħŒĝƟ
œħƟįĸħňĪňŗĽŋħĽņľĶńĭĪŋĔėĬŐĸŃĽŇŗĚŒħĽŅĴŅĶĩĮĶńĭĮĶŋĚœħƟŒĬėĶńŘĚĨƞŀœĮȮĪňĴĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵĳŅĵŒĬ
ĨŅĶŅĚŏĺĸŅĪňŗĨĔĸĚĔńĬœĺƟŐĸŃĨĶĚĨŅĴėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĽƞĺĬĭŋėėĸľĶŊŀœĴƞ? ŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭĔŅĶĮĶŃĝŋĴ
ŏĶŇŗĴĨƟĬȮĔŅĶŀĵŌƞŒĬľƟŀĚľĶŊŀĔŅĶĮĶŃĝŋĴĪŅĚĺŇħňőŀĪņŒľƟĔŅĶĮĶŃĝŋĴŏľĸƞŅĬňŘĴňĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŐĸŃĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĕŉŘĬ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ5. ĨŇħĨŅĴŐĸŃŐĭƞĚĮƤĬįĸĸńıīƢ (Track and Share Results) 
 įĸĸńıīƢĕŀĚĪŋĔőėĶĚĔŅĶėĺĶœħƟĶńĭĔŅĶĨŇħĨŅĴŐĸƟĺŐĝĶƢĔńĭĪňĴȮŐĸŃľŅĔőėĶĚĔŅĶĴňĕĬŅħŒľĠƞ
ĕŉŘĬŒĬĕŀĭŏĕĨľĶŊŀĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀľĸŅĵŐįĬĔȮĔŖĨƟŀĚĴňĔŅĶıŌħėŋĵĔńĬĩŉĚįĸĸńıīƢĪńŗĺĪńŘĚĭĶŇļńĪȮŏĶŅŒĝƟ
ĽńĠĠŅĦħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀĽƞĚįĸĸńıīƢœĮĵńĚıĬńĔĚŅĬĕŀĚŏĶŅŀňĔėĶńŘĚŐĸŃĪņŒľƟŐĬƞŒěĺƞŅĪŋĔėĬĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚ
ĕƟŀĴŌĸŏħňĵĺĔńĬœħƟȮőĮĶħěņœĺƟĺƞŅȮĩƟŅėŋĦœĴƞŐĝĶƢįĸĸńıīƢĕŀĚőėĶĚĔŅĶėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĕŀĚėŋĦȮėŋĦœĴƞŏıňĵĚŐĨƞ
ĕőĴĵĕƟŀĴŌĸŀńĬĴňėƞŅŒĬŀĚėƢĔĶĕŀĚėŋĦŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĨƞĵńĚĸħįĸĔĶŃĪĭĕŀĚĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬħƟĺĵ 
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 Uren (2013) ĔĸƞŅĺĩŉĚȮ5ȮĕńŘĬĨŀĬĽŌƞĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĪňŗĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěȮ(5 Steps to 
Successful Collaboration'ȮœĺƟħńĚĬňŘ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1ȮĶŃĭŋĮĶŃŏĳĪĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴ (Identify the Right Type 
of Collaboration) 
 ĬňŗľĴŅĵĩŉĚĔŅĶĪņŒľƟėņĝňŘŐěĚĮƤĠľŅĕŀĚėŋĦĩŌĔĨƟŀĚȮľĶŊŀėņĩŅĴȮHMW ĕŀĚėŋĦȮ&ľĶŊŀĵƞŀĴŅ
ěŅĔ How might we ŐĮĸĺƞŅȮĽŇŗĚĪňŗŏĶŅŀŅěěŃȮ,,,Ȯ'ȮľĶŊŀŒĬĳŅļŅŀńĚĔķļīĶĶĴħŅȮ8ȮWhat is it that 
you want to do? ľĶŊŀȮėŋĦŀĵŅĔĪņŀŃœĶ? ŏĶŅėŇħĺƞŅĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĴňȮ1ȮĮĶŃŏĳĪĔĺƟŅĚȮŕȮ8 
 ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŐĭĭŏĮƕħȮ&Open Collaboration'ȮĔńĭĸŌĔėƟŅȮĬńĔėŇħȮŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĚŅĬ
ĕŀĚėŋĦȮŐĸŃěŃħňĴŅĔľŅĔĴňėņĩŅĴŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĪňŗėŋĦĨƟŀĚĔŅĶėņĨŀĭȮŐĸŃĨņŐľĬƞĚĪňŗėŋĦĽŅĴŅĶĩėĺĭėŋĴ
ĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĪňŗĨŅĴĴŅœħƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴȮŏĶŅĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭȮSony ŏıŊŗŀĽņĶĺěĺƞŅŏĪėőĬőĸĵňĽŅĴŅĶĩ
ĪņŒľƟŏĔŇħœĸĲƝĽœĨĸƢĪňŗĵńŗĚĵŊĬŒĬŀĬŅėĨįƞŅĬȮFuturescapes œħƟŀĵƞŅĚœĶȮŏıŊŗŀėŇħŒľƟŐĨĔĨƞŅĚŐĸŃŏľĬŊŀĔĺƞŅȮ
 ĶħņŏĬŇĬīŋĶĔŇěĨŅĴĮĔĨŇ ȮSony œħƟĺƞŅěƟŅĚĬńĔŀĬŅėĨĺŇĪĵŅĝńŘĬĬņȮĬńĔĺŇěŅĶĦƢĪŅĚĽńĚėĴȮŐĸŃįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠ
ěŅĔĽŅĕŅĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮŏĪėőĬőĸĵňȮŐĸŃėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬěŅĔĪńŗĺőĸĔȮĨĸŀħěĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴěŅĔ
ĽŅīŅĶĦĝĬĪńŗĺœĮȮŏıŊŗŀıńĥĬŅȮ2ȮĽĩŅĬĔŅĶĦƢĽņľĶńĭĮƖȮ2568ȮěŅĔŀĬŅėĨěņĬĺĬŀĬńĬĨƢĪňŗŀĵŌƞĕƟŅĚľĬƟŅ
ŏĶŅȮěŅĔĬńŘĬŒĝƟĽĩŅĬĔŅĶĦƢěņĸŀĚŏľĸƞŅĬňŘŏıŊŗŀĽĶƟŅĚŐĬĺėŇħŒľĴƞěņĬĺĬľĬŉŗĚȮĶĺĴĩŉĚȮWandular ŀŋĮĔĶĦƢ
ŀŏĬĔĮĶŃĽĚėƢĪňŗĺŇĺńĥĬŅĔŅĶœĮıĶƟŀĴĔńĭėŋĦĨĸŀħŀŅĵŋĕńĵŐĸŃŀńĮŏħĨįƞŅĬĔŅĶħŅĺĬƢőľĸħĭĬėĸŅĺħƢ
ŐĸŃĮĸńřĔŀŇĬŁŅĶƢħŐĺĶƢŐĭĭŐĵĔĽƞĺĬȮĔĸƞŅĺŀňĔĬńĵľĬŉŗĚȮĭŀĔĸŅĸŇŘĬĝńĔĪňŗŏĨŖĴœĮħƟĺĵőĪĶĻńıĪƢĴŊŀĩŊŀŏĔƞŅȮŕ 
œĮœħƟŏĸĵ 
 ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŒĬŐĬĺħŇŗĚȮ&Vertical Collaboration'ȮĪňŗĞŉŗĚėŋĦĨƟŀĚĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭĞńı
ıĸŅĵŏĝĬĕŀĚėŋĦŐĸŃőĬƟĴĬƟŅĺŒľƟŀĚėƢĔĶŀŊŗĬħņŏĬŇĬĔŅĶȮĨńĺŀĵƞŅĚĪňŗħňėŊŀĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴěŅĔįŌƟ
ŒľƟĭĶŇĔŅĶőĪĶĻńıĪƢĴŊŀĩŊŀŒĬ U.K. ĬŅĴĺƞŅ O2 ĞŉŗĚ O2ȮĪĶŅĭħňĺƞŅĽńħĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĸŌĔėƟŅěŃŒĝƟėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬ
ŏĮƦĬŏĔĦĤƢĽņėńĠŒĬĔŅĶŏĸŊŀĔőĪĶĻńıĪƢȮŐĸŃěņĬĺĬĪňŗĴŅĔĔĺƞŅĬńŘĬȮ&ĴŅĔĩŉĚĶƟŀĵĸŃȮ44'ȮěŃŏĸŊŀĔľŌĲƤĚĪňŗĴň
ėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬĴŅĔĔĺƞŅľŌĲƤĚĪňŗĴňėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬĬƟŀĵĔĺƞŅȮŀĵƞŅĚŀŊŗĬĔŖŏĪƞŅŏĪňĵĴĔńĬȮO2ȮĨƟŀĚĔŅĶŒľƟĸŌĔėƟŅĽŅĴŅĶĩ
ĨńħĽŇĬŒěŏĸŊŀĔŏľĸƞŅĬňŘœħƟȮŐĸŃħƟĺĵĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŀĵƞŅĚŒĔĸƟĝŇħĔńĭįŌƟįĸŇĨőĪĶĻńıĪƢĴŊŀĩŊŀȮœħƟıńĥĬŅ
ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĮĶŃŏĴŇĬĪňŗŒĝƟĚŅĬĚƞŅĵŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĞŉŗĚŏĶňĵĔĺƞŅȮEco-rating ĨŀĬĬňŘĸŌĔėƟŅŏľŖĬĜĸŅĔĽňĶŋƟĚŒĬ
ĶƟŅĬėƟŅȮĞŉŗĚĭƞĚĝňŘĩŉĚĶŃħńĭėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬĕŀĚőĪĶĻńıĪƢĪŋĔŏėĶŊŗŀĚĪňŗŏĕƟŅĶƞĺĴőėĶĚĔŅĶĬňŘȮĞŉŗĚĴŅĔĔĺƞŅĶƟŀĵĸŃȮ90Ȯ
ĕŀĚőĪĶĻńıĪƢĪňŗȮO2ȮĴňŒĬĽĨŖŀĔ 
 ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŒĬŐĬĺĶŅĭȮ&Horizontal Collaboration'ȮĪňŗĞŉŗĚėŋĦĨƟŀĚĽĶƟŅĚėĺŅĴ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĶŃĭĭĶŀĭĨńĺėŋĦŏıŊŗŀŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮŐĸŃĨƟŀĚĔŅĶėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĶŃľĺƞŅĚ
įŌƟħņŏĬŇĬĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮěŅĔĳŅėĽƞĺĬĨƞŅĚȮŕȮĪňŗĴňėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĶƞĺĴĔńĬȮĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŒĬŐĬĶŅĭĴńĔěŃ
ŏĮƦĬįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵľĸŅĵİƙŅĵȮŏĬŊŗŀĚěŅĔőħĵĪńŗĺœĮŐĸƟĺĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚįŌƟĔņľĬħĬőĵĭŅĵŐĸŃȮ
NGOs ŏĮƦĬĽŇŗĚěņŏĮƦĬŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĶŃħńĭĳŅėĽƞĺĬȮŒĬĶŃħńĭőĸĔȮŏĶŅœħƟħņŏĬŇĬĔŅĶ
őėĶĚĔŅĶĶŇŏĶŇŗĴħƟŅĬĔŅĶĕĬĽƞĚŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬȮĞŉŗĚŏĮƦĬĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺĪńŗĺĪńŘĚŀŋĨĽŅľĔĶĶĴœĮĽŌƞŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ
ĔŅĶĕĬĽƞĚĪňŗĵńŗĚĵŊĬĪńŗĺőĸĔȮŒĬĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻȮŏĶŅěńħŒľƟĴňȮDairy 2020ȮĞŉŗĚŏĮƦĬőėĶĚĔŅĶĶƞĺĴĪŋĬĪňŗĬņœĮĽŌƞ
ĺŇĽńĵĪńĻĬƢŐĸŃľĸńĔĔŅĶĝňŘĬņĽņľĶńĭĳŅėįĸŇĨĳńĦĤƢĬĴŒĬĽȮU.K.ĪňŗĵńŗĚĵŊĬŐĸŃŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĨńĺŐĪĬěŅĔľƞĺĚ
őĞƞėŋĦėƞŅĪńŘĚľĴħȮĨńŘĚŐĨƞŏĔļĨĶĔĶœĮěĬĩŉĚįŌƟėƟŅĮĸňĔ  
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 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2. ŀĬŋĠŅĨŒľƟŏĸƞĬŀĵƞŅĚĮĸŀħĳńĵ (Secure Permission to Play) 
 ĴňėĺŅĴĝńħŏěĬĴŅĔŐĨƞĴńĔěŃœĴƞĴňȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬěŅĔįŌƟĭĶŇľŅĶĶŃħńĭĽŌĚŏĮƦĬĽŇŗĚĽņėńĠĽņľĶńĭ
ĬĺńĨĔĶĶĴŐĭĭŏĮƕħĴŇĜŃĬńŘĬėĺŅĴėŇħŐĸŃėĺŅĴŏĕƟŅŒěŀńĬĵŀħŏĵňŗĵĴěŅĔįŌƟĴňėĺŅĴėŇħĮĶŅħŏĮĶŊŗŀĚěŃœĴƞœĮ
œľĬȮŐĸŃėĶńŘĚĨƞŀœĮĪňŗėŋĦĕŀŏĺĸŅȮıĺĔŏĕŅŀŅěěŃŏĨŖĴŒěŒľƟĬƟŀĵĸĚĴŅĔȮŏĴŊŗŀıŌħĩŉĚĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŒĬ
ŐĬĺħŇŗĚȮŀŅěěņŏĮƦĬĨƟŀĚĴňĽńĠĠŅĞńııĸŅĵŏŀŀĶƢŒľĴƞȮĞŉŗĚŏĮƦĬœĮœĴƞœħƟľŅĔœĴƞĴňėĺŅĴĴŋƞĚĴńŗĬěŅĔįŌƟĭĶŇľŅĶ
ĶŃħńĭĽŌĚȮŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŒĬŐĬĺĶŅĭĕŀĚįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵľĸŅĵİƙŅĵŐĪĭěŃŏĮƦĬœĮœĴƞœħƟŏĸĵ
ľŅĔœĴƞœħƟĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬěŅĔȮCEO ŏĬŊŗŀĚěŅĔėĺŅĴŏĽňŗĵĚŀŅěėƞŀĬĕƟŅĚĽŌĚȮ- ĺŇīňĔŅĶĪņĚŅĬŐĭĭŒľĴƞȮ
őĴŏħĸīŋĶĔŇěŒľĴƞȮěŋħŏħƞĬĪňŗŐĪƟěĶŇĚĕŀĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĶŃĭĭȮŐĸŃěħľĴŅĵěŅĔȮCEO ėĬľĬŉŗĚĩŉĚŀňĔėĬ
ľĬŉŗĚěŃĴňĮĶŃőĵĝĬƢĴŅĔŒĬĔŅĶĶĺĴĔĸŋƞĴŏĕƟŅħƟĺĵĔńĬȮĴńĬŏėĵŒĝƟœħƟįĸħňŐĸƟĺĽņľĶńĭĔĸŋƞĴıńĬīĴŇĨĶŏėĶŊŗŀĚ
ŐĨƞĚĔŅĵĪňŗĵńŗĚĵŊĬ (Sustainable Apparel Coalition) 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3ȮŒĝƟĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĵŀħŏĵňŗĵĴȮŐĨƞĪņŒľƟĴňėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬ (Use Great 
Process, but Make It Flexible) 
 ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĪňŗĬņœĮĽŌƞįĸĸńıīƢĪňŗœĴƞœħƟŏĔŇħĕŉŘĬŏıňĵĚŏıĶŅŃĴňėĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴŀĵŌƞŒĬĽĩŅĬĪňŗ
ĪňŗŏľĴŅŃĽĴŒĬŏĺĸŅĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮŒĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬěŅĔĶƟŅĬıŌħŏĮƦĬĶƟŅĬŐĽħĚȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĵŀħĬŇĵĴŐĸŃ
ĶƟŀĬŐĶĚėŊŀĽŇŗĚĽņėńĠȮĸĚĪŋĬĔńĭĺŇĪĵŅĔĶĪňŗĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮŐĸŃĩƟŅŒĬľƟŀĚĬňŘŏĮƦĬĔĸŋƞĴĕŀĚėĬĪňŗŀŅĺŋőĽĴŅĔȮ
ŒľƟľŅĺŇĪĵŅĔĶĪňŗĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŐĸŃŀŅĺŋőĽĴŅȮĬňŗŏĮƦĬĽŇŗĚĽņėńĠŀĵƞŅĚĵŇŗĚĽņľĶńĭĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŒĬŐĬ
ĶŅĭȮĞŉŗĚŏĮƦĬĽŇŗĚĽņėńĠĽņľĶńĭŀĚėƢĔĶıńĥĬŅŏŀĔĝĬĪňŗŏĕƟŅĶƞĺĴŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĝńħŏěĬĺƞŅıĺĔŏĕŅĔņĸńĚĽĺĴ
ĭĪĭŅĪŒħȮ- įŌƟŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔľĶŊŀįŌƟĪƟŅĝŇĚȮŐĴƟĺƞŅėŋĦěŃĴńŗĬŒěĺƞŅėŋĦĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗŏĜňĵĭėĴěĬ
ĨƟŀĚĨŃĸŉĚȮŐĨƞěĚŏĨĶňĵĴıĶƟŀĴĪňŗěŃĵŊħľĵŋƞĬŒľƟĪņĚŅĬŒĬĪŋĔĪňŗĪňŗıĸńĚĕŀĚĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŀŅěĬņœĮŒĝƟ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ4ȮŒľƟŏĺĸŅ (Allow Time) 
 ĽĶƟŅĚŏĺĸŅŒĬĔŅĶœĨĶƞĨĶŀĚŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮŏĺĸŅĪňŗįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴĽŅĴŅĶĩŀĵŌƞėĬŏħňĵĺœħƟȮėŇħ
ĪĭĪĺĬȮĮĶńĭĨńĺȮĽĚĭĽĨŇŀŅĶĴĦƢȮĔŅĶĽĬĪĬŅĪňŗĵŅĔĸņĭŅĔĨƟŀĚŒĝƟŏĺĸŅŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶŐĸŃŐĔƟœĕȮŀĵƞŅ
ıĵŅĵŅĴŏĶƞĚħņŏĬŇĬĔŅĶȮĽĶƟŅĚĔŅĶıńĔėƟŅĚėŊĬĶŃľĺƞŅĚŏĞĽĝńĬȮľĶŊŀŏĞĽĝńĬĔŅĶœĨĶƞĨĶŀĚőħĵŏĜıŅŃħƟĺĵ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶœĨĶƞĨĶŀĚȮ&ĔŅĶŏĕňĵĬŐĭĭŀŇĽĶŃȮĔŅĶŐĽħĚĳŅıȮłĸł'ȮĽņľĶńĭĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŒĬ
ŐĬĺĶŅĭȮŒľƟĺŅĚŐįĬĽņľĶńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĵŅĺĬŅĬħƟĺĵȮĔŅĶĽĶƟŅĚĜńĬĪŅĴĨŇĨƟŀĚŒĝƟŏĺĸŅȮŐĸŃįŌƟėĬ
ěņŏĮƦĬĨƟŀĚŏĨĶňĵĴıĶƟŀĴĪňŗěŃŏĕƟŅĶƞĺĴŒĬĶŃĵŃĵŅĺ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ5. ĶňŏĞŖĨľĬƟŅĮƤħĔƞŀĬĔŅĶŐĕƞĚĕńĬ-ĶŃľĺƞŅĚĔŅĶŐĕƞĚĕńĬ (Reset the Pre-
competitive/Competitive dial) 
 ŐĸŃĬňŗėŊŀĮƤĠľŅȮīŋĶĔŇěěņŏĮƦĬĨƟŀĚėŇħŒľĴƞŏĔňŗĵĺĔńĭěŋħĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶŐĕƞĚĕńĬŐĸŃĔŅĶ
ĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮŐĸŃĵƟŅĵĔŇěĔĶĶĴěņĬĺĬĴŅĔŏĕƟŅœĮŒĬĔĸƞŀĚĔƞŀĬĔŅĶŐĕƞĚĕńĬȮĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮŏıŊŗŀĪňŗěŃ
ŏĮĸňŗĵĬħĬĨĶňŏıŊŗŀĽĶƟŅĚŀŅĶĴĦƢŒĬľĴŌƞįŌƟĭĶŇőĳėĔĶŃŐĽľĸńĔȮőħĵĪňŗŒľƟįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĭĶŇĔŅĶĪňŗĵńŗĚĵŊĬŏĮƦĬ
ĭĶĶĪńħģŅĬȮŏĶŅěņŏĮƦĬĨƟŀĚŏľŖĬľĬƟŅĮƤħĪňŗĪņŏėĶŊŗŀĚľĴŅĵŏĽƟĬŐĭƞĚĶŃľĺƞŅĚĔŇěĔĶĶĴĔƞŀĬĔŅĶŐĕƞĚĕńĬŐĸŃ
ĶŃľĺƞŅĚĔŅĶŐĕƞĚĕńĬĪňŗŏĮĸňŗĵĬœĮŒĬĸńĔļĦŃĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĴŅĔĕŉŘĬȮŒĬĕĦŃĬňŘŐĭĶĬħƢŐĸŃ
īŋĶĔŇěěņĬĺĬĴŅĔėŇħĺƞŅėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬėŊŀŐľĸƞĚĪňŗĴŅĕŀĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŐĕƞĚĕńĬȮĞŉŗĚĔŖŀŅěŏĮƦĬœħƟŐĨƞ
ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĺĚĔĺƟŅĚĞŉŗĚėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬŏĮƦĬĔĶŃŐĽľĸńĔŒľĴƞĽņľĶńĭĽŇŗĚĪňŗŏĶňĵĔĺƞŅĔŅĶŏĮƦĬĽňŏĕňĵĺŐĭĭ
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ėĶŉŗĚȮŕȮĔĸŅĚȮŕȮěŃĨƟŀĚĴňĔŅĶŐĪĶĔŐĞĚľĸŅĵėĶńŘĚőħĵįŌƟŏĸƞĬľĸŅĵėĬȮĞŉŗĚœħƟĶńĭĔŅĶĮĶŃĽŅĬŀĵƞŅĚĴňĔĸ
ĵŋĪīƢȮĵƟŀĬĔĸńĭœĮħŌȮ4ȮĕńŘĬĨŀĬĽŌƞĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚėĶńŘĚĽņėńĠ 
 Grigg (2017) ĔĸƞŅĺĩŉĚȮ4ȮĕńŘĬĨŀĬŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŀĵƞŅĚĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěȮ&6 Steps 
to Successful CollaborationX œĺƟħńĚĬňŘ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1ȮĔņľĬħĴńĬȮ&Define It'ȮĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬľĴŅĵĩŉĚŀŃœĶŒĬĭĶŇļńĪĕŀĚėŋĦ? 
ĴńĬŏĮƦĬŏıňĵĚŐĬĺėŇħĪňŗėĸŋĴŏėĶŊŀĕŀĚȮ ĔŅĶĪņĚŅĬħƟĺĵĔńĬ ȮľĶŊŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŐĸŃėĺŅĴėŅħľĺńĚĕŀĚ
ŀĚėƢĔĶĕŀĚėŋĦĴňėĺŅĴŏĜıŅŃŏěŅŃěĚĴŅĔĕŉŘĬľĶŊŀœĴƞ? ĶĺĭĶĺĴĔĸŋƞĴıĬńĔĚŅĬĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶėńħŏĸŊŀĔȮĞŉŗĚœĴƞ
ėĺĶŏĮƦĬĪňŗĮĶŉĔļŅĪňŗŏĝŊŗŀĩŊŀœħƟĨŅĴĮĔĨŇĕŀĚėŋĦȮėŋĦĨƟŀĚĔŅĶŐĬĺėŇħěŅĔĽŅĵīŋĶĔŇěĨƞŅĚȮŕȮĪňŗĴň
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĨƞŅĚĔńĬȮŐĸŃĴňĴŋĴĴŀĚĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮŒĝƟŏĺĸŅĽńĔĝńŗĺőĴĚľĶŊŀĽŀĚĝńŗĺőĴĚŏıŊŗŀıŌħėŋĵŏĔňŗĵĺĔńĭ
ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĪňŗĴňŀĵŌƞŐĸƟĺȮĽƞĺĬĪňŗĕŅħœĮȮŐĸŃĔŅĶĬņœĮŒĝƟĚŅĬĪňŗħňĕŉŘĬěŃĽƞĚįĸĨƞŀĭĶŇļńĪĕŀĚėŋĦ
ŀĵƞŅĚœĶ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2ȮĽŊŗŀĽŅĶĴńĬȮ&Communicate It'ȮŏĴŊŗŀėŋĦĶŌƟŐĸƟĺĺƞŅĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬėŊŀŀŃœĶ
ĽņľĶńĭĭĶŇļńĪĕŀĚėŋĦȮĔŖĩŉĚŏĺĸŅĨĶĺěĽŀĭŒľƟŐĬƞŒěĺƞŅĪńŘĚŀĚėƢĔĶĕŀĚėŋĦĶŌƟĺƞŅĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŏĮƦĬ
ĽŇŗĚěņŏĮƦĬŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮőħĵŏĶŇŗĴĨƟĬĪňŗĶŃħńĭĽŌĚĽŋħȮŐĨƞěŃĨƟŀĚœħƟĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬěŅĔĪŋĔėĬȮĔŅĶ
įĸńĔħńĬŏıŊŗŀėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀěŃħņŏĬŇĬĨƞŀœĮȮŐĸŃėŋĦěŃĨƟŀĚŒľƟıĬńĔĚŅĬĕŀĚėŋĦĵŉħĩŊŀĭĶĶĪńħģŅĬ
ıķĨŇĔĶĶĴĬňŘȮľŅĔėŋĦĴňĔŅĶĮĶŃĝŋĴıĬńĔĚŅĬĪńŘĚľĴħȮĽŇŗĚĬňŘėĺĶŏĮƦĬœŁœĸĪƢĪŋĔėĶńŘĚȮĔĸƞŅĺĩŉĚŒĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴ
ĔĸŋƞĴĵƞŀĵŐĸŃŒľƟįŌƟěńħĔŅĶŐįĬĔĪņŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĬȮŒĝƟĽŊŗŀĝƞĺĵȮ&őĮĽŏĨŀĶƢŐĸŃĔĶŅĲƕĔ'ȮŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĕŀĚ
ĭĶŇļńĪȮ&ŀňŏĴĸŐĸŃőıĽĨƢĳŅĵŒĬ'ȮŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴĕƟŀėĺŅĴĕŀĚėŋĦ  
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3ȮĽĶƟŅĚŐĶĚěŌĚŒěŒľƟĔńĭĴńĬȮ&Incentivize It'ȮĺŇīňĪňŗĵŀħŏĵňŗĵĴŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶėĺŅĴ
ĨńŘĚŒěĕŀĚėŋĦėŊŀĔŅĶĪņŒľƟĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĔŅĶĨńŘĚŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĕŀĚ
ıĬńĔĚŅĬȮĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭȮHR ŏıŊŗŀĶĺĴĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŏĮƦĬŏĔĦĤƢĺńħĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŐĸŃŒľƟĶŅĚĺńĸŐĔƞįŌƟ
ĪňŗŏĔƞĚȮĽŇŗĚĬňŘěŃĔņľĬħĴŅĨĶģŅĬĽņľĶńĭĭĶŇļńĪĕŀĚėŋĦȮĶĺĴėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŏĮƦĬĴŅĨĶĔŅĶĪňŗĴňŀŇĪīŇıĸĨƞŀ
ėƞŅĨŀĭŐĪĬȮėŋĦĵńĚĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚőĮĶŐĔĶĴĶŅĚĺńĸĪňŗĵŀĴĶńĭĨńĺŀĵƞŅĚĪňŗħňĕŀĚĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ4. ĨĶĺěĽŀĭĴńĬ (Monitor It'ȮĽņľĶńĭįŌƟĭĶŇľŅĶĶŃħńĭĽŌĚȮ&ėĬĪňŗėŋĦĪņĚŅĬħƟĺĵ
ŏĮƦĬĮĶŃěņ'ȮŒľƟĶĺĴĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıĵŅĵŅĴĕŀĚıĺĔŏĕŅĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŒĬĔŅĶȮ
 ĨĶĺě ȮĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶĪņĚŅĬĶŅĵœĨĶĴŅĽȮŐĨƞĨƟŀĚĨĶĺěĽŀĭįŌƟĪňŗĪņĚŅĬŒľƟıĺĔŏĕŅħƟĺĵȮĕŀĬńŗĚŒĬĔŅĶ
ĮĶŃĝŋĴőėĶĚĔŅĶľĶŊŀŐįĬĔȮĩŅĴıĬńĔĚŅĬŏĴŊŗŀėŋĦŏħŇĬĽĺĬıĺĔŏĕŅĪňŗľƟŀĚőĩĚȮěņœĺƟĺƞŅėŋĦŀŅěœĴƞœħƟ
ėņĨŀĭĪňŗŏĮƦĬėĺŅĴěĶŇĚĪńŘĚľĴħȮŏĬŊŗŀĚěŅĔįŌƟėĬĴńĔĨƟŀĚĔŅĶŒľƟėņĨŀĭĪňŗıĺĔŏĕŅėŇħĺƞŅėŋĦŀĵŅĔœħƟĵŇĬ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ5. ħņŏĬŇĬĔŅĶȮ&Live it'ȮĬņőħĵĮĢŇĭńĨŇŏĮƦĬĨńĺŀĵƞŅĚȮŏĮƦĬįŌƟĬņŒĬĔŅĶĪņĚŅĬ
ĶƞĺĴĔńĬȮœĴƞŒĝƞįŌƟĬņŏįħŖěĔŅĶľĶŊŀįŌƟĬņĪňŗŀĵŌƞľƞŅĚœĔĸȮĕŀėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀŐĸŃĕŀŐĬĺėŇħŒľĴƞȮĽĶƟŅĚıŊŘĬĪňŗĭĬ
ŀŇĬĪĶŅŏĬŖĨĕŀĚėŋĦŏıŊŗŀŒľƟįŌƟėĬŏĽĬŀŐĬĺėŇħőħĵœĴƞĨƟŀĚĔĸńĺĺƞŅěŃĩŌĔĸĚőĪļȮőĨƟĨŀĭĔńĭıĬńĔĚŅĬȮĸŌĔėƟŅȮ
ŐĸŃĭŋėėĸĳŅĵĬŀĔŀĚėƢĔĶŀĵƞŅĚĽĴŗņŏĽĴŀȮĞŉŗĚĽƞĚįĸĨƞŀėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĭĶŇļńĪĕŀĚėŋĦȮĶĺĴĩŉĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗ
ĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶŏĸŊŀĔĨńŘĚŐĸŃŐĨƞĚĨńŘĚ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ6 ĶńĔļŅœĺƟĵńŗĚĵŊĬȮ&Sustain It'ȮŒĝƟĪŋĔőŀĔŅĽĪňŗŏľĴŅŃĽĴŒĬģŅĬŃįŌƟĬņĕŀĚĭĶŇļńĪ
ĕŀĚėŋĦŏıŊŗŀŏĬƟĬĵŘņĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅ
ĺŇĝŅĝňıĕŀĚıĬńĔĚŅĬŐĸŃėĺŅĴĽņŏĶŖěőħĵĶĺĴĕŀĚĭĶŇļńĪĕŀĚėŋĦȮĵĔĨńĺŀĵƞŅĚĕŀĚĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĪňŗ
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ŏĮƦĬĨńĺŏŀĔŏıŊŗŀŐĽħĚȮĽƞĚŏĽĶŇĴȮŐĸŃŒľƟĶŅĚĺńĸıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬőĴŏħĸŏĝŇĚŏĽƟĬ
ŏĮƦĬŐĭĭĶƞĺĴĴŊŀěŃœĴƞŏĔŇħĕŉŘĬĝńŗĺĕƟŅĴėŊĬȮėĬĨƟŀĚŏľŖĬĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗěŃŏĝŊŗŀĩŊŀėņıŌħĕŀĚėŋĦȮŀĵƞŅĵŀĴŐıƟȮ
ŐĸŃŀĵƞŅĔĸńĺĪňŗěŃŏĮĸňŗĵĬĺŇīňĔŅĶȮĵŊħľĵŋƞĬȮŐĸŃĶńĔļŅŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚėŋĦœĺƟ 
 ĽĶŋĮȮěŅĔĪńĻĬŃĕŀĚȮSaekhow (2017), Levin (2018), Uren (2013) ŐĸŃGrigg (2017) 
ħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬȮŏľŖĬœħƟĺƞŅȮŐĨƞĸŃŐľĸƞĚŀƟŅĚŀŇĚœħƟĔĸƞŅĺĩŉĚĕńŘĬĨŀĬŏıŊŗŀıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĪňŗĬƞŅĽĬŒěȮ
ėŊŀ 
 Saekhow (2017) ĔĸƞŅĺĩŉĚȮ5ȮĕńŘĬĨŀĬȮėŊŀ 
 1'ȮĴŀĭľĴŅĵĚŅĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮ&Assigning Appropriate Tasks)  
 2'ȮĮĢŇĽńĴıńĬīƢĕŀĚėĶŌȮůĬńĔŏĶňĵĬȮ&Teacher ů Student Interaction)  
 3'ȮĮĢŇĽńĴıńĬīƢĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮůȮĬńĔŏĶňĵĬȮ&Student ů Student Interaction)  
 4'ȮĮĢŇĽńĴıńĬīƢĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮůȮŏĬŊŘŀľŅȮ&Student ů Materials Interaction)  
 5'ȮėĺŅĴėŅħľĺńĚĭĪĭŅĪĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ&Students Role Expectation)  
 Levin (2018) ĔĸƞŅĺĩŉĚȮ5ȮĕńŘĬĨŀĬȮėŊŀ 
 1'ȮĽĶƟŅĚėĺŅĴœĺƟĺŅĚŒěȮ&Build Trust) 
 2'ȮœĮħƟĺĵĔńĬȮ&Get Together) 
 3'ȮŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ&Use Collaborative Tools) 
 4'ȮĔĸńĭĴŅĶĺĴĨńĺĔńĬŀňĔėĶńŘĚȮ&Get Together Again) 
 5'ȮĨŇħĨŅĴŐĸŃŐĭƞĚĮƤĬįĸĸńıīƢȮ&Track and Share Results) 
 Uren (2013) ĔĸƞŅĺĩŉĚȮ5ȮĕńŘĬĨŀĬȮėŊŀ 
 1'ȮĶŃĭŋĮĶŃŏĳĪĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮ&Identify the Right Type of 
Collaboration) 
 2'ȮŀĬŋĠŅĨŒľƟŏĸƞĬŀĵƞŅĚĮĸŀħĳńĵȮ&Secure Permission to Play) 
 3'ȮŒĝƟĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĵŀħŏĵňŗĵĴȮŐĨƞĪņŒľƟĴňėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬȮ&Use Great Process, but Make 
It Flexible) 
 4'ȮŒľƟŏĺĸŅȮ&Allow Time) 
 5'ȮĶňŏĞŖĨľĬƟŅĮƤħĔƞŀĬĔŅĶŐĕƞĚĕńĬ-ĶŃľĺƞŅĚĔŅĶŐĕƞĚĕńĬȮ&Reset the Pre-
competitive/Competitive dial) 
 Grigg (2017) ĔĸƞŅĺĩŉĚȮ6ȮĕńŘĬĨŀĬȮėŊŀ 
 1'ȮĔņľĬħĴńĬȮ&Define It)  
 2'ȮĽŊŗŀĽŅĶĴńĬȮ&Communicate It)  
 3'ȮĽĶƟŅĚŐĶĚěŌĚŒěŒľƟĔńĭĴńĬȮ&Incentivize It)  
 4'ȮĨĶĺěĽŀĭĴńĬȮ&Monitor It)  
 5'ȮħņŏĬŇĬĔŅĶȮ&Live it)  
 6'ȮĶńĔļŅœĺƟĵńŗĚĵŊĬȮ&Sustain It) 
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 0,1,5ȮȮĪńĻĬŃŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮ 
 KnightȮand Oaks &0.//'ȮĔĸƞŅĺĩŉĚȮĽŇŗĚĪňŗįŌƟİƗĔĽŀĬėĺĶĪņŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĴňĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĪňŗ
ĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶĽŀĬȮ(What Instructional Coaches Should Do to Foster Powerful 
Improvements in Teaching'ȮŒĬĽƞĺĬĕŀĚȮĮƤěěńĵĪňŗĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĴňĕƟŀėņĩŅĴ
ħńĚĬňŘ 
 1. ėĶŌŏĕƟŅŒěőėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚĝńħŏěĬ 
 2. ėĶŌœħƟĽĶƟŅĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗĮĸŀħĳńĵĪŅĚěŇĨŒě 
 3. ėĶŌœħƟŏĕňĵĬėĺŅĴėŅħľĺńĚĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬėĺĶĔĶŃĪņȮıŌħȮŐĸŃŏėĸŊŗŀĬœľĺŀĵƞŅĚœĶĕĦŃĪņ
ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬ 
 4. ĬńĔŏĶňĵĬœħƟŏĶňĵĬĶŌƟėĺŅĴėŅħľĺńĚŒĬĔŅĶĔĶŃĪņȮĔŅĶıŌħȮŐĸŃĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺŒĬĶŃľĺƞŅĚ
ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ 
 5. ĬńĔŏĶňĵĬœħƟŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃŒĝƟĪńĔļŃĪŅĚĽńĚėĴĪňŗŏľĴŅŃĽĴŏıŊŗŀŒľƟŐĬƞŒěĺƞŅıĺĔŏĕŅĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢ
ŒĬŏĝŇĚĭĺĔŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĶŃľĺƞŅĚĔŇěĔĶĶĴ 
 6. ėĶŌœħƟıŇěŅĶĦŅŀĵƞŅĚĶŀĭėŀĭĩŉĚĔŅĶŏĨĶňĵĴıĶƟŀĴĪňŗħňĪňŗĽŋħĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŐĨƞĸŃĔĸŋƞĴ 
 7. ėĶŌŒľƟŏĺĸŅĬńĔŏĶňĵĬŀĵƞŅĚŏıňĵĚıŀĽņľĶńĭŐĨƞĸŃĔŇěĔĶĶĴȮőħĵœĴƞĨƟŀĚŒľƟŏĺĸŅĴŅĔěĬ
ĽŌĠŏĽňĵėĺŅĴŏĕƟĴĕƟĬŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
 8. ĬńĔŏĶňĵĬĴňĔŇěĔĶĶĴŏıŇŗĴŏĨŇĴĪňŗıĺĔŏĕŅĽŅĴŅĶĩĪņœħƟľŅĔĪņĚŅĬŏĽĶŖěĔƞŀĬėĬŀŊŗĬ 
 9. ėĶŌœħƟĺŅĚŐįĬĔŇěĔĶĶĴŏıŇŗĴŏĨŇĴŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬľŅĔĔŇěĔĶĶĴŒĝƟŏĺĸŅĬƟŀĵĔĺƞŅĪňŗĺŅĚŐįĬ
œĺƟ 
 10. ėĶŌœħƟĺŅĚŐįĬĺƞŅěŃĮĶńĭŐįĬĔŅĶĽŀĬŀĵƞŅĚœĶľŅĔĔŇěĔĶĶĴħņŏĬŇĬŏĺĸŅœĮĴŅĔĔĺƞŅĪňŗ
ĺŅĚŐįĬœĺƟ 
 11. ėĶŌŒĝƟĽńĠĠŅĦŏıŊŗŀħŉĚħŌħėĺŅĴĽĬŒěĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
 Foresman (n.d.). ĔĸƞŅĺĩŉĚȮĨŅĶŅĚĨĶĺěĽŀĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮŒĬȮ3ȮħƟŅĬ 
(Cooperative Learning Checklist'ȮħńĚĬňŘ 
 ĔġıŊŘĬģŅĬĕŀĚľƟŀĚŏĶňĵĬȮ&Basic Classroom Rules' 
 1. ĲƤĚĽŇŗĚĪňŗėĬŀŊŗĬıŌħ 
 2. ŏėŅĶıįŌƟŀŊŗĬŐĸŃėĺŅĴėŇħĕŀĚıĺĔŏĕŅ 
 3. ĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŀĵƞŅĚěĶŇĚěńĚ 
 4. ĵŉħĨŇħĔńĭĚŅĬĪňŗĪņŀĵŌƞ 
 ĔŅĶĔĶŃĪņĕŀĚĽĴŅĝŇĔĔĸŋƞĴėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮ&Actions of a Cooperative Group 
Member' 
 5. ŀĵŌƞĔńĭĔĸŋƞĴȮıŌħŏĚňĵĭȮŕȮŐĸŃŐĭƞĚĮƤĬŏĬŊŘŀľŅ 
 6. ŏĶňĵĔĝŊŗŀįŌƟŀŊŗĬȮĴŀĚįŌƟıŌħȮŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟįŌƟŀŊŗĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ 
 7. ħŌĚŅĬĕŀĚĔĸŋƞĴŐĸŃŏĽĬŀŐĬĺėŇħ 
 8. ŀĬŋĠŅĨŒľƟŐĨƞĸŃėĬĨŀĭĽĬŀĚĔƞŀĬıŌħŀňĔėĶńŘĚ 



88 

 ĔŅĶĔĶŃĪņĕŀĚĽĴŅĝŇĔĔĸŋƞĴĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı (Actions of an Effective Group 
Member) 
 9. ĺŇěŅĶĦƢėĺŅĴėŇħőħĵœĴƞĺŇěŅĶĦƢėĬŀŊŗĬ 
 10. ĶŃĭŋėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚŏĴŊŗŀĴňėĺŅĴĕńħŐĵƟĚ 
 11. ĶĺĭĶĺĴėĺŅĴėŇħĪńŘĚľĴħœĺƟŒĬĨņŐľĬƞĚŏħňĵĺ 
 12. ĕŀŒľƟėĬŀŊŗĬıŌħħƟĺĵĺŅěŅĺƞŅěŃŐĔƟĮƤĠľŅľĶŊŀĨńħĽŇĬŒěŀĵƞŅĚœĶ 
 13. ĕŀŒľƟįŌƟėĬŀīŇĭŅĵŏľĨŋįĸĕŀĚıĺĔŏĕŅ 
 14. ŐĽĺĚľŅĶŅĵĸŃŏŀňĵħŏıŇŗĴŏĨŇĴőħĵŀƟŅĚĩŉĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟľĶŊŀėĺŅĴĶŌƟŀŊŗĬȮŕ 
 15. ĨƞŀĵŀħěŅĔėĺŅĴėŇħĕŀĚįŌƟŀŊŗĬ 
 16. ĶńĭĲƤĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĪńŘĚľĴħĔƞŀĬĽĶŋĮįĸ 
 17. ĞńĔĩŅĴőħĵĩŅĴėņĩŅĴŏĝŇĚĸŉĔĪňŗĬņœĮĽŌƞĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĪňŗĸŉĔĞŉŘĚĵŇŗĚĕŉŘĬ 
 IT Learning and Development (0./5'ȮĶŅĵĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĽņľĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬ (Checklists for Evaluating Collaborative Learning'ȮĺƞŅ įŌƟĬņŐĸŃĪňĴĪňŗĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇįĸĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮĬňŗėŊŀŏĔĦĤƢĭŅĚĮĶŃĔŅĶŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬ
įĸĚŅĬĕŀĚĪňĴŐĸŃĪńĔļŃėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĬņŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴĕŀĚėŋĦħńĚĬňŘ, 
 1. įĸĚŅĬĕŀĚĪňĴȮ&Team Performance' 
 ŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃŐįĬĪňŗĝńħŏěĬ (Clear Goals and Plans) 
 1. ĪňĴĕŀĚėŋĦĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗĝńħŏěĬĪňŗĪŋĔėĬŏĕƟŅŒěŀĵƞŅĚĩƞŀĚŐĪƟ
ľĶŊŀœĴƞ? 
 2. ĪňĴĕŀĚėŋĦĔņľĬħŐįĬĚŅĬŀĵƞŅĚĝńħŏěĬŏıŊŗŀŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵŏľĸƞŅĬňŘľĶŊŀœĴƞ? 
 ĴŋƞĚĴńŗĬĽŌƞŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃėĺŅĴĽņŏĶŖěȮ&Commitment to Goals and Success' 
 3. ĽĴŅĝŇĔŒĬĪňĴĪŋĔėĬĴňėĺŅĴĴŋƞĚĴńŗĬŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗĨƞŀŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃŐįĬĚŅĬľĶŊŀœĴƞ? 
 4. ĽĴŅĝŇĔŒĬĪňĴĪŋĔėĬĴŋƞĚĴńŗĬĪňŗěŃĪņŒľƟĪňĴĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěľĶŊŀœĴƞ? 
 ėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŐĸŃįĸĚŅĬĕŀĚĪňĴ (Team Responsibilities and Contributions) 
 5. ľńĺľĬƟŅĪňĴŐĸŃĽĴŅĝŇĔĕŀĚėŋĦĔņľĬħĭĪĭŅĪŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŀĵƞŅĚĝńħŏěĬľĶŊŀœĴƞ? 
 6. ĪŋĔėĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŐĸŃĶƞĺĴĴŊŀĔńĬľĶŊŀœĴƞ? 
 7. ĪŋĔėĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬĚŅĬŀĵƞŅĚĵŋĨŇīĶĶĴľĶŊŀœĴƞ? 
 ĳŅĺŃįŌƟĬņĪňĴŐĸŃĔŅĶĨńħĽŇĬŒě (Team Leadership and Decision-Making) 
 8. įŌƟĬņĪňĴŐĸŃĽĴŅĝŇĔŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĬņŒĬĶŃĭŀĭĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵŐĸŃĔŅĶ
ĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬľĶŊŀœĴƞ? 
 9. ĽĴŅĝŇĔĪŋĔėĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěľĶŊŀœĴƞ? 
 10. ľńĺľĬƟŅĪňĴŐĸŃĽĴŅĝŇĔĕŀėĺŅĴŏľŖĬıƟŀĚĨƟŀĚĔńĬŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĪńŘĚľĴħľĶŊŀœĴƞ? 
 ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĭŋėėĸ (Interpersonal Relations) 
 11. ľńĺľĬƟŅĪňĴŐĸŃĽĴŅĝŇĔĮĢŇĭńĨŇĨƞŀĔńĬħƟĺĵėĺŅĴŏėŅĶıľĶŊŀœĴƞ? 
 12. ľńĺľĬƟŅĪňĴŐĸŃĽĴŅĝŇĔŏľŖĬėŋĦėƞŅŐĸŃĨĶŃľĬńĔĩŉĚĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĽĴŅĝŇĔŒĬĪňĴĪŋĔ
ėĬľĶŊŀœĴƞ? 
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 13. ľńĺľĬƟŅĪňĴŐĸŃĽĴŅĝŇĔŒľƟėņĝĴŐĸŃĺŇěŅĶĦƢĪňŗĽĶƟŅĚĽĶĶėƢľĶŊŀœĴƞ? 
 14. ľńĺľĬƟŅĪňĴŐĸŃĽĴŅĝŇĔĽĬŋĔĔńĭĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚľĶŊŀœĴƞ? 
 15. ľńĺľĬƟŅĪňĴŐĸŃĽĴŅĝŇĔĴňĝƞŀĚĪŅĚŐĸŃėĺĭėŋĴĮĢŇĔŇĶŇĵŅĪŅĚŀŅĶĴĦƢŐĸŃėĺĭėŋĴėĺŅĴ
őĔĶīŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıľĶŊŀœĴƞ? 
 16. ľńĺľĬƟŅĪňĴŐĸŃĽĴŅĝŇĔĽŅĴŅĶĩŐĔƟœĕĕƟŀĕńħŐĵƟĚœħƟľĶŊŀœĴƞ? 
 ĔŅĶěńħĔŅĶĪĶńıĵŅĔĶȮ&Resource Management' 
 17. ĽĴŅĝŇĔŒĬĪňĴŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶĪńŘĚľĴħŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŏıŊŗŀĪņőėĶĚĔŅĶŒľƟŏĽĶŖěľĶŊŀœĴƞ? 
 18. ľńĺľĬƟŅĪňĴŐĸŃĽĴŅĝŇĔĽŅĴŅĶĩěńħĔŅĶŏĺĸŅĕŀĚĽĴŅĝŇĔŒĬĪňĴœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı
ľĶŊŀœĴƞ? 
 ĮĶŃĝŋĴĪňĴ (Team Meetings) 
 19. ľńĺľĬƟŅĪňĴŐĸŃĽĴŅĝŇĔĔņľĬħĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŐĸŃĺŅĶŃĔŅĶĮĶŃĝŋĴŐĨƞĸŃėĶńŘĚľĶŊŀœĴƞ? 
 20. ľńĺľĬƟŅĪňĴŐĸŃĽĴŅĝŇĔŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĽĴŅĝŇĔĪŋĔėĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗ
ľĶŊŀœĴƞ? 
 21. ľńĺľĬƟŅĪňĴĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĽĴŅĝŇĔĪŋĔėĬŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŒĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴ
ľĶŊŀœĴƞ? 
 22. ĽĴŅĝŇĔŒĬĪňĴĪŋĔėĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗľĶŊŀœĴƞ? 
 23. ĴŋĴĴŀĚĕŀĚĽĴŅĝŇĔĪŋĔėĬœħƟĶńĭĔŅĶıŇěŅĶĦŅŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŒĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴľĶŊŀœĴƞ? 
 24. ľńĺľĬƟŅĪňĴŐĸŃĽĴŅĝŇĔĶńĔļŅěŋħŏĬƟĬŐĸŃĨĶĚĮĶŃŏħŖĬŒĬĔŅĶĽĬĪĬŅľĶŊŀœĴƞ? 
 25. ľńĺľĬƟŅĪňĴŐĸŃĽĴŅĝŇĔĶńĭĲƤĚįŌƟŀŊŗĬŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŐĸŃœĴƞĕńħěńĚľĺŃįŌƟŀŊŗĬľĶŊŀœĴƞ? 
 26. ľńĺľĬƟŅĪňĴŐĸŃĽĴŅĝŇĔĽĶŋĮįĸĸńıīƢŐĸŃĕńŘĬĨŀĬĨƞŀœĮĔƞŀĬĮƕħĔŅĶĮĶŃĝŋĴľĶŊŀœĴƞ? 
 ĪńĔļŃėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĬņŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴĕŀĚėŋĦ (Your Leadership and 
Teamwork Skills) 
 27. ėŋĦĨƟŀĚĔŅĶĜńĬĪŅĴĨŇŏĔňŗĵĺĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĪňĴŐĸŃŐįĬĚŅĬŏıŊŗŀŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵ
ŏľĸƞŅĬňŘľĶŊŀœĴƞ? 
 28. ėŋĦĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴĴŋƞĚĴńŗĬŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗĨƞŀŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃŐįĬĚŅĬŐĸŃ
ėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĪňĴľĶŊŀœĴƞ? 
 29. ėŋĦŐĽĺĚľŅŐĸŃŏėŅĶıĜńĬĪŅĴĨŇŏĔňŗĵĺĔńĭĭĪĭŅĪŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭľĶŊŀœĴƞ? 
 30. ėŋĦŒľƟėņĴńŗĬĽńĠĠŅŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗĨƞŀėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĕŀĚėŋĦľĶŊŀœĴƞ? 
 31. ėŋĦĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŐĸŃĶƞĺĴĴŊŀĔńĬľĶŊŀœĴƞ? 
 32. ėŋĦĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚĵŋĨŇīĶĶĴŒĬĔŅĶĪņĚŅĬľĶŊŀœĴƞ? 
 33. ėŋĦĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗĕŀĚĽĴŅĝŇĔĪŋĔėĬŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒě
ľĶŊŀœĴƞ? 
 34. ėŋĦŐĽĺĚľŅŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĜńĬĪŅĴĨŇŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĪńŘĚľĴħľĶŊŀœĴƞ? 
 35. ėŋĦĮĢŇĭńĨŇĨƞŀĽĴŅĝŇĔŒĬĪňĴħƟĺĵėĺŅĴŏėŅĶıľĶŊŀœĴƞ? 
 36. ėŋĦŏľŖĬėŋĦėƞŅŐĸŃĨĶŃľĬńĔĩŉĚĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĽĴŅĝŇĔŒĬĪňĴĪŋĔėĬľĶŊŀœĴƞ? 
 37. ėŋĦŒľƟėņĝĴŐĸŃĺŇěŅĶĦƢĪňŗĽĶƟŅĚĽĶĶėƢľĶŊŀœĴƞ? 
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 38. ėŋĦĽĬŋĔĔńĭĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭĽĴŅĝŇĔŒĬĪňĴėĬŀŊŗĬȮŕȮŐĸŃŐĽħĚĪńĻĬėĨŇĬňŘŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚ
ľĶŊŀœĴƞ? 
 39. ėŋĦėĺĭėŋĴŀŅĶĴĦƢŐĸŃėĺĭėŋĴŀŅĶĴĦƢőĔĶīŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıľĶŊŀœĴƞ? 
 40. ėŋĦŐĔƟœĕĕƟŀĕńħŐĵƟĚŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıľĶŊŀœĴƞ? 
 41. ėŋĦŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶĪńŘĚľĴħŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıľĶŊŀœĴƞ? 
 42. ėŋĦěńħĔŅĶŏĺĸŅĕŀĚĨńĺŏŀĚŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃŒĝƟŏĺĸŅĕŀĚĽĴŅĝŇĔŒĬĪňĴėĬŀŊŗĬ
ŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıľĶŊŀœĴƞ? 
 43. ėŋĦŐĬƞŒěľĶŊŀœĴƞĺƞŅĔŅĶĮĶŃĝŋĴĪńŘĚľĴħĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŐĸŃĶŃŏĭňĵĭĺŅĶŃĪňŗĝńħŏěĬ? 
 44. ėŋĦŐĬƞŒěľĶŊŀœĴƞĺƞŅĽĴŅĝŇĔŒĬĪňĴĪŋĔėĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗ? 
 45. ėŋĦĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĽĴŅĝŇĔĪŋĔėĬŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŒĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴľĶŊŀœĴƞ? 
 46. ėŋĦĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŐĸŃŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚėŋĦľĶŊŀœĴƞ? 
 47. ėŋĦŐĬƞŒěľĶŊŀœĴƞĺƞŅĴŋĴĴŀĚĕŀĚĽĴŅĝŇĔĪŋĔėĬœħƟĶńĭĔŅĶıŇěŅĶĦŅŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŒĬĔŅĶ
ĮĶŃĝŋĴ? 
 48. ėŋĦĶńĔļŅěŋħŏĬƟĬŐĸŃŏĕƟŅĮĶŃŏħŖĬŒĬĔŅĶĽĬĪĬŅľĶŊŀœĴƞ? 
 49. ėŋĦĲƤĚėĬŀŊŗĬŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŐĸŃœĴƞĕńħěńĚľĺŃľĶŊŀœĴƞ? 
 50. ėŋĦŐĬƞŒěľĶŊŀœĴƞĺƞŅľńĺľĬƟŅĪňĴŐĸŃĽĴŅĝŇĔĽĶŋĮįĸĸńıīƢŐĸŃĕńŘĬĨŀĬĩńħœĮĔƞŀĬĮƕħĔŅĶ
ĮĶŃĝŋĴ? 
 ĽĶŋĮȮĪńĻĬŃĨƞŀĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮ&Assessment of Collaborative 
Learning Skills) ěŅĔĪńĻĬŃĕŀĚȮKnight and Oaks (2011), Foresman (n.d.), ŐĸŃIT Learning 
and Development (2017) ħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬȮĴňĔĶŀĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮ4ȮħƟŅĬȮŐĸŃŐĨƞĸŃħƟŅĬĴňĕƟŀėņĩŅĴ
ħńĚĬňŘ 
 1'ȮĭĪĭŅĪĕŀĚėĶŌ 
 - ėĶŌŏĕƟŅŒěőėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚĝńħŏěĬ 
 - ėĶŌœħƟĽĶƟŅĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗĮĸŀħĳńĵĪŅĚěŇĨŒě 
 - ėĶŌœħƟŏĕňĵĬėĺŅĴėŅħľĺńĚĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬėĺĶĔĶŃĪņȮıŌħȮŐĸŃŏėĸŊŗŀĬœľĺŀĵƞŅĚœĶĕĦŃĪņ
ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬ 
 - ėĶŌœħƟıŇěŅĶĦŅŀĵƞŅĚĶŀĭėŀĭĩŉĚĔŅĶŏĨĶňĵĴıĶƟŀĴĪňŗħňĪňŗĽŋħĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŐĨƞĸŃĔĸŋƞĴ 
 - ėĶŌœħƟĺŅĚŐįĬĔŇěĔĶĶĴŏıŇŗĴŏĨŇĴŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬľŅĔĔŇěĔĶĶĴŒĝƟŏĺĸŅĬƟŀĵĔĺƞŅĪňŗĺŅĚŐįĬœĺƟ 
 - ėĶŌœħƟĺŅĚŐįĬĺƞŅěŃĮĶńĭŐįĬĔŅĶĽŀĬŀĵƞŅĚœĶľŅĔĔŇěĔĶĶĴħņŏĬŇĬŏĺĸŅœĮĴŅĔĔĺƞŅĪňŗ
ĺŅĚŐįĬœĺƟ 
 - ėĶŌŒĝƟĽńĠĠŅĦŏıŊŗŀħŉĚħŌħėĺŅĴĽĬŒěĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
 2'ȮĭĪĭŅĪĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ 
 - ĬńĔŏĶňĵĬœħƟŏĶňĵĬĶŌƟėĺŅĴėŅħľĺńĚŒĬĔŅĶĔĶŃĪņȮĔŅĶıŌħȮŐĸŃĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺŒĬĶŃľĺƞŅĚ
ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ 
 - ĬńĔŏĶňĵĬœħƟŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃŒĝƟĪńĔļŃĪŅĚĽńĚėĴĪňŗŏľĴŅŃĽĴŏıŊŗŀŒľƟŐĬƞŒěĺƞŅıĺĔŏĕŅĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢ
ŒĬŏĝŇĚĭĺĔŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĶŃľĺƞŅĚĔŇěĔĶĶĴ 
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 - ĬńĔŏĶňĵĬĴňĔŇěĔĶĶĴŏıŇŗĴŏĨŇĴĪňŗıĺĔŏĕŅĽŅĴŅĶĩĪņœħƟľŅĔĪņĚŅĬŏĽĶŖěĔƞŀĬėĬŀŊŗĬ 
 3'ȮĸńĔļĦŃĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴ 
 - ĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗĝńħŏěĬĪňŗĪŋĔėĬŏĕƟŅŒěŀĵƞŅĚĩƞŀĚŐĪƟ 
 - ĔņľĬħŐįĬĚŅĬŀĵƞŅĚĝńħŏěĬŏıŊŗŀŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵŏľĸƞŅĬňŘ 
 - ĪŋĔėĬĴňėĺŅĴĴŋƞĚĴńŗĬŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗĨƞŀŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃŐįĬĚŅĬ 
 - ĪŋĔėĬĴŋƞĚĴńŗĬĪňŗěŃĪņŒľƟĪňĴĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖě 
 - ľńĺľĬƟŅĪňĴŐĸŃĽĴŅĝŇĔĔņľĬħĭĪĭŅĪŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŀĵƞŅĚĝńħŏěĬ 
 - ĪŋĔėĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŐĸŃĶƞĺĴĴŊŀĔńĬ 
 - ĪŋĔėĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬĚŅĬŀĵƞŅĚĵŋĨŇīĶĶĴ 
 - ŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶĪńŘĚľĴħŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŏıŊŗŀĪņőėĶĚĔŅĶŒľƟŏĽĶŖě 
 - ľńĺľĬƟŅĪňĴŐĸŃĽĴŅĝŇĔĽŅĴŅĶĩěńħĔŅĶŏĺĸŅĕŀĚĽĴŅĝŇĔŒĬĪňĴœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
 - ĨƟŀĚĔŅĶĜńĬĪŅĴĨŇŏĔňŗĵĺĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĪňĴŐĸŃŐįĬĚŅĬŏıŊŗŀŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵŏľĸƞŅĬňŘ 
 - ĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴĴŋƞĚĴńŗĬŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗĨƞŀŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃŐįĬĚŅĬŐĸŃ
ėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĪňĴ 
 - ŐĽĺĚľŅŐĸŃŏėŅĶıĜńĬĪŅĴĨŇŏĔňŗĵĺĔńĭĭĪĭŅĪŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭ 
 - ŒľƟėņĴńŗĬĽńĠĠŅŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗĨƞŀėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭ 
 - ĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗĕŀĚĽĴŅĝŇĔĪŋĔėĬŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒě 
 - ŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶĪńŘĚľĴħŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
 - ěńħĔŅĶŏĺĸŅĕŀĚĨńĺŏŀĚŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃŒĝƟŏĺĸŅĕŀĚĽĴŅĝŇĔŒĬĪňĴėĬŀŊŗĬŀĵƞŅĚĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
 - ĔņľĬħĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŐĸŃĺŅĶŃĔŅĶĮĶŃĝŋĴŐĨƞĸŃėĶńŘĚ 
 - ĔŅĶĮĶŃĝŋĴĪńŘĚľĴħĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŐĸŃĶŃŏĭňĵĭĺŅĶŃĪňŗĝńħŏěĬ 
 4'ȮľĸńĔĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬ 
 - ĲƤĚĽŇŗĚĪňŗėĬŀŊŗĬıŌħ 
 - ŏėŅĶıįŌƟŀŊŗĬŐĸŃėĺŅĴėŇħĕŀĚıĺĔŏĕŅ 
 - ĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŀĵƞŅĚěĶŇĚěńĚ 
 - ĵŉħĨŇħĔńĭĚŅĬĪňŗĪņŀĵŌƞ 
 - ŀĵŌƞĔńĭĔĸŋƞĴȮıŌħŏĚňĵĭȮŕȮŐĸŃŐĭƞĚĮƤĬŏĬŊŘŀľŅ 
 - ŏĶňĵĔĝŊŗŀįŌƟŀŊŗĬȮĴŀĚįŌƟıŌħȮŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟįŌƟŀŊŗĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ 
 - ħŌĚŅĬĕŀĚĔĸŋƞĴŐĸŃŏĽĬŀŐĬĺėŇħ 
 - ŀĬŋĠŅĨŒľƟŐĨƞĸŃėĬĨŀĭĽĬŀĚĔƞŀĬıŌħŀňĔėĶńŘĚ 
 - ĺŇěŅĶĦƢėĺŅĴėŇħőħĵœĴƞĺŇěŅĶĦƢėĬŀŊŗĬ 
 - ĶŃĭŋėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚŏĴŊŗŀĴňėĺŅĴĕńħŐĵƟĚ 
 - ĶĺĭĶĺĴėĺŅĴėŇħĪńŘĚľĴħœĺƟŒĬĨņŐľĬƞĚŏħňĵĺ 
 - ĕŀŒľƟėĬŀŊŗĬıŌħħƟĺĵĺŅěŅĺƞŅěŃŐĔƟĮƤĠľŅľĶŊŀĨńħĽŇĬŒě 
 - ĕŀŒľƟįŌƟėĬŀīŇĭŅĵŏľĨŋįĸĕŀĚıĺĔŏĕŅ 
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 - ŐĽĺĚľŅĶŅĵĸŃŏŀňĵħŏıŇŗĴŏĨŇĴőħĵŀƟŅĚĩŉĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟľĶŊŀėĺŅĴĶŌƟŀŊŗĬȮŕ 
 - ĨƞŀĵŀħěŅĔėĺŅĴėŇħĕŀĚįŌƟŀŊŗĬ 
 - ĶńĭĲƤĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĪńŘĚľĴħĔƞŀĬĽĶŋĮįĸ 
 - ĞńĔĩŅĴőħĵĩŅĴėņĩŅĴŏĝŇĚĸŉĔĪňŗĬņœĮĽŌƞĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĪňŗĸŉĔĞŉŘĚĵŇŗĚĕŉŘĬ 
 - ŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĬņŒĬĶŃĭŀĭĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ 
 - ĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒě 
 - ĕŀėĺŅĴŏľŖĬıƟŀĚĨƟŀĚĔńĬŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĪńŘĚľĴħ 
 - ĮĢŇĭńĨŇĨƞŀĔńĬħƟĺĵėĺŅĴŏėŅĶı 
 - ŏľŖĬėŋĦėƞŅŐĸŃĨĶŃľĬńĔĩŉĚĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĽĴŅĝŇĔŒĬĪňĴĪŋĔėĬ 
 - ŒľƟėņĝĴŐĸŃĺŇěŅĶĦƢĪňŗĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ 
 - ĽĬŋĔĔńĭĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚ 
 - ĴňĝƞŀĚĪŅĚŐĸŃėĺĭėŋĴĮĢŇĔŇĶŇĵŅĪŅĚŀŅĶĴĦƢŐĸŃėĺĭėŋĴėĺŅĴőĔĶīŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
 - ĽŅĴŅĶĩŐĔƟœĕĕƟŀĕńħŐĵƟĚœħƟ 
 - ŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĽĴŅĝŇĔĪŋĔėĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗ 
 - ĽĴŅĝŇĔĪŋĔėĬŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŒĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴ 
 - ĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗ 
 - ĪŋĔėĬœħƟĶńĭĔŅĶıŇěŅĶĦŅŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŒĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴ 
 - ĶńĔļŅěŋħŏĬƟĬŐĸŃĨĶĚĮĶŃŏħŖĬŒĬĔŅĶĽĬĪĬŅ 
 - ĶńĭĲƤĚįŌƟŀŊŗĬŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŐĸŃœĴƞĕńħěńĚľĺŃįŌƟŀŊŗĬ 
 - ĽĶŋĮįĸĸńıīƢŐĸŃĕńŘĬĨŀĬĨƞŀœĮĔƞŀĬĮƕħĔŅĶĮĶŃĝŋĴ 
 - ĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŐĸŃĶƞĺĴĴŊŀĔńĬ 
 - ĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚĵŋĨŇīĶĶĴŒĬĔŅĶĪņĚŅĬ 
 - ŐĽĺĚľŅŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĜńĬĪŅĴĨŇŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĪńŘĚľĴħ 
 - ĮĢŇĭńĨŇĨƞŀĽĴŅĝŇĔŒĬĪňĴħƟĺĵėĺŅĴŏėŅĶı 
 - ŏľŖĬėŋĦėƞŅŐĸŃĨĶŃľĬńĔĩŉĚĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĽĴŅĝŇĔŒĬĪňĴĪŋĔėĬ 
 - ŒľƟėņĝĴŐĸŃĺŇěŅĶĦƢĪňŗĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ 
 - ĽĬŋĔĔńĭĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭĽĴŅĝŇĔŒĬĪňĴėĬŀŊŗĬȮŕȮŐĸŃŐĽħĚĪńĻĬėĨŇĬňŘŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚ 
 - ėĺĭėŋĴŀŅĶĴĦƢŐĸŃėĺĭėŋĴŀŅĶĴĦƢőĔĶīŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
 - ŐĔƟœĕĕƟŀĕńħŐĵƟĚŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
 - ĽĴŅĝŇĔŒĬĪňĴĪŋĔėĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴŀĵƞŅĚ 
 - ĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĽĴŅĝŇĔĪŋĔėĬŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŒĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴ 
 - ĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŐĸŃŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚėŋĦ 
 - ĴŋĴĴŀĚĕŀĚĽĴŅĝŇĔĪŋĔėĬœħƟĶńĭĔŅĶıŇěŅĶĦŅŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŒĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴ 
 - ĶńĔļŅěŋħŏĬƟĬŐĸŃŏĕƟŅĮĶŃŏħŖĬŒĬĔŅĶĽĬĪĬŅ 
 - ĲƤĚėĬŀŊŗĬŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŐĸŃœĴƞĕńħěńĚľĺŃ 
 - ľńĺľĬƟŅĪňĴŐĸŃĽĴŅĝŇĔĽĶŋĮįĸĸńıīƢŐĸŃĕńŘĬĨŀĬĩńħœĮĔƞŀĬĮƕħĔŅĶĮĶŃĝŋĴ 
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0,2Ȯ ĔĶŀĭŐĬĺėŇħŏıŊŗŀĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ 
 ěŅĔĬŇĵŅĴĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬ &Collaborative Learning'ȮľĴŅĵĩŉĚȮŐĬĺĪŅĚĪňŗěŃĔƞŀŒľƟ
įŌƟŏĶňĵĬŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚěŅĔľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĴňėĶŌŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚľĶŊŀĴňĔŅĶĭĶĶĵŅĵŏĮƦĬ
ĻŌĬĵƢĔĸŅĚȮŏĮƦĬľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĴňĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĶŃľĺƞŅĚĬńĔŏĶňĵĬȮľĶŊŀĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃėĶŌĶƞĺĴĔńĬȮőħĵŏĮƕħ
őŀĔŅĽŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪņĚŅĬŏĮƦĬĔĸŋƞĴĨńŘĚŐĨƞĽŀĚėĬĕŉŘĬœĮĶƞĺĴĔńĬėƟĬľŅėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅȮľĶŊŀ
ėĺŅĴľĴŅĵȮľĶŊŀĽĶƟŅĚįĸŇĨĳńĦĤƢȮőħĵĽĴŅĝŇĔŒĬĔĸŋƞĴĨƟŀĚĴňŏĮƚŅľĴŅĵĶƞĺĴĔńĬȮŏĔŇħĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬĔńĬȮĴň
ėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĨĬŏŀĚŐĸŃĽĴŅĝŇĔŒĬĔĸŋƞĴȮĬńĔŏĶňĵĬœĴƞœħƟŏĮƦĬŏıňĵĚŐėƞĽĴŅĝŇĔŀĵŌƞŒĬ
ĔĸŋƞĴŏĪƞŅĬńŘĬȮĵńĚĨƟŀĚĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŏĮƦĬĔĸŋƞĴħƟĺĵȮŏıĶŅŃĽĴŅĝŇĔĕŀĚĔĸŋƞĴœĴƞĽŅĴŅĶĩĪņŒľƟĽņŏĶŖěœħƟŏıňĵĚ
ĸņıńĚȮŀŅěŏĮƦĬĔŅĶĪņĚŅĬŐĭĭŏľŖĬľĬƟŅĔńĬŒĬľĶŊŀĬŀĔľƟŀĚŏĶňĵĬȮľĶŊŀŏĮƦĬĚŅĬĪňŗŒĝƟŏĪėőĬőĸĵň
ĽŅĶĽĬŏĪĻŏıŊŗŀĪņĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵĔĸŋƞĴȮľĶŊŀŏıŊŗŀĪņĚŅĬŏĕňĵĬĶƞĺĴĔńĬŒľƟŏĽĶŖěĽŇŘĬȮĮĶŃŏħŖĬĽņėńĠĕŀĚĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮ&Collaborative Learning) ĵŉħĨŅĴŐĬĺėŇħĕŀĚĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ(Collaboration) 
ėŊŀȮĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŒĬĸńĔļĦŃĪňŗĨƟŀĚĴňĮĶŃĽŅĬĔńĬœĴƞĴŅĔĔŖĬƟŀĵȮŏıŊŗŀŒľƟœħƟĴŅĞŉŗĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěĕŀĚĚŅĬ
ĶƞĺĴĔńĬȮŐĨĔĨƞŅĚěŅĔŐĬĺėŇħĕŀĚĔŅĶĪņĚŅĬŐĭĭĶƞĺĴĴŊŀȮ&Cooperation) ĞŉŗĚŏĬƟĬĔŅĶŐĭƞĚĚŅĬĔńĬĪņȮ
ĴŀĭľĴŅĵėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĽƞĺĬĭŋėėĸȮŏıŊŗŀĔŅĶĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵŒĬŐĨƞĸŃĚŅĬĪňŗŐĭƞĚĔńĬĪņȮŐĸŃěŅĔ
ĔŅĶĻŉĔļŅĪńĻĬŃŏĔňŗĵĺĔńĭĸńĔļĦŃľĶŊŀėŋĦĸńĔļĶŃĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚȮSingh 
(0.//', Khan (0./7'ȮŐĸŃȮTinzmann (/77.'ȮŐĸŃěŅĔįĸĔŅĶĻŉĔļŅĪńĻĬŃĨƞŀĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸěŅĔ
ĕƟŀėņĩŅĴŒĬŐĭĭĽŀĭĩŅĴĕŀĚȮKnight and Oaks (0.//', Foresman (n.d.) ŐĸŃȮIT Learning 
and Development (0./5'ȮœħƟĕƟŀėņĩŅĴŏĮƦĬŐĭĭĴŅĨĶĮĶŃŏĴŇĬėƞŅȮ3ȮĶŃħńĭȮėŊŀȮŏľŖĬħƟĺĵĴŅĔĪňŗĽŋħȮ
ĴŅĔȮĮŅĬĔĸŅĚȮĬƟŀĵȮŐĸŃĬƟŀĵĪňŗĽŋħȮőħĵěņŐĬĔĮĶŃŏħŖĬŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŀŀĔŏĮƦĬȮ2ȮħƟŅĬȮėŊŀȮ/'ȮĪńĔļŃ
ĔŅĶĺŅĚŐįĬŐĸŃĔŅĶĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵȮ0'ȮĪńĔļŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŒĬĔŅĶĪņĚŅĬȮ3'ȮĪńĔļŃĳŅĺŃįŌƟĬņȮ 
4'ȮĪńĔļŃĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴȮŐĨƞĸŃĪńĔļŃĴňĬŇĵŅĴĻńıĪƢŏĜıŅŃħńĚĬňŘ 
 1. ĪńĔļŃĔŅĶĺŅĚŐįĬŐĸŃĔŅĶĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĶƞĺĴĔńĬĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵ
ŐĸŃĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĪňĴȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗȮĴňĭĪĭŅĪŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŀĵƞŅĚ
ĝńħŏěĬȮĶƞĺĴĴňĜńĬĪŅĴĨŇŏĔňŗĵĺĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĪňĴŐĸŃŐįĬĚŅĬŏıŊŗŀŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵȮŐĭƞĚĮƤĬĚŅĬĪňŗĶňĭ
įŇħĝŀĭŀĵƞŅĚĵŋĨŇīĶĶĴȮŏĕƟŅŒěįĸĸńıīƢŐĸŃĕńŘĬĨŀĬĔƞŀĬĪņĚŅĬ 
 2. ĪńĔļŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŒĬĔŅĶĪņĚŅĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĪņĚŅĬĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵŀĵƞŅĚ
ěĶŇĚěńĚȮĴŋƞĚĴńŗĬŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗĨƞŀŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃŐįĬĚŅĬȮĴŋƞĚĴńŗĬĪňŗěŃĪņŒľƟĪňĴĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěȮŒĝƟ
ĪĶńıĵŅĔĶĪńŘĚľĴħŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŏıŊŗŀĪņĚŅĬŒľƟĽņŏĶŖěȮĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŐĸŃĶƞĺĴĴŊŀĔńĬȮŒľƟ
ėņĴńŗĬĽńĠĠŅŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗĨƞŀėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭȮěńħĔŅĶŏĺĸŅĕŀĚĨńĺŏŀĚŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃŒĝƟŏĺĸŅ
ĕŀĚĽĴŅĝŇĔŒĬĪňĴėĬŀŊŗĬŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
 3. ĪńĔļŃĳŅĺŃįŌƟĬņȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶŐĽħĚŀŀĔŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĬņŒĬĶŃĭŀĭ
ĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮĔŅĶŐĔƟœĕĕƟŀĕńħŐĵƟĚŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĽŅĴŅĶĩėĺĭėŋĴ
ĮĢŇĔŇĶŇĵŅĪŅĚŀŅĶĴĦƢŐĸŃėĺĭėŋĴėĺŅĴőĔĶīŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟėĬŀŊŗĬıŌħħƟĺĵĺŅěŅĺƞŅ
ěŃŐĔƟĮƤĠľŅľĶŊŀĨńħĽŇĬŒěŀĵƞŅĚœĶȮĶńĭĲƤĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚėĬŀŊŗĬŒĬĪňĴȮĞńĔĩŅĴėņĩŅĴŏĝŇĚĸŉĔĪňŗĬņœĮĽŌƞ
ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĪňŗĸŉĔĞŉŘĚĵŇŗĚĕŉŘĬȮĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗĕŀĚĽĴŅĝŇĔĪŋĔėĬŒĬĔŅĶ
ĨńħĽŇĬŒěȮĶŃĭŋŏľĨŋįĸŐĸŃėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚŏĴŊŗŀĴňėĺŅĴĕńħŐĵƟĚ 
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 4. ĪńĔļŃĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨƞŀĽĴŅĝŇĔŒĬĪňĴħƟĺĵėĺŅĴŏėŅĶıŏľŖĬ
ėŋĦėƞŅŐĸŃĨĶŃľĬńĔĩŉĚĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĽĴŅĝŇĔŒĬĪňĴĪŋĔėĬȮŒľƟėņĝĴŐĸŃĺŇěŅĶĦƢĪňŗĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĶńĔļŅ
ĮĶŃŏħŖĬŐĸŃěŋħŏĬƟĬĕŀĚĔŅĶĽĬĪĬŅĔĸŋƞĴȮĲƤĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬėĬŀŊŗĬŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŐĸŃœĴƞĕńħěńĚľĺŃȮĴňĽƞĺĬ
ĶƞĺĴŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěȮŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŒĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴȮŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟėĬŀŊŗĬœħƟ
ŀīŇĭŅĵŏľĨŋįĸȮĴňėĺŅĴĽŋĕŐĸŃĽĬŋĔĔńĭĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚȮ 
 ěŅĔĬŇĵŅĴĻńıĪƢŏĜıŅŃĕŀĚĮĶŃŏħŖĬľĸńĔŏıŊŗŀĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬ 
&Collaborative Learning'ȮħńĚĔĸƞŅĺȮįŌƟĺŇěńĵœħƟĬņĴŅŒĝƟŏĮƦĬŐĬĺŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĕƟŀėņĩŅĴŒĬŐĭĭ
ĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĭĶĶĸŋėĺŅĴėŅħľĺńĚěŅĔĔŅĶıńĥĬŅŒĬĸńĔļĦŃŏĮƦĬŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚ (Self-
Assessment)ȮŐĭĭĴŅĨĶĮĶŃĴŅĦėƞŅȮ(Rating Scale) 5 ĶŃħńĭȮőħĵȮ3ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňėŋĦĸńĔļĦŃĨŅĴĕƟŀ
ėņĩŅĴĬńŘĬŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħȮ2ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňėŋĦĸńĔļĦŃĨŅĴĕƟŀėņĩŅĴĬńŘĬŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮ1ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴň
ėŋĦĸńĔļĦŃĨŅĴĕƟŀėņĩŅĴĬńŘĬŒĬĶŃħńĭĮŅĬĔĸŅĚȮ0ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňėŋĦĸńĔļĦŃĨŅĴĕƟŀėņĩŅĴĬńŘĬŒĬĶŃħńĭ
ĬƟŀĵȮŐĸŃȮ/ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňėŋĦĸńĔļĦŃĨŅĴĕƟŀėņĩŅĴĬńŘĬŒĬĶŃħńĭĬƟŀĵĪňŗĽŋħȮħńĚĬňŘ 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2.3  ŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĸńĔļĦŃĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬ 
 

ĸńĔļĦŃĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬ 
ĶŃħńĭėĺŅĴŏľŖĬĕŀĚĪƞŅĬ 
3 2 1 0 / 

ĪńĔļŃĔŅĶĺŅĚŐįĬŐĸŃĔŅĶĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵ      
1. ĜńĬĶƞĺĴĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĪňĴ      
2. ĜńĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗ      
3. ĜńĬĴňĭĪĭŅĪŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŀĵƞŅĚĝńħŏěĬ      
4. ĜńĬĶƞĺĴĴňĜńĬĪŅĴĨŇŏĔňŗĵĺĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĪňĴŐĸŃŐįĬĚŅĬŏıŊŗŀŒľƟ
ĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵ 

     

5. ĜńĬŐĭƞĚĮƤĬĚŅĬŀĵƞŅĚĵŋĨŇīĶĶĴ      
6. ĜńĬŏĕƟŅŒěįĸĸńıīƢŐĸŃĕńŘĬĨŀĬĔƞŀĬĪņĚŅĬ      
ĪńĔļŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŒĬĔŅĶĪņĚŅĬ      
7. ĜńĬĶńĭįŇħĝŀĭĚŅĬĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵŀĵƞŅĚěĶŇĚěńĚ      
8. ĜńĬėĺŅĴĴŋƞĚĴńŗĬŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗĨƞŀŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃŐįĬĚŅĬ      
9. ĜńĬĴŋƞĚĴńŗĬĪňŗěŃĪņŒľƟĪňĴĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖě      
10. ĜńĬŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶĪńŘĚľĴħŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŏıŊŗŀĪņĚŅĬĽņŏĶŖě      
11. ĜńĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŐĸŃĶƞĺĴĴŊŀĔńĬ      
12. ĜńĬŒľƟėņĴńŗĬĽńĠĠŅŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗĨƞŀėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭ      
13. ĜńĬěńħĔŅĶŏĺĸŅĕŀĚĨńĺŏŀĚŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃŒĝƟŏĺĸŅĕŀĚ
ĽĴŅĝŇĔŒĬĪňĴėĬŀŊŗĬŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2.3  &Ĩƞŀ' 
 

ĸńĔļĦŃĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬ 
ĶŃħńĭėĺŅĴŏľŖĬĕŀĚĪƞŅĬ 
3 2 1 0 / 

ĪńĔļŃĳŅĺŃįŌƟĬņ      
14. ĜńĬŐĽħĚŀŀĔŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĬņŒĬĶŃĭŀĭĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵŐĸŃ
ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ 

     

15. ĜńĬŐĔƟœĕĕƟŀĕńħŐĵƟĚŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı      
16. ĜńĬĽŅĴŅĶĩėĺĭėŋĴĮĢŇĔŇĶŇĵŅĪŅĚŀŅĶĴĦƢŐĸŃėĺĭėŋĴėĺŅĴőĔĶī
ŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

     

17. ĜńĬŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟėĬŀŊŗĬıŌħħƟĺĵĺŅěŅĺƞŅěŃŐĔƟĮƤĠľŅľĶŊŀĨńħĽŇĬŒě      
18. ĜńĬĶńĭĲƤĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚėĬŀŊŗĬŒĬĪňĴ      
19. ĜńĬĞńĔĩŅĴėņĩŅĴŏĝŇĚĸŉĔĪňŗĬņœĮĽŌƞĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĪňŗĸŉĔĞŉŘĚĵŇŗĚĕŉŘĬ      
20. ĜńĬĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗĕŀĚĽĴŅĝŇĔĪŋĔ
ėĬŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒě 

     

21. ĜńĬĶŃĭŋŏľĨŋįĸŐĸŃėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚŏĴŊŗŀĴňėĺŅĴĕńħŐĵƟĚ      
ĪńĔļŃĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴ      
22. ĜńĬĮĢŇĭńĨŇĨƞŀĽĴŅĝŇĔŒĬĪňĴħƟĺĵėĺŅĴŏėŅĶı      
23. ĜńĬŏľŖĬėŋĦėƞŅŐĸŃĨĶŃľĬńĔĩŉĚĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĽĴŅĝŇĔŒĬĪňĴĪŋĔ
ėĬ 

     

24. ĜńĬŒľƟėņĝĴŐĸŃĺŇěŅĶĦƢĪňŗĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ      
25. ĜńĬĶńĔļŅĮĶŃŏħŖĬŐĸŃěŋħŏĬƟĬĕŀĚĔŅĶĽĬĪĬŅĔĸŋƞĴ      
26. ĜńĬĲƤĚėĬŀŊŗĬŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŐĸŃœĴƞĕńħěńĚľĺŃ      
27. ĜńĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěȮ      
28. ĜńĬŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŒĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴ      
29. ĜńĬŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟėĬŀŊŗĬœħƟŀīŇĭŅĵŏľĨŋįĸ      
30. ĜńĬĽĬŋĔĔńĭĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚȮ      

 
2.5  ĭĶŇĭĪĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬŏĝňĵĚėŅĬ8ȮĔĸŋƞĴĪħĸŀĚŏıŊŗŀĪħĽŀĭĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴ
ĪňŗŏĮƦĬįĸįĸŇĨŒĬĔŅĶĺŇěńĵ 
 2.5.1 ĕƟŀĴŌĸĪńŗĺœĮĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅ 
 őĶĚŏĶňĵĬŏĝňĵĚėŅĬȮĶľńĽȮ1042520461 ĨńŘĚŀĵŌƞŏĸĕĪňŗȮ26ȮĩĬĬĻĶňŏĝňĵĚėŅĬȮŀņŏĳŀŏĝňĵĚėŅĬȮ
ěńĚľĺńħŏĸĵȮĶľńĽœĮĶļĦňĵƢȮ20//.ȮĽńĚĔńħĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮőĪĶĻńıĪƢȮ 
.20+60/+/47ȮőĪĶĽŅĶȮ.20+60/+/37Ȯwebsite cks.ac.th e-mail : tonsak@obec.go.th 
facebook : őĶĚŏĶňĵĬŏĝňĵĚėŅĬ ĔƞŀĨńŘĚŏĴŊŗŀȮ/5ȮıķļĳŅėĴȮ0271ȮĴňŏĬŊŘŀĪňŗȮ18ȮœĶƞȮ2ȮĚŅĬȮ16ȮĨŅĶŅĚĺŅȮ

mailto:tonsak@obec.go.th
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ŏĮƕħĽŀĬĨńŘĚŐĨƞĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĨƟĬȮĩŉĚĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮěņĬĺĬĬńĔŏĶňĵĬȮ/*440Ȯ
ėĬ ěņĬĺĬĭŋėĸŅĔĶĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬȮ96ȮėĬ  
 

 
 
ĳŅıĪňŗȮ2.3  ĨĶŅőĶĚŏĶňĵĬ 
 
 ĨĶŅĮĶŃěņőĶĚŏĶňĵĬȮıĶŃīŅĨŋĺńħĴľŅīŅĨŋȮĨńŘĚŀĵŌƞĶŇĴİƤƧĚŐĴƞĬŘņőĕĚȮŐľĸƞĚĮĸŅĭŉĔȮĪňŗĸƟŀĴĶŀĭ
œĮħƟĺĵĨƟĬĽńĔ 
 ŀńĔļĶĵƞŀĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬȮĝ,ė, 
 ĨƟĬœĴƟĮĶŃěņőĶĚŏĶňĵĬ ĨƟĬĽńĔ  
 ħŀĔœĴƟĮĶŃěņőĶĚŏĶňĵĬȮħŀĔŏĲƘƧŀĚĲƚŅ 
 ĽňĮĶŃěņőĶĚŏĶňĵĬȮĔĶĴĪƞŅȮ+ ŏľĸŊŀĚ 
 ĽňĔĶĴĪƞŅ ľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴľĬńĔŐĬƞĬȮŏĕƟĴŐĕŖĚȮŀħĪĬ ĽňŏľĸŊŀĚ ľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴŏěĶŇĠĶŋƞĚŏĶŊŀĚ 
 ĽĩŅĬĪňŗȮŏėŅĶıĽńĔĔŅĶŃĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬȮ 
 /,ȮıĶŃıŋĪīĶŌĮĮŅĚĽĴŅīŇȮ 
 0,ȮĻŅĸıĶŃĳŌĴŇ  
 ėĨŇıěĬƢȮĮĶŃěņőĶĚŏĶňĵĬ  
 ĮƤĠĠŅĬĶŅĬńĚȮĶńĨĬńĚ ŴĴĬŋļĵƢĮĶŃŏĽĶŇģĽŋħħƟĺĵĮƤĠĠŅŵ 
 ĺŇĽńĵĪńĻĬƢȮ(Vision) 
 őĶĚŏĶňĵĬŏĝňĵĚėŅĬȮıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬŒľƟĴňėŋĦĳŅıĴŅĨĶģŅĬĽŅĔĸȮĭĬıŊŘĬģŅĬėĺŅĴŏĮƦĬœĪĵĵŋė
ŒľĴƞŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬ ĳŅĵŒĬĮƖȮ2569 
 ıńĬīĔŇěȮ(MISSION) 
 1. ıńĥĬŅėŋĦĳŅıįŌƟŏĶňĵĬŒľƟĴňĽĴĶĶĩĬŃĨŅĴľĸńĔĽŌĨĶĽĩŅĬĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮľĸńĔĽŌĨĶ
ĴŅĨĶģŅĬĽŅĔĸȮŐĸŃĪńĔļŃĪňŗěņŏĮƦĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21  
 2. ĽĶƟŅĚőŀĔŅĽėĺŅĴŏĽĴŀĳŅėŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĪŋĔėĬȮœħƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŀĵƞŅĚĪńŗĺĩŉĚŐĸŃ
ĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴŏĮƦĬŏĸŇĻĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬŒľƟŏĨŖĴĨŅĴĻńĔĵĳŅı 
 3. ĽƞĚŏĽĶŇĴįŌƟĭĶŇľŅĶȮėĶŌȮŐĸŃĭŋėėĸĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŒľƟĴňėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅȮ 
 4. ěńħĔŅĶĻŉĔļŅŏıŊŗŀıńĥĬŅėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĭĬıŊŘĬģŅĬėĺŅĴŏĮƦĬœĪĵĽŌƞŀĬŅėĨȮőħĵĵŉħľĸńĔ
ĮĶńĝĠŅŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚ 
 5. ıńĥĬŅĽĩŅĬĻŉĔļŅŒľƟĴňėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮŐĸŃěńħĔŅĶĻŉĔļŅőħĵŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮ 
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 6. ĮĶŃĽŅĬėĺŅĴĶƞĺĴĴĴŊŀȮĶŃľĺƞŅĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮįŌƟĮĔėĶŀĚȮĝŋĴĝĬŏėĶŊŀĕƞŅĵĪńŘĚŒĬŐĸŃ
ĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ 
 ŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢ 
 1. įŌƟŏĶňĵĬĴňĽĴĶĶĩĬŃĨŅĴľĸńĔĽŌĨĶĽĩŅĬĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮľĸńĔĽŌĨĶĴŅĨĶģŅĬĽŅĔĸȮŐĸŃ
ĪńĔļŃĪňŗěņŏĮƦĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 
 2. įŌƟŏĶňĵĬĪŋĔėĬœħƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŀĵƞŅĚĪńŗĺĩŉĚȮŐĸŃœħƟĶńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴŏĮƦĬŏĸŇĻ
ŏĨŖĴĨŅĴĻńĔĵĳŅı 
 3. őĶĚŏĶňĵĬĴňĶŃĭĭĭĶŇľŅĶŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶȮėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮŐľĸƞĚŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃ
ŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĴňėŋĦĳŅı 
 4. őĶĚŏĶňĵĬœħƟĴňĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅŏıŊŗŀıńĥĬŅėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĭĬıŊŘĬģŅĬėĺŅĴŏĮƦĬœĪĵȮőħĵĵŉħ
ľĸńĔĮĶńĝĠŅĕŀĚŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚ 
 5. ĽĩŅĬĻŉĔļŅĴňėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅőħĵŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ 
 6. őĶĚŏĶňĵĬĴňĔŅĶĮĶŃĽŅĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮĶŃľĺƞŅĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮįŌƟĮĔėĶŀĚȮĝŋĴĝĬŏėĶŊŀĕƞŅĵĪńŘĚ
ŒĬŐĸŃĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ 
 ŀńĨĸńĔļĦƢ 
 ŏĶňĵĬħňȮĴňĺŇĬńĵȮŒİƙĔňĿŅȮĶńĔļŅĺńĥĬīĶĶĴȮ 
 ĔĸĵŋĪīƢőĶĚŏĶňĵĬŏĝňĵĚėŅĬ 
 1. ıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬŒľƟĴňėŋĦĳŅıĶŀĭħƟŅĬĨŅĴľĸńĔĽŌĨĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬŐĸŃľĸńĔĽŌĨĶ
ĴŅĨĶģŅĬĽŅĔĸȮĮĢŇĭńĨŇĨĬĨŅĴľĸńĔĮĶńĝĠŅĕŀĚŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚ 
 2. ĽĶƟŅĚőŀĔŅĽėĺŅĴŏĽĴŀĳŅėŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĪŋĔėĬœħƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŀĵƞŅĚĪńŗĺĩŉĚȮŐĸŃ
ĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴŏĮƦĬŏĸŇĻĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬŒľƟŏĨŖĴĨŅĴĻńĔĵĳŅı 
 3. ĽƞĚŏĽĶŇĴįŌƟĭĶŇľŅĶȮėĶŌȮŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŒľƟĴňėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅ 
 4. ěńħĔŅĶĻŉĔļŅŏıŊŗŀıńĥĬŅėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĭĬıŊŘĬģŅĬėĺŅĴŏĮƦĬœĪĵȮőħĵĵŉħľĸńĔĮĶńĝĠŅĕŀĚ 
ŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚ 
 5. ıńĥĬŅĽĩŅĬĻŉĔļŅŒľƟĴňėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮŐĸŃěńħĔŅĶĻŉĔļŅőħĵŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ 
 6. ĮĶŃĽŅĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĶŃľĺƞŅĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮįŌƟĮĔėĶŀĚ ĝŋĴĝĬŏėĶŊŀĕƞŅĵĪńŘĚŒĬŐĸŃ
ĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ 
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ŐįĬįńĚőĶĚŏĶňĵĬŏĝňĵĚėŅĬ 
 

 
 
ĳŅıĪňŗȮ2.4  ŐįĬĪňŗőĶĚŏĶňĵĬŏĝňĵĚėŅĬ 
 
 2.5.2  ĕƟŀĴŌĸħƟŅĬĔŅĶĭĶŇľŅĶȮ 
 őĶĚŏĶňĵĬŏĝňĵĚėŅĬȮĔņľĬħőėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬŏĮƦĬȮ4 ĔĸŋƞĴĭĶŇľŅĶĚŅĬȮœħƟŐĔƞȮĔĸŋƞĴ 
 ĴňĶŃĭĭĔŅĶĨŇħĨŅĴŐĸŃĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĶŃľĺƞŅĚėĦŃĔĶĶĴĔŅĶ įŌƟĬņĶŃħńĭĽŌĚȮ
ŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬĨƟĬĽńĚĔńħĪŋĔĶŃħńĭȮőħĵĵŉħľĸńĔĔŅĶĭĶŇľŅĶĪňŗĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ ĽŀħėĸƟŀĚĔńĭ
ĺĚěĶėŋĦĳŅıȮPDCA ŐĸŃĵŉħľĸńĔīĶĶĴŅĳŇĭŅĸȮėŊŀȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĔġľĴŅĵȮĴňėĺŅĴ
őĮĶƞĚŒĽȮĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭȮĴňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚȮŏĽĴŀĳŅėȮĴňĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃŏĔŇħ
ĮĶŃĽŇĪīŇįĸ ĭĬıŊŘĬģŅĬĕŀĚėĺŅĴĴňŏľĨŋįĸŐĸŃŏĮƦĬœĮĨŅĴĔĶŀĭĳŅĶĔŇěĕŀĚėŌƞĴŊŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĕŀĚ
őĶĚŏĶňĵĬŏĝňĵĚėŅĬ 
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őėĶĚĽĶƟŅĚĕŀĚŀĚėƢĔĶȮėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃħńĭŀĚėƢĔĶȮŐĸŃĶŃĭĭĔŅĶĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĶŃľĺƞŅĚ
ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶĺŇĝŅĔŅĶȮĔĸŋƞĴĭĶŇľŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦŐĸŃŀņĬĺĵĔŅĶȮĔĸŋƞĴĭĶŇľŅĶĚŅĬĭŋėėĸȮŐĸŃ
ĔĸŋƞĴĭĶŇľŅĶĪńŗĺœĮ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ĳŅıĪňŗȮ2.5  őėĶĚĽĶƟŅĚĕŀĚŀĚėƢĔĶȮėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃħńĭŀĚėƢĔĶ 
  
 2.5.3  ĕƟŀĴŌĸėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅ  
 1'ȮěņĬĺĬĭŋėĸŅĔĶŐĸŃĺŋĥŇĔŅĶĻŉĔļŅĽŌĚĽŋħĕŀĚĭŋėĸŅĔĶ 
 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2.4  ĨŅĶŅĚěņĬĺĬĭŋėĸŅĔĶŐĸŃĺŋĥŇĔŅĶĻŉĔļŅĽŌĚĽŋħĕŀĚĭŋėĸŅĔĶ 
 
ĮĶŃŏĳĪĭŋėĸŅĔĶ ŏıĻ ĶŃħńĭĔŅĶĻŉĔļŅ 

ĝŅĵ ľĠŇĚ ĨŗņĔĺƞŅȮĮ,
ĨĶň 

Į,ĨĶň Į,őĪ Į,ŏŀĔ 

įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶ 1 - - - 1 - 
ĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶ 2 1 - - 3 - 
ėĶŌĮĶŃěņĔŅĶ 24 48 - 40 32 - 
ıĬńĔĚŅĬĶŅĝĔŅĶ 1 2 - 3 - - 
ėĶŌŀńĨĶŅěƟŅĚ 2 - - 2 - - 
ĬńĔĔŅĶ-ĳŅĶőĶĚ 1  1    
ıĬńĔĚŅĬĕńĭĶĩ 1 - 1 - - - 
ĵŅĴ 2 - 2 - - - 

ŀŊŗĬȮŕȮ1.ȮĸŌĔěƟŅĚĝńŗĺėĶŅĺ 3 2 3 2 - - 
2. ėĶŌĨƞŅĚĝŅĨŇ 6   6   
ĶĺĴ 43 53 7 53 36 0 
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 2'ȮĽŅĕŅĺŇĝŅĪňŗěĭĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĳŅĶŃĚŅĬĽŀĬȮ 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2.5  ĨŅĶŅĚĽŅĕŅĺŇĝŅĪňŗěĭĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĳŅĶŃĚŅĬĽŀĬ 
 

ĽŅĕŅĺŇĝŅ ěņĬĺĬ
(ėĬ) 

ĳŅĶŃĚŅĬĽŀĬŏĜĸňŗĵĕŀĚėĶŌȮ1 ėĬ 
ŒĬŐĨƞĸŃĽŅĕŅĺŇĝŅ(ĝĴ/ĽńĮħŅľƢ) 

1. ĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅ 4 8.75 
2. ĳŅļŅœĪĵ 9 18.67 
3. ėĦŇĨĻŅĽĨĶƢ 9 17.71 
4. ĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵň 18 14.72 
5. ĽńĚėĴĻŉĔļŅȮĻŅĽĬŅȮŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴ 10 15.70 
6. ĽŋĕĻŉĔļŅŐĸŃıĸĻŉĔļŅ 6 16.00 
7. ĻŇĸĮŃ 6 15.92 
8. ĔŅĶĚŅĬŀŅĝňı 4 14.75 
9. ĳŅļŅĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ 13 22.23 

 10. ĚŅĬŐĬŃŐĬĺ 3 16.00 
ĶĺĴ 82 16.05 

 
 2.5.4  ĕƟŀĴŌĸĬńĔŏĶňĵĬȮ 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2.6  ĨŅĶŅĚĕƟŀĴŌĸĬńĔŏĶňĵĬ 
 

ĶŃħńĭĝńŘĬ ěņĬĺĬľƟŀĚ 
ŏıĻ 

ĶĺĴ ŏĜĸňŗĵĨƞŀľƟŀĚ 
ĝŅĵ ľĠŇĚ 

Ĵ,/ 9 158 191 349 38.78 
Ĵ,0 8 145 167 312 39.00 
Ĵ,1 8 118 183 301 37.63 
ĶĺĴ 25 421 541 962 38.48 
Ĵ,2 6 92 135 227 37.83 
Ĵ,3 5 79 132 211 42.20 
Ĵ,4 6 86 154 240 40.00 
ĶĺĴ 17 257 421 678 39.88 

ĶĺĴĪńŘĚľĴħ 42 678 962 1640 39.05 
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 2.5.5  ĕƟŀĴŌĸįĸĽńĴķĪīŇśĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŃħńĭĽĩŅĬĻŉĔļŅĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ0345Ȯ 
 1'ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňįĸįĸĽńĴķĪīŇśĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬŐĨƞĸŃĶŅĵĺŇĝŅŒĬĶŃħńĭȮ1ȮĕŉŘĬœĮȮ
ĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ/ȮĩŉĚĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ4ȮĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ0345Ȯ 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2.7  ĕƟŀĴŌĸįĸĽńĴķĪīŇśĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŃħńĭĽĩŅĬĻŉĔļŅĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ0345 
 
ĶŃħńĭĝńŘĬ ěņĬĺĬ

ĬńĔŏĶňĵĬ 
ĶƟŀĵĸŃĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňįĸĔŅĶŏĶňĵĬŐĨƞĸŃĶŅĵĺŇĝŅŒĬĶŃħńĭȮ1ȮĕŉŘĬœĮ 

ĳŅļŅœĪĵ ėĦŇĨ ĺŇĪĵƢ ĽńĚėĴł ĳŅļŅĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ Ľŋĕł ĻŇĸĮŃ ĔŅĶ
ĚŅĬł 

IS  

Ĵ,/ 346 65.12 40.35 70.64 60.31 56.48 76.82 79.77 77.34 - 

Ĵ,0 305 67.74 45.23 60.66 73.15 53.89 87.86 69.55 49.01 66.24 
Ĵ,1 300 52.39 50.64 56.77 64.51 45.27 86.60 83.28 65.52 - 
Ĵ,2 221 73.45 41.94 80.48 76.07 64.66 95.33 84.42 74.72 - 
Ĵ,3 208 66.07 29.93 81.32 81.03 55.45 94.95 84.35 81.71 88.81 
Ĵ,4 240 57.47 63.38 83.20 79.49 60.52 92.78 88.86 82.43 - 
ĶĺĴ 1620 64.18 45.44 72.25 70.57 55.72 86.63 81.72 71.17 75.34 
ĶƟŀĵĸŃĕŀĚįĸĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŃħńĭȮ3 ĕŉŘĬœĮ 

68.64 

 
 0'ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĸńĔļĦŃŀńĬıŉĚĮĶŃĽĚėƢŒĬĶŃħńĭħňĕŉŘĬœĮȮ
ĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ/ȮĩŉĚĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ4ȮĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ0345 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2.8  ĨŅĶŅĚĶƟŀĵĸŃĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĸńĔļĦŃŀńĬıŉĚĮĶŃĽĚėƢŒĬĶŃħńĭħňĕŉŘĬœĮȮ

ĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ/ȮĩŉĚĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ4ȮĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ0345 
 
ĶŃħńĭĝńŘĬ ěņĬĺĬ

ĬńĔŏĶňĵĬ 
ĶƟŀĵĸŃĕŀĚįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ ĶƟŀĵĸŃ 

ĶŃħńĭħňĕŉŘĬœĮ œĴƞįƞŅĬ įƞŅĬ ħň ħňŏĵňŗĵĴ 
Ĵ,/ 346 5.49 0.00 2.60 91.91 94.51 
Ĵ,0 305 16.72 0.00 0.33 82.95 83.28 
Ĵ,1 300 11.67 0.33 1.33 86.67 88.00 
Ĵ,2 221 9.95 0.00 0.00 90.05 90.05 
Ĵ,3 208 14.42 0.00 0.00 85.58 85.58 
Ĵ,4 240 3.33 0.00 0.00 96.67 96.67 
ĶĺĴ 1620 10.19 0.06 0.86 88.89 89.75 

 
 1'ȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶŀƞŅĬȮėŇħĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃŏĕňĵĬȮŒĬĶŃħńĭħňĕŉŘĬœĮȮ
ĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ/ȮĩŉĚĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ4ȮĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ0345Ȯ 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2.9  ĨŅĶŅĚĶƟŀĵĸŃĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶŀƞŅĬȮėŇħĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃŏĕňĵĬȮŒĬĶŃħńĭħň
ĕŉŘĬœĮȮĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ/ȮĩŉĚĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ4ȮĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ0345 

 
ĶŃħńĭĝńŘĬ ěņĬĺĬ

ĬńĔŏĶňĵĬ 
ĶƟŀĵĸŃĕŀĚįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ ĶƟŀĵĸŃ 

ĶŃħńĭħňĕŉŘĬœĮ œĴƞįƞŅĬ įƞŅĬ ħň ħňŏĵňŗĵĴ 
Ĵ,/ 346 5.49 0.00 4.91 89.60 94.51 
Ĵ,0 305 16.72 0.00 0.33 82.95 83.28 
Ĵ,1 300 11.67 1.67 5.00 81.67 86.67 
Ĵ,2 221 9.95 0.00 1.81 88.24 90.05 
Ĵ,3 208 12.02 0.00 0.00 87.98 87.98 
Ĵ,4 240 3.75 0.00 7.08 89.17 96.25 
ĶĺĴ 1620 9.94 0.31 3.33 86.42 89.75 

 
 2.5.6  ěŋħŏħƞĬ 
 1) őĶĚŏĶňĵĬĴňĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢįĸĽńĴķĪīŇśĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬȮőħĵĔŅĶĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĪŋĔĸŋƞĴĽŅĶŃĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟ ĴňĔŅĶĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬőħĵŒĝƟĕƟŀĴŌĸģŅĬȮ3 ĮƖĵƟŀĬľĸńĚŏĮƦĬŏĮƚŅľĴŅĵȮĴňĔŅĶěńħ
ľĸńĔĽŌĨĶŏıŊŗŀĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ  
 2) įŌƟŏĶňĵĬĴňŀńĨĸńĔļĦƢȮŴŏĶňĵĬħňȮĴňĺŇĬńĵȮŒİƙĔňĿŅȮĶńĔļŅĺńĥĬīĶĶĴŵȮĴňėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢ
ŏĮƦĬœĮĨŅĴĪňŗőĶĚŏĶňĵĬĔņľĬħ 
 3) įŌƟŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬħƟŅĬĔŅĶŀƞŅĬȮĔŅĶŏĕňĵĬȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮĔŅĶėŇħėņĬĺĦȮėŇħ
ĺŇŏėĶŅŃľƢȮĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮŐĸŃŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌƟœħƟħƟĺĵĨĬŏŀĚȮĴňŏěĨėĨŇĪňŗħňĨƞŀŀŅĝňı
ĽŋěĶŇĨȮŐĸŃĴňėĺŅĴıĶƟŀĴŒĬĔŅĶĻŉĔļŅĨƞŀŒĬĶŃħńĭĪňŗĽŌĚĕŉŘĬȮĴňėŋĦīĶĶĴȮěĶŇĵīĶĶĴŐĸŃėƞŅĬŇĵĴĪňŗıŉĚ
ĮĶŃĽĚėƢĨŅĴľĸńĔĽŌĨĶȮ 
 4) įŌƟŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĮĢŇĭńĨŇľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬıŇīňĔĶȮ3 ĳŅļŅȮŒĬĚŅĬĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮĪńŘĚŒĬŐĸŃĬŀĔ
őĶĚŏĶňĵĬȮőħĵĽŅĴŅĶĩŏĮƦĬŐĭĭŀĵƞŅĚœħƟ 
 5'ȮįŌƟŏĶňĵĬĴňĽŋĕĳŅıĶƞŅĚĔŅĵŐĕŖĚŐĶĚȮĴňĶŃŏĭňĵĭĺŇĬńĵȮŏėŅĶıĔġĔĨŇĔŅȮĶŃŏĭňĵĭĕŀĚĽńĚėĴȮ
ėĺŅĴĳŌĴŇŒěŒĬĪƟŀĚĩŇŗĬȮŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬœĪĵȮĔŅĶĵŀĴĶńĭĪňŗěŃŀĵŌƞĶƞĺĴĔńĬĭĬėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚŐĸŃľĸŅĔľĸŅĵ 
 2.5.7  ěŋħėĺĶıńĥĬŅ 
 1) ĔŅĶıńĥĬŅįĸĽńĴķĪīŇśĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĪŋĔĔĸŋƞĴĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮıńĥĬŅėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĪńĔļŃĪňŗ
ěņŏĮƦĬĨŅĴľĸńĔĽŌĨĶȮĪńĔļŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐĸŃėŋĦĸńĔļĦŃŀńĬıŉĚĮĶŃĽĚėƢŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 
 2) ıńĥĬŅŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟėĶŌĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩħƟŅĬĔŅĶĺŇěńĵŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬȮĪņĺŇěńĵŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬ
ŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĨŇħĨŅĴįĸȮěńħĪņĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶıńĥĬŅŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭ 
 3) ĽĶƟŅĚěŇĨĽņĬŉĔŒĬĔŅĶĶńĔļŅĽŅīŅĶĦĽĴĭńĨŇĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬȮĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĴňěŇĨĽŅīŅĶĦŃŏıŊŗŀ
ĽńĚėĴ 
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 2.5.8  ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗŏĮƦĬŐĭĭŀĵƞŅĚĪňŗħňȮľĶŊŀħňŏĸŇĻ 
 őĶĚŏĶňĵĬĴňĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĶņŏĭŇŗĚőĕĚȮŏĮƦĬŀńĨĸńĔļĦƢĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬŏĝňĵĚėŅĬȮĞŉŗĚŏĮƦĬĔŅĶĽŊĭ
ĽŅĬĺńĥĬīĶĶĴŏıŊŗŀŏĮƦĬĔŅĶĽŊĭĽŅĬŐĸŃŀĬŋĶńĔļƢĺńĥĬīĶĶĴŒĬĪƟŀĚĩŇŗĬŏĝňĵĚėŅĬȮĞŉŗĚĪņŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĴň
ėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢŏĮƦĬœĮĨŅĴĪňŗőĶĚŏĶňĵĬĔņľĬħ 
 2.5.9 ŐįĬıńĥĬŅėŋĦĳŅıŏıŊŗŀĵĔĶŃħńĭŒľƟĽŌĚĕŉŘĬ 
 ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗȮ/ȮěńħĪņőėĶĚĔŅĶŏĽĶŇĴľĸńĔĽŌĨĶŏıŊŗŀıńĥĬŅŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĴňĪńĔļŃŒĬĔŅĶŀƞŅĬȮ
ĔŅĶŏĕňĵĬȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮŐĸŃĔŅĶėŇħėņĬĺĦȮŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴŏĔĦĤƢĪňŗőĶĚŏĶňĵĬĔņľĬħŒĬŐĨƞĶŃħńĭĝńŘĬ 
 ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗȮ2ȮĽƞĚŏĽĶŇĴĪńĔļŃĔŅĶĪņĚŅĬħƟĺĵȮőėĶĚĚŅĬ-őėĶĚĔŅĶ-ĬĺńĨĔĶĶĴȮěŅĔĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĭĭ ĭŌĶĦŅĔŅĶĔĸŋƞĴĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨƞŅĚȮŕȮŀĵƞŅĚľĸŅĔľĸŅĵȮŏıŊŗŀĸħĳŅĶŃĚŅĬ
ĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ 
 ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗȮ3 ěńħĪņőėĶĚĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀıńĥĬŅŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĳŌĴŇŒěŒĬĪƟŀĚĩŇŗĬȮ
ŏľŖĬėŋĦėƞŅĕŀĚėĺŅĴŏĮƦĬœĪĵĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶŀĬŋĶńĔļƢĺńĥĬīĶĶĴĮĶŃŏıĦňœĪĵĶĺĴĪńŘĚĳŌĴŇĮƤĠĠŅĪƟŀĚĩŇŗĬ
ŐĸŃĳŌĴŇĮƤĠĠŅœĪĵ 
 ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗȮ4 ıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬŒľƟĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĶƞĺĴĔŅĶŐĕƞĚĕńĬĪńĔļŃĪŅĚ
ĺŇĝŅĔŅĶ 
 
2.6  ĭĶŇĭĪĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĴńīĵĴĻŉĔļŅȮĽńĚĔńħĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬ
ıŊŘĬģŅĬ 8ȮĔĸŋƞĴĮĶŃĝŅĔĶŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶŏįĵŐıĶƞĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗŏĮƦĬįĸįĸŇĨěŅĔĔŅĶĺŇěńĵ 
 ĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮěńħĨńŘĚĕŉŘĬĨŅĴıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇĶŃŏĭňĵĭĭĶŇľŅĶ
ĶŅĝĔŅĶȮı,Ļ,Ȯ0324ȮŐĸŃĔġĔĶŃĪĶĺĚŐĭƞĚĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬ
ĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶȮı,Ļ,Ȯ0324ȮŒľƟŏĮƦĬľĬƞĺĵĚŅĬľĸńĔĪňŗĴňĳŅĶĔŇěĽņėńĠŒĬĔŅĶěńħŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴ
ĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮĨńŘĚŐĨƞĶŃħńĭĔƞŀĬĮĶŃĩĴĻŉĔļŅěĬĩŉĚĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮŏıŊŗŀĽŇĪīŇőŀĔŅĽŒĬ
ĔŅĶœħƟĶńĭĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĴňėŋĦĳŅıĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬȮĨŅĴĪňŗıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇĔŅĶĻŉĔļŅŐľƞĚĝŅĨŇȮı,Ļ,Ȯ
0320ȮĴŅĨĶŅȮ/.ĔņľĬħœĺƟĺƞŅȮŴĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĨƟŀĚěńħŒľƟĭŋėėĸĴňĽŇĪīŇŐĸŃőŀĔŅĽŏĽĴŀĔńĬŒĬĔŅĶĶńĭ
ĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬœĴƞĬƟŀĵĔĺƞŅĽŇĭĽŀĚĮƖĪňŗĶńģĨƟŀĚěńħŒľƟŀĵƞŅĚĪńŗĺĩŉĚŐĸŃĴňėŋĦĳŅıőħĵœĴƞŏĔŖĭėƞŅŒĝƟěƞŅĵŵȮ
ŐĸŃĨƞŀĴŅŒĬĮƖȮı,Ļ,Ȯ034.ȮĶńģīĶĶĴĬŌĠŐľƞĚĶŅĝŀŅĦŅěńĔĶœĪĵȮıŋĪīĻńĔĶŅĝȮ034.ȮĴŅĨĶŅȮ32ȮĭńĠĠńĨŇ
œĺƟĺƞŅȮŴĶńģĨƟŀĚħņŏĬŇĬĔŅĶŒľƟŏħŖĔĪŋĔėĬœħƟĶńĭĔŅĶĻŉĔļŅŏĮƦĬŏĺĸŅĽŇĭĽŀĚĮƖȮĨńŘĚŐĨƞĔƞŀĬĺńĵŏĶňĵĬěĬěĭ
ĔŅĶĻŉĔļŅĳŅėĭńĚėńĭŀĵƞŅĚĴňėŋĦĳŅıőħĵœĴƞŏĔŖĭėƞŅŒĝƟěƞŅĵŵȮŐĸŃėņĽńŗĚľńĺľĬƟŅėĦŃĶńĔļŅėĺŅĴĽĚĭ
ŐľƞĚĝŅĨŇȮĪňŗȮ06-0337ȮŏĶŊŗŀĚŒľƟěńħĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮ/3ȮĮƖȮőħĵœĴƞŏĔŖĭėƞŅŒĝƟěƞŅĵȮœħƟĔņľĬħĬŇĵŅĴ
ĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮ/3ȮĮƖȮŏĮƦĬĔŅĶĻŉĔļŅĨńŘĚŐĨƞĶŃħńĭĔƞŀĬĮĶŃĩĴĻŉĔļŅȮ&ŀĬŋĭŅĸ'Ȯ&ĩƟŅĴň'ȮĶŃħńĭ
ĮĶŃĩĴĻŉĔļŅȮěĬĩŉĚĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ4ȮľĶŊŀĶŃħńĭĮĶŃĔŅĻĬňĵĭńĨĶĺŇĝŅĝňıȮ&Įĺĝ,1ȮľĶŊŀŏĪňĵĭŏĪƞŅȮŐĸŃ
ŒľƟľĴŅĵėĺŅĴĶĺĴĩŉĚĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļŐĸŃĔŅĶĻŉĔļŅĽĚŏėĶŅŃľƢȮĴňőėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶŐĭƞĚĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶȮħńĚĬňŘ 
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ĳŅıĪňŗ 2.6  őėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶŐĭƞĚĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶȮĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬ 
 
 2.5.2  ĬőĵĭŅĵĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮ&ĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ
0342 -Ȯı,Ļ,Ȯ0343' 
 ĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮĨĶŃľĬńĔĩŉĚĬőĵĭŅĵħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅȮĞŉŗĚĩŊŀ
ŏĮƦĬĽƞĺĬĽņėńĠĵŇŗĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬȮŏĮƦĬĮĶŃŏĪĻĪňŗıńĥĬŅŐĸƟĺŒĬĪŋĔ
ħƟŅĬȮħńĚĬńŘĬȮŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶŏĔŇħįĸĽńĴķĪīŇśŐĸŃĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŐįĬĔŅĶĮĢŇĶŌĮĮĶŃŏĪĻȮőħĵŏĜıŅŃ
ĔŇěĔĶĶĴĮĢŇĶŌĮĮĶŃŏĪĻĪňŗěŃĽƞĚįĸŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĨƞŀĮĶŃĝŅĝĬŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠȮ&Big Rock) Īňŗ
ĴňėĺŅĴĽņėńĠŏĶƞĚħƞĺĬŐĸŃĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĔŅĶŐĸŃěńħįĸœħƟŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴŒĬĝƞĺĚĮƖȮı,Ļ,Ȯ0342Ȯ+Ȯ
ı,Ļ,Ȯ0343ȮĞŉŗĚŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮœħƟŐĔƞȮ&/'ȮĔŅĶĽĶƟŅĚőŀĔŅĽ
ŐĸŃėĺŅĴŏĽĴŀĳŅėĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĨńŘĚŐĨƞĶŃħńĭĮģĴĺńĵȮ&0'ȮĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĽŌƞĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟģŅĬĽĴĶĶĩĬŃŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŐĸŃȮ&1'ȮĔŅĶĽĶƟŅĚĶŃĭĭĔŅĶ
įĸŇĨŐĸŃıńĥĬŅėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĴňėŋĦĳŅıȮěŉĚĔņľĬħĬőĵĭŅĵĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶ
ĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0342Ȯ+Ȯı,Ļ,Ȯ0343ȮħńĚĬňŘ 
 1) ħƟŅĬėĺŅĴĮĸŀħĳńĵ 
 ıńĥĬŅĶŃĭĭŐĸŃĔĸœĔŒĬĔŅĶħŌŐĸėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŒľƟĔńĭįŌƟŏĶňĵĬȮėĶŌȮŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶ
ĻŉĔļŅŐĸŃĽĩŅĬĻŉĔļŅȮěŅĔĳńĵıŇĭńĨŇŐĸŃĳńĵėŋĔėŅĴĪŋĔĶŌĮŐĭĭȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶěńħĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏŀŊŘŀĨƞŀ
ĔŅĶĴňĽŋĕĳŅĺŃĪňŗħňĽŅĴŅĶĩĮĶńĭĨńĺĨƞŀőĶėŀŋĭńĨŇŒľĴƞŐĸŃőĶėŀŋĭńĨŇĞŜŘŅ 
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 0'ȮħƟŅĬőŀĔŅĽ 
 - ĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟŏħŖĔĮģĴĺńĵœħƟŏĕƟŅŏĶňĵĬĪŋĔėĬȮĴňıńĥĬŅĔŅĶĪňŗħňȮĪńŘĚĪŅĚĶƞŅĚĔŅĵȮěŇĨŒěȮĺŇĬńĵ
ŀŅĶĴĦƢȮĽńĚėĴȮŐĸŃĽĨŇĮƤĠĠŅȮŒľƟĽĴĔńĭĺńĵ 
 - ħņŏĬŇĬĔŅĶȮŒľƟŏħŖĔŐĸŃŏĵŅĺĝĬœħƟĶńĭĔŅĶĻŉĔļŅěĬěĭĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬŀĵƞŅĚĴňėŋĦĳŅı
ĨŅĴĴŅĨĶģŅĬȮĺŅĚĶŅĔģŅĬĔŅĶĻŉĔļŅŏıŊŗŀŀŅĝňıȮĽŅĴŅĶĩĺŇŏėĶŅŃľƢĨĬŏŀĚŏıŊŗŀĔŅĶĻŉĔļŅĨƞŀȮŐĸŃ
ĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıĨĶĚĨŅĴĻńĔĵĳŅıŐĸŃėĺŅĴĩĬńħĕŀĚĨĬŏŀĚȮĶĺĴĪńŘĚĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬĪňŗĴň
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩıŇŏĻļĽŌƞėĺŅĴŏĮƦĬŏĸŇĻȮŏıŊŗŀŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŐĕƞĚĕńĬĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
 - ıńĥĬŅĶŃĭĭħŌŐĸĝƞĺĵŏľĸŊŀŏħŖĔŐĸŃŏĵŅĺĝĬĪňŗŀĵŌƞŒĬĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮŏıŊŗŀĮƚŀĚĔńĬȮ
œĴƞŒľƟŀŀĔěŅĔĶŃĭĭĔŅĶĻŉĔļŅȮĶĺĴĪńŘĚĝƞĺĵŏľĸŊŀŏħŖĔĨĔľĸƞĬŐĸŃŏħŖĔŀŀĔĔĸŅĚėńĬŒľƟœħƟĶńĭĔŅĶĻŉĔļŅ 
ĕńŘĬıŊŘĬģŅĬŀĵƞŅĚŏĪƞŅŏĪňĵĴĔńĬ 
 - ĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟŏħŖĔıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟħƟŀĵőŀĔŅĽȮŒľƟœħƟĶńĭőŀĔŅĽĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĴňėŋĦĳŅıȮĴňĪńĔļŃ
ŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨȮĴňıŊŘĬģŅĬŒĬĔŅĶĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıȮıŉŗĚĨĬŏŀĚœħƟŀĵƞŅĚĴňĻńĔħŇśĻĶňėĺŅĴŏĮƦĬĴĬŋļĵƢȮĨŅĴ
ľĸńĔĮĶńĝĠŅĕŀĚŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚ 
 1'ȮħƟŅĬėŋĦĳŅı 
 - ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĺńħĔŅĶĻŉĔļŅŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĶŌƟȮĴňĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĪńĔļŃĪňŗěņŏĮƦĬȮĕŀĚ
őĸĔŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŀĵƞŅĚėĶĭĩƟĺĬȮŏĮƦĬėĬħňȮĴňĺŇĬńĵȮĴňėĺŅĴĶńĔŒĬĽĩŅĭńĬľĸńĔĕŀĚĝŅĨŇȮĵŉħĴńŗĬĔŅĶ
ĮĔėĶŀĚŒĬĶŃĭŀĭĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵŀńĬĴňıĶŃĴľŅĔļńĨĶŇĵƢĪĶĚŏĮƦĬĮĶŃĴŋĕȮĴňĪńĻĬėĨŇĪňŗĩŌĔĨƟŀĚĨƞŀĭƟŅĬŏĴŊŀĚ 
 - ıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬŒľƟĴňĽĴĶĶĩĬŃŐĸŃĪńĔļŃħƟŅĬĔŅĶŀƞŅĬȮėĦŇĨĻŅĽĨĶƢȮĔŅĶėŇħĕńŘĬĽŌĚȮĬĺńĨĔĶĶĴȮ
ĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮŐĸŃĳŅļŅĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮŏıŊŗŀŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŐĕƞĚĕńĬȮ
ŐĸŃĔŅĶŏĸŊŀĔĻŉĔļŅĨƞŀŏıŊŗŀĔŅĶĴňĚŅĬĪņ 
 - ĮĶńĭľĸńĔĽŌĨĶŏĮƦĬľĸńĔĽŌĨĶģŅĬĽĴĶĶĩĬŃĪňŗŏĬƟĬĔŅĶıńĥĬŅĽĴĶĶĩĬŃľĸńĔĪňŗěņŏĮƦĬŒĬŐĨƞ
ĸŃȮĶŃħńĭȮĺńħĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚȮĶĺĴĪńŘĚĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĺńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĽĶƟŅĚĽĴħŋĸ
ĪŋĔħƟŅĬȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĺńħĔŅĶĻŉĔļŅŏıŊŗŀıńĥĬŅıľŋĮƤĠĠŅȮıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸįŌƟŏĶňĵĬĪŋĔ
ĶŃħńĭ 
 - ıńĥĬŅėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŒľƟŏĮƦĬėĶŌĵŋėŒľĴƞȮĴňĻńĔĵĳŅıŒĬĔŅĶĺńħĔŅĶŏĶňĵĬ ĔŅĶ
ĽŀĬĨŅĴľĸńĔĽŌĨĶģŅĬĽĴĶĶĩĬŃȮĴňĪńĔļŃŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇľĬƟŅĪňŗœħƟħňȮĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŒĝƟ
ŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮĴňĔŅĶıńĥĬŅĨĬŏŀĚĪŅĚĺŇĝŅĝňıŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮĶĺĴĪńŘĚĴňěŇĨĺŇĠĠŅĦėĺŅĴŏĮƦĬėĶŌ 
 2'ȮħƟŅĬĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
 - ıńĥĬŅĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶőħĵŒĝƟıŊŘĬĪňŗŏĮƦĬģŅĬȮĴňĬĺńĨĔĶĶĴŏĮƦĬĔĸœĔľĸńĔŒĬĔŅĶ
ĕńĭŏėĸŊŗŀĬĭĬģŅĬĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻĪňŗĩŌĔĨƟŀĚȮĪńĬĽĴńĵȮŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĪŋĔĳŅėĽƞĺĬ 
 - ıńĥĬŅőĶĚŏĶňĵĬĴńīĵĴħňĽňŗĴŋĴŏĴŊŀĚȮőĶĚŏĶňĵĬėŋĦĳŅıĕŀĚĝŋĴĝĬȮőĶĚŏĶňĵĬĕĬŅħŏĸŖĔŐĸŃ
őĶĚŏĶňĵĬĪňŗĽŅĴŅĶĩħņĶĚŀĵŌƞœħƟŀĵƞŅĚĴňėŋĦĳŅıȮ&Stand Alone) ŒľƟĴňėŋĦĳŅıŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬȮĽŀħėĸƟŀĚĔńĭ
ĭĶŇĭĪĕŀĚıŊŘĬĪňŗ 
 - ĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶőĶĚŏĶňĵĬĕĵŅĵőŀĔŅĽĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĴňěņĬĺĬĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅȮĮƖĪňŗȮ
/Ȯ+Ȯ1ȮĬƟŀĵĔĺƞŅȮ0.ȮėĬȮŒľƟœħƟĶńĭĔŅĶĻŉĔļŅŀĵƞŅĚĴňėŋĦĳŅıȮĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĬőĵĭŅĵőĶĚŏĶňĵĬėŋĦĳŅıĕŀĚ
ĝŋĴĝĬ 
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 - ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĴňėŋĦĳŅıŒĬĽĩŅĬĻŉĔļŅĪňŗĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏĜıŅŃȮŐĸŃ
ĽĩŅĬĻŉĔļŅĪňŗĨńŘĚŒĬıŊŘĬĪňŗĸńĔļĦŃıŇŏĻļ 
 - ĽĬńĭĽĬŋĬıŊŘĬĪňŗĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶĻŉĔļŅŒľƟŏĮƦĬĨƟĬŐĭĭĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĔŅĶ
ŏıŇŗĴėĺŅĴėĸƞŀĚĨńĺŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬ 
 - ŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶĬŇŏĪĻȮĨŇħĨŅĴŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮ 
 őħĵĽĶŋĮŐĸƟĺȮėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚŐįĬŒĬĶŃħńĭĨƞŅĚȮŕȮĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĳŅĶĔŇěĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬȮ
ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮŐįĬĶŃħńĭĪňŗȮ/ȮĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĝŅĨŇȮĪňŗŏĮƦĬŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅ
ĮĶŃŏĪĻŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬȮőħĵĴňĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚľĸńĔŒĬħƟŅĬĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĻńĔĵĳŅı
ĪĶńıĵŅĔĶȮĽƞĺĬŐįĬĶŃħńĭĪňŗȮ0ȮĞŉŗĚŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬĮĶŃŏĪĻŒĬĴŇĨŇĨƞŅĚȮŕȮŏıŊŗŀĭĶĶĸŋĨŅĴ
ŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĝŅĨŇȮĞŉŗĚĮĶŃĔŀĭœĮħƟĺĵȮŐįĬŐĴƞĭĪĳŅĵŒĨƟĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĝŅĨŇȮŐįĬŐĴƞĭĪ
ŏĜıŅŃĔŇěĳŅĵŒĨƟĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĝŅĨŇȮŀńĬŏĮƦĬįĸĴŅěŅĔĽĩŅĬĔŅĶĦƢőėĺŇħ+/7Ȯı,Ļ,Ȯ0342Ȯ+Ȯ0343Ȯ
ŐįĬıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴŐľƞĚĝŅĨŇȮŐįĬĔŅĶĮĢŇĶŌĮĮĶŃŏĪĻȮĔŇěĔĶĶĴĮĢŇĶŌĮĪňŗěŃĽƞĚįĸŒľƟŏĔŇħĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĨƞŀĮĶŃĝŅĝĬŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠȮ&Big Rock) ŒĬŐįĬĔŅĶĮĢŇĶŌĮĮĶŃŏĪĻȮ&ĜĭńĭĮĶńĭĮĶŋĚ'Ȯ
ŐĸŃĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬĶŃħńĭĝŅĨŇĺƞŅħƟĺĵėĺŅĴĴńŗĬėĚŐľƞĚĝŅĨŇȮŐĸŃŐįĬĶŃħńĭĪňŗȮ1ȮŏĮƦĬŐįĬĪňŗěńħĪņĕŉŘĬ
őħĵľĬƞĺĵĚŅĬĕŀĚĶńģȮŏıŊŗŀĩƞŅĵĪŀħŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃĮĶŃŏħŖĬĔŅĶıńĥĬŅĕŀĚŐįĬĶŃħńĭĪňŗȮ/ȮŐĸŃȮ0ȮœĮĽŌƞ
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮőħĵĴňĽƞĺĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮœħƟŐĔƞȮŐįĬĔŅĶĻŉĔļŅŐľƞĚĝŅĨŇȮı,Ļ,Ȯ
034.Ȯ+Ȯ0357ȮŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĮģĴĺńĵĕŀĚĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶȮ&ı,Ļ,Ȯ0341Ȯ+Ȯ
0343'ȮŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĶŃĵŃȮ1ȮĮƖȮ&ı,Ļ,Ȯ0341Ȯ+Ȯ0343'ȮĕŀĚĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶȮŐįĬĮĢŇĭńĨŇ
ĶŅĝĔŅĶĶŃĵŃȮ1ȮĮƖȮ&ı,Ļ,Ȯ0341Ȯ+Ȯ0343'ȮĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮ
ŐįĬıńĥĬŅĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮ&ı,Ļ,Ȯ0342Ȯ+Ȯ0343'ȮĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮ
ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,0343ȮĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮ
ĬŀĔěŅĔĬňŘȮĵńĚıŇěŅĶĦŅĬőĵĭŅĵĶńģĭŅĸȮ&ıĸŏŀĔȮĮĶŃĵŋĪīƢȮěńĬĪĶƢőŀĝŅ'ȮĬőĵĭŅĵĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚ
ĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶȮĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0342Ȯ+Ȯ0343ȮŐĸŃĬőĵĭŅĵĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶ
ĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0342Ȯ+Ȯı,Ļ,Ȯ0343ȮŒĬĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶħńĚĔĸƞŅĺȮ
ŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶ 
 ĺŇĽńĵĪńĻĬƢ 
 ŴĽĶƟŅĚėŋĦĳŅıĪŋĬĴĬŋļĵƢȮĽŌƞĽńĚėĴŀĬŅėĨĪňŗĵńŗĚĵŊĬŵ 
 ıńĬīĔŇě 
 1. ěńħĔŅĶĻŉĔļŅŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴĴńŗĬėĚĕŀĚĽĩŅĭńĬľĸńĔĕŀĚĝŅĨŇŐĸŃĔŅĶĮĔėĶŀĚŒĬ
ĶŃĭŀĭĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵŀńĬĴňıĶŃĴľŅĔļńĨĶŇĵƢĪĶĚŏĮƦĬĮĶŃĴŋĕ 
 2. ıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬŒľƟĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩėĺŅĴŏĮƦĬŏĸŇĻĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬ
ĔŅĶŐĕƞĚĕńĬ 
 3. ıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıŐĸŃėŋĦĳŅıįŌƟŏĶňĵĬŒľƟĴňĽĴĶĶĩĬŃĨŅĴľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃėŋĦĸńĔļĦŃŒĬ
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 
 4. ĽĶƟŅĚőŀĔŅĽȮėĺŅĴŏĽĴŀĳŅėȮĸħėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŜŘŅȮŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĪŋĔėĬœħƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĪŅĚ
ĔŅĶĻŉĔļŅŀĵƞŅĚĪńŗĺĩŉĚŐĸŃŏĪƞŅŏĪňĵĴ 
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 5. ıńĥĬŅįŌƟĭĶŇľŅĶȮėĶŌȮŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŒľƟŏĮƦĬĴŊŀŀŅĝňı 
 6. ěńħĔŅĶĻŉĔļŅŏıŊŗŀıńĥĬŅėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮĵŊħľĸńĔĮĶńĝĠŅĕŀĚ
ŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚȮŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮ&Sustainable Development Goals: SDGs) 
 7. ĮĶńĭĽĴħŋĸŐĸŃıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĪŋĔĶŃħńĭȮŐĸŃěńħĔŅĶĻŉĔļŅőħĵŒĝƟ
ŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ 
 įĸĽńĴķĪīŇśŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶľĬƞĺĵĚŅĬ 
 1. įŌƟŏĶňĵĬĴňėĺŅĴıĶƟŀĴŒĬĔŅĶĶńĭĴŊŀĔńĭĳńĵėŋĔėŅĴĶŌĮŐĭĭŒľĴƞĪŋĔĶŌĮŐĭĭȮĶĺĴĩŉĚįŌƟŏĶňĵĬŒĬ
ŏĕĨıńĥĬŅıŇŏĻļŏĜıŅŃĔŇěěńĚľĺńħĝŅĵŐħĬĳŅėŒĨƟœħƟĶńĭĔŅĶĻŉĔļŅĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŀńĨĸńĔļĦƢĕŀĚěńĚľĺńħ
ĝŅĵŐħĬĳŅėŒĨƟ 
 2. įŌƟŏĶňĵĬœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĻńĔĵĳŅıĝňĺŇĨĪňŗĴňėŋĦĳŅıȮŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĪńĔļŃĪňŗ
ěņŏĮƦĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 
 3. ĮĶŃĝŅĔĶĪŋĔĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵœħƟĶńĭőŀĔŅĽŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬĪňŗĴň
ėŋĦĳŅıŐĸŃĴňĴŅĨĶģŅĬȮŀĵƞŅĚŏĽĴŀĳŅėŐĸŃŏĪƞŅŏĪňĵĴĔńĬ 
 4. įŌƟŏĶňĵĬœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅŒľƟĴňėĺŅĴĶŌƟȮĴňĪńĔļŃȮėĺŅĴŏĮƦĬŏĸŇĻĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶȮŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚ
ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
 5. ıńĥĬŅĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŏıŊŗŀŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒľƟĽŌĚĕŉŘĬ 
 ĔĸĵŋĪīƢľĬƞĺĵĚŅĬ 
 ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ/ȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĮĸŀħĳńĵěŅĔĳńĵĪŋĔĶŌĮŐĭĭ 
 ŏĮƚŅľĴŅĵ 
 įŌƟŏĶňĵĬȮėĶŌȮŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĸŃĽĩŅĬĻŉĔļŅȮœħƟĶńĭĔŅĶħŌŐĸėĺŅĴĮĸŀħĳńĵěŅĔ
ĳńĵıŇĭńĨŇŐĸŃĳńĵėŋĔėŅĴĪŋĔĶŌĮŐĭĭȮĽŅĴŅĶĩĮĶńĭĨńĺĨƞŀőĶėŀŋĭńĨŇŒľĴƞȮőĶėŀŋĭńĨŇĞŜŘŅȮŐĸŃĶŀĚĶńĭĺŇĩňĝňĺŇĨŒľĴƞȮ
ĶĺĴĩŉĚĔŅĶěńħĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶĴňĽŋĕĳŅĺŃĪňŗħň 
 ŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅ 
 1. ĽĶƟŅĚėĺŅĴĨĶŃľĬńĔȮėĺŅĴĶŌƟȮėĺŅĴŏĕƟŅŒěŐĔƞėĶŌȮĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮŒľƟĽŅĴŅĶĩ
ĺŇŏėĶŅŃľƢȮĮĶŃŏĴŇĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮŐĸŃħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĳńĵıŇĭńĨŇȮŐĸŃĳńĵ
ėŋĔėŅĴĪŋĔĶŌĮŐĭĭȮŒľƟĽŅĴŅĶĩĮĶńĭĨńĺĨƞŀőĶėŀŋĭńĨŇŒľĴƞŐĸŃőĶėŀŋĭńĨŇĞŜŘŅȮĶŀĚĶńĭĺŇĩňĝňĺŇĨŒľĴƞȮ&New 
Normal) 
 2. ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬŒľƟĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮĶŌƟěńĔĺŇīňĔŅĶĮƚŀĚĔńĬŐĸŃŐĔƟœĕȮŏĔňŗĵĺĔńĭ
ĳńĵėŋĔėŅĴȮĳńĵěŅĔĵŅŏĽıĨŇħȮėĺŅĴĶŋĬŐĶĚȮĔŅĶėŋĔėŅĴŒĬĝňĺŇĨŐĸŃĪĶńıĵƢĽŇĬȮĔŅĶėƟŅĴĬŋļĵƢȮ
ŀŅĝĠŅĔĶĶĴœĞŏĭŀĶƢȮĳńĵıŇĭńĨŇŐĸŃĳŅĺŃĜŋĔŏĜŇĬȮőĶėŀŋĭńĨŇŒľĴƞŐĸŃőĶėŀŋĭńĨŇĞŜŘŅȮĨĸŀħěĬıķĨŇĔĶĶĴĪňŗıŉĚ
ĮĶŃĽĚėƢħƟŅĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭėĺŅĴĮĸŀħĳńĵ 
 3. ıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĴŋƞĚŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĝňĺŇĨŐĸŃĪńĔļŃŀŅĝňıŒľƟŐĔƞįŌƟŏĶňĵĬȮŏıŊŗŀ
ĶŀĚĶńĭĳńĵıŇĭńĨŇŐĸŃĳńĵėŋĔėŅĴĪŋĔĶŌĮŐĭĭȮőĶėŀŋĭńĨŇŒľĴƞŐĸŃőĶėŀŋĭńĨŇĞŜŘŅ 
 4. ĽƞĚŏĽĶŇĴȮıńĥĬŅĪńĔļŃħƟŅĬħŇěŇĪńĸŐĸŃħƟŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟħƟĺĵĨńĺŏŀĚȮĪňŗĬņœĮĽŌƞȮDigital Life & 
Learning ĶĺĴĩŉĚėĺŅĴıĶƟŀĴĕŀĚėĶŌįŌƟĽŀĬŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮ
ŏĴŊŗŀĨƟŀĚŏįĝŇĠĔńĭĽĩŅĬĔŅĶĦƢĳńĵıŇĭńĨŇŐĸŃĳńĵėŋĔėŅĴ 



108 

 5. ĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĴňĔŅĶěńħĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴȮŐĸŃĽĶƟŅĚĶŃĭĭĬŇŏĺĻĬƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĮĸŀħĳńĵŒĬ
ĽĩŅĬĻŉĔļŅȮŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮĴňėĺŅĴŀĭŀŋƞĬȮŐĸŃĴňėĺŅĴĽŋĕŒĬĽĩŅĬĻŉĔļŅ 
 6. ŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮƚŀĚĔńĬŐĸŃŐĔƟĮƤĠľŅěŅĔĳńĵėŋĔėŅĴĪŋĔĶŌĮŐĭĭœħƟŀĵƞŅĚĪńĬĪƞĺĚĪňȮ
ŏĝƞĬȮĳńĵėŋĔėŅĴĪŅĚœĞŏĭŀĶƢȮĔŅĶŐĽħĚŀŀĔĪňŗœĴƞŏľĴŅŃĽĴȮıķĨŇĔĶĶĴĔĸńŗĬŐĔĸƟĚĶńĚŐĔįŌƟŀŊŗĬ &Bully) 
ėĺŅĴĶŋĬŐĶĚŒĬĽĩŅĬĻŉĔļŅȮĔŅĶĸƞĺĚĸŃŏĴŇħĪŅĚŏıĻȮŐĸŃĵŅŏĽıĨŇħȮőħĵėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀěŅĔĳŅėňŏėĶŊŀĕƞŅĵ 
 7. ıńĥĬŅĶŃĭĭŐĸŃĶŌĮŐĭĭĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĳńĵĪŋĔĶŌĮŐĭĭȮĶĺĴĪńŘĚŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĽĺńĽħŇĔŅĶŒľƟėĶŌ
ŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĴňĕĺńĠŐĸŃĔņĸńĚŒěŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮőħĵŏĜıŅŃĳńĵĪňŗŏĔŇħěŅĔėĺŅĴœĴƞĽĚĭ
ŒĬȮıŊŘĬĪňŗěńĚľĺńħĝŅĵŐħĬĳŅėŒĨƟ 
 ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ0ȮĽĶƟŅĚőŀĔŅĽŐĸŃėĺŅĴŏĽĴŀĳŅėĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŒľƟĔńĭĮĶŃĝŅĔĶĺńĵŏĶňĵĬĪŋĔ
ėĬ 
 ŏĮƚŅľĴŅĵ 
 1. ŏħŖĔĮģĴĺńĵœħƟŏĕƟŅŏĶňĵĬĪŋĔėĬȮĴňıńĥĬŅĔŅĶĽĴĺńĵ 
 2. ĮĶŃĝŅĔĶĺńĵŏĶňĵĬĶŃħńĭĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮœħƟĶńĭőŀĔŅĽĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŀĵƞŅĚŏĽĴŀĳŅė
ěĬěĭĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬ 
 3. įŌƟŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩıŇŏĻļœħƟĶńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃıńĥĬŅĽŌƞėĺŅĴŏĮƦĬŏĸŇĻ 
 4. ŏħŖĔĔĸŋƞĴŏĽňŗĵĚĪňŗěŃŀŀĔěŅĔĶŃĭĭĔŅĶĻŉĔļŅȮŏħŖĔĨĔľĸƞĬȮŐĸŃŏħŖĔŀŀĔĔĸŅĚėńĬȮœħƟĶńĭĔŅĶ
ĝƞĺĵŏľĸŊŀŒľƟœħƟĶńĭĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬ 
 5. ŏħŖĔıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟħƟŀĵőŀĔŅĽȮœħƟĶńĭőŀĔŅĽĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĴňėŋĦĳŅı 
 ŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅ 
 1. ĽĶƟŅĚőŀĔŅĽŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭĮģĴĺńĵŀĵƞŅĚŏĽĴŀĳŅėȮőħĵĔŅĶėƟĬľŅȮŏİƚŅĶŃĺńĚȮ
ĨŇħĨŅĴȮŐĸŃĝƞĺĵŏľĸŊŀŏħŖĔĮģĴĺńĵȮ&1Ȯ+Ȯ3ȮĮƖ'ȮĪŋĔėĬȮŒľƟœħƟĶńĭĔŅĶħŌŐĸŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴıńĥĬŅĔŅĶěŅĔ
ĽĩŅĬĻŉĔļŅĶŃħńĭĮģĴĺńĵĪňŗĴňėŋĦĳŅıȮĨŅĴĴŅĨĶģŅĬĽĩŅĬıńĥĬŅŏħŖĔĮģĴĺńĵŐľƞĚĝŅĨŇ 
 2. ĽĶƟŅĚőŀĔŅĽŐĸŃėĺŅĴŏĽĴŀĳŅėĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬĪňŗĴňėŋĦĳŅıŒľƟŐĔƞȮ
ĮĶŃĝŅĔĶĺńĵŏĶňĵĬĪŋĔėĬŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮőħĵěńħĔŅĶĻŉĔļŅĨŅĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬȮėĺŅĴĩĬńħ
ŐĸŃȮĻńĔĵĳŅıĕŀĚŐĨƞĸŃĭŋėėĸȮĺŅĚĶŅĔģŅĬĔŅĶĻŉĔļŅŏıŊŗŀŀŅĝňı 
 3. ĽƞĚŏĽĶŇĴȮĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĽĩŅĬĻŉĔļŅħņŏĬŇĬĔŅĶėƟĬľŅȮŏİƚŅĶŃĺńĚȮĨŇħĨŅĴȮŐĸŃĮĶŃĽŅĬȮ
ĝƞĺĵŏľĸŊŀĮĶŃĝŅĔĶĺńĵŏĶňĵĬĶŃħńĭĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮĪňŗŀĵŌƞĬŀĔĶŃĭĭĔŅĶĻŉĔļŅŒľƟŏĕƟŅĩŉĚĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗ
ĴňėŋĦĳŅıȮŐĸŃœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅĨŅĴĻńĔĵĳŅıĕŀĚŐĨƞĸŃĭŋėėĸȮŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĴňĕƟŀĴŌĸȮŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟȮ
ŐĸŃŐĬĺĪŅĚ-ĺŇīňĔŅĶ-ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀȮĪňŗěņŏĮƦĬŒĬĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĬńĔŏĶňĵĬŀŀĔěŅĔĶŃĭĭĔŅĶĻŉĔļŅ 
 4. ıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭŐĸŃĺŇīňĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĽŊŗŀȮŏĪėőĬőĸĵňȮĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔĪŅĚ
ĔŅĶĻŉĔļŅĽņľĶńĭėĬıŇĔŅĶȮĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıĕŀĚŏħŖĔıŇĔŅĶ
ŐĸŃŏħŖĔħƟŀĵőŀĔŅĽ 
 5. ĽƞĚŏĽĶŇĴȮıńĥĬŅĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚőŀĔŅĽĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅ 
 6. ĶŃħĴĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĽńĚėĴŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚőŀĔŅĽȮŐĸŃĸħėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŜŘŅ
ĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅ 
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 ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ1ȮĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĻĨĺĶĶļĪňŗ 0/ 
 ŏĮƚŅľĴŅĵ 
 1. įŌƟŏĶňĵĬĪŋĔĝƞĺĚĺńĵŒĬĶŃħńĭĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮĴňėĺŅĴĶńĔŒĬĽĩŅĭńĬľĸńĔĕŀĚĝŅĨŇȮŐĸŃ
ĵŉħĴńŗĬĔŅĶĮĔėĶŀĚĶŃĭŀĭĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵŀńĬĴňıĶŃĴľŅĔļńĨĶŇĵƢĪĶĚŏĮƦĬĮĶŃĴŋĕȮŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚĪňŗĶŌƟĽŇĪīŇ
ŐĸŃľĬƟŅĪňŗŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭȮĴňěŇĨĽŅīŅĶĦŃȮĴňėĺŅĴĶńĔŐĸŃėĺŅĴĳŌĴŇŒěŒĬėĺŅĴŏĮƦĬœĪĵ 
 2. įŌƟŏĶňĵĬĪŋĔĝƞĺĚĺńĵŒĬĶŃħńĭĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮœħƟĶńĭĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĴňėŋĦĳŅıĨŅĴ
ĴŅĨĶģŅĬĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĻńĔĵĳŅıȮŒľƟŏĮƦĬįŌƟĴňĽĴĶĶĩĬŃŐĸŃĪńĔļŃĪňŗěņŏĮƦĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 
 3. įŌƟĭĶŇľŅĶȮėĶŌȮŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŏĮƦĬĭŋėėĸŐľƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĪńĬĨƞŀĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚŏĪėőĬőĸĵňȮĴňĽĴĶĶĩĬŃȮėĺŅĴĶŌƟȮėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠȮěĶĶĵŅĭĶĶĦŐĸŃĴŅĨĶģŅĬĺŇĝŅĝňıȮ
ĴňėĺŅĴıĶƟŀĴĪńŘĚĪŅĚħƟŅĬĺŇĝŅĔŅĶȮŏĝňŗĵĺĝŅĠĺŇĝŅĝňıȮĴňěĶĶĵŅĭĶĶĦȮŐĸŃěŇĨĺŇĠĠŅĦėĺŅĴŏĮƦĬėĶŌ 
 4. ĽĩŅĬĻŉĔļŅěńħĔŅĶĻŉĔļŅŏıŊŗŀĔŅĶĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬȮ&Sustainable 
Development Goals: SDGs) őħĵŏĜıŅŃȮSDG ŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗȮ2ȮĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĽĶƟŅĚŏĽĶŇĴ
ėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮĨŅĴľĸńĔĮĶńĝĠŅĕŀĚŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚ 
 ŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅȮ 
 ėŋĦĳŅıįŌƟŏĶňĵĬ 
 1. ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĶŌƟȮĴňĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃĪńĔļŃĪňŗěņŏĮƦĬĕŀĚ
őĸĔŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŀĵƞŅĚėĶĭĩƟĺĬȮŏĮƦĬėĬħňȮĴňĺŇĬńĵȮĴňėĺŅĴĶńĔŒĬĽĩŅĭńĬľĸńĔĕŀĚĝŅĨŇȮĵŉħĴńŗĬĔŅĶ
ĮĔėĶŀĚŒĬĶŃĭŀĭĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵŀńĬĴňıĶŃĴľŅĔļńĨĶŇĵƢĪĶĚŏĮƦĬĮĶŃĴŋĕȮŐĸŃĬƟŀĴĬņıĶŃĭĶĴĶŅőĝĭŅĵ
ħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚıĶŃĭŅĪĽĴŏħŖěıĶŃĺĝŇĶŏĔĸƟŅŏěƟŅŀĵŌƞľńĺȮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ 
 2. ıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬĨŅĴŐĬĺĪŅĚıľŋĮƤĠĠŅȮ&Multiple Intelligences) 
 3. ıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬŒľƟĴňĽĴĶĶĩĬŃŐĸŃĪńĔļŃħƟŅĬĔŅĶŀƞŅĬȮėĦŇĨĻŅĽĨĶƢȮĔŅĶėŇħĕńŘĬĽŌĚȮ
ĬĺńĨĔĶĶĴȮĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮŐĸŃĳŅļŅĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮŏıŊŗŀŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶ
ŐĕƞĚĕńĬȮŏĝŊŗŀĴőĵĚĽŌƞŀŅĝňıŐĸŃĔŅĶĴňĚŅĬĪņȮĴňĪńĔļŃŀŅĝňıĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
 4. ĽƞĚŏĽĶŇĴȮıńĥĬŅĪńĔļŃħƟŅĬħŇěŇĪńĸŐĸŃħƟŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬȮĪňŗĬņœĮĽŌƞȮDigital Life & 
Learning 
 5. ħņŏĬŇĬĔŅĶėńħĔĶŀĚ-ĺńħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŐĸŃėĺŅĴĩĬńħĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬȮŏıŊŗŀıńĥĬŅŒľƟĽŀħėĸƟŀĚ
ĔńĭĻńĔĵĳŅıŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĨŅĴĻńĔĵĳŅı 
 ėŋĦĳŅıėĶŌ 
 1. ĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟėĶŌĽŅĴŅĶĩěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶŌĮŐĭĭȮActive Learning/ 
Co-creation ŒľƟĔńĭįŌƟŏĶňĵĬŒĬĪŋĔĶŃħńĭĝńŘĬ 
 2. ıńĥĬŅėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮŒľƟĴňĻńĔĵĳŅıŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮĽŌƞĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟģŅĬĽĴĶĶĩĬŃȮĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮĶĺĴĩŉĚĴňėĺŅĴĶŌƟ
ŐĸŃĪńĔļŃŒĬĽńĚėĴĵŋėĝňĺŇĨĺŇĩňŒľĴƞȮ&New Normal) ĴňŐĶĚěŌĚŒěŒĬėĺŅĴŏĮƦĬėĶŌĴŊŀŀŅĝňı 
 3. ĽƞĚŏĽĶŇĴȮĽĬńĭĽĬŋĬėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŒľƟĴňĔŅĶıńĥĬŅĨĬŏŀĚĪŅĚĺŇĝŅĝňıȮŀĵƞŅĚ
ĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮőħĵĴňĔŅĶıńĥĬŅĶŅĵĭŋėėĸȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪħĽŀĭĽĴĶĶĩĬŃĶŅĵĽŅĕŅŒĬĶŃħńĭĽŌĚĨŅĴĴŅĨĶģŅĬȮ
ĬŅĬŅĝŅĨŇĕŀĚėĶŌȮĴňěĶĶĵŅĭĶĶĦȮŐĸŃěŇĨĺŇĠĠŅĦėĺŅĴŏĮƦĬėĶŌ 
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 ľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃŀŊŗĬȮŕ 
 1. ıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶĔŅĶĻŉĔļŅĮģĴĺńĵȮľĸńĔĽŌĨĶŐĔĬĔĸŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮŐĸŃȮ
ľĸńĔĽŌĨĶĽĩŅĬĻŉĔļŅĭĬģŅĬĕŀĚĽŅĴĴőĬĪńĻĬƢľĸńĔȮėŊŀȮCareer Education, Competency 
Building, Creative Education 
 2. ĽƞĚŏĽĶŇĴȮĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĺńħĮĶŃŏĴŇĬįĸŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ&Assessment for Learning) Īňŗ
ĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĽĳŅıĭĶŇĭĪĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮőħĵŒľƟĴňĶŌĮŐĭĭĺŇīňĔŅĶĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮŏĝƞĬȮĔŅĶĪħĽŀĭħƟĺĵ
ĕƟŀĽŀĭĮĶĬńĵŐĸŃŀńĨĬńĵȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĳŅėĮĢŇĭńĨŇȮ&Performance-based Assessment) ŐĸŃȮĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬĨŅĴĽĳŅıěĶŇĚȮ&Authentic Assessment) ŏĮƦĬĨƟĬ 
 3. ŏıŇŗĴėŋĦĳŅıĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĭŌĶĦŅĔŅĶŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶĺĴ 
 4. ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŏıŊŗŀĵĔĶŃħńĭįĸĽńĴķĪīŇśĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮĕŀĚ
įŌƟŏĶňĵĬȮĶĺĴĪńŘĚħņŏĬŇĬĔŅĶŒľƟĴňĔŅĶĕĵŅĵįĸ 
 5. ĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬįƞŅĬŐıĽĨĲŀĶƢĴȮħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅŏıŊŗŀėĺŅĴŏĮƦĬŏĸŇĻ 
 6. ĭŌĶĦŅĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅŏıŊŗŀĔŅĶĻŉĔļŅĨƞŀħƟŅĬŀŅĝňıȮŐĸŃĔŅĶĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıȮľĶŊŀĔŅĶĴňĚŅĬ
ĪņĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŐĸŃėĺŅĴĩĬńħĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬ 
 7. ıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĮģĴĺńĵĨŅĴĴŅĨĶģŅĬĽĩŅĬıńĥĬŅŏħŖĔĮģĴĺńĵŐľƞĚĝŅĨŇ 
 8. ĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚľĸńĔĽŌĨĶĔŅĶįĸŇĨėĶŌȮĽŅĵĽŅĴńĠȮĮģĴĺńĵȮĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮ
ĔŅĶĻŉĔļŅĨŅĴŀńīĵŅĻńĵȮŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĭĶŇĭĪıŊŘĬĪňŗȮĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶȮěńħĔŅĶĔĶŃĭĺĬĔŅĶİƗĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĺŇĝŅĝňıėĶŌȮŐĸŃĶŃĭĭĔŅĶĬŇŏĪĻĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĸŃĔŅĶĽŀĬ
ĚŅĬĕŀĚėĶŌıňŗŏĸňŘĵĚŒĬĽĩŅĬĻŉĔļŅ 
 9. ŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚĻŌĬĵƢıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıĭŋėėĸŏıŊŗŀėĺŅĴŏĮƦĬŏĸŇĻȮ&HCEC) ŏıŊŗŀŏĮƦĬ
ĻŌĬĵƢĔĸŅĚŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıĭŋėėĸĽŌƞėĺŅĴŏĮƦĬŏĸŇĻ 
 ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ2ȮŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅ 
 ŏĮƚŅľĴŅĵ 
 1. ĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮĽņĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅȮĽĩŅĬĻŉĔļŅ
ĴňĔŅĶĬņĶŃĭĭĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻȮŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
 2. ĽĩŅĬĻŉĔļŅŐĸŃıŊŘĬĪňŗĬĺńĨĔĶĶĴœħƟĶńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĴňėĺŅĴėĸƞŀĚĨńĺŐĸŃŏŀŊŘŀ
ĨƞŀĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭĭĶŇĭĪ 
 3. ĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮĽņĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅȮĽĩŅĬĻŉĔļŅȮ
ĴňĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶȮőħĵŏĜıŅŃħƟŅĬĚĭĮĶŃĴŅĦȮŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬĭŋėėĸȮĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮ
ŏľĴŅŃĽĴĔńĭĭĶŇĭĪ 
 4. ĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮĽņĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅȮĽĩŅĬĻŉĔļŅ
ĴňĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŏľĴŅŃĽĴĔńĭĭĶŇĭĪ 
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 ŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ 
 1. ıńĥĬŅĶŃĭĭģŅĬĕƟŀĴŌĸĔĸŅĚȮ&Big Data) ĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬ
ıŊŘĬģŅĬŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĪńĬĽĴńĵȮŐĸŃŏĮƦĬĮƤěěŋĭńĬȮŏıŊŗŀĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴ
ĨƟŀĚĔŅĶĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮŐĸŃįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĪŋĔĮĶŃŏĳĪȮĶĺĴĪńŘĚıńĥĬŅĶŃĭĭģŅĬĕƟŀĴŌĸȮŏıŊŗŀ
ĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶĭĶŇĔŅĶȮĔĶŃĭĺĬĚŅĬȮĨĸŀħěĬĔŅĶıńĥĬŅěĬŏĔŇħŏĮƦĬĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ
ĪńŘĚŒĬĳŅıĶĺĴŐĸŃŏĜıŅŃȮĔĸŋƞĴœħƟőħĵĽŅĴŅĶĩŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭģŅĬĕƟŀĴŌĸĔĸŅĚĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŀŊŗĬȮŕȮœħƟŀĵƞŅĚ
ĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŐĸŃĮĸŀħĳńĵȮŒĬĪŋĔĴŇĨŇ 
 2. ıńĥĬŅŐĸŃěńħĶŃĭĭĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮĽņľĶńĭĮĶŃĝŅĝĬȮŐĸŃįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟ
ĽƞĺĬŏĽňĵȮœħƟĴňĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸœħƟŀĵƞŅĚĽŃħĺĔ 
 3. ĽƞĚŏĽĶŇĴȮĔŅĶĬņŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĪŋĔĶŃħńĭ 
 ĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĽĩŅĬĻŉĔļŅŐĸŃıŊŘĬĪňŗĬĺńĨĔĶĶĴ 
 1. ĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶěńħĪņĴŅĨĶģŅĬĽņľĶńĭőĶĚŏĶňĵĬĪňŗĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ
œħƟŀĵƞŅĚĴňėŋĦĳŅı 
 2. ıńĥĬŅőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬĪŋĔħƟŅĬŒľƟĴňėĺŅĴıĶƟŀĴŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĴňėŋĦĳŅı 
 3. ıńĥĬŅőĶĚŏĶňĵĬĴńīĵĴħňĽňŗĴŋĴŏĴŊŀĚȮőĶĚŏĶňĵĬėŋĦĳŅıĕŀĚĝŋĴĝĬȮőĶĚŏĶňĵĬĕĬŅħŏĸŖĔȮŐĸŃ
őĶĚŏĶňĵĬĪňŗĽŅĴŅĶĩħņĶĚŀĵŌƞœħƟŀĵƞŅĚĴňėŋĦĳŅıȮŒľƟĴňėŋĦĳŅıŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬȮĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĭĶŇĭĪĕŀĚıŊŘĬĪňŗ 
 4. ĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶőĶĚŏĶňĵĬĕĵŅĵőŀĔŅĽĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮŒľƟįŌƟŏĶňĵĬœħƟĴňőŀĔŅĽĶńĭĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĴň
ėŋĦĳŅı 
 5. ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĽĩŅĬĻŉĔļŅĪňŗĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏĜıŅŃŐĸŃıŊŘĬĪňŗıŇŏĻļȮŀŅĪŇȮ
őĶĚŏĶňĵĬŒĬőėĶĚĔŅĶıĶŃĶŅĝħņĶŇȮőĶĚŏĶňĵĬŒĬŏĕĨıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěıŇŏĻļȮőĶĚŏĶňĵĬŒĬŏĕĨıńĥĬŅıŇŏĻļȮ
ŏĜıŅŃĔŇěěńĚľĺńħĝŅĵŐħĬĳŅėŒĨƟȮŏĮƦĬĨƟĬ 
 6. ĽĬńĭĽĬŋĬıŊŘĬĪňŗĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶĻŉĔļŅŒľƟŏĮƦĬĨƟĬŐĭĭĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃ
ĔŅĶŏıŇŗĴėĺŅĴėĸƞŀĚĨńĺŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬ 
 7. ıńĥĬŅĶŃĭĭĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĽĩŅĬĻŉĔļŅȮŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĽĩŅĬĻŉĔļŅĴňėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚȮŒĬ
ĶŃĭĭĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅı 
 ĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶ 
 1. ěńħĽĶĶĚĭĮĶŃĴŅĦŐĸŃĪĶńıĵŅĔĶħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬĬőĵĭŅĵĨŅĴėĺŅĴ
ĨƟŀĚĔŅĶŐĸŃěņŏĮƦĬĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬŐĸŃĽĩŅĬĻŉĔļŅŒĬĭĶŇĭĪĕŀĚŐĨƞĸŃıŊŘĬĪňŗȮŐĸŃĔĶŃěŅĵŀņĬŅěĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦœĮĽŌƞĽņĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĸŃĽĩŅĬĻŉĔļŅȮőħĵĸħĔŇěĔĶĶĴĪňŗ
ħņŏĬŇĬĔŅĶěŅĔĽƞĺĬĔĸŅĚȮŏĬƟĬĔņĔńĭĪŇĻĪŅĚȮŐĸŃĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸ 
 2. ĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĴňĔŅĶĮĶńĭŀńĨĶŅŏĚŇĬŀŋħľĬŋĬėƞŅŒĝƟěƞŅĵŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬŒľƟ
ŏľĴŅŃĽĴ 
 3. ıńĥĬŅĶŃĭĭĭĶŇľŅĶĚŅĬĭŋėėĸŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴľĸńĔīĶĶĴŅĳŇĭŅĸ 
 4. ıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶŒĬĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮħƟŅĬĔŅĶĺŅĚ ĔĸĵŋĪīƢȮ
ŀĚėƢĔĶȮĔŅĶĴŋƞĚįĸĽńĴķĪīŇśĕŀĚĚŅĬŐĸŃĔŅĶĽĶƟŅĚĽŋĕŒĬŀĚėƢĔĶȮŐĸŃıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶŒĬĽņĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗ
ĔŅĶĻŉĔļŅȮħƟŅĬėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚěŅĔĬőĵĭŅĵĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮĺńĥĬīĶĶĴĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶȮŐĸŃĔŅĶĽĶƟŅĚ
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ŏėĶŊŀĕƞŅĵĔŅĶĪņĚŅĬȮŐĸŃŒľƟĴňėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅŒĬĺŇĝŅĝňıȮĴŅĨĶģŅĬĨņŐľĬƞĚȮŐĸŃĺŇĪĵģŅĬŃȮıńĥĬŅ
ĕƟŅĶŅĝĔŅĶėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮŒľƟĴňėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅŒĬŀŅĝňıȮĴŅĨĶģŅĬĨņŐľĬƞĚŐĸŃĺŇĪĵģŅĬŃ 
 5. ĭĶŇľŅĶŀńĨĶŅĔņĸńĚŒĬĽĩŅĬĻŉĔļŅȮŏıŊŗŀĸħĳŅĶŃĚŅĬŀŊŗĬĕŀĚėĶŌĪňŗœĴƞŒĝƞĔŅĶĽŀĬŐĸŃĭĶŇľŅĶ
ŀńĨĶŅĔņĸńĚŒĬĽņĬńĔĚŅĬĪŋĔĶŃħńĭȮŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĳŅĶĔŇěȮŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅ 
 6. ıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬ
ĳŅėĶńģȮ&ITA) őħĵŒľƟĭŋėĸŅĔĶŒĬľĬƞĺĵĚŅĬĪŋĔĶŃħńĭȮĬņľĸńĔīĶĶĴŅĳŇĭŅĸœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŀĵƞŅĚŏĮƦĬ
ĶŌĮīĶĶĴȮŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 
 7. ŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶĬŇŏĪĻȮĨŇħĨŅĴŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬ 
 8. ĭŌĶĦŅĔŅĶĶŃĭĭĔņĔńĭȮĨŇħĨŅĴȮŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅŒĬŏĝŇĚĬőĵĭŅĵȮ
Agenda - based ŐĸŃȮArea-based ĶŃħńĭėĸńĽŏĨŀĶƢȮ&Cluster) ĽņĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĸŃ
ĽĩŅĬĻŉĔļŅ 
 9. ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮŐĸŃěńħĔŅĶĻŉĔļŅĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĳŅėĶńģȮĳŅėŏŀĔĝĬȮĳŅėĮĶŃĝŅ
ĽńĚėĴȮŐĸŃŀĚėƢĔĶŀŊŗĬȮŕȮőħĵŏıŇŗĴĭĪĭŅĪŐĸŃĔĶŀĭĳŅĶĔŇěĪňŗĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀĬőĵĭŅĵĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬ
ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬŐĸŃĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶĴŅĔĕŉŘĬ 
 10. őħĵĽĶŋĮŐĸƟĺȮŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0343ȮĴňĺŇĽńĵĪńĻĬƢȮĽĶƟŅĚ
ėŋĦĳŅıĪŋĬĴĬŋļĵƢĽŌƞĽńĚėĴŀĬŅėĨĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮįƞŅĬĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬŒĬȮ2ȮĔĸĵŋĪīƢľĬƞĺĵĚŅĬȮœħƟŐĔƞȮĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ/Ȯ
ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĮĸŀħĳńĵěŅĔĳńĵĪŋĔĶŌĮŐĭĭȮĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ0ȮĽĶƟŅĚőŀĔŅĽŐĸŃ
ėĺŅĴŏĽĴŀĳŅėĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŒľƟĔńĭĮĶŃĝŅĔĶĺńĵŏĶňĵĬĪŋĔėĬȮĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ1ȮĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅ
ŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŐĸŃĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ2ȮŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħ
ĔŅĶĻŉĔļŅȮŏıŊŗŀŏĮƦĬĔĶŀĭŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŏıŊŗŀŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚŐįĬŒĬĶŃħńĭĨƞŅĚȮŕȮ 
 2.5.3  ĕƟŀĴŌĸěņĬĺĬĽĩŅĬĻŉĔļŅȮėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶȮĬńĔŏĶňĵĬȮŐĸŃěņĬĺĬľƟŀĚŏĶňĵĬ  
 
ĨŅĶŅĚĪňŗ 2.10  ŐĽħĚĕƟŀĴŌĸěņĬĺĬĽĩŅĬĻŉĔļŅȮėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶȮĬńĔŏĶňĵĬȮŐĸŃěņĬĺĬľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚ

őĶĚŏĶňĵĬĴńīĵĴĻŉĔļŅȮĽńĚĔńħĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬ 
 
ĽņĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗ 
ĔŅĶĻŉĔļŅ 

ěņĬĺĬ
ĽĩŅĬĻŉĔļŅ 

ěņĬĺĬėĶŌ-
ĭŋėĸŅĔĶ 

ěņĬĺĬ
ĬńĔŏĶňĵĬ 

ěņĬĺĬ
ľƟŀĚŏĶňĵĬ 

ĽıĴ,ĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶȮŏĕĨȮ1 67 6,177 106,799 3,198 
ĽıĴ,ĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶȮŏĕĨȮ2 52 7,327 122,179 3,290 
ĽıĴ,ĽĴŋĪĶĮĶŅĔŅĶ 25 2,736 50,362 1,348 
ĽıĴ,ĬĬĪĭŋĶň 18 2,446 39,122 1,059 
ĽıĴ,ĮĪŋĴīŅĬň 22 2,344 42,986 1,174 
ĽıĴ,ıĶŃĬėĶĻĶňŀĵŋīĵŅ 29 1,514 26,265 761 
ĽıĴ,ĸıĭŋĶň 25 1,398 21,369 682 
ĽıĴ,ĽŇĚľƢĭŋĶňȮŀƞŅĚĪŀĚ 26 1,252 18,127 574 
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ĨŅĶŅĚĪňŗ 2.10  &Ĩƞŀ' 
 
ĽņĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗ 
ĔŅĶĻŉĔļŅ 

ěņĬĺĬ
ĽĩŅĬĻŉĔļŅ 

ěņĬĺĬėĶŌ-
ĭŋėĸŅĔĶ 

ěņĬĺĬ
ĬńĔŏĶňĵĬ 

ěņĬĺĬ
ľƟŀĚŏĶňĵĬ 

ĽıĴ,ĽĶŃĭŋĶň 21 1,407 25,600 734 
ĽıĴ,ĝĸĭŋĶňȮĶŃĵŀĚ 51 4,814 82,531 2,226 
ĽıĴ,ěńĬĪĭŋĶňȮĨĶŅħ 39 1,807 27,865 872 
ĽıĴ,ĜŃŏĝŇĚŏĪĶŅ 29 1,553 25,607 775 
ĽıĴ,ĮĶŅěňĬĭŋĶňȮ
ĬėĶĬŅĵĔ 30 1,526 24,155 702 
ĽıĴ,ĽĶŃŐĔƟĺ 14 913 14,923 473 
ĽıĴ,ĬėĶĶŅĝĽňĴŅ 50 4,099 64,580 1,934 
ĽıĴ,ĭŋĶňĶńĴĵƢ 66 3,871 60,595 1,845 
ĽıĴ,ĽŋĶŇĬĪĶƢ 85 3,499 52,735 1,807 
ĽıĴ,ĻĶňĽŃŏĔļȮĵőĽīĶ 83 4,111 58,957 1,967 
ĽıĴ,ŀŋĭĸĶŅĝīŅĬňȮ
ŀņĬŅěŏěĶŇĠ 81 4,613 70,907 2,147 
ĽıĴ,ĝńĵĳŌĴŇ  37 2,172 31,660 994 
ĽıĴ,ĭŉĚĔŅĿ 25 1,135 19,273 569 
ĽıĴ,ĕŀĬŐĔƞĬ 84 3,937 59,114 1,828 
ĽıĴ,ŀŋħĶīŅĬň 63 2,982 46,939 1,436 
ĽıĴ,ŏĸĵȮľĬŀĚĭńĺĸņĳŌ 52 2,617 38,741 1,245 
ĽıĴ,ľĬŀĚėŅĵ 31 1,252 20,521 695 
ĽıĴ,ĴľŅĽŅĶėŅĴ 35 2,016 31,906 964 
ĽıĴ,ĶƟŀĵŏŀŖħ 60 2,938 42,519 1,378 
ĽıĴ,ĔŅĿĽŇĬīŋƢ 55 2,516 33,434 1,085 
ĽıĴ,ĽĔĸĬėĶ 45 2,531 42,335 1,276 
ĽıĴ,ĬėĶıĬĴ 51 2,000 30,728 1,058 
ĽıĴ,ĴŋĔħŅľŅĶ 30 1,024 14,879 503 
ĽıĴ,ŏĝňĵĚŒľĴƞ 34 2,487 39,216 1,205 
ĽıĴ,ĸņĮŅĚȮĸņıŌĬ 45 2,272 31,438 1,044 
ĽıĴ,ŐıĶƞ 16 985 13,434 433 
ĽıĴ,ĬƞŅĬ 30 1,391 16,845 583 
ĽıĴ,ıŃŏĵŅ 18 1,101 14,680 495 
ĽıĴ,ŏĝňĵĚĶŅĵ 41 2,424 31,532 1,070 
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ĨŅĶŅĚĪňŗ 2.10  &Ĩƞŀ' 
 
ĽņĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗ 
ĔŅĶĻŉĔļŅ 

ěņĬĺĬ
ĽĩŅĬĻŉĔļŅ 

ěņĬĺĬėĶŌ-
ĭŋėĸŅĔĶ 

ěņĬĺĬ
ĬńĔŏĶňĵĬ 

ěņĬĺĬ
ľƟŀĚŏĶňĵĬ 

ĽıĴ,ŐĴƞŁƞŀĚĽŀĬ 8 496 7,991 243 
ĽıĴ,ĬėĶĽĺĶĶėƢ 37 2,173 33,053 957 
ĽıĴ,ŀŋĪńĵīŅĬňȮĝńĵĬŅĪ 34 1,495 22,271 741 
ĽıĴ,ĔņŐıĚŏıĝĶ 32 1,691 27,963 807 
ĽıĴ,ĨŅĔ  21 1,006 16,170 495 
ĽıĴ,ĽŋőĕĪńĵ 27 1,405 19,483 653 
ĽıĴ,ıŇļĦŋőĸĔȮŀŋĨĶħŇĨĩƢ 57 2,674 41,965 1,309 
ĽıĴ,ıŇěŇĨĶ 30 1,146 17,785 567 
ĽıĴ,ŏıĝĶĭŌĶĦƢ 39 1,880 27,744 864 
ĽıĴ,ĶŅĝĭŋĶň  26 1,776 27,616 793 
ĽıĴ,ĔŅĠěĬĭŋĶň 29 1,941 31,232 964 
ĽıĴ,ĽŋıĶĶĦĭŋĶň 32 2,037 35,249 1,015 
ĽıĴ,ĬėĶĮģĴ 29 2,169 36,921 1,086 
ĽıĴ,ĽĴŋĪĶĽŅėĶȮ
ĽĴŋĪĶĽĚėĶŅĴ 20 1,185 20,985 626 
ĽıĴ,ŏıĝĶĭŋĶň 22 1,196 18,727 579 
ĽıĴ,ĮĶŃěĺĭėňĶňĕńĬīƢ 18 1,085 16,951 496 
ĽıĴ,ĬėĶĻĶňīĶĶĴĶŅĝ 71 3,618 54,246 1,714 
ĽıĴ,ıńĚĚŅȮĳŌŏĔŖĨȮĶŃĬŀĚ 27 1,861 27,451 863 
ĽıĴ,ĽŋĶŅļġĶƢīŅĬňȮĝŋĴıĶ 66 3,687 59,774 1,787 
ĽıĴ,ĽĚĕĸŅȮĽĨŌĸ 53 3,549 53,669 1,613 
ĽıĴ,ĨĶńĚȮĔĶŃĭňŗ 44 2,918 43,808 1,330 
ĽıĴ,ıńĪĸŋĚ 27 1,219 17,305 580 
ĽıĴ,ĮƤĨĨŅĬň 17 891 9,177 339 
ĽıĴ,ĵŃĸŅ 12 684 7,965 282 
ĽıĴ,ĬĶŅīŇĺŅĽ 17 1,196 13,424 476 

ĶĺĴ 2,360 140,165 2,183,783 66,608 
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2.7  ėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅŏıŊŗŀĬņĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗŏĮƦĬįĸĔŅĶĺŇěńĵœĮŒĝƟ
ĮĶŃőĵĝĬƢŒĬőĶĚŏĶňĵĬĪňŗŏĮƦĬĮĶŃĝŅĔĶŏĮƚŅľĴŅĵŏıŊŗŀĔŅĶŏįĵŐıĶƞĬĺńĨĔĶĶĴŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮ 
 ěŅĔįĸĔŅĶĻŉĔļŅŐĬĺėŇħŏĝŇĚĪķļġňŏĔňŗĵĺĔńĭĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŒĬľńĺĕƟŀĪňŗȮ
0,1ȮĪņŒľƟĪĶŅĭĩŉĚĬŇĵŅĴȮėĺŅĴĽņėńĠȮĸńĔļĦŃȮĮƤĠľŅŀŋĮĽĶĶėĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅ ŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅȮĕńŘĬĨŀĬ
ĔŅĶıńĥĬŅȮŐĸŃŐĬĺėŇħĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮŐĸŃěŅĔįĸĔŅĶĻŉĔļŅĭĶŇĭĪĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬŏĝňĵĚėŅĬȮĞŉŗĚŏĮƦĬıŊŘĬĪňŗ
ŒĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĪħĸŀĚȮĶĺĴĪńŘĚěŅĔįĸĔŅĶĻŉĔļŅĭĶŇĭĪĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĽńĚĔńħȮĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶ
ĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮĞŉŗĚŏĮƦĬĮĶŃĝŅĔĶŏĮƚŅľĴŅĵŏıŊŗŀĔŅĶŏįĵŐıĶƞĬĺńĨĔĶĶĴěŅĔĔŅĶĺŇěńĵȮįŌƟĺŇěńĵĕŀ
ĬņŏĽĬŀŏľĨŋįĸŒĬĔŅĶĺŇěńĵȮŏıŊŗŀŏıŇŗĴĻńĔĵĳŅıĕŀĚėĶŌĽŌƞĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚ
ĬńĔŏĶňĵĬȮőħĵŒĝƟĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅȮ(Research and Development: R&D) ħƟĺĵŐĬĺėŇħȮ
ŴKnowledge )ȮAction ;ȮPowerŵȮŐĸŃħƟĺĵŐĬĺėŇħȮŴıńĥĬŅėĶŌȮŐĸƟĺėĶŌĬņįĸĪňŗœħƟĶńĭœĮıńĥĬŅĪňŗ
ĽƞĚįĸĨƞŀįŌƟŏĶňĵĬŵȮŏıŊŗŀŒľƟœħƟőĮĶŐĔĶĴŀĭĶĴŀŀĬœĸĬƢħƟĺĵĨĬŏŀĚȮ(Online Self-Training Program) Īňŗ
ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĽŀĚőėĶĚĔŅĶȮėŊŀȮ/'ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚėĶŌŏĔňŗĵĺĔńĭĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ0'ȮőėĶĚĔŅĶėĶŌĬņįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽŌƞĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚ
ĬńĔŏĶňĵĬȮőėĶĚĔŅĶŐĶĔĴňėŌƞĴŊŀŏıŊŗŀĔŅĶŀĭĶĴħƟĺĵĨĬŏŀĚȮ(Self-TrainingȮModule)ȮĕŀĚėĶŌȮőėĶĚĔŅĶĪňŗ
ĽŀĚĴňėŌƞĴŊŀŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŏıŊŗŀėĶŌĬņœĮŒĝƟŏĮƦĬŐĬĺŒĬĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ
ħńĚĬňŘ 
 0,5,/ ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮ&Collaborative Learning) ĴňėĺŅĴĽņėńĠȮŏıĶŅŃĔƞŀĬŒľƟŏĔŇħ
ĮĶŃőĵĝĬƢŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮħńĚĬňŘȮħƟŅĬĽńĚėĴ (Social)ȮĝƞĺĵıńĥĬŅĶŃĭĭĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴĽņľĶńĭįŌƟŏĶňĵĬȮ
ıńĥĬŅėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĭŋėėĸȮĬņœĮĽŌƞĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĶŃľĺƞŅĚĬńĔŏĶňĵĬȮħƟŅĬ
ěŇĨŒě (Psychological)ȮĶńĭĶŌƟĩŉĚėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĕŀĚŐĨƞĸŃĭŋėėĸȮĝƞĺĵŏıŇŗĴėĺŅĴĳŅėĳŌĴŇŒěŒĬĨĬŏŀĚĕŀĚ
ĬńĔŏĶňĵĬȮĸħėĺŅĴĺŇĨĔĔńĚĺĸȮŐĸŃıńĥĬŅĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀėĶŌȮħƟŅĬĺŇĝŅĔŅĶȮ&Academic'ȮĽƞĚŏĽĶŇĴ
ĪńĔļŃĔŅĶėŇħŀĵƞŅĚĴňĺŇěŅĶĦĠŅĦȮĬńĔŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚŐĕŖĚĕńĬŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮįĸĔŅĶŏĶňĵĬ
ŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬħňĕŉŘĬȮħƟŅĬŏĪėĬŇėĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ (Assessment Techniques)ȮŏĪėĬŇėĔŅĶĽŀĬŐĭĭ
ĶƞĺĴĔńĬŒĝƟĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮĬńĔŏĶňĵĬœħƟĶńĭĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĨĸŀħŏĺĸŅȮŏıŊŗŀŒľƟŐĬƞŒěĺƞŅĔņĸńĚ
ıńĥĬŅĪńĔļŃĪňŗĩŌĔĨƟŀĚħƟĺĵĺŇīňĪňŗĩŌĔĨƟŀĚ 
 0,5,0Ȯ ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮŏĮƦĬĺŇīňĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟįƞŅĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ
ĴŅĔĔĺƞŅĔŅĶŐĕƞĚĕńĬȮĬńĔŏĶňĵĬıńĥĬŅĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮıŉŗĚıŅŀŅĻńĵ
ĔńĬŒĬŏĝŇĚĭĺĔĭĬȮĴňŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮĽĴŅĝŇĔĪŋĔėĬĴňĭĪĭŅĪŐĸŃĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŒĬ
ĔŅĶĶŌƟȮĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢĶƞĺĴĔńĬȮĴňėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĬņŐĸŃĪńĔļŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮĶƞĺĴĔńĬĮĶŃŏĴŇĬ
įĴĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚĪňĴŏĮƦĬĶŃĵŃȮŕȮıńĥĬŅĮĶńĭĮĶŋĚŏıŊŗŀŒľƟĪņĚŅĬœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĕŉŘĬ 
 0,5,1Ȯ ŐĬĺĪŅĚĪňŗěŃĔƞŀŒľƟįŌƟŏĶňĵĬŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚěŅĔľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĴňėĶŌŏĮƦĬ
ĻŌĬĵƢĔĸŅĚľĶŊŀĴňĔŅĶĭĶĶĵŅĵŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚȮŏĮƦĬľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĴňĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĶŃľĺƞŅĚĬńĔŏĶňĵĬȮľĶŊŀ
ĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃėĶŌĶƞĺĴĔńĬȮőħĵŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪņĚŅĬŏĮƦĬĔĸŋƞĴĨńŘĚŐĨƞĽŀĚėĬĕŉŘĬœĮĶƞĺĴĔńĬėƟĬľŅ
ėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅȮľĶŊŀėĺŅĴľĴŅĵȮőħĵĽĴŅĝŇĔŒĬĔĸŋƞĴĨƟŀĚĴňŏĮƚŅľĴŅĵĶƞĺĴĔńĬȮŏĔŇħĔŅĶ
ĮĶŃĽŅĬĚŅĬĔńĬȮĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĨĬŏŀĚŐĸŃĽĴŅĝŇĔŒĬĔĸŋƞĴȮĬńĔŏĶňĵĬœĴƞœħƟŏĮƦĬŏıňĵĚ
ŐėƞĽĴŅĝŇĔŀĵŌƞŒĬĔĸŋƞĴŏĪƞŅĬńŘĬȮĵńĚĨƟŀĚĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŏĮƦĬĔĸŋƞĴħƟĺĵȮŏıĶŅŃĽĴŅĝŇĔĕŀĚĔĸŋƞĴœĴƞĽŅĴŅĶĩĪņ
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ŒľƟĽņŏĶŖěœħƟŏıňĵĚĸņıńĚȮŀŅěŏĮƦĬĔŅĶĪņĚŅĬŐĭĭŏľŖĬľĬƟŅĔńĬŒĬľĶŊŀĬŀĔľƟŀĚŏĶňĵĬȮľĶŊŀŏĮƦĬĚŅĬĪňŗŒĝƟ
ŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŏıŊŗŀĪņĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵĔĸŋƞĴȮľĶŊŀŏıŊŗŀĪņĚŅĬŏĕňĵĬĶƞĺĴĔńĬŒľƟŏĽĶŖěĽŇŘĬȮěŅĔĔŅĶ
ĽńĚŏėĶŅŃľƢŐĬĺėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭĸńĔļĦŃľĶŊŀėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗŐĽħĚĩŉĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬŐĸŃŐĬĺėŇħĕŀĚ
ĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬŐĸƟĺȮĬńĔŏĶňĵĬěŃŏĔŇħĸńĔļĦŃľĶŊŀėŋĦĸńĔļĦŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬŒĬȮ2 ħƟŅĬȮėŊŀȮ
/'ȮĪńĔļŃĔŅĶĺŅĚŐįĬŐĸŃĔŅĶĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵȮ0'ȮĪńĔļŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŒĬĔŅĶĪņĚŅĬȮ3'ȮĪńĔļŃ
ĳŅĺŃįŌƟĬņȮ4'ȮĪńĔļŃĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴȮ 
 
2.8  ĔĶŀĭŐĬĺėŇħŏıŊŗŀĔŅĶĺŇěńĵ 
 ħńĚĔĸƞŅĺŒĬĨŀĬĨƟĬĺƞŅȮĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅľĶŊŀĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĴň
ěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀıńĥĬŅŒľƟŏĔŇħįĸįĸŇĨȮ&Product) ĪňŗŏĮƦĬĬĺńĨĔĶĶĴȮ&Innovation) ŐĸƟĺĬņĬĺńĨĔĶĶĴĬńŘĬ
œĮıńĥĬŅėĬĽŌƞĔŅĶıńĥĬŅĚŅĬȮ&Developing People for Job Development) ĪňŗĴňĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢľĶŊŀ
ĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅĴňėĺŅĴěņŏĮƦĬȮ&Need) ŏĔŇħĕŉŘĬȮĞŉŗĚŀŅěŏĮƦĬįĸĽŊĭŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶ
ĔņľĬħėĺŅĴėŅħľĺńĚŒľĴƞĪňŗĪƟŅĪŅĵȮ&Challenging New Expectations) ĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮľĶŊŀŏĔŇħĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĔĶŃĭĺĬĪńĻĬƢĔŅĶĪņĚŅĬěŅĔŏĔƞŅĽŌƞŒľĴƞȮ&Changes in the Work Paradigm from 
Old to New) ľĶŊŀŏĔŇħěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗĵńĚœĴƞĭĶĶĸŋįĸĽņŏĶŖěĨŅĴĪňŗėŅħľĺńĚȮ&Performance that 
Has Not Achieved the Expected Results) ěŉĚĨƟŀĚĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴĴŅŒĝƟȮĞŉŗĚŒĬĝƞĺĚĨƟĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/Ȯ
ĬňŘȮĴňŐĬĺėŇħŏĝŇĚĪķļġňȮ&Theoretical Perspectives) ĪňŗĩŊŀŏĮƦĬĬĺńĨĔĶĶĴĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅľĶŊŀĪŅĚĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅŏĔŇħĕŉŘĬĴŅĔĴŅĵȮĪňŗėŅħľĺńĚĺƞŅľŅĔĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĴňėĺŅĴĶŌƟȮ&Knowledge) 
ŐĸƟĺĔĶŃĨŋƟĬŒľƟıĺĔŏĕŅĬņėĺŅĴĶŌƟĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&Action) ĔŖěŃĔƞŀŒľƟŏĔŇħıĸńĚȮ&Power) ŒľƟĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ
ŒĬľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬœĮŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮĨŅĴŐĬĺėŇħȮŴKnowledge + Action = 
Nmucpŵ ľĶŊŀĨŅĴėņĔĸƞŅĺĪňŗĺƞŅȮŴMake Them Know What To Do, Then Encourage Them Do 
What They Ilmuŵ ľĶŊŀȮŴLink To On-The-Job ?nnjga_rgmlŵ  
 ŒĬľńĺĕƟŀĪňŗȮ0,1ȮĕŀĚĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵœħƟĻŉĔļŅĺĶĶĦĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĨƟŀĚĔŅĶȮ
ıńĥĬŅȮĪņŒľƟœħƟŏĬŊŘŀľŅȮ&Content) ĪňŗŏĮƦĬŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŏıŊŗŀĭĶĶěŋœĺƟŒĬőĮĶŐĔĶĴŀĭĶĴŀŀĬœĸĬƢħƟĺĵ
ĨĬŏŀĚȮ&Online Self-Training Program) ĪňŗĮĶŃĔŀĭħƟĺĵőėĶĚĔŅĶŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ0ȮőėĶĚĔŅĶȮėŊŀȮ
őėĶĚĔŅĶŐĶĔȮėŊŀȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅėĺŅĴĶŌƟŒľƟĔńĭĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĔņľĬħŏĮƦĬĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵȮ
ŐĸŃőėĶĚĔŅĶĪňŗȮ0ȮėŊŀȮőėĶĚĔŅĶĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĔņľĬħŏĮƦĬĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵĬņėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭĽŌƞ
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇľĶŊŀĔŅĶıńĥĬŅȮĞŉŗĚěŅĔėĺŅĴŏĮƦĬĽńĚėĴħŇěŇĪńĸȮ&Digital Society) ŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬĽńĚėĴėĺŅĴĶŌƟȮ
&Knowledge Society) ĪňŗŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟěŅĔĬńĔĺŇĝŅĔŅĶȮĬńĔĮĢŇĭńĨŇȮľĶŊŀĬńĔĺŇěńĵĪňŗĴňĝŊŗŀŏĽňĵĚěŅĔĮĶŃŏĪĻ
ĨƞŅĚȮŕȮĪŋĔĴŋĴőĸĔȮœħƟĴňĔŅĶĬņĴŅŏįĵŐıĶƞœĺƟŀĵƞŅĚľĸŅĔľĸŅĵĪŅĚŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĪȮĪņŒľƟœħƟŏĬŊŘŀľŅĪňŗŏĮƦĬ
ŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĨƟŀĚĔŅĶıńĥĬŅŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮėŊŀ 
 &1'ȮĪńĻĬŃĨƞŀĬŇĵŅĴĕŀĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮĻŉĔļŅěŅĔȮ5ȮŐľĸƞĚȮėŊŀȮSmith and 
MacGregor (1992), Baker (2015), Dillenbourg (1999), Ingleton, Doube and Rogers (1968), 
Kong Sonthara and Sao Vanna (2009)  
 &2'ȮĪńĻĬŃĨƞŀėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮĻŉĔļŅěŅĔȮ5ȮŐľĸƞĚȮėŊŀȮLaal and 
Ghodsi (2011), Chandra (2015), Gates (2018), Ralhan (2019), Atieno (2020) 
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 &3'ȮĪńĻĬŃĨƞŀĸńĔļĦŃĕŀĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮĻŉĔļŅěŅĔȮ3ȮŐľĸƞĚȮėŊŀȮSingh (2011), 
Khan (2019), Tinzmann (1990) 
 &4'ȮĪńĻĬŃĨƞŀŀŋĮĽĶĶėŐĸŃĔŅĶŏŀŅĝĬŃŀŋĮĽĶĶėĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮ
ĻŉĔļŅěŅĔȮ3ȮŐľĸƞĚȮėŊŀȮLe and Wubbels (2017), Osipov and Ziyatdinova (2017), Ford 
(2013) 
 &5'ȮĪńĻĬŃĨƞŀŐĬĺĪŅĚŏıŊŗŀıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬ ĻŉĔļŅěŅĔȮ10 ŐľĸƞĚȮėŊŀ 
Parkhill (2021), Jacaranda (2018), Thomson (2014), Zezima (2017), Guido (2017), Slavin 
(2014), Davis (2020), Foster (2020), Barton (2020), Ong (2017) 
 &6'ȮĪńĻĬŃĨƞŀĕńŘĬĨŀĬŏıŊŗŀıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬ ĻŉĔļŅěŅĔȮ3ȮŐľĸƞĚȮėŊŀȮSaekhow 
(2017), Levin (2018), Uren (2013), Grigg (2017)  
 &7'ȮĪńĻĬŃĨƞŀĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬ ĻŉĔļŅěŅĔ 3ȮŐľĸƞĚȮėŊŀȮKnight and 
Oaks (0.//', Foresman (n.d.), IT Learning and Development (0./5' 
 ěŅĔŏĬŊŘŀľŅĪňŗŏĮƦĬŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĨƟŀĚĔŅĶıńĥĬŅħńĚĔĸƞŅĺȮįŌƟĺŇěńĵœħƟĬņŏŀŅ
ĪńĻĬŃĨƞŀŐĬĺĪŅĚŏıŊŗŀıńĥĬŅĪňŗĴŅĔņľĬħŏĮƦĬĮƤěěńĵĮƚŀĬŏĕƟŅȮ&Input'ȮŐĸŃĬņŏŀŅĪńĻĬŃĨƞŀĕńŘĬĨŀĬ
ŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĴŅĔņľĬħŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮ&Process'ȮĶĺĴĪńŘĚĬņŏŀŅĸńĔļĦŃľĶŊŀėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗ
ėŅħľĺńĚŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔįĸĔŅĶıńĥĬŅĴŅĔņľĬħŏĮƦĬĮƤěěńĵĮƚŀĬŀŀĔȮ&Output'ȮŏıŊŗŀŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚ
ŐĬĺėŇħŏĝŇĚĶŃĭĭȮ&SystemȮApproach'ȮĪňŗĩŊŀŏĮƦĬĔĶŀĭŐĬĺėŇħŏıŊŗŀĔŅĶĺŇěńĵȮ&Conceptual 
Framework for Research'ȮŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮħńĚŐĽħĚŒĬȮĨŅĶŅĚĪňŗȮ2.11
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2.11  ĔĶŀĭŐĬĺėŇħŏĝŇĚĶŃĭĭĕŀĚĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔŏıŊŗŀıńĥĬŅĪńĔŅŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅĺĶĶĦĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 
 

ĮƤěěńĵĮƚŀĬŏĕƟŅȮ&Input' 
ŐĬĺĪŅĚŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅ 

ĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮ&Process' 
ĕńŘĬĨŀĬŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅ 

įĸĸńıīƢȮ&Output' 
ėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗėŅħľĺńĚŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬ 

1. ĽĶƟŅĚŐĭĭİƗĔľńħěŇřĔĞŀĺƢȮ&Create a Jigsaw Exercise) 
2. ĽĶƟŅĚŐįĬįńĚėĺŅĴėŇħŐĭĭĔĸŋƞĴľĶŊŀŐĭĭİƗĔėŇħȮŏĕňĵĬȮŐĮŃȮ
&Create a Group Mind Map or Brainwriting Exercise) 
3. ľŅĔĪňĴĕŀĚėŋĦŏĮƦĬŐĭĭŏĽĴŊŀĬěĶŇĚȮŒľƟĸŀĚĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ
ŒĬĶŌĮŐĭĭŏĽĴŊŀĬȮ&If your Team is Virtual, Try Virtual 
Co-working) 
4. ėŇħȮěńĭėŌƞȮŐĸŃŐĭƞĚĮƤĬȮ&Think, pair, and share) 
5. ŒľƟŏĺĸŅĬńĔŏĶňĵĬŏĨĶňĵĴĨńĺĽņľĶńĭĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ&Give 
Students Time to Prepare for Collaboration) 
6. ŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟįƞŅĬĔŅĶŀīŇĭŅĵȮ
&Facilitate Learning through Explanation) 
7. ĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĨƞŀĵŀħŐĬĺėŇħȮ&Encourage Students 
to Build upon Ideas) 
8. ŒľƟĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃėņŐĬŃĬņȮ&Provide Support and 
Guidance) 
9. ĶƞŅĚėĺŅĴėŅħľĺńĚĕŀĚĝńŘĬŏĶňĵĬȮ&Outline Class 
Expectations) 

Saekhow (0./5'ȮĔĸƞŅĺĩŉĚȮ3ȮĕńŘĬĨŀĬȮħńĚĬňŘ 
/'ȮĴŀĭľĴŅĵĚŅĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮ&Assigning Appropriate 
Tasks)  
0'ȮĮĢŇĽńĴıńĬīƢĕŀĚėĶŌȮůĬńĔŏĶňĵĬȮ&Teacher ů Student 
Interaction)  
1'ȮĮĢŇĽńĴıńĬīƢĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮůȮĬńĔŏĶňĵĬȮ&Student ů Student 
Interaction)  
2'ȮĮĢŇĽńĴıńĬīƢĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮůȮŏĬŊŘŀľŅȮ&Student ů Materials 
Interaction)  
3'ȮėĺŅĴėŅħľĺńĚĭĪĭŅĪĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ&Students Role 
Expectation)  
Levin (0./6'ȮĔĸƞŅĺĩŉĚȮ3ȮĕńŘĬĨŀĬȮħńĚĬňŘ 
/'ȮĽĶƟŅĚėĺŅĴœĺƟĺŅĚŒěȮ&Build Trust) 
0'ȮœĮħƟĺĵĔńĬȮ&Get Together) 
1'ȮŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ&Use Collaborative 
Tools) 
2'ȮĔĸńĭĴŅĶĺĴĨńĺĔńĬŀňĔėĶńŘĚȮ&Get Together Again) 

ĭĪĭŅĪĕŀĚėĶŌ 
1. ŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŐĸŃŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴĶŌƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬ 
2. ĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĮĶŃŏĴŇĬĽŇŗĚĪňŗıĺĔŏĕŅœħƟŏĶňĵĬĶŌƟ 
3. ĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŒĽƞŒěĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĶńĭĲƤĚŐĸŃŏĶňĵĬĶŌƟŒĬ
ĶŌĮŐĭĭŒľĴƞ 
4. ĴŀĭľĴŅĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵŏĜıŅŃĳŅĵŒĬ
ĔĶŀĭĕŀĚĽŇŗĚĪňŗĔņĸńĚĽŀĬ 
5. ĶńĔļŅĭĪĽĬĪĬŅȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮĔŅĶıŌħėŋĵŐĸŃĔŅĶőĨƟĨŀĭ
ŒľƟėĚœĺƟŒĬĔĸŋƞĴĬńĔŏĶňĵĬ 
6. ĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĔĸĵŋĪīƢĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĞŉŗĚ
ĔńĬŐĸŃĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ 
7. ėĺĭėŋĴȮĮĶńĭĶŃħńĭĕƟŀĴŌĸŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬŏıŊŗŀŏıŇŗĴ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
8. ĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴĶŌƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬėĬŀŊŗĬȮŕȮ
őħĵėĺŅĴĶŌƟĨƟŀĚŀƟŅĚŀŇĚħƟĺĵľĸńĔģŅĬȮ 
9. ĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏĜıŅŃŒĬĭĶŇĭĪĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŐĸŃ
ĕńĭŏėĸŊŗŀĬĔŅĶĽŀĬŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĴňĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2.11  &Ĩƞŀ' 
 

ĮƤěěńĵĮƚŀĬŏĕƟŅȮ&Input' 
ŐĬĺĪŅĚŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅ 

ĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮ&Process' 
ĕńŘĬĨŀĬŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅ 

įĸĸńıīƢȮ&Output' 
ėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗėŅħľĺńĚŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬ 

10. ŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬĔĸŋƞĴĵƞŀĵȮ&Divide into Small Groups) 
11. ŒĝƟĔŇěĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭľĸńĔĽŌĨĶȮ&Use Curriculum 
Relevant Activities) 
12. ėņěņĔńħėĺŅĴĪňŗĝńħŏěĬĕŀĚėĺŅĴėŅħľĺńĚŐĸŃĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ
&Clear Definition of Expectations and Purpose) 
13. ŒľƟėņŐĬŃĬņĪňŗĝńħŏěĬŐĔƞĬńĔŏĶňĵĬŒĬĔĸŋƞĴȮ&Providing 
Clear Instructions to Students in a Group) 
14. ŏĬƟĬĽĶƟŅĚĔĸŋƞĴŒľƟŏĸŖĔȮ&Emphasis on Keeping Groups 
Small) 
15. ĨŇħĨŅĴŀĵƞŅĚŒĔĸƟĝŇħŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬőħĵŀŅěŅĶĵƢįŌƟĽŀĬȮ
&Close Monitoring and Support to be Provided by 
Instructors) 
16. ĔņľĬħŐĬĺĪŅĚħƟŅĬĴŅĶĵŅĪŒĬĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴȮ
&Defining Etiquette Guidelines for Proper 
Participation) 
17. ěńħĔŇěĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭľńĺĕƟŀȮ&Devising Activities 
Relevant to the Topic) 
18. ėŇħ+ėŌƞ+ŐĭƞĚĮƤĬȮ&Think-Pair-Share) 
19. ĽĶƟŅĚĔĸŋƞĴĪņĚŅĬŐĭĭěŇřĔĞŀĺƢȮ&Jigsaw)  

3'ȮĨŇħĨŅĴŐĸŃŐĭƞĚĮƤĬįĸĸńıīƢȮ&Track and Share Results) 
Uren (0./1'ȮĔĸƞŅĺĩŉĚȮ3ȮĕńŘĬĨŀĬȮħńĚĬňŘ 
/'ȮĶŃĭŋĮĶŃŏĳĪĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮ&Identify the 
Right Type of Collaboration) 
0'ȮŀĬŋĠŅĨŒľƟŏĸƞĬŀĵƞŅĚĮĸŀħĳńĵȮ&Secure Permission to 
Play) 
1'ȮŒĝƟĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĵŀħŏĵňŗĵĴȮŐĨƞĪņŒľƟĴňėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬȮ&Use 
Great Process, but Make It Flexible) 
2'ȮŒľƟŏĺĸŅȮ&Allow Time) 
3'ȮĶňŏĞŖĨľĬƟŅĮƤħĔƞŀĬĔŅĶŐĕƞĚĕńĬ-ĶŃľĺƞŅĚĔŅĶŐĕƞĚĕńĬȮ&Reset 
the Pre-competitive/Competitive dial) 
Grigg (0./5'ȮĔĸƞŅĺĩŉĚȮ4ȮĕńŘĬĨŀĬȮħńĚĬňŘ 
/'ȮĔņľĬħĴńĬȮ&Define It)  
0'ȮĽŊŗŀĽŅĶĴńĬȮ&Communicate It)  
1'ȮĽĶƟŅĚŐĶĚěŌĚŒěŒľƟĔńĭĴńĬȮ&Incentivize It)  
2'ȮĨĶĺěĽŀĭĴńĬȮ&Monitor It)  
3'ȮħņŏĬŇĬĔŅĶȮ&Live it)  
4'ȮĶńĔļŅœĺƟĵńŗĚĵŊĬȮ&Sustain It) 

10. ĽĶƟŅĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮŏĝƞĬȮėĶŌ
ěńħőĨƠŃŏıŊŗŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪŋĔėĬĽŅĴŅĶĩŏľŖĬľĬƟŅĔńĬȮ 
11. ŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĔņľĬħĮĶŃŏĳĪĚŅĬœħƟħƟĺĵĨĬŏŀĚȮ
ĴňőŀĔŅĽĽŀĭĩŅĴĽƞĺĬĨńĺȮĴňĽŇĪīŇĴňŏĽňĵĚŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěȮ 
12. ĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĽĬĪĬŅȮėŇħŏĝŇĚ
ĺŇıŅĔļƢŐĸŃĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮĶńĭĲƤĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ 
13. ĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĝŊŗŀĴőĵĚĕƟŀĴŌĸŒľĴƞĔńĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢ
ĕŀĚĨĬŏŀĚȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬħƟŅĬŀŊŗĬȮŕȮŐĸŃŏĶňĵĬĶŌƟĺŇīňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
14. ĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟįŌƟĮĔėĶŀĚŐĸŃĝŋĴĝĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮŏĝƞĬȮŏĝŇĠ
įŌƟĮĔėĶŀĚŏĕƟŅĶƞĺĴŒĬĚŅĬĺŇĝŅĔŅĶȮĔŅĶįĸŇĨľĬńĚĽŊŀıŇĴıƢ
ĪƟŀĚĩŇŗĬ 
15. ěńħŏĨĶňĵĴĪŅĚŏĸŊŀĔĽņľĶńĭĔŇěĔĶĶĴŐĸŃĚŅĬĪňŗĴŀĭľĴŅĵ
ĨŅĴėĺŅĴĽĬŒěŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚ
ĔńĬ 
16. ĽĶƟŅĚĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬľĶŊŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĞŉŗĚŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ
ĔńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮŏĝƞĬȮĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŐĸŃĔŅĶ
ŐĔƟĮƤĠľŅĪňŗĪņĶƞĺĴĔńĬœħƟħňĪňŗĽŋħȮ 
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ĮƤěěńĵĮƚŀĬŏĕƟŅȮ&Input' 
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ĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮ&Process' 
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įĸĸńıīƢȮ&Output' 
ėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗėŅħľĺńĚŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬ 

20. ĶƞĺĴĔńĬėŇħȮ&Numbered Heads Together) 
21. ĚŅĬŏĸňŘĵĚĬŘņĝŅȮ&Tea Party) ıŌħėŋĵȮŐĭƞĚĭńĬȮŐĸŃŀĳŇĮĶŅĵ
ĶƞĺĴĔńĬ 
22. ĔŅĶıĭĔńĬľĴħȮ&Round Robin) įĸńħĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃ
ŐĭƞĚĭńĬėĺŅĴėŇħ 
23. ŏĕňĵĬĺĬœĮĶŀĭȮŕȮ&Write Around) ŏĕňĵĬŐĸŃŀƞŅĬĽŇŗĚŒľĴƞ 
24. ĴƟŅľĴŋĬȮ&Carousel) ĶŃħĴŐĬĺėŇħŒľĴƞ 
25. ĶŃĭŋĭĶĶĪńħģŅĬĪňŗŏĭňŗĵĚŏĭĬȮ&Address Deviant Norms) 
26. ĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴȮ&Assess Teamwork) 
27. ŏĸƞĬŏĔĴĪňŗŒĝƟėĺŅĴœĺƟĺŅĚŒěȮ&Play a Trust Game) 
28. ŒĝƟĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŏĴŊŗŀŒĝƟœħƟȮ&Use Relevant 
Scenarios when Applicable) 
29. ĩŅĴėņĩŅĴĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮ&Ask Divergent Questions)  
30. ŒĝƟĺŇīňěŇřĔĞŀĺƢȮ&Use the Jigsaw Method)  
31. ŏĽĶŇĴŐĸŃĕĵŅĵŐĬĺėŇħŒľĴƞȮ&Supplement and Expand 
New Concepts)  
32. ěńħŀĳŇĮĶŅĵȮ3ȮėĶńŘĚĨƞŀľĬŉŗĚ 
 

 17. ĽĶƟŅĚŐĭĭěņĸŀĚŏıŊŗŀŐĭƞĚĮƤĬŏĬŊŘŀľŅĪňŗěŃŏĶňĵĬĶŌƟĔńĭ
ĬńĔŏĶňĵĬȮĝňŘŐěĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬőħĵ
ĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴėŇħȮĽŅīŇĨŐĸŃŀīŇĭŅĵȮ 
18. ěńħőėĶĚĽĶƟŅĚŐľĸƞĚŏĶňĵĬĶŌƟŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬŒľƟĴňĮĶŃŏĳĪŐĸŃ
ĴŋĴĴŀĚĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮŒĝƟŐĸŃĽĶƟŅĚěŅĔĺńĽħŋŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬȮ
ĽŇŗĚĮĶŃħŇļģƢĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴěŅĔĭƟŅĬŐĸŃĝŋĴĝĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ
ĞŉŗĚĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœħƟĽńĴįńĽŐĸŃŒĝƟĽŊŗŀĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŒĬĔŅĶ
ĽŊŗŀĽŅĶėĺŅĴėŇħ 
19. ŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭĭĪĭŅĪȮĔġŏĔĦĤƢȮŐĸŃ
ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĨƞŅĚȮŕȮŒĬĔĸŋƞĴȮŏĝƞĬȮĺŇīňěńħĔŅĶŏĺĸŅĕŀĚĔĸŋƞĴ
ľĶŊŀĺŇīňĭĶĶĸŋĜńĬĪŅĴĨŇȮĮƤĠľŅŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮĽĶƟŅĚŐĭĭěņĸŀĚȮ
ĺŇīňĺŅĚŐįĬȮŐĬĺĪŅĚŐĔƟœĕĮƤĠľŅĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶȮĨŇħĨŅĴėĺŅĴ
ėŊĭľĬƟŅȮĮĶŃŏĴŇĬĽŇŗĚĪňŗŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĔŅĶŒľƟĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŐĔƞ
ĬńĔŏĶňĵĬ 
ĭĪĭŅĪĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ 
20. ĬńĔŏĶňĵĬŐĭƞĚĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗĔńĬȮŏĝƞĬȮľńĺľĬƟŅĪňĴȮ
įŌƟĽĬńĭĽĬŋĬȮįŌƟŏĸƞŅȮ 
įŌƟĭńĬĪŉĔŐĸŃőęļĔ 
21. ĬńĔŏĶňĵĬŒĬĔĸŋƞĴĝƞĺĵŏľĸŊŀıŉŗĚıŅĔńĬŒĬĔŅĶĪņĚŅĬŏıŊŗŀŒľƟ
ĭĶĶĸŋœħƟĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĔĸŋƞĴ 
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ĔŇěĔĶĶĴȮ&Hold Three Discussions per Activity)  
33. ŐĬŃĬņŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĝƞĺĵŏıŇŗĴėĺŅĴėĸƞŀĚĨńĺŒĬĔŅĶĪņĚŅĬ
ĶƞĺĴĔńĬȮ&Introduce Technology that Streamlines 
Collaboration) 
34. ĔņľĬħĭĪĭŅĪȮ&Designate Roles)  
35. ŒľƟĔŅĶĪħĽŀĭĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚĚŅĬȮ&Give a Pre- and Post-
Task Test)  
36. ĔņľĬħĔŅĶŏĽĶŇĴĨƞŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ&Limit Scaffolding) 
37. ĽĶƟŅĚĪňĴĪňŗıŉŗĚıŅĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮ&Form Interdependent 
Teams)  
38. ĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵĔĸŋƞĴȮ&Set Group Goals)  
39. ĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĕŀĚŐĨƞĸŃĭŋėėĸȮ&Ensure 
Individual Accountability)  
40. ĽŀĬĪńĔļŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅȮ&Teach 
Communication and Problem-solving Skills)  
41. ĭŌĶĦŅĔŅĶĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĔńĭőėĶĚĽĶƟŅĚŀŊŗĬȮŕȮ
&Integrate Cooperative Learning with Other 
Structures)  
42. ĲƤĚŀĵƞŅĚĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬȮ&Active Listening)  

 22. ŀŀĔŐĭĭĚŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĔŅĶĽńĚŏĔĨĔŅĶĦƢŒĬĕĦŃĪňŗ
ėĶŌĺŅĚŐįĬĚŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪńŗĺœĮȮŏĝƞĬȮŏıŊŗŀįĸŇĨįĸĚŅĬȮŐĽħĚ
ŐĬĺėŇħȮĸņħńĭĮĶŃĺńĨŇĻŅĽĨĶƢȮĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĽƞĺĬĨńĺŐĸŃŀŊŗĬȮŕ 
23. ĬńĔŏĶňĵĬĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃĺŅĚŐįĬĚŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĔƞŀĬŏĶňĵĬȮĶŃľĺƞŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŃĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŏıŊŗŀĪņĚŅĬŒľƟ
ĽņŏĶŖěŐĸŃĨŇħĨŅĴėĺŅĴėŊĭľĬƟŅŐĸŃľĸńĚěŅĔŏĶňĵĬĶŌƟŐĸƟĺȮıĺĔ
ŏĕŅěŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŐĸŃĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬ
ŀĬŅėĨ 
24. ĬńĔŏĶňĵĬŒĬĔĸŋƞĴĪŋĔėĬĴňľĬƟŅĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭȮŏĮƦĬėĺŅĴ
ĶńĭįŇħĝŀĭŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĨĬŏŀĚŐĸŃĕŀĚĽĴŅĝŇĔŐĨƞĸŃ
ĭŋėėĸŒĬĔĸŋƞĴȮŏİƚŅĨŇħĨŅĴȮĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬȮĔŅĶĩŅĴĨĬŏŀĚŐĸŃ
ĔŅĶĨńŘĚėņĩŅĴĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮĞŉŗĚįĸĚŅĬĕŀĚĽĴŅĝŇĔŐĨƞĸŃėĬ
ěŃĶĺĴĔńĬŏĮƦĬįĸĚŅĬĕŀĚĔĸŋƞĴ 
25. ĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĨĬŏŀĚȮŏıŊŗŀĨŇħĨŅĴėĺŅĴėŊĭľĬƟŅ
ŒĬĔŅĶĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵȮœħƟŏĶňĵĬĶŌƟĽŇŗĚĪňŗĨńŘĚŒěěŃŏĶňĵĬĶŌƟľĶŊŀœĴƞȮ
ĮĶŃĽŇĪīŇįĸĕŀĚĔĸĵŋĪīƢȮėŋĦĳŅıįĸĚŅĬȮįĸĚŅĬĪňŗħňĪňŗĽŋħȮ
ĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĽŊŗŀŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬŀĬŅėĨȮĞŉŗĚŏĮƦĬ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĮĶŃŏĴŇĬĚŅĬĔĸŋƞĴœħƟ 
 

 
  



122 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2.11  &Ĩƞŀ' 
 

ĮƤěěńĵĮƚŀĬŏĕƟŅȮ&Input' 
ŐĬĺĪŅĚŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅ 

ĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮ&Process' 
ĕńŘĬĨŀĬŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅ 

įĸĸńıīƢȮ&Output' 
ėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗėŅħľĺńĚŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬ 

43. ŀīŇĭŅĵėĺŅĴėŇħŐĸŃėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮ&Explaining Ideas 
and Opinions) 
44. ŏĮƦĬĔņĸńĚŒěŒľƟŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĪňĴȮ&Encouraging 
Teammates) 
45. ĪņĳŅĶĔŇěŒľƟŏĽĶŖěĽĴĭŌĶĦƢȮ&Completing Tasks)  
46. ıńĥĬŅŐĸŃŏľŖĬıƟŀĚĨŅĴĺŇĽńĵĪńĻĬƢŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵĶƞĺĴĔńĬȮ
&Develop and Agree Upon a Shared Vision and 
Mutual Goals)  
47. ĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĕŀĚĝŋĴĝĬȮ&Foster a Sense of 
Community)  
48. ĽĶƟŅĚĭĶĶĪńħģŅĬŐĸŃėĺŅĴėŅħľĺńĚĕŀĚĔĸŋƞĴȮ&Establish 
Group Norms and Expectation) 
ĕńħŐĵƟĚȮ&Leverage Discussion to Work Through 
Conflicts)  
50. ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀŀĬœĸĬƢȮ&Online Learning 
Activities)  
51. ĔŇěĔĶĶĴĔĸŋƞĴėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮ&Collaborative Group 
Activities)  
52. ĔŅĶĽĬĪĬŅĔĸŋƞĴȮ&Group Discussions)  

 ĸńĔļĦŃĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴ 
26. ĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽĴŅĝŇĔĪŋĔėĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮŒľƟėŋĦėƞŅĔńĭėĺŅĴ
ėŇħŏľŖĬĕŀĚįŌƟŀŊŗĬŐĸŃőĨƟŐĵƟĚȮ&ľĶŊŀŏľŖĬħƟĺĵĔńĭ'ȮėĺŅĴėŇħ
ĴŅĔĔĺƞŅĪňŗěŃőĨƟŐĵƟĚėĬ 
27. ĔŇěĔĶĶĴĔĸŋƞĴĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴȮıńĥĬŅĪńĔļŃĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĪņĚŅĬ
ĶƞĺĴĔńĬȮŏĝƞĬȮĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴœĺƟĺŅĚŒěȮėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĬņȮĔŅĶ
ĨńħĽŇĬŒěȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĕńħŐĵƟĚȮ 
28. ĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢĔńĬŒĬĔĸŋƞĴȮĴň
ĽńĴıńĬīĳŅıĪňŗħňĨƞŀȮŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĴŋĴĴŀĚŐĸŃėĺŅĴėŇħŏľŖĬĞŉŗĚ
ĔńĬŐĸŃĔńĬȮŀīŇĭŅĵŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴĶŌƟĨƞŀĔńĬŏıŊŗŀŐĔƟĮƤĠľŅ
ĶƞĺĴĔńĬȮ 
29. ĔŇěĔĶĶĴĔĸŋƞĴĪňŗĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĕńŘĬĨŀĬȮĽĴŅĝŇĔ
ŒĬĔĸŋƞĴĶƞĺĴĔńĬĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵȮĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĨŇħĨŅĴ
ėĺŅĴėŊĭľĬƟŅȮĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬ
ŀĬŅėĨ 
30. ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭĽĴŅĝŇĔŒĬĔĸŋƞĴĪňŗĴňĸńĔļĦŃŐĨĔĨƞŅĚ
ěŅĔĨńĺŏŀĚŒĬħƟŅĬĳŌĴŇľĸńĚȮĴŋĴĴŀĚȮėĺŅĴĶŌƟȮĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢ
ĽƞĺĬĨńĺȮĳŅļŅȮĔĸĵŋĪīƢŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩėĺŅĴ
ĽĬŒěȮľĶŊŀĸńĔļĦŃŀŊŗĬŒħ 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2.11  &Ĩƞŀ' 
 

ĮƤěěńĵĮƚŀĬŏĕƟŅȮ&Input' 
ŐĬĺĪŅĚŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅ 

ĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮ&Process' 
ĕńŘĬĨŀĬŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅ 

įĸĸńıīƢȮ&Output' 
ėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗėŅħľĺńĚŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬ 

49. ŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵŏıŊŗŀĪņĚŅĬįƞŅĬėĺŅĴ  
53. ĔŇěĔĶĶĴŒľƟėņĨŇĝĴŐĸŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮ&Feedback and 
Assessment Activities)  
54. œĕĮĶŇĻĬŅŒĬőĸĔŐľƞĚėĺŅĴěĶŇĚȮ&Solve a Real-world 
Mystery) 
55. ĽĶƟŅĚĭĸŖŀĔȮeLearning ŏĔňŗĵĺĔńĭľńĺĕƟŀħŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ&Create 
a Subject Matter eLearning Blog)  
56. ěńħĔŅĶőĨƟĺŅĪňŒĬĲŀĶńŗĴĪňŗĴňĝňĺŇĨĝňĺŅȮ&Host a Lively 
Forum Debate) 
57. ĽĶƟŅĚľƟŀĚĽĴŋħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶŃĵŃĽńŘĬȮ&Create a 
Microlearning Library) 
58. ĬņěŅĔħƟŅĬľĬƟŅȮ&Lead from the Front) 
59. ĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĽƞĺĬĭŋėėĸȮ&Encourage 
Personal Accountability) 
60. ĽĶƟŅĚĺńĥĬīĶĶĴŐľƞĚėĺŅĴœĺƟĺŅĚŒěŐĸŃėĺŅĴŏėŅĶıĞŉŗĚĔńĬ
ŐĸŃĔńĬȮ&Create a Culture of Mutual Trust and 
Respect)  

 ľĸńĔĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮ 
31. ĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ 
32. ĪņĚŅĬĔĸŋƞĴȮ 
33. ėĶŌŏĮƦĬĨńĺĔĸŅĚȮ 
34. ĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ 
35. ĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢĨƞŀĔńĬ 
36. ŐĭƞĚľĬƟŅĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭĔńĬȮ 
37. įŌƟĮĔėĶŀĚŐĸŃĝŋĴĝĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ 
38. ĬńĔŏĶňĵĬŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴĶŌƟĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮ 
39. ŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴĶŌƟĶŃľĺƞŅĚĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃėĶŌȮ 
40. ĔŅĶĽĬĪĬŅĞŉŗĚŏĮƦĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĭĭĽŀĚĪŅĚ 
41. ĔŅĶĴňŀņĬŅěĶƞĺĴĔńĬĶŃľĺƞŅĚĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃėĶŌȮ 
42. ŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬŐĸŃĵŀĴĶńĭĲƤĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĪňŗ
ľĸŅĔľĸŅĵȮ 
43. őėĶĚĔŅĶľĶŊŀĻŌĬĵƢĔŇěĔĶĶĴĪňŗľĸŅĵľĸŅĔőħĵŒĝƟĽŊŗŀľĶŊŀ
ĺńĽħŋŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬ 
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ĮƤěěńĵĮƚŀĬŏĕƟŅȮ&Input' 
ŐĬĺĪŅĚŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅ 

ĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮ&Process' 
ĕńŘĬĨŀĬŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅ 

įĸĸńıīƢȮ&Output' 
ėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗėŅħľĺńĚŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬ 

61. ěńħıĬńĔĚŅĬŐĸŃįŌƟĭĶŇľŅĶŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭėƞŅĬŇĵĴŐĸŃ
ŏĮƚŅľĴŅĵȮ&Align Employee and Management with 
Core Values and Goals) 
62. ĴŀĭŀņĬŅěŒľƟįŌƟěńħĔŅĶȮ&Empower Managers)  
63. ĴŀĭŀņĬŅěŒľƟıĬńĔĚŅĬȮ&Empower Employees) 
64. ĬņŏĪėőĬőĸĵňĴŅŒĝƟȮ&Embrace Technology)  
65. ėĚőėĶĚĽĶƟŅĚĸņħńĭĝńŘĬœĺƟŒľƟĬƟŀĵĪňŗĽŋħȮ&Keep Hierarchical 
Structures to a Minimum) 
66. ĶĺĭĶĺĴŐĸŃŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴĶŌƟŐĔƞįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵĪńŘĚľĴħȮ
&Pool and Share all Stakeholder Knowledge)  
67. ŏŀŅĝĬŃŀŋĮĽĶĶėȮ&Overcome Barriers) 

 44. ĪŋĔėĬěŃŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔėĬŀŊŗĬȮěńħĔĸŋƞĴĬńĔŏĶňĵĬŒľƟ
ľĸŅĔľĸŅĵȮœĴƞŐĭƞĚŐĵĔĨŅĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮėĺŅĴĽĬŒěȮ
ĴŋĴĴŀĚȮĳŌĴŇľĸńĚȮĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢľĶŊŀĸńĔļĦŃŀŊŗĬŒħȮ 
45. ĽƞĚŏĽĶŇĴĪńĔļŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĬņȮėĺŅĴœĺƟĺŅĚŒěȮ
ĔŅĶĨńħĽŇĬŒěȮĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅȮĔŅĶĕěńħėĺŅĴĕńħŐĵƟĚȮ 
46. ĶƞĺĴĔńĬĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵȮĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĨŇħĨŅĴ
ėĺŅĴėŊĭľĬƟŅȮĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬ
ŀĬŅėĨ 



 

 
 

 

ĭĪĪňŗ 3 
ĺŇīňħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵ 

 
 ĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŏıŊŗŀŏıŇŗĴĻńĔĵĳŅıĕŀĚėĶŌĽŌƞĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ ĪňŗŏĮƦĬőĮĶŐĔĶĴŀĭĶĴŀŀĬœĸĬƢħƟĺĵĨĬŏŀĚŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮŒĝƟĶŃŏĭňĵĭĺŇīň
ĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅĨŅĴĪńĻĬŃĕŀĚĺŇőĶěĬƢȮĽŅĶĶńĨĬŃȮ(2561) ĪňŗŏľŖĬĺƞŅȮĬĺńĨĔĶĶĴĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅľĶŊŀ
ĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀĬņœĮŒĝƟıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶĽŌƞĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅı
ĕŀĚĚŅĬȮĪňŗĴňĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢľĶŊŀĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅĴňėĺŅĴěņŏĮƦĬŏĔŇħĕŉŘĬȮŏĝƞĬȮŏĮƦĬįĸ
ĽŊĭŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶĔņľĬħėĺŅĴėŅħľĺńĚŒľĴƞĪňŗĪƟŅĪŅĵĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮľĶŊŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĔĶŃĭĺĬ
ĪńĻĬƢĔŅĶĪņĚŅĬěŅĔŏĔƞŅĽŌƞŒľĴƞĪňŗĭŋėĸŅĔĶĵńĚĕŅħėĺŅĴĶŌƟŒĬŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĨŅĴĔĶŃĭĺĬĪńĻĬƢŒľĴƞȮŐĸŃŒĬĨƟĬ
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĴňľĸńĔĔŅĶȮŐĬĺėŇħȮĪķļġňĪňŗĩŊŀŏĮƦĬĬĺńĨĔĶĶĴŒľĴƞŏĔŇħĕŉŘĬĴŅĔĴŅĵȮĪňŗėŅħľĺńĚĺƞŅľŅĔ
ĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĴňėĺŅĴĶŌƟȮ(Knowledge) ŐĸƟĺĔĶŃĨŋƟĬŒľƟıĺĔŏĕŅĬņėĺŅĴĶŌƟŏľĸƞŅĬňŘĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ
(Action) ĔŖěŃĔƞŀŒľƟŏĔŇħıĸńĚȮ(Power) ŒľƟĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒĬľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬœĮŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃ
ĮĶŃĽŇĪīŇįĸĵŇŗĚĕŉŘĬȮħƟĺĵŐĬĺėŇħȮŴKnowledge )ȮAction ;ȮPowerŵȮŐĸŃħƟĺĵŐĬĺėŇħȮŴıńĥĬŅėĶŌȮ
ŐĸƟĺėĶŌĬņįĸĪňŗœħƟĶńĭœĮĽŌƞĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀįŌƟŏĶňĵĬŵȮŐĸŃħƟĺĵŐĬĺėŇħĪňŗĺƞŅĔŅĶĻŉĔļŅĺĶĶĦĔĶĶĴĪňŗ
ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŒĬĭĪĪňŗȮ0ȮĩŊŀŏĮƦĬěŋħŏĶŇŗĴĨƟĬĪňŗĽņėńĠĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅȮŏıĶŅŃěŃĪņŒľƟœħƟŏĬŊŘŀľŅĪňŗŏĮƦĬ
ŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭĬĺńĨĔĶĶĴŏıŊŗŀıńĥĬŅŏĮƦĬőĮĶŐĔĶĴŀĭĶĴŀŀĬœĸĬƢħƟĺĵĨĬŏŀĚȮĞŉŗĚľĴŅĵĩŉĚĽŊŗŀħŇěŇĪńĸ
ĪňŗŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĪŅĚĽńĚėĴȮ&Social Tool'ȮŏıŊŗŀŒĝƟĽŊŗŀĽŅĶĶŃľĺƞŅĚĔńĬŒĬŏėĶŊŀĕƞŅĵĪŅĚ
ĽńĚėĴȮ&Social Network'ȮįƞŅĬĪŅĚŏĺŖĭœĞĨƢȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ0ȮőėĶĚĔŅĶȮėŊŀȮ/'ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚėĶŌŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ0'ȮőėĶĚĔŅĶėĶŌĬņįĸĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĽŌƞĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮőėĶĚĔŅĶŐĶĔĴňėŌƞĴŊŀŏıŊŗŀĔŅĶŀĭĶĴħƟĺĵ
ĨĬŏŀĚȮ(Self-TrainingȮModule)ȮĕŀĚėĶŌȮőėĶĚĔŅĶĪňŗĽŀĚĴňėŌƞĴŊŀŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŏıŊŗŀėĶŌĬņœĮŒĝƟŏĮƦĬŐĬĺ
ŒĬĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮĞŉŗĚěńħĪņŒĬĸńĔļĦŃŏĮƦĬȮE-programȮľĶŊŀȮ 
E-bookȮħńĚĳŅıĪňŗȮ1,/ 

 
 
ĳŅıĪňŗȮ1,/ ȮőėĶĚĽĶƟŅĚĕŀĚőĮĶŐĔĶĴŀĭĶĴŀŀĬœĸĬƢħƟĺĵĨĬŏŀĚĪňŗŒĝƟŒĬĚŅĬĺŇěńĵȮ 

 
 
 
 
 
 
 
 

őĮĶŐĔĶĴŀĭĶĴŀŀĬœĸĬƢħƟĺĵĨĬŏŀĚȮ 
(Online Self-Training Program) 

őėĶĚĔŅĶŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚėĶŌ őėĶĚĔŅĶėĶŌĬŜŅįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽŌƞĔŅĶıńĥĬŅ 

ėŌƞĴŊŀŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚėĶŌ ėŌƞĴŊŀŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅ 
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 ħńĚĬńŘĬȮĺŇīňħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵĬňŘěŉĚŏĶŇŗĴĨńŘĚŐĨƞĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĻŉĔļŅĺĶĶĦĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŒĬĭĪĪňŗȮ0Ȯ
ŒĬĸńĔļĦŃŏĮƦĬȮR1D1..R2D2..R3D3..RiDi ĴňĕńŘĬĨŀĬĽŋħĪƟŅĵŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĪħĸŀĚȮħńĚĳŅıĪňŗȮ1,0 
 

 
 
ĳŅıĪňŗȮ1.2Ȯ ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅŒĬĶŌĮŐĭĭ R1D1.,.R2D2..R3D3.,.RiDi ĪňŗŒĝƟŒĬĚŅĬĺŇěńĵ 
 
ėņŀīŇĭŅĵĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚŐĨƞĸŃĕńŘĬĨŀĬ 
1,/Ȯ ĔŅĶěńħĪņėŌƞĴŊŀĮĶŃĔŀĭőėĶĚĔŅĶ 
 ěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅĺĶĶĦĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŒĬĭĪĪňŗȮ0ȮĞŉŗĚįŌƟĺŇěńĵœħƟĔņľĬħĔĶŀĭŐĬĺėŇħŏıŊŗŀŏıŇŗĴ
ĻńĔĵĳŅıĕŀĚėĶŌĽŌƞĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ ĪňŗŏĮƦĬőĮĶŐĔĶĴŀĭĶĴŀŀĬœĸĬƢ
ħƟĺĵĨĬŏŀĚĪňŗĮĶŃĔŀĭħƟĺĵőėĶĚĔŅĶȮ0ȮőėĶĚĔŅĶĬńŘĬȮįŌƟĺŇěńĵœħƟĬņĔĶŀĭŐĬĺėŇħŏıŊŗŀĔŅĶĺŇěńĵħńĚĔĸƞŅĺȮĴŅ
ŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶěńħĪņėŌƞĴŊŀĮĶŃĔŀĭȮħńĚĬňŘ  
 3.1.1  őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚėĶŌȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮėŌƞĴŊŀŏıŊŗŀĔŅĶŀĭĶĴħƟĺĵ
ĨĬŏŀĚȮ(Self-Training Modules) ŏıĶŅŃĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮĴňĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĪħĸŀĚĔńĭĔĸŋƞĴĪħĸŀĚȮ
&Experimental Group) ĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚėŌƞĴŊŀĪňŗěńħĪņĕŉŘĬȮĞŉŗĚľĸńĚěŅĔĔŅĶĪħĸŀĚȮ
ľŅĔıĭĺƞŅėŌƞĴŊŀĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĨŅĴŏĔĦĤƢĪňŗĔņľĬħȮĔŖĽŅĴŅĶĩĬņœĮŏįĵŐıĶƞŒĝƟĔńĭĔĸŋƞĴĮĶŃĝŅĔĶ
ŏĮƚŅľĴŅĵ (Target Population) ŒĬĺĚĔĺƟŅĚœħƟŀĵƞŅĚĮĶŃľĵńħŐĸŃĪńŗĺĩŉĚȮěņĬĺĬȮ5ȮĝŋħȮėŊŀȮ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ĔŅĶĺŇěńĵȮ(Research - R) 
 
R1 - ĔŅĶĺŇěńĵŏŀĔĽŅĶȮ(Documentary Research) 
ŏıŊŗŀĻŉĔļŅŐĬĺėŇħŏĝŇĚĪķļġňĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŒĭĭĪĪňŗȮ2  
 
R2 ů ĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵȮ(Focused Group 
Discussion) ŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭĕƟŀĭĔıĶƞŀĚĕŀĚėŌƞĴŊŀŐĸŃ
ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŇŗĴŏĨŇĴȮėĶńŘĚĪňŗȮ1 
 
R3 ů ĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵȮ(Focused Group 
Discussion) ŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭĕƟŀĭĔıĶƞŀĚĕŀĚėŌƞĴŊŀŐĸŃ
ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŇŗĴŏĨŇĴȮėĶńŘĚĪňŗȮ2 
 
R4 ů ĔŅĶĪħĽŀĭĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıėŌƞĴŊŀĮĶŃĔŀĭőėĶĚĔŅĶĕŀĚ
őĮĶŐĔĶĴĔńĭĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶıńĥĬŅȮőħĵľĸńĔĔŅĶŀĭĶĴ
ŀŀĬœĸĬƢħƟĺĵĨĬŏŀĚȮ(Online Self-Training) ŐĸŃěńħŒľƟĴňĔŅĶ
ĨĶĺěĽŀĭĕƟŀĭĔıĶƞŀĚĕŀĚėŌƞĴŊŀŐĸŃĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŇŗĴŏĨŇĴ 
 
R5 - ĔŅĶĺŇěńĵŏŀĔĽŅĶȮ(Documentary Research) ŏıŊŗŀĻŉĔļŅ
ĪńĻĬŃĨƞŀĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸěŅĔĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀĔŅĶĽĶƟŅĚŐĭĭ
ĮĶŃŏĴŇĬįĸĽŜŅŏĶŖěěŅĔĔŅĶıńĥĬŅ 
 
R6 ů ĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĪħĸŀĚŐĭĭĴňĔĸŋƞĴĪħĸŀĚȮ1 ĔĸŋƞĴȮĪħĽŀĭ
ĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚȮ(One Group Pretest-Posttest Design)ȮŏıŊŗŀ
ĪħĽŀĭĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚėŌƞĴŊŀĮĶŃĔŀĭőėĶĚĔŅĶĕŀĚőĮĶŐĔĶĴ
ĔńĭĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶıńĥĬŅĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮŐĸŃěńħŒľƟĴňĔŅĶ
ĨĶĺěĽŀĭĕƟŀĭĔıĶƞŀĚĕŀĚėŌƞĴŊŀŐĸŃĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŇŗĴŏĨŇĴ 
 
 

ĔŅĶıńĥĬŅȮ(Development - D) 
 
D1 ů ıńĥĬŅŏĮƦĬĔĶŀĭŐĬĺėŇħĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃŏĮƦĬŏĬŊŘŀľŅŏıŊŗŀ
ěńħĪŜŅŏĮƦĬėŌƞĴŊŀĮĶŃĔŀĭőėĶĚĔŅĶĕŀĚőĮĶŐĔĶĴ 
 
D2 ů ĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕŒĬĕƟŀĭĔıĶƞŀĚĕŀĚėŌƞĴŊŀěŅĔįĸĔŅĶ
ŀĳŇĮĶŅĵĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵȮ(Focused Group Discussion)ȮėĶńŘĚ
ĪňŗȮ1 
 
D3 ů ĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕŒĬĕƟŀĭĔıĶƞŀĚĕŀĚėŌƞĴŊŀěŅĔįĸĔŅĶ
ŀĳŇĮĶŅĵĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵȮ(Focused Group Discussion)ȮėĶńŘĚ
ĪňŗȮ2 
 
D4 ů ĪħĽŀĭĔŅĶĭĶĶĸŋįĸĔŅĶĪħĸŀĚŒĝƟėŌƞĴŊŀĮĶŃĔŀĭ
őėĶĚĔŅĶĕŀĚőĮĶŐĔĶĴĔńĭĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶıńĥĬŅȮőħĵŒĝƟ
ŏĔĦĤƢĴŅĨĶģŅĬȮ90/90 ŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕŒĬĕƟŀĭĔıĶƞŀĚĕŀĚ
ėŌƞĴŊŀȮĶĺĴĪńŘĚĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŇŗĴŏĨŇĴěŅĔįĸĔŅĶĨĶĺěĽŀĭ 
 
D5 - ĽĶƟŅĚŐĸŃıńĥĬŅėŋĦĳŅıĕŀĚŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬįĸĽŜŅŏĶŖěěŅĔ
ĔŅĶıńĥĬŅȮŏĮƦĬŐĭĭĴŅĨĶĮĶŃĴŅĦėƞŅ (Rating Scale) 5 
ĶŃħńĭ 
 
D6 ů ĪħĽŀĭĔŅĶĭĶĶĸŋįĸĔŅĶĪħĸŀĚŒĝƟėŌƞĴŊŀĮĶŃĔŀĭ
őėĶĚĔŅĶĕŀĚőĮĶŐĔĶĴĔńĭĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶıńĥĬŅĪňŗ
ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ őħĵŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭįĸĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚĔŅĶĪħĸŀĚőħĵĔŅĶ
ĪħĽŀĭĪňȮȮ(t-test) ŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕŒĬĕƟŀĭĔıĶƞŀĚĕŀĚėŌƞĴŊŀ 
ĶĺĴĪńŘĚĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŇŗĴŏĨŇĴěŅĔįĸĔŅĶĨĶĺěĽŀĭ 
  

 ěńħĪŜŅŏĮƦĬėŌƞĴŊŀŐĸŃŐĭĭĪħĽŀĭĮĶŃĔŀĭėŌƞĴŊŀ 
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 1. ėŌƞĴŊŀŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĬŇĵŅĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬ 
 2. ėŌƞĴŊŀŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬ 
 3. ėŌƞĴŊŀŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĸńĔļĦŃľĶŊŀėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚĭŋėėĸĪňŗĴňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬ 
 4. ėŌƞĴŊŀŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀŋĮĽĶĶėŐĸŃĺŇīňĔŅĶŏŀŅĝĬŃŀŋĮĽĶĶėĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬ 
 5. ėŌƞĴŊŀŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĬĺĪŅĚŏıŊŗŀıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬ 
 6. ėŌƞĴŊŀŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕńŘĬĨŀĬŏıŊŗŀıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬ 
 7. ėŌƞĴŊŀŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬ 
 3.1.2  őėĶĚĔŅĶėĶŌĬņįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽŌƞĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚ
ĬńĔŏĶňĵĬĮĶŃĔŀĭħƟĺĵėŌƞĴŊŀŏıŊŗŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇěņĬĺĬȮ/ȮĝŋħȮėŊŀȮėŌƞĴŊŀŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŏıŊŗŀıńĥĬŅĬńĔŏĶňĵĬ 
 ŒĬőėĶĚĔŅĶŐĶĔȮėŌƞĴŊŀŏıŊŗŀĔŅĶŀĭĶĴħƟĺĵĨĬŏŀĚȮ(Self-Training Modules) ĴňĸńĔļĦŃŏĮƦĬ
ĝŋħĕŀĚŏĬŊŘŀľŅŏĔňŗĵĺĔńĭĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĨƟŀĚĔŅĶıńĥĬŅĕŉŘĬĪňŗŏĮƦĬŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŏıŊŗŀıńĥĬŅėĶŌŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ħƟĺĵĺŇīňĔŅĶŀĭĶĴħƟĺĵĨĬŏŀĚȮ&Self+Training'ȮŏĮƦĬėŌƞĴŊŀĮĶŃĔŀĭőėĶĚĔŅĶĪňŗěńħĪņĕŉŘĬőħĵėņĬŉĚĩŉĚ
ěŇĨĺŇĪĵŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚįŌƟŒľĠƞȮ&Adult Learning'ȮĪňŗŏľŖĬĺƞŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚįŌƟŒľĠƞěŃĴŋƞĚœĮĪňŗ
ĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬȮ&Life+Centered'ȮľĶŊŀŏĬƟĬĪňŗĚŅĬľĶŊŀĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅȮ&Task+Centered'ȮĬńŗĬėŊŀȮįŌƟŒľĠƞ
ěŃĵŀĴĶńĭŐĸŃĽĬŒěĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮľŅĔŏĝŊŗŀŐĸŃŏľŖĬĺƞŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĬńŘĬȮŕȮěŃĝƞĺĵŒľƟĪņĚŅĬľĶŊŀĝƞĺĵ
ŐĔƟĮƤĠľŅŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬœħƟħňĕŉŘĬȮĔŅĶěńħőĮĶŐĔĶĴŀĭĶĴŀŀĬœĸĬƢħƟĺĵĨĬŏŀĚŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮěŉĚŀŅĻńĵ
ĽĩŅĬĔŅĶĦƢĨƞŅĚȮŕȮĶŀĭĨńĺĕŀĚįŌƟŒľĠƞȮŐĸŃŏĮƦĬĔŅĶŏıŇŗĴėĺŅĴĶŌƟȮėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮĪńĔļŃĞŉŗĚĴňĽƞĺĬĝƞĺĵŒĬĔŅĶ
ŐĔƟĮƤĠľŅŒĬĝňĺŇĨěĶŇĚħƟĺĵȮ&Wisdom Max Center Company Limited, 2015'ȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚ
ėŌƞĴŊŀŒĬőėĶĚĔŅĶŐĶĔĬňŘȮĬņŏĽĬŀŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭĬŇĵŅĴȮėĺŅĴĽņėńĠȮĸńĔļĦŃȮŀŋĮĽĶĶėŐĸŃĺŇīňĔŅĶ
ŏŀŅĝĬŃŀŋĮĽĶĶėȮŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶıńĥĬŅȮŐĸŃŐĬĺėŇħĔŅĶĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮőħĵĴňĝŊŗŀĕŀĚėŌƞĴŊŀȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮėņĝňŘŐěĚĔŅĶŒĝƟėŌƞĴŊŀȮŏĬŊŘŀľŅĪňŗĬņŏĽĬŀ
ěņŐĬĔĨŅĴŐľĸƞĚŀƟŅĚŀŇĚȮŐĨƞĸŃŐľĸƞĚŀƟŅĚŀŇĚĴňĔŇěĔĶĶĴŒľƟĪĭĪĺĬȮŏĝƞĬȮĔŅĶĨńŘĚėņĩŅĴŒľƟĪĭĪĺĬėĺŅĴ
ŏĕƟŅŒěȮĔŅĶŐĬŃĬņŒľƟĻŉĔļŅěŅĔĨƟĬĜĭńĭĳŅļŅŀńĚĔķļȮĔŅĶĺŇěŅĶĦƢŐĸŃŒľƟĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŒĬĕƟŀĽĶŋĮȮĔŅĶ
ĨńŘĚĮĶŃŏħŖĬŒľƟėŇħĪňŗŏĮƦĬĳŅıĶĺĴȮŐĸŃĶŅĵĝŊŗŀŏŀĔĽŅĶŀƟŅĚŀŇĚ 
 ŒĬőėĶĚĔŅĶĪňŗĽŀĚȮėŌƞĴŊŀŏıŊŗŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮĬņŏĽĬŀĽĶŋĮŏĬŊŘŀľŅŏĔňŗĵĺĔńĭĸńĔļĦŃľĶŊŀ
ėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗėŅħľĺńĚěŅĔĔŅĶıńĥĬŅȮŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅȮŐĸŃĕńŘĬĨŀĬĔŅĶıńĥĬŅȮŐĸŃŒĬĨŀĬĪƟŅĵĕŀĚ
ėŌƞĴŊŀȮĴňŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚȮ(Self-Assessment) ĽņľĶńĭėĶŌŒĝƟŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚħńĚĬňŘȮ/'ȮĴňĔŅĶ
ĬņŏŀŅŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĬņŏĽĬŀœĺƟŒĬėŌƞĴŊŀœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĴŅĔĬƟŀĵŏıňĵĚŒħȮ4ȮĶŃħńĭȮėŊŀȮěŅĔĶŃħńĭ
œĴƞœħƟĬņœĮĮĢŇĭńĨŇŏĸĵȮœĮĩŉĚĔŅĶĬņœĮĮĢŇĭńĨŇŒĬĶŃħńĭȮ/Ȯ-Ȯ0Ȯ-Ȯ1Ȯ-Ȯ2Ȯ-Ȯ3ȮĞŉŗĚĶŃħńĭȮ3ȮľĴŅĵĩŉĚĶŃħńĭĔŅĶ
ĬņœĮĮĢŇĭńĨŇĴŅĔĪňŗĽŋħȮ0'ȮĴňĔŅĶĔņľĬħĕńŘĬĨŀĬĔŅĶıńĥĬŅŏĮƦĬŐĭĭĬņŐĬĺėŇħĕŀĚŒėĶœĮĮĢŇĭńĨŇőħĵĨĶĚȮ
ľĶŊŀœħƟĭŌĶĦŅĔŅĶŐĬĺėŇħĕŀĚŒėĶœĮĮĢŇĭńĨŇĭƟŅĚȮĴňĕńŘĬĨŀĬĪňŗĭŌĶĦŅĔŅĶŒľĴƞŏĮƦĬŀĵƞŅĚœĶȮŐĸŃȮ1'ȮĴň
ėĺŅĴŏľŖĬěŅĔėĶŌŒĬĸńĔļĦŃĪňŗŏĮƦĬĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸěŅĔĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇŏėĶŅŃľƢŐĔƞĬńĔŏĶňĵĬ
ĮĢŇĭńĨŇŀŃœĶĭƟŅĚȮħńĚĬňŘȮ&/'ȮĮƤěěńĵĪňŗĽƞĚįĸŒĬĪŅĚĭĺĔȮ&0'ȮĮƤĠľŅľĶŊŀŀŋĮĽĶĶėȮ&1'ȮĺŇīňĔŅĶĪňŗĬņĴŅŒĝƟŒĬ
ĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅľĶŊŀŀŋĮĽĶĶėȮ&2'ȮĭĪŏĶňĵĬĽņėńĠĪňŗœħƟĶńĭȮŐĸŃȮ&3'ȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĽņėńĠ
ĪňŗŏľŖĬĺƞŅěŃĪņŒľƟĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮœħƟįĸħňĵŇŗĚĕŉŘĬ 
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 ĪńŘĚĬňŘĔĶŀĭŐĬĺėŇħŒĬĔŅĶěńħĪņėŌƞĴŊŀĮĶŃĔŀĭőėĶĚĔŅĶĪńŘĚȮ0ȮőėĶĚĔŅĶȮŐĽħĚœħƟħńĚĳŅıĪňŗȮ1,3Ȯ
ĨƞŀœĮĬňŘ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
ĳŅıĪňŗȮ1,1Ȯ ĔĶŀĭŐĬĺėŇħŒĬĔŅĶěńħĪņėŌƞĴŊŀĮĶŃĔŀĭőĮĶŐĔĶĴŀĭĶĴŀŀĬœĸĬƢħƟĺĵĨĬŏŀĚŒĬĚŅĬĺŇěńĵ 
 
1,0ȮȮĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıĕŀĚėŌƞĴŊŀŐĸŃĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕ 
 ĕńŘĬĨŀĬĬňŘŏĮƦĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıĕŀĚėŌƞĴŊŀĮĶŃĔŀĭőėĶĚĔŅĶȮ0ȮĶŃĵŃħńĚĬňŘ  
 ĶŃĵŃĪňŗ 1 ĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĳŅėĽĬŅĴŏĭŊŘŀĚĨƟĬŐĸŃĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕ (Preliminary 
Field Testing and Revision) 
 ĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĳŅėĽĬŅĴŏĭŊŘŀĚĨƟĬŐĸŃĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕȮ(Preliminary Field Checking 
and Revision) ŏĮƦĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıĕŀĚėŌƞĴŊŀĮĶŃĔŀĭőėĶĚĔŅĶĪńŘĚȮ0ȮőėĶĚĔŅĶȮőħĵĔŅĶ
ŀĳŇĮĶŅĵĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵȮ(Focused Group Discussion) őħĵ  
 1'ȮįŌƟĺŇěńĵŒĝƟŏĺŖĭœĞĨƢĪňŗĽĶƟŅĚĕŉŘĬĽƞĚėŌƞĴŊŀĮĶŃĔŀĭőėĶĚĔŅĶŒľƟĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵȮėŊŀȮėĶŌŒĬőĶĚŏĶňĵĬ
œĪĶőĵėĬƟŀĵĺŇĪĵŅȮĨņĭĸĪƞŅŏĽŅȮŀņŏĳŀœĪĶőĵėȮěńĚľĺńħĔŅĠěĬĭŋĶňȮĽńĚĔńħĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶ
ĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮěņĬĺĬȮ3ȮĶŅĵȮ&ħŌĶŅĵĝŊŗŀŒĬĳŅėįĬĺĔȮĔ'ȮœħƟĻŉĔļŅĸƞĺĚľĬƟŅȮ/.Ȯ-Ȯ/3ȮĺńĬȮ 
 2'ȮįŌƟĺŇěńĵœĮıĭĮŃħƟĺĵĨńĺŏŀĚĔńĭĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵȮ(Face to Face) ŒĬĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵĔĸŋƞĴŏıŊŗŀ
ĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıĕŀĚėŌƞĴŊŀȮŏıŊŗŀŒľƟœħƟĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗěŃŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕŒĬŏĭŊŘŀĚĨƟĬ
ĔƞŀĬĬņœĮĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚėĶńŘĚĽņėńĠŒĬĶŃĵŃĪňŗ 0  
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 ŒĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭȮĴňĮĶŃŏħŖĬħńĚĬňŘȮ/'ȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕħƟŅĬŏĬŊŘŀľŅ őħĵ
ėņĬŉĚĩŉĚėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚȮ(Accuracy) ŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢȮ(Utility)ȮĨƞŀĔŅĶĬņœĮŒĝƟȮ0'ȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃ
ŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕħƟŅĬĳŅļŅȮ1'ȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕħƟŅĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶĬņŏĽĬŀȮ 
2'ȮŀŊŗĬȮŕȮ 
 ĶŃĵŃĪňŗ 2 ĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĳŅėĽĬŅĴėĶńŘĚĽņėńĠŐĸŃĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕ (Main Field 
Testing and Revision) 
 ĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĳŅėĽĬŅĴėĶńŘĚĽņėńĠŐĸŃĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕ (Main Field Testing And 
Revision)ȮŏĮƦĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıĕŀĚėŌƞĴŊŀŒĬőėĶĚĔŅĶĪńŘĚȮ0ȮőėĶĚĔŅĶȮĳŅĵľĸńĚĪňŗįƞŅĬĔŅĶ
ĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕŒĬĶŃĵŃĪňŗ 1 ŐĸƟĺȮħƟĺĵĺŇīňĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵĔĸŋƞĴȮ(Focused Group 
Discussion) őħĵĺŇīňĔŅĶŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭĶŃĵŃĪňŗȮ/ȮėŊŀȮ 
 1'ȮįŌƟĺŇěńĵŒĝƟŏĺŖĭœĞĨƢĪňŗĽĶƟŅĚĕŉŘĬĽƞĚėŌƞĴŊŀĮĶŃĔŀĭőėĶĚĔŅĶŒľƟĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵȮėŊŀȮėĶŌŒĬőĶĚŏĶňĵĬ
ŏĪıĻŇĶŇĬĪĶƢĸŅħľĠƟŅȮĔŅĠěĬĭŋĶňȮĨņĭĸĸŅħľĠƟŅȮŀņŏĳŀŏĴŊŀĚȮěńĚľĺńħĔŅĠěĬĭŋĶňȮĽńĚĔńħĽņĬńĔĚŅĬ
ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮěņĬĺĬȮ/.ȮĶŅĵȮ&ħŌĶŅĵĝŊŗŀŒĬĳŅėįĬĺĔȮė'ȮœħƟĻŉĔļŅĸƞĺĚľĬƟŅȮ 
/.Ȯ+Ȯ/3ȮĺńĬȮ 
 2'ȮįŌƟĺŇěńĵœĮıĭĮŃħƟĺĵĨńĺŏŀĚĔńĭĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵȮ(Face to Face) ŒĬĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵĔĸŋƞĴŏıŊŗŀ
ĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıĕŀĚėŌƞĴŊŀȮŏıŊŗŀŒľƟœħƟĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗěŃŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕŒĬŏĭŊŘŀĚĨƟĬ
ĔƞŀĬĬņœĮŒĝƟĔńĭĔĸŋƞĴĪħĸŀĚŒĬĳŅėĽĬŅĴȮ 
 ŒĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭȮĴňĮĶŃŏħŖĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭĶŃĵŃĪňŗȮ/ȮėŊŀȮ/'ȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀ
ĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕħƟŅĬŏĬŊŘŀľŅ őħĵėņĬŉĚĩŉĚėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚȮ(Accuracy) ŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢȮ
(Utility)ȮĨƞŀĔŅĶĬņœĮŒĝƟȮ0'ȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕħƟŅĬĳŅļŅȮ1'ȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĔŅĶ
ĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕħƟŅĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶĬņŏĽĬŀȮ2'ȮŀŊŗĬȮŕȮőħĵŒĝƟŐĭĭĨĶĺěĽŀĭĝŋħŏħňĵĺĔńĭĝŋħĪňŗŒĝƟŒĬĶŃĵŃĪňŗȮ/Ȯ 
 
3.3  ĔŅĶĽĶƟŅĚŐĸŃĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıĕŀĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏıŊŗŀĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĪħĸŀĚŒĬĳŅėĽĬŅĴ 
 įĸěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕėŌƞĴŊŀŒĬőėĶĚĔŅĶĪńŘĚȮ0ȮőėĶĚĔŅĶȮěŅĔ
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗ 2 ĪņŒľƟœħƟĬĺńĨĔĶĶĴĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŏıŊŗŀŏıŇŗĴĻńĔĵĳŅıĕŀĚėĶŌĽŌƞĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪňŗŏĮƦĬőĮĶŐĔĶĴŀĭĶĴŀŀĬœĸĬƢħƟĺĵĨĬŏŀĚĪňŗŒĝƟŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘĪňŗĴňėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚȮ
(Accuracy) ŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢȮ(Utility)ȮĨƞŀĔŅĶĬņœĮŒĝƟȮŐĨƞŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮŒĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĪħĸŀĚ
ŒĝƟėŌƞĴŊŀŒĬĳŅėĽĬŅĴĔńĭĔĸŋƞĴĪħĸŀĚĬńŘĬȮĨƟŀĚĴňŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚĔŅĶŒĝƟ
ėŌƞĴŊŀŒĬőėĶĚĔŅĶĪńŘĚĽŀĚħƟĺĵȮħńĚĬńŘĬįŌƟĺŇěńĵěŉĚœħƟĽĶƟŅĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĕŉŘĬȮŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĪħĸŀĚŒĬ
ĳŅėĽĬŅĴȮħńĚĬňŘ 
 ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗĽĶƟŅĚĕŉŘĬ 
 1'ȮŐĭĭĪħĽŀĭįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚėĶŌȮ 
 ĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀŒĝƟĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚėŌƞĴŊŀĮĶŃĔŀĭőėĶĚĔŅĶĪňŗȮ/ȮľĸńĚĔŅĶıńĥĬŅ
ėĶŌĺƞŅĽŅĴŅĶĩŒĝƟıńĥĬŅŒľƟėĶŌĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚĺƞŅĴňėĺŅĴĶŌƟľĸńĚĔŅĶıńĥĬŅŏĮƦĬœĮĨŅĴŏĔĦĤƢĴŅĨĶģŅĬȮ
7.-7.ȮĪňŗĔņľĬħľĶŊŀœĴƞȮŐĸŃĴňįĸĽńĴķĪīŇśĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟľĸńĚĔŅĶĪħĸŀĚĽŌĚĔĺƞŅĔƞŀĬĔŅĶĪħĸŀĚŀĵƞŅĚĴň
ĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇľĶŊŀœĴƞȮ 
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 ŐĭĭĪħĽŀĭĬňŘĴňĸńĔļĦŃŏĮƦĬŐĭĭĮĶĬńĵȮĴňȮ2ȮĨńĺŏĸŊŀĔȮĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀŒĝƟĪħĽŀĭįĸĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚėĶŌĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚľĸńĚĔŅĶĺŇěńĵŒĬĳŅėĽĬŅĴĨŅĴőėĶĚĔŅĶĪňŗȮ/ȮĺƞŅĔĸŋƞĴĪħĸŀĚĴňįĸĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴŏĔĦĤƢĴŅĨĶģŅĬȮ7.-7.ȮľĶŊŀœĴƞȮŐĸŃĴňįĸĽńĴķĪīŇśĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟľĸńĚĔŅĶĪħĸŀĚĽŌĚĔĺƞŅĔƞŀĬĔŅĶ
ĪħĸŀĚŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇľĶŊŀœĴƞȮőħĵŐĭĭĪħĽŀĭĬňŘįŌƟĺŇěńĵĽĶƟŅĚĕŉŘĬĨŅĴŏĬŊŘŀľŅĕŀĚėŌƞĴŊŀĮĶŃĔŀĭ
őėĶĚĔŅĶĪňŗȮ/ȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮĬŇĵŅĴȮėĺŅĴĽņėńĠȮĸńĔļĦŃȮŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶıńĥĬŅȮŐĸŃĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶıńĥĬŅȮĸńĔļĦŃĕŀĚĕƟŀĪħĽŀĭœħƟĵŉħĩŊŀĕŀĭŏĕĨħƟŅĬıŋĪīŇıŇĽńĵȮ(Cognitive Domain) 
ĞŉŗĚŏĮƦĬěŋħĴŋƞĚľĴŅĵĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĽĴĶĶĩĳŅıĪŅĚĽĴŀĚľĶŊŀĽĨŇĮƤĠĠŅĨŅĴŐĬĺėŇħĕŀĚȮ
Benjamin S. Bloom őħĵěŜŅŐĬĔıķĨŇĔĶĶĴŒĬĕŀĭŏĕĨĬňŘŀŀĔŏĮƦĬȮ6 ĶŃħńĭŏĶňĵĚěŅĔıķĨŇĔĶĶĴĪňŗ
ĽĸńĭĞńĭĞƟŀĬĬƟŀĵœĮľŅĴŅĔȮľĶŊŀěŅĔĪńĔļŃĔŅĶėŇħĕńŘĬĨŗņĔĺƞŅœĮľŅĪńĔļŃĔŅĶėŇħĕńŘĬĽŌĚĔĺƞŅȮħńĚĬňŘȮėŊŀȮ
ėĺŅĴěņȮ(Remembering) ėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮ(Understanding) ĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟȮ(Applying) ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮ
(Analyzing) ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮ(Evaluating) ŐĸŃĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ(creating) &ĺŇőĶěĬƢȮĽŅĶĶńĨĬŃ, 2556)Ȯ 
&ħŌŐĭĭĪħĽŀĭŒĬĳŅėįĬĺĔȮğ' 
 2'ȮŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ 
 ĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀŒĝƟĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚĔŅĶĬņįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĕŀĚėĶŌĪňŗ
ŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚȮĺƞŅĽŅĴŅĶĩĬņįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟœĮĽŌƞĔŅĶıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬŒľƟŏĔŇħįĸĔŅĶıńĥĬŅĨŅĴĪňŗėŅħľĺńĚȮ
ľĸńĚĔŅĶĪħĸŀĚĽŌĚĔĺƞŅĔƞŀĬĔŅĶĪħĸŀĚŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇľĶŊŀœĴƞȮ 
 ŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĬňŘĴňĸńĔļĦŃŏĮƦĬŐĭĭĴŅĨĶĮĶŃĴŅĦėƞŅȮ(Rating Scale) 5 ĶŃħńĭȮėŊŀȮĴŅĔĪňŗĽŋħȮ
ĴŅĔȮĮŅĬĔĸŅĚȮĬƟŀĵȮŐĸŃĬƟŀĵĪňŗĽŋħȮįŌƟĺŇěńĵĽĶƟŅĚĕŉŘĬěŅĔįĸĔŅĶĻŉĔļŅĪńĻĬŃŏĔňŗĵĺĔńĭĸńĔļĦŃľĶŊŀ
ėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮěŅĔĪńĻĬŃĕŀĚȮSingh (2011), Khan (2019) ŐĸŃ
Tinzmann (1990) ŐĸŃįĸĔŅĶĻŉĔļŅĪńĻĬŃĨƞŀŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶıńĥĬŅěŅĔĪńĻĬŃĕŀĚȮKnight 
and Oaks (0.//', Foresman (n.d.), ŐĸŃȮIT Learning and Development (0./5'ȮŏĮƦĬŐĭĭ
ĮĶŃŏĴŇĬŀŀĬœĸĬƢħƟĺĵȮGoogle Form &ħŌŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬŒĬĳŅėįĬĺĔȮĢ' 
 ĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıĕŀĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗĽĶƟŅĚĕŉŘĬ 
 1'ȮŐĭĭĪħĽŀĭįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚėĶŌȮ 
  1.1' ĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĨĶĚŏĝŇĚŏĬŊŘŀľŅȮ(Content Validity)ȮĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀŒľƟ
œħƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĺńħœħƟĨĶĚĔńĭĽŇŗĚĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĺńħľĶŊŀĨĶĚĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĺńħȮ(Polit & Beck, 2012) 
ĨŅĴĪńĻĬŃĕŀĚ ChaichanawiroteȮand VantumȮ&0./5'ȮĪņœħƟőħĵĔŅĶıŇěŅĶĦŅėĺŅĴĽŀħėĸŀĚ
ĕŀĚĕŀėņĩŅĴĔńĭĬŇĵŅĴŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĸŃĪķļġňĕŀĚĽŇŗĚĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĺńħȮőħĵįŌƟĺŇěńĵĬņŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĺŇěńĵĪňŗĶƞŅĚ
œĺƟŒľƟįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭŐĬĺėŇħĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĺńħȮěņĬĺĬȮ1+3ȮėĬȮıŇěŅĶĦŅĺƞŅĕƟŀėņĩŅĴĴňėĺŅĴ
ĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĬŇĵŅĴŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĸŃĪķļġňľĶŊŀœĴƞȮŐĸŃŒľėŃŐĬĬĨŅĴĺŇīňĔŅĶėņĬĺĦėƞŅėĺŅĴĨĶĚĞŉŗĚ
ĴňľĸŅĵĺŇīňȮŏĝƞĬȮħńĝĬňėĺŅĴĽŀħėĸŀĚĕŀĚĕƟŀėņĩŅĴĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėȮ&IOC: Indexes of Item-
Objective Congruence)ȮħńĝĬňėĺŅĴĨĶĚĨŅĴŏĬŊŘŀľŅȮ&CVI: Content Validity Index)ȮħńĝĬňėĺŅĴĨĶĚ
ĨŅĴŏĬŊŘŀľŅĪńŘĚĜĭńĭȮ&S-CVI: ContentȮValidity Index for Scale) ŐĸŃėƞŅŏĜĸňŗĵĕŀĚĽńħĽƞĺĬėĺŅĴ
ĽŀħėĸƟŀĚȮ&ACP: Average Congruency Percentage)ȮŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵŒĝƟħńĝĬňėĺŅĴĽŀħėĸŀĚ
ĕŀĚĕƟŀėņĩŅĴĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėȮ&IOC: Indexes of Item-Objective Congruence)ȮĞŉŗĚěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅȮ
ıĭĺƞŅȮıńĥĬŅĕŉŘĬőħĵȮRovinelli and Hambleton (1977)ȮŏĮƦĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĶŃľĺƞŅĚȮ
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/ȮĕƟŀėņĩŅĴĔńĭȮ/ȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮŐĴƟŒĬĶŃĵŃĨƞŀĴŅȮTurner and Carlson (2003) œħƟıńĥĬŅŐĬĺėŇħ
ĔŅĶľŅėƞŅħńĝĬňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚĕƟŀėņĩŅĴŐĸŃĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗĮĶńĭŐĔƟȮ&The adjusted Index of 
Item-ObjectiveȮCongruence'ȮĕŉŘĬȮŏĮƦĬĔŅĶľŅėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚȮ/ȮĕƟŀėņĩŅĴĔńĭĝŋħĕŀĚ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ 
 ŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵœħƟŒĝƟŐĬĺėŇħĔŅĶľŅėƞŅħńĝĬňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚĕƟŀėņĩŅĴĔńĭ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĨŅĴĪńĻĬŃĕŀĚ Rovinelli and Hambleton ŏıĶŅŃĕƟŀėņĩŅĴŒĬŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĪňŗŒĝƟŒĬ
ĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮĴŋƞĚĔŅĶĺńħĪńĔļŃĔŅĶėŇħĕńŘĬĨŗņĔĺƞŅœĮľŅĪńĔļŃĔŅĶėŇħĕńŘĬĽŌĚĔĺƞŅŒĬĸńĔļĦŃȮ/ȮĕƟŀėņĩŅĴȮĨƞŀȮ
/ȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮėŊŀȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴěņȮ(Remembering) ėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮ
(Understanding) ĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟȮ(Applying) ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮ(Analyzing) ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮ(Evaluating) 
ŐĸŃĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ(creating)ȮŒĬĽŇŗĚĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĺńħȮėŊŀȮĬŇĵŅĴȮėĺŅĴĽņėńĠȮĸńĔļĦŃȮŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅȮ
ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶıńĥĬŅȮŐĸŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶıńĥĬŅȮ 
 ŒĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚĕƟŀėņĩŅĴĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŒĝƟįŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇĪňŗĴňėĺŅĴ
ŏĝňŗĵĺĝŅĠħƟŅĬľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĔŅĶĽŀĬȮŐĸŃ-ľĶŊŀȮĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĻŉĔļŅȮěņĬĺĬȮ3ȮĶŅĵȮ 
&ħŌĶŅĵĝŊŗŀŒĬĳŅėįĬĺĔȮě'ȮőħĵŒľƟĪņŏėĶŊŗŀĚľĴŅĵȮP ĸĚŒĬĝƞŀĚȮ)/ȮľĶŊŀȮ.ȮľĶŊŀȮ+/ȮőħĵȮ)Ȯ/ȮľĴŅĵĩŉĚȮ
ĕƟŀėņĩŅĴĴňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚȮ.ȮľĴŅĵĩŉĚȮœĴƞŐĬƞŒěŒĬėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚȮŐĸŃȮ+/ȮľĴŅĵĩŉĚȮĕƟŀėņĩŅĴœĴƞĴň
ėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚȮįĸĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĕŀĚįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠȮĬņĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢľŅėƞŅȮIOC őħĵĔņľĬħ
ŏĔĦĤƢėƞŅȮIOC ĪňŗĶŃħńĭŏĪƞŅĔńĭľĶŊŀĴŅĔĔĺƞŅȮ.,3.ȮěŉĚěŃĩŊŀĺƞŅĕƟŀėņĩŅĴĬńŘĬĴňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ(ChaichanawiroteȮ& Vantum, 0./5)ȮĴňĽŌĨĶŒĬĔŅĶėņĬĺĦȮħńĚĬňŘȮ 
  IOC =

N

Rä  

  ŏĴŊŗŀȮIOC ŐĪĬħńĝĬňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚ 
  äRȮŐĪĬįĸĶĺĴĕŀĚėŃŐĬĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬěŅĔįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠ 
  N ŐĪĬěņĬĺĬįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠ 
  őħĵĪňŗȮ+/ȮŐĬƞŒěĺƞŅĽŀħėĸƟŀĚ 
  .ȮœĴƞŐĬƞŒěĺƞŅĽŀħėĸƟŀĚ 
  -/ȮŐĬƞŒěĺƞŅœĴƞĽŀħėĸƟŀĚ 
 /,0'ȮĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıĕŀĚĕƟŀĽŀĭĶŅĵĕƟŀŐĸŃĕŀĚŐĭĭĪħĽŀĭȮőħĵĬņœĮĪħĸŀĚ
ŒĝƟĪħĽŀĭįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚėĶŌȮ(Try-out) ĔńĭėĶŌőĶĚŏĶňĵĬĔŅĠěĬŅĬŋŏėĶŅŃľƢȮőĶĚŏĶňĵĬĪƞŅĴƞĺĚĶŅļġĶƢ
ĭŜŅĶŋĚȮŐĸŃőĶĚŏĶňĵĬħƞŅĬĴŃĕŅĴŏĨňŘĵȮĶĺĴěņĬĺĬȮ1.ȮĶŅĵȮįĸĔŅĶĪħĸŀĚŒĝƟŐĭĭĪħĽŀĭħńĚĔĸƞŅĺȮěŃ
ĬņĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢľŅėƞŅĽĩŇĨŇŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıĕŀĚĕƟŀĽŀĭĶŅĵĕƟŀŐĸŃĕŀĚŐĭĭĪħĽŀĭħńĚĬňŘ  
 1'ȮėŋĦĳŅıĕŀĚĕƟŀĽŀĭĶŅĵĕƟŀȮŒĝƟŏĔĦĤƢėƞŅėĺŅĴĵŅĔĚƞŅĵȮ&Difficulty) ŒĝƟĽńĠĸńĔļĦƢȮ&ȮpȮ' 
ŐĸŃėƞŅŀņĬŅěěņŐĬĔȮ&Discrimination'ȮŒĝƟĽńĠĸńĔļĦƢȮ& r ' ıŇěŅĶĦŅĶƞĺĴĔńĬȮħńĚĬňŘ 
 - ĶŃħńĭėĺŅĴĵŅĔĚƞŅĵȮ&ȮpȮ' ľĴŅĵĩŉĚ ĽńħĽƞĺĬĕŀĚěņĬĺĬįŌƟĪňŗĨŀĭĕƟŀĽŀĭœħƟĩŌĔĨƟŀĚĨƞŀ
ěņĬĺĬįŌƟĪňŗĨŀĭĕƟŀĽŀĭĪńŘĚľĴħ ľĶŊŀľĴŅĵĩŉĚěņĬĺĬĶƟŀĵĸŃĕŀĚįŌƟĨŀĭĕƟŀĽŀĭĬńŘĬȮŕȮĩŌĔ ŏĝƞĬ ėƞŅ p = 
0.30 ŐĽħĚĺƞŅěņĬĺĬįŌƟĨŀĭ 100 ėĬ ĴňįŌƟĪňŗĨŀĭĕƟŀĬńŘĬȮŕȮĩŌĔ 30 ėĬ ėƞŅėĺŅĴĵŅĔĚƞŅĵěŃĴňėƞŅĶŃľĺƞŅĚ 
0 ĩŉĚ 1.00 ŒĝƟĽŌĨĶħńĚĬňŘȮėŊŀȮėĺŅĴĵŅĔĚƞŅĵȮ(ȮpȮ) = ěņĬĺĬįŌƟĨŀĭĩŌĔ (n) -ȮěņĬĺĬįŌƟŏĕƟŅĽŀĭ (N) 
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 ŒĬĔŅĶıŇěŅĶĦŅėƞŅėĺŅĴĵŅĔĚƞŅĵĬńŘĬ ĩƟŅĕƟŀĽŀĭĴňėƞŅėĺŅĴĵŅĔĚƞŅĵĽŌĚ ŏĝƞĬ p = 0.95 ŐĽħĚ
ĺƞŅ ĴňįŌƟĨŀĭĩŌĔěņĬĺĬĴŅĔ ěŉĚĩŊŀĺƞŅŏĮƦĬĕƟŀĽŀĭĪňŗĚƞŅĵ ŐĨƞŒĬĪŅĚĔĸńĭĔńĬ ĩƟŅĕƟŀĽŀĭĴňįŌƟĨŀĭĩŌĔĬƟŀĵȮ
ŏĝƞĬ p = 0.15 ŐĽħĚĺƞŅ ŏĮƦĬĕƟŀĽŀĭĪňŗĵŅĔ ĕƟŀĽŀĭĪňŗħňěŃĴňĶŃħńĭėĺŅĴĵŅĔĚƞŅĵ ŏĪƞŅĔńĭ 0.5 ĞŉŗĚěŃĪņ
ŒľƟŏĔŇħėƞŅŀņĬŅěĔŅĶěņŐĬĔĽŌĚĽŋħŐĸŃĴňėĺŅĴŏĪňŗĵĚĽŌĚ ŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴŒĬĔŅĶĽŀĭĺńħėĺŅĴĶŌƟįĸĔŅĶŏĶňĵĬ
őħĵĪńŗĺœĮȮĴńĔĬŇĵĴŒľƟĴňĕƟŀĽŀĭĪňŗĴňĶŃħńĭėĺŅĴĵŅĔĚƞŅĵŒĬĶŃħńĭĨƞŅĚȮŕȮĮŃĮĬĔńĬœĮ őħĵěńħŒľƟĴňĕƟŀĽŀĭ
ĴňėƞŅėĺŅĴĵŅĔĚƞŅĵıŀŏľĴŅŃ &p ĴňėƞŅŒĔĸƟŏėňĵĚ 0.5' ŏĮƦĬĽƞĺĬŒľĠƞ ĶĺĴĪńŘĚŒľƟĴňĕƟŀĽŀĭĪňŗėƞŀĬĕƟŅĚĵŅĔ
ŐĸŃėƞŀĬĕƟŅĚĚƞŅĵŀňĔěņĬĺĬľĬŉŗĚ ŐĨƞĩƟŅŏĮƦĬĔŅĶĽŀĭŐĕƞĚĕńĬŏıŊŗŀėńħŏĸŊŀĔįŌƟĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩėĺĶ
ĴňĽńħĽƞĺĬĕŀĚĕƟŀĽŀĭĪňŗĵŅĔĽŌĚĕŉŘĬȮĪńŘĚĬňŘȮĕƟŀĽŀĭĪňŗħňėĺĶĴňėƞŅėĺŅĴĵŅĔĚƞŅĵĶŃľĺƞŅĚ 0.20+0.80 ŒĬ
ĕƟŀĽŀĭĮĶŃŏĳĪ 2 ĨńĺŏĸŊŀĔ ĽƞĺĬĕƟŀĽŀĭĮĶŃŏĳĪĩŌĔ + įŇħ ėƞŅėĺŅĴĵŅĔĚƞŅĵ ėĺĶŀĵŌƞĶŃľĺƞŅĚ .,4.+ 
.,73 őħĵĴňŏĔĦĤƢĔŅĶıŇěŅĶĦŅėƞŅėĺŅĴĵŅĔĚƞŅĵȮ& p 'ȮĕŀĚĕƟŀĽŀĭĶŅĵĕƟŀȮħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ1,/ &ĸƟĺĬ ĽŅĵ
ĵĻ ŐĸŃŀńĚėĦŅ ĽŅĵĵĻ, 2543ȮŐĸŃȮŏĵŅĺħň ĶŅĚĝńĵĔŋĸ ĺŇĭŌĸĵƢĻĶň, 0330'Ȯ 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ1,/ȮȮŏĔĦĤƢĔŅĶıŇěŅĶĦŅėƞŅėĺŅĴĵŅĔĚƞŅĵȮ& p 'ȮĕŀĚĕƟŀĽŀĭ  
 
ėƞŅėĺŅĴĵŅĔĚƞŅĵȮ& p ' ŐĮĸėĺŅĴ ĔŅĶıŇěŅĶĦŅ 

0,00+0,19 ĵŅĔĴŅĔ ėĺĶĮĶńĭĮĶŋĚľĶŊŀĨńħĪŇŘĚ 
0,20+0,39 ėƞŀĬĕƟŅĚĵŅĔ ıŀŒĝƟœħƟ 
0,40+0,60 ĵŅĔĚƞŅĵĮŅĬĔĸŅĚ ŒĝƟœħƟ 
0,61+0,80 ėƞŀĬĕƟŅĚĚƞŅĵ ıŀŒĝƟœħƟ 
0,81+1,00 ĚƞŅĵĴŅĔ ėĺĶĮĶńĭĮĶŋĚľĶŊŀĨńħĪŇŘĚ 

 
 - ŀņĬŅěěņŐĬĔȮ& r ' ľĴŅĵĩŉĚ ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĕƟŀĽŀĭŒĬĔŅĶěņŐĬĔľĶŊŀŐĵĔŒľƟŏľŖĬ
ėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĶŃľĺƞŅĚįŌƟĽŀĭĪňŗĴňįĸĽńĴķĪīŇśĨƞŅĚĔńĬȮŏıŊŗŀĪňŗěŃŒĝƟıĵŅĔĶĦƢľĶŊŀĭƞĚĝňŘėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĪňŗ
ŏľŖĬĝńħŒĬħƟŅĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮŏĝƞĬ ěņŐĬĔėĬŏĔƞĚĔńĭėĬŀƞŀĬěŅĔĔńĬœħƟ őħĵĩŊŀĺƞŅėĬŏĔƞĚėĺĶĪņĕƟŀĽŀĭ
ĕƟŀĬńŘĬœħƟ ĽƞĺĬįŌƟĪňŗŀƞŀĬœĴƞėĺĶĪņĕƟŀĽŀĭĕƟŀĬńŘĬœħƟ ŀņĬŅěěņŐĬĔ ( r ) ĕŀĚĕƟŀĽŀĭȮěŃĴňėƞŅĨńŘĚŐĨƞ -1 ĩŉĚ 
)1 ėƞŅŀņĬŅěěņŐĬĔĪňŗħň ėĺĶĴňėƞŅĨńŘĚŐĨƞ 0.2 ĕŉŘĬœĮ ĔĶĦňĪňŗėƞŅŀņĬŅěěņŐĬĔ ( r ) ĨŇħĸĭ ŐĽħĚĺƞŅ
ĕƟŀĽŀĭĕƟŀĬńŘĬěņŐĬĔĔĸńĭ ėĬŏĔƞĚĪņœĴƞœħƟȮŐĨƞėĬŀƞŀĬĪņœħƟ ĩŊŀĺƞŅŏĮƦĬĕƟŀĽŀĭĪňŗœĴƞħňėĺĶĨńħĪŇŘĚ &ĬĳŅıĶȮ
ĽŇĚľĪńĨ, Ĵ,Į,Į,' ĴňĽŌĨĶŒĬĔŅĶėņĬĺĦȮħńĚĬňŘȮ 
 
  r = RH ů RL  
  ȮȮȮȮȮȮȮN / 2  
  r = ėƞŅŀņĬŅěěņŐĬĔĕŀĚĕƟŀĽŀĭĕƟŀľĬŉŗĚȮŕ  
  RH = ěņĬĺĬįŌƟĨŀĭŒĬĔĸŋƞĴĽŌĚȮ&ŏĔƞĚ'ȮĪňŗĨŀĭĕƟŀĬńŘĬ  
  RL = ěņĬĺĬįŌƟĨŀĭŒĬĔĸŋƞĴĨŗņȮ&ŀƞŀĬ'ȮĪňŗĨŀĭĕƟŀĬńŘĬĩŌĔ  
  N ; ěņĬĺĬįŌƟĨŀĭĪńŘĚľĴħŒĬĔĸŋƞĴĽŌĚŐĸŃĔĸŋƞĴĨŗņ 
 ĴňŏĔĦĤƢĔŅĶĔŅĶıŇěŅĶĦŅėƞŅŀņĬŅěěņŐĬĔȮ& r 'ȮĕŀĚĕƟŀĽŀĭĶŅĵĕƟŀħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ1,0 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ1,0ȮȮŏĔĦĤƢĔŅĶıŇěŅĶĦŅėƞŅŀņĬŅěěņŐĬĔȮ& r 'ȮĕŀĚĕƟŀĽŀĭ 
 
ŀņĬŅěěņŐĬĔȮ& r ' ĔŅĶıŇěŅĶĦŅ 

0.60+1.00 ŀņĬŅěěņŐĬĔħňĴŅĔ 
0.40+0.59 ŀņĬŅěěņŐĬĔħň 
0.20+0.39 ŀņĬŅěěņŐĬĔıŀŒĝƟ 
0.10+0.19 ŀņĬŅěěņŐĬĔĨŗņ &ėĺĶĮĶńĭĮĶŋĚľĶŊŀĨńħĪŇŘĚ' 
-1.00+0.09 ŀņĬŅěěņŐĬĔĨŗņĴŅĔ &ėĺĶĮĶńĭĮĶŋĚľĶŊŀĨńħĪŇŘĚ' 

 
 2'ȮėŋĦĳŅıĕŀĚŐĭĭĪħĽŀĭȮıŇěŅĶĦŅěŅĔŏĔĦĤƢėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬȮ&Reliability) ŐĸŃėĺŅĴ
ĵŅĔȮ(Difficulty) ĕŀĚŐĭĭĪħĽŀĭħńĚĬňŘ 
 - ėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬĕŀĚŐĭĭĪħĽŀĭȮ&Reliability) ľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴėĚĪňŗŒĬĔŅĶĺńħȮĔĸƞŅĺėŊŀȮœĴƞ
ĺƞŅěŃĺńħĔňŗėĶńŘĚȮŕȮĔŖĨŅĴěŃœħƟįĸėĚĪňŗŏĽĴŀȮŀŋĮĴŅŏľĴŊŀĬĨŅĝńŗĚĪňŗĽŅĴŅĶĩĭŀĔĬŘņľĬńĔĕŀĚĺńĨĩŋĔƟŀĬľĬŉŗĚ
ŏĪƞŅŏħŇĴȮœĴƞĺƞŅěŃŏŀŅĺńĨĩŋĔƟŀĬĬńŘĬĴŅĝńŗĚĔňŗėĶńŘĚĔŖĨŅĴȮĨŅĝńŗĚĬńŘĬĔŖěŃĴňėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬĽŌĚȮőħĵėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇś
ĕŀĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬĕŀĚŐĭĭĪħĽŀĭŒħȮŕȮĴňėƞŅŀĵŌƞĶŃľĺƞŅĚȮ,..ȮĩŉĚȮ/,..ȮĵŇŗĚĴňėƞŅŒĔĸƟȮ/,..ȮŏĪƞŅŒħĔŖĵŇŗĚĴň
ėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬĽŌĚĕŉŘĬŏĪƞŅĬńŘĬȮŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮŒĝƟĺŇīňĕŀĚ Kuder+RichardsonȮĞŉŗĚŏĮƦĬĔŅĶĪħĽŀĭőħĵĺŇīňľŅ
ėĺŅĴėĚĪňŗĳŅĵŒĬĺƞŅŐĭĭĪħĽŀĭŐĨĸŃĕŀĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīĔńĭĕŀŀŊŗĬȮŕȮŒĬĜĭńĭŏħňĵĺĔńĬľĶŊŀœĴȮŐĸŃĴň
ėĺŅĴĽńĴıńĬīĔńĭŐĭĭĪħĽŀĭĪńŘĚĜĭńĭŀĵŅĚœĶȮœĴƞŏĮƦĬĔŅĶľŅőħĵĔŅĶľŅėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśėĺŅĴĽńĴıńĬīƢȮ
ŏĬŊŗŀĚěŅĔŐĭĭĪħĽŀĭĪňŗŒĝƟĴňĔŅĶŒľƟėŃŐĬĬŐĨƞĸŃĕƟŀŏĮƦĬŐĭĭȮ0, 1 ėŊŀĨŀĭĩŌĔŒľƟȮ1 ėŃŐĬĬȮĨŀĭįŇħȮ
ŒľƟȮ0 ėŃŐĬĬȮőħĵŀŅĻńĵĔŅĶĺńħľĶŊŀĔŅĶĽŀĭŏıňĵĚėĶńŘĚŏħňĵĺȮĺŇīňĔŅĶėņĬĺĦĴňĽŀĚŐĭĭȮ(HopkinsȮ& 
Stanley, 1983; Aiken, 1985)  
 &1'ȮŒĝƟĽŌĨĶȮKRȮ+Ȯ20 ŒĬĔĶĦňĴňĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢľŅėƞŅėĺŅĴĵŅĔĶŅĵĕƟŀœĺƟŐĸƟĺȮħńĚĬňŘ 

 rtt = [k/(k-1)] [1 - (įĸĶĺĴȮpq)/S2] 
ŏĴŊŗŀȮk ėŊŀȮěņĬĺĬĕƟŀ 
p ėŊŀȮėƞŅėĺŅĴĵŅĔĕŀĚŐĨƞĸŃĕƟŀ 
q = 1 - p 
S2 ėŊŀȮėĺŅĴŐĮĶĮĶĺĬĕŀĚėŃŐĬĬĶĺĴĪńŘĚĜĭńĭĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĪħĽŀĭ 

 (2)ȮŒĝƟĽŌĨĶȮKRȮ+Ȯ21ȮŒĬĔĶĦňĪňŗĕƟŀĽŀĭĪŋĔĕƟŀĴňėƞŅėĺŅĴĵŅĔȮ(Item Difficulty) ŏĪƞŅȮŕȮĔńĬȮ
ľĶŊŀŒĝƟėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵĕŀĚŐĭĭĪħĽŀĭȮħńĚĬňŘ 

 rtt = [k/(k-1)] [ 1 + MXȮ(k - MX)/kS2] 
ŏĴŊŗŀȮMX ėŊŀȮėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵĶĺĴĪńŘĚĜĭńĭȮŐĸŃĽńĠĸńĔļĦƢŀŊŗĬŏľĴŊŀĬȮKRȮ+Ȯ20 

 ŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĴňĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢľŅėƞŅėĺŅĴĵŅĔĶŅĵĕƟŀħƟĺĵŐĸƟĺȮěŉĚŒĝƟĽŌĨĶȮ 
KR + 0.ȮŏıŊŗŀľŅėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśĕŀĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬĕŀĚŐĭĭĪħĽŀĭȮĞŉŗĚĴňŏĔĦĤƢĔŅĶŐĮĸįĸėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬȮ
ħńĚĬňŘȮ.,..+.,0.ȮĴňėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬĨŗņĴŅĔ-œĴƞĴňŏĸĵȮ.,0/+.,2.ȮĴňėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬĨŗņȮ.,2/+.,5.ȮĴňėĺŅĴ
ŏĝŊŗŀĴńŗĬĮŅĬĔĸŅĚȮŐĸŃȮ.,5/+/,..ȮĴňėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬĽŌĚȮ&Naiyatip Teerapuk, n.d.) ŐĨƞŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮŒĬ
ĔŅĶıŇěŅĶĦŅėŋĦĳŅıĕŀĚŐĭĭĪħĽŀĭĪňŗŒĝƟŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵŒĝƟŏĔĦĤƢĨŅĴĪňŗȮUCLA: Statistical 
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Consulting Group (0./4'ȮĔĸƞŅĺĩŉĚȮėŊŀȮľŅĔŐĭĭĪħĽŀĭĴňėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśĕŀĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬŏĪƞŅĔńĭ
ľĶŊŀĽŌĚĔĺƞŅȮ.,5.ȮĩŊŀĺƞŅŏĮƦĬŐĭĭĪħĽŀĭĪňŗĴňėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬĽŌĚ 
 - ėĺŅĴĵŅĔĕŀĚŐĭĭĪħĽŀĭȮŒĝƟėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵĕŀĚĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĪńŘĚľĴħŏĮƦĬŏĔĦĤƢȮľŅĔ
ėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵŀĵŌƞĶŃľĺƞŅĚĶƟŀĵĸŃȮ1.+3.ȮĕŀĚėŃŐĬĬŏĨŖĴȮĩŊŀĺƞŅŏĮƦĬŐĭĭĪħĽŀĭĪňŗĴňėĺŅĴĵŅĔŏľĴŅŃĽĴȮ
ľŅĔėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵĨŗņĔĺƞŅȮ1.ȮŏĪƞŅŒħȮĩŊŀĺƞŅŏĮƦĬŐĭĭĪħĽŀĭĪňŗĵŅĔĕŉŘĬŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĸŃľŅĔėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵĽŌĚ
ĔĺƞŅȮ3.ȮŏĪƞŅŒħȮĩŊŀĺƞŅŏĮƦĬŐĭĭĪħĽŀĭĪňŗĚƞŅĵĕŉŘĬŏĪƞŅĬńŘĬ 
 ĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıĕŀĚŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ 
 /'ȮĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĨĶĚŏĝŇĚŏĬŊŘŀľŅȮ(Content Validity)ȮőħĵħńĝĬňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚ
ĕŀĚĕƟŀėņĩŅĴĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ&Index of Item - Objective Congruence: IOC) ŏıŊŗŀıŇěŅĶĦŅėĺŅĴ
ĽŀħėĸƟŀĚĶŃľĺƞŅĚ 1 ĕƟŀėņĩŅĴĔńĭȮ1ȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮĨŅĴĪńĻĬŃĕŀĚȮRovinelli and Hambleton 
ħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬȮőħĵŒĝƟįŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇĪňŗĴňėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠħƟŅĬĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĸŃȮ-ȮľĶŊŀȮħƟŅĬĔŅĶ
ĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸȮěņĬĺĬȮ3ȮĶŅĵȮ&ħŌĶŅĵĝŊŗŀŒĬĳŅėįĬĺĔȮĝȮ'ȮőħĵŒľƟĪņŏėĶŊŗŀĚľĴŅĵȮP ĸĚŒĬĝƞŀĚȮ)/Ȯ
ľĶŊŀȮ.ȮľĶŊŀȮ+/ȮőħĵȮ)/ȮľĴŅĵĩŉĚȮĕƟŀėņĩŅĴĴňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚȮ.ȮľĴŅĵĩŉĚȮœĴƞŐĬƞŒěŒĬėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚȮ
ŐĸŃȮ+/ȮľĴŅĵĩŉĚȮĕƟŀėņĩŅĴœĴƞĴňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚȮįĸĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĕŀĚįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠȮĬņĴŅ
ĺŇŏėĶŅŃľƢľŅėƞŅȮIOC ěŅĔĽŌĨĶħńĚĔĸƞŅĺŒĬľńĺĕƟŀŐĭĭĪħĽŀĭįĸĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚėĶŌĕƟŅĚĨƟĬȮ
őħĵĔņľĬħŏĔĦĤƢėƞŅȮIOC ĪňŗĶŃħńĭŏĪƞŅĔńĭľĶŊŀĴŅĔĔĺƞŅȮ.,3.ȮěŉĚěŃĩŊŀĺƞŅĕƟŀėņĩŅĴĬńŘĬĴňėĺŅĴ
ĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ (ChaichanawiroteȮ& Vantum, 0./5) 
 ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶıńĥĬŅıŇěŅĶĦŅœħƟěŅĔȮŴĬŇĵŅĴĻńıĪƢŏĜıŅŃŵȮĕŀĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬ
ĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮ5ȮħƟŅĬȮħńĚĬňŘ 
 1'ȮĪńĔļŃĔŅĶĺŅĚŐįĬŐĸŃĔŅĶĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĶƞĺĴĔńĬĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵ
ŐĸŃĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĪňĴȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗȮĴňĭĪĭŅĪŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŀĵƞŅĚ
ĝńħŏěĬȮĶƞĺĴĴňĜńĬĪŅĴĨŇŏĔňŗĵĺĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĪňĴŐĸŃŐįĬĚŅĬŏıŊŗŀŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵȮŐĭƞĚĮƤĬĚŅĬĪňŗĶňĭ
įŇħĝŀĭŀĵƞŅĚĵŋĨŇīĶĶĴȮŏĕƟŅŒěįĸĸńıīƢŐĸŃĕńŘĬĨŀĬĔƞŀĬĪņĚŅĬ 
 2'ȮĪńĔļŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŒĬĔŅĶĪņĚŅĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĪņĚŅĬĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵŀĵƞŅĚ
ěĶŇĚěńĚȮĴŋƞĚĴńŗĬŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗĨƞŀŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃŐįĬĚŅĬȮĴŋƞĚĴńŗĬĪňŗěŃĪņŒľƟĪňĴĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěȮŒĝƟ
ĪĶńıĵŅĔĶĪńŘĚľĴħŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŏıŊŗŀĪņĚŅĬŒľƟĽņŏĶŖěȮĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŐĸŃĶƞĺĴĴŊŀĔńĬȮŒľƟ
ėņĴńŗĬĽńĠĠŅŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗĨƞŀėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭȮěńħĔŅĶŏĺĸŅĕŀĚĨńĺŏŀĚŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃŒĝƟŏĺĸŅ
ĕŀĚĽĴŅĝŇĔŒĬĪňĴėĬŀŊŗĬŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
 3'ȮĪńĔļŃĳŅĺŃįŌƟĬņȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶŐĽħĚŀŀĔŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĬņŒĬĶŃĭŀĭ
ĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮĔŅĶŐĔƟœĕĕƟŀĕńħŐĵƟĚŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĽŅĴŅĶĩėĺĭėŋĴ
ĮĢŇĔŇĶŇĵŅĪŅĚŀŅĶĴĦƢŐĸŃėĺĭėŋĴėĺŅĴőĔĶīŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟėĬŀŊŗĬıŌħħƟĺĵĺŅěŅĺƞŅ
ěŃŐĔƟĮƤĠľŅľĶŊŀĨńħĽŇĬŒěŀĵƞŅĚœĶȮĶńĭĲƤĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚėĬŀŊŗĬŒĬĪňĴȮĞńĔĩŅĴėņĩŅĴŏĝŇĚĸŉĔĪňŗĬņœĮĽŌƞ
ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĪňŗĸŉĔĞŉŘĚĵŇŗĚĕŉŘĬȮĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗĕŀĚĽĴŅĝŇĔĪŋĔėĬŒĬĔŅĶ
ĨńħĽŇĬŒěȮĶŃĭŋŏľĨŋįĸŐĸŃėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚŏĴŊŗŀĴňėĺŅĴĕńħŐĵƟĚ 
 4'ȮĪńĔļŃĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨƞŀĽĴŅĝŇĔŒĬĪňĴħƟĺĵėĺŅĴŏėŅĶıŏľŖĬ
ėŋĦėƞŅŐĸŃĨĶŃľĬńĔĩŉĚĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĽĴŅĝŇĔŒĬĪňĴĪŋĔėĬȮŒľƟėņĝĴŐĸŃĺŇěŅĶĦƢĪňŗĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĶńĔļŅ
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ĮĶŃŏħŖĬŐĸŃěŋħŏĬƟĬĕŀĚĔŅĶĽĬĪĬŅĔĸŋƞĴȮĲƤĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬėĬŀŊŗĬŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŐĸŃœĴƞĕńħěńĚľĺŃȮĴňĽƞĺĬ
ĶƞĺĴŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěȮŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŒĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴȮŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟėĬŀŊŗĬœħƟ
ŀīŇĭŅĵŏľĨŋįĸȮĴňėĺŅĴĽŋĕŐĸŃĽĬŋĔĔńĭĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚ 
 2'ȮĪńĔļŃĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬȮ(Reliability) őħĵĪħĸŀĚŒĝƟŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĪńĔļŃ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ (Try-out)ȮĔńĭĬńĔŏĶňĵĬŒĬőĶĚŏĶňĵĬĔŅĠěĬŅĬŋŏėĶŅŃľƢȮőĶĚŏĶňĵĬĪƞŅĴƞĺĚ
ĶŅļġĶƢĭŜŅĶŋĚȮŐĸŃőĶĚŏĶňĵĬħƞŅĬĴŃĕŅĴŏĨňŘĵȮěņĬĺĬȮ1.ȮĶŅĵȮĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬȮ
&Reliability) ĕŀĚŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮŏĮƦĬĔŅĶľŅėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĳŅĵŒĬőħĵıĵŅĵŅĴŀīŇĭŅĵĺƞŅĕƟŀėņĩŅĴ
ŐĨƞĸŃĕƟŀŒĬĕƟŀėņĩŅĴĝŋħľĬŉŗĚĬńŘĬŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚŏħňĵĺĔńĬľĶŊŀĪŇĻĪŅĚŏħňĵĺĔńĬȮŒĬĔĶĦňĪňŗĕƟŀėņĩŅĴŏĮƦĬŐĭĭ
ĴŅĨĶĽƞĺĬĮĶŃĴŅĦėƞŅȮĬŇĵĴŒĝƟĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇŐŀĸĲŅ (θ - Coefficient)ȮŏıŊŗŀľŅėƞŅėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬĕŀĚ
ŐĭĭĽŀĭĩŅĴ ĬŀĔěŅĔĬňŘŐĸƟĺŀŅěľŅėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬħƟĺĵĔŅĶĽŀĭĞŘņĔŖœħƟ ĩƟŅĨƟŀĚĔŅĶŐĽħĚĺƞŅŒĝƟĺńħĔňŗėĶńŘĚĔŖ
ŒľƟįĸėĚĪňŗȮŐĨƞŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘįŌƟĺŇěńĵŒĝƟĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢľŅėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŐŀĸĲŅĕŀĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬȮ&Alpha 
Coefficient of Reliability) őħĵŒĝƟĺŇīňĕŀĚėĶŀĬĭŅėȮ&Apml`_afŲq Method) őħĵĔņľĬħŏĔĦĤƢėƞŅ
ĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŐŀĸĲŅĕŀĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬĪňŗĵŀĴĶńĭœħƟȮėŊŀȮŏĪƞŅĔńĭľĶŊŀĽŌĚĔĺƞŅȮ.,5.Ȯ&UCLA: Statistical 
Consulting Group, 2016)Ȯ 
 
1,2Ȯ ĔŅĶĪħĸŀĚŒĬĳŅėĽĬŅĴ (Trial) 
 ĔŅĶĪħĸŀĚŒĬĳŅėĽĬŅĴȮ(Trial) įŌƟĺŇěńĵŒĝƟŐĭĭŐįĬĔŅĶĺŇěńĵĕńŘĬıŊŘĬģŅĬ (Pre Experimental 
Research'ȮĴňĔĸŋƞĴĪħĸŀĚȮ1 ĔĸŋƞĴȮĴňĔŅĶĪħĽŀĭĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚĔŅĶĪħĸŀĚȮ&One Group Pre-test-
Post-test Design) ŏıŊŗŀėĺŅĴĽŃħĺĔŐĸŃŏıŊŗŀėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŒĬĔŅĶĪħĸŀĚħƟĺĵėĺŅĴĽĴńėĶŒěȮŒĬ
ĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵĔņľĬħĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶĪħĸŀĚőħĵĺŇīňĔŅĶĽŋƞĴŐĭĭŏěŅŃěĚȮ(Purposive 
Sampling) ėŊŀ ėĶŌőĶĚŏĶňĵĬŏĝňĵĚėŅĬȮĨņĭĸŏĝňĵĚėŅĬȮŀņŏĳŀŏĝňĵĚėŅĬȮěńĚľĺńħŏĸĵȮĞŉŗĚŏĮƦĬőĶĚŏĶňĵĬ
ĶŃħńĭĴńīĵĴĻŉĔļŅ ĽńĚĔńħĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮŏĮƕħĽŀĬŒĬĶŃħńĭĝńŘĬ
ĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ/+4ȮŏĮƦĬėĶŌĪňŗŐĭƞĚĨŅĴĔĸŋƞĴĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ6ȮĔĸŋƞĴĽŅĶŃłȮĔĸŋƞĴĸŃȮ0ȮėĬȮěņĬĺĬȮ/4Ȯ
ėĬȮĴňĬńĔŏĶňĵĬŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĪħĸŀĚěņĬĺĬȮ634 ėĬȮħņŏĬŇĬĔŅĶĪħĸŀĚŒĬĳŅėŏĶňĵĬĪňŗȮ2ȮĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ
2566ȮőħĵŐĭƞĚĶŃĵŃĕŀĚĔŅĶĪħĸŀĚŀŀĔŏĮƦĬȮ0ȮĶŃĵŃȮħńĚĬňŘ 
 ĶŃĵŃĪňŗȮ/ȮĔŅĶĪħĸŀĚőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚėĶŌ 
 ŏĮƦĬĶŃĵŃĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅĨĬŏŀĚĕŀĚėĶŌĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚĨŅĴőėĶĚĔŅĶĪňŗȮ/ȮőħĵĔŅĶŀĭĶĴ
ħƟĺĵĨĬŏŀĚȮ(Self-Training) ěŅĔėŌƞĴŊŀĮĶŃĔŀĭőėĶĚĔŅĶĪňŗȮ/ȮŐĸŃőėĶĚĔŅĶĪňŗȮ0ȮĪňŗěńħĪņĕŉŘĬŐĭĭ
ŀŀĬœĸĬƢȮĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀĪħĽŀĭĺƞŅľĸńĚĔŅĶıńĥĬŅėĶŌŐĸƟĺȮėŌƞĴŊŀĮĶŃĔŀĭőėĶĚĔŅĶĪńŘĚĽŀĚĽŅĴŅĶĩ
ĽƞĚįĸŒľƟėĶŌĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚĺƞŅĴňėĺŅĴĶŌƟľĸńĚĔŅĶıńĥĬŅŏĮƦĬœĮĨŅĴŏĔĦĤƢĴŅĨĶģŅĬȮ7.-7.ȮĪňŗĔņľĬħ
ľĶŊŀœĴƞȮŐĸŃĴňįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟľĸńĚĔŅĶĪħĸŀĚĽŌĚĔĺƞŅĔƞŀĬĔŅĶĪħĸŀĚŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇľĶŊŀœĴƞȮĴň
ĔŇěĔĶĶĴŐĸŃĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶħńĚĬňŘ 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ1,1Ȯ ŐĽħĚĔŇěĔĶĶĴŐĸŃĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚėĶŌ 
 

ĔŇěĔĶĶĴ ĶŃĵŃŏĺĸŅ 

(1) ŏĨĶňĵĴĔŅĶȮŐĸŃĪħĽŀĭįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚėĶŌĔƞŀĬĔŅĶĪħĸŀĚȮ(Pre-test)ȮıĭĮŃŏıŊŗŀĝňŘŐěĚ
ĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĺŇěńĵŒĬĶŃĵŃĪňŗȮ/ȮŒľƟĔńĭėĶŌĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚȮŐĸŃĪņĔŅĶĪħĽŀĭįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĕŀĚėĶŌőħĵŒĝƟŐĭĭŐĭĭĪħĽŀĭįĸĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚėĶŌĪňŗĽĶƟŅĚĕŉŘĬȮĩŊŀŏĮƦĬĔŅĶ
ĪħĽŀĭĔƞŀĬĔŅĶĪħĸŀĚȮ(Pre-test) 

/+0ȮĺńĬ 

(2) ıńĥĬŅėĶŌőħĵľĸńĔĔŅĶŀĭĶĴħƟĺĵĨĬŏŀĚȮ(Self-Training) ŒĝƟėŌƞĴŊŀĮĶŃĔŀĭőėĶĚĔŅĶĪňŗ
ıńĥĬŅĕŉŘĬȮőħĵŏĕƟŅœĮħŅĺĬƢőľĸħœħƟĪňŗŏĺŖĭœĞĨƢĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ  

/ȮŏħŊŀĬ 

(3) ėĶŌĨĶĺěĽŀĭŏıŊŗŀľŅĕƟŀĭĔıĶƞŀĚĕŀĚėŌƞĴŊŀȮŐĸŃȮĪħĽŀĭėĶŌľĸńĚĔŅĶıńĥĬŅȮ(Post-test)ȮėĶŌ
ĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚŀĳŇĮĶŅĵĶƞĺĴĔńĬĨĶĺěĽŀĭľŅĕƟŀĭĔıĶƞŀĚŏıŊŗŀŒľƟĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚ
ŐĔƟœĕėŌƞĴŊŀŒĬőėĶĚĔŅĶĪńŘĚȮ0ȮőėĶĚĔŅĶȮŐĸŃŒĝƟŐĭĭĪħĽŀĭįĸĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚėĶŌ
ĔńĭėĶŌĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚȮŏıŊŗŀŒľƟĪĶŅĭįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĺƞŅŏĮƦĬœĮĨŅĴŏĔĦĤƢĴŅĨĶģŅĬȮ7.-7.Ȯ
ľĶŊŀœĴƞ ŐĸŃŏıŊŗŀŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭįĸĽńĴķĪīŇśĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟľĸńĚĔŅĶĪħĸŀĚĽŌĚĔĺƞŅĔƞŀĬĔŅĶĪħĸŀĚŀĵƞŅĚ
ĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇľĶŊŀœĴƞȮĩŊŀŏĮƦĬĔŅĶĪħĽŀĭľĸńĚĔŅĶĪħĸŀĚȮ(Post-test) 

/+0ȮĺńĬ 

(4) ŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭįĸĔŅĶĪħĽŀĭėĶŌľĸńĚĔŅĶıńĥĬŅĔńĭŏĔĦĤƢĴŅĨĶģŅĬȮ7.-7.ȮŐĸŃŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭ
įĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚĔŅĶĪħĸŀĚȮĺŇŏėĶŅŃľƢėŃŐĬĬěŅĔĔŅĶĪħĽŀĭįĸĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚėĶŌȮőħĵŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭŏĔĦĤƢĴŅĨĶģŅĬȮ7.-7.ȮŐĸŃĺŇŏėĶŅŃľƢŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭįĸ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟľĸńĚĔŅĶĪħĸŀĚĔńĭĔƞŀĬĔŅĶĪħĸŀĚőħĵŒĝƟėƞŅĽĩŇĨŇĪħĽŀĭĪňȮ&t+test'ȮŏıŊŗŀĪħĽŀĭ
ĽĴĴĨŇģŅĬĔŅĶĺŇěńĵĺƞŅėŌƞĴŊŀĮĶŃĔŀĭőėĶĚĔŅĶĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıľĶŊŀœĴƞ 

/+0ȮĺńĬ 

 
 ĶŃĵŃĪňŗȮ0ȮĔŅĶĪħĸŀĚőėĶĚĔŅĶėĶŌĬņįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽŌƞĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬ
ĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ 
 ŏĮƦĬĶŃĵŃĕŀĚĔŅĶĬņįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĕŀĚėĶŌĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚȮőħĵŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ
ĬńŘĬȮŏĮƦĬĔŅĶĔņľĬħŒľƟėĶŌĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚĶƞĺĴĔńĬĬņįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶıńĥĬŅĨĬŏŀĚěŅĔėŌƞĴŊŀ
ĨŅĴőėĶĚĔŅĶĪňŗȮ/ȮŐĸŃőėĶĚĔŅĶĪňŗȮ0ȮœĮŒĝƟıńĥĬŅĬńĔŏĶňĵĬŒľƟŏĔŇħįĸĔŅĶıńĥĬŅĨŅĴĪňŗėŅħľĺńĚȮĴň
ěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀĪħĽŀĭĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĺƞŅėĶŌĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚĽŅĴŅĶĩĬņįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟœĮĽŌƞĔŅĶıńĥĬŅ
ĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŒľƟŏĔŇħįĸĔŅĶıńĥĬŅĨŅĴĪňŗėŅħľĺńĚľĸńĚĔŅĶĪħĸŀĚĽŌĚĔĺƞŅĔƞŀĬ
ĔŅĶĪħĸŀĚŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇľĶŊŀœĴƞȮĴňĔŇěĔĶĶĴŐĸŃĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬħńĚĬňŘ 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ1,2 ȮŐĽħĚĔŇěĔĶĶĴŐĸŃĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬőėĶĚĔŅĶėĶŌĬņįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽŌƞĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ 

 
ĔŇěĔĶĶĴ ĶŃĵŃŏĺĸŅ 

1. ŏĨĶňĵĴĔŅĶȮŐĸŃȮĮĶŃŏĴŇĬĬńĔŏĶňĵĬĔƞŀĬĔŅĶĪħĸŀĚ (Pre-Test)ȮĝňŘŐěĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĺŇěńĵŒĬ
ĶŃĵŃĪňŗȮ0ȮŒľƟĔńĭėĶŌĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚȮŐĸŃŒĝƟŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ
ĔńĭĬńĔŏĶňĵĬĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶıńĥĬŅȮőħĵŒĝƟŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĪňŗįŌƟĺŇěńĵĽĶƟŅĚĕŉŘĬȮĩŊŀŏĮƦĬĔŅĶ
ĪħĽŀĭĔƞŀĬĔŅĶĪħĸŀĚȮ(Pre-Test) 

/+0ȮĺńĬ 

2. ėĶŌĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚĬņįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽŌƞĔŅĶıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬȮőħĵħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴėņĝňŘŐěĚŒĬėŌƞĴŊŀ
ŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŒĬőėĶĚĔŅĶĪňŗȮ0Ȯ 

1ȮŏħŊŀĬ 

3. ėĶŌĶƞĺĴĔńĬŀĳŇĮĶŅĵĨĶĺěĽŀĭŏıŊŗŀŒľƟĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĕƟŀĭĔıĶƞŀĚĕŀĚėŌƞĴŊŀȮŐĸŃȮĪħĽŀĭĬńĔŏĶňĵĬ
ľĸńĚĔŅĶıńĥĬŅ (Post-Test)ȮėĶŌĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚĶƞĺĴĔńĬĨĶĺěĽŀĭľŅĕƟŀĭĔıĶƞŀĚŏıŊŗŀĔŅĶ
ĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕėŌƞĴŊŀŒĬőėĶĚĔŅĶĪňŗȮ0ȮŐĸŃŒĝƟŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ
ĔńĭĬńĔŏĶňĵĬĔńĭĬńĔŏĶňĵĬĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶıńĥĬŅȮĩŊŀŏĮƦĬĔŅĶĪħĽŀĭľĸńĚĔŅĶĪħĸŀĚȮ
(Post-Test) 

/ȮĺńĬ 

4. ŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĬńĔŏĶňĵĬȮ+ȮĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚĔŅĶĪħĸŀĚȮĺŇŏėĶŅŃľƢŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭ
ėŃŐĬĬěŅĔŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮĔńĭĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĪņĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ
ĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚĔŅĶĪħĸŀĚŒĬĶŃĵŃĪňŗȮ0ȮőħĵŒĝƟėƞŅĽĩŇĨŇĪħĽŀĭĪňȮ(t-test) ŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬĺƞŅįĸĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĔŅĶĶŃĵŃĪňŗȮ0ȮœħƟĽƞĚįĸŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňıńĥĬŅĔŅĶŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟľĶŊŀŏĔŇħĪńĔļŃĪňŗėŅħľĺńĚľĸńĚ
ĔŅĶĪħĸŀĚĽŌĚĔĺƞŅĔƞŀĬĔŅĶĪħĸŀĚŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇľĶŊŀœĴƞ 

/+0ȮĺńĬ 

 
1,3Ȯ ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸ 
 1,3,/Ȯ ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸŏıŊŗŀŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴŏĔĦĤƢĴŅĨĶģŅĬȮ7.-7.Ȯ
ĕŀĚėĶŌĨŅĴőėĶĚĔŅĶĪňŗȮ/Ȯ 
 ěŅĔįĸĔŅĶĪħĽŀĭįĸĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚėĶŌĨŅĴőėĶĚĔŅĶĪňŗȮ/ȮĩŌĔĬņœĮĺŇŏėĶŅŃľƢ
ĕƟŀĴŌĸŏıŊŗŀĪħĽŀĭĺƞŅėĶŌŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴŏĔĦĤƢĴŅĨĶģŅĬȮ7.-7.ȮľĶŊŀœĴƞȮőħĵĴňŐĬĺėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬĨŅĴŏĔĦĤƢĴŅĨĶģŅĬȮ7.-7.ȮħńĚĬňŘ 
 ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨŅĴŐĬĺėŇħŏĔĦĤƢĴŅĨĶģŅĬȮ7.-7.Ȯ&The 7.-7. Standard) ŏĮƦĬĔŅĶ
ĭŀĔėƞŅĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚĭĪŏĶňĵĬĽņŏĶŖěĶŌĮľĶŊŀĭĪŏĶňĵĬőĮĶŐĔĶĴȮ&Programmed Materials ľĶŊŀȮ
Programmed Textbook ľĶŊŀȮProgrammed Lesson) ĞŉŗĚŏĮƦĬĽŊŗŀĪňŗĴňŏĮƚŅľĴŅĵľĸńĔŏıŊŗŀŒľƟįŌƟŏĶňĵĬ
ŒĝƟŏĶňĵĬħƟĺĵĨĬŏŀĚŏĮƦĬĽņėńĠȮľĸńĔěŇĨĺŇĪĵŅĽņėńĠĪňŗŏĮƦĬģŅĬėŇħėĺŅĴŏĝŊŗŀĕŀĚĽŊŗŀĝĬŇħĬňŘėŊŀĪķļġňĔŅĶ
ŏĶňĵĬŐĭĭĶŀĭĶŌƟȮ&Mastery Learning) ĞŉŗĚĴňėĺŅĴŏĝŊŗŀĺƞŅȮįŌƟŏĶňĵĬĪŋĔėĬĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬĶŌƟœħƟȮľŅĔěńħŏĺĸŅ
ŏıňĵĚıŀěńħĺŇīňĔŅĶŏĶňĵĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭįŌƟŏĶňĵĬĔŖĽŅĴŅĶĩĪňŗěŃĪņŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬĶŌƟœħƟĨŅĴ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬœħƟȮ 
 ŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘŏĔĦĤƢĴŅĨĶģŅĬȮ7.-7.Ȯ&The 7.-7. Standard) ľĴŅĵĩŉĚȮŏĔĦĤƢĪňŗŒĝƟĺńħ
ėĺŅĴĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚėŌƞĴŊŀĨƞŀĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴĶŌƟŒĬőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅėĺŅĴĶŌƟŒľƟĔńĭėĶŌįŌƟĽŀĬĪňŗŏĮƦĬ
ĔĸŋƞĴĪħĸŀĚȮőħĵȮ7.ȮĨńĺŐĶĔȮľĴŅĵĩŉĚȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬĪńŘĚĔĸŋƞĴĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĺńħħƟĺĵ
ŐĭĭĪħĽŀĭĺńħėĺŅĴĶŀĭĶŌƟľĸńĚěŅĔŏĶňĵĬěŅĔĭĪŏĶňĵĬĪňŗĽĶƟŅĚĕŉŘĬěĭĸĚȮ7.ȮĨńĺľĸńĚȮľĴŅĵĩŉĚȮĶƟŀĵĸŃ



138 

ĕŀĚěņĬĺĬįŌƟŏĶňĵĬĪňŗĽŅĴŅĶĩĪņŐĭĭĪħĽŀĭȮ&ĺńħėĺŅĴĶŀĭĶŌƟľĸńĚĔŅĶŏĶňĵĬěŅĔĭĪŏĶňĵĬĪňŗĽĶƟŅĚĕŉŘĬěĭ
ĸĚ'ȮőħĵĽŅĴŅĶĩĪņŐĭĭĪħĽŀĭœħƟįƞŅĬĨŅĴŏĔĦĤƢĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪŋĔĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ&ĴĬĨĶňȮŐĵƟĴĔĽŇĔĶ, 
033/'Ȯ 
 ĪńŘĚĬňŘȮėĺŅĴľĴŅĵĬňŘŐĨĔĨƞŅĚěŅĔėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚŏĔĦĤƢĴŅĨĶģŅĬȮ7.-7.ȮħńŘĚŏħŇĴĨŅĴĪńĻĬŃ
ĕŀĚȮŏĮĶŊŗŀĚȮĔŋĴŋĪȮ&03/7'ȮĳŅėĺŇĝŅŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶĻŉĔļŅȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĻĶňĬėĶŇĬĪĶĺŇőĶĥȮįŌƟĬņŏĽĬŀ
ŐĬĺėŇħŏĔĦĤƢĴŅĨĶģŅĬȮ7.-7.ȮėĬŐĶĔȮ&ŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ'ȮĬńŗĬėŊŀȮ7.ȮĨńĺŐĶĔȮŏĮƦĬėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵĕŀĚĪńŘĚ
ĔĸŋƞĴȮĞŉŗĚľĴŅĵĩŉĚĪŋĔėĬȮŏĴŊŗŀĽŀĬėĶńŘĚľĸńĚŏĽĶŖěŒľƟėŃŐĬĬŏĽĶŖěȮĬņėŃŐĬĬĴŅľŅėƞŅĶƟŀĵĸŃŒľƟľĴħĪŋĔ
ėŃŐĬĬŐĸƟĺľŅėƞŅĶƟŀĵĸŃŏĜĸňŗĵĕŀĚĪńŘĚĔĸŋƞĴȮĩƟŅĭĪŏĶňĵĬőĮĶŐĔĶĴĩŉĚŏĔĦĤƢȮėƞŅĶƟŀĵĸŃŏĜĸňŗĵĕŀĚĔĸŋƞĴ
ěŃĨƟŀĚŏĮƦĬȮ7.ȮľĶŊŀĽŌĚĔĺƞŅȮ7.ȮĨńĺĪňŗĽŀĚŐĪĬėŋĦĽĴĭńĨŇĪňŗĺƞŅȮĶƟŀĵĸŃȮ7.ȮĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬĪńŘĚľĴħȮœħƟĶńĭ
įĸĽńĴķĪīŇśĨŅĴėĺŅĴĴŋƞĚľĴŅĵŐĨƞĸŃĕƟŀȮŐĸŃĪŋĔĕƟŀĕŀĚĭĪŏĶňĵĬőĮĶŐĔĶĴĬńŘĬȮ&ŏĮĶŊŗŀĚȮĔŋĴŋĪ, 03/7ȮŀƟŅĚ
ĩŉĚŒĬȮĴĬĨĶňȮŐĵƟĴĔĽŇĔĶ, 033/' 
 ĨŅĴĪńĻĬŃĕŀĚȮĴĬĨĶňȮŐĵƟĴĔĽŇĔĶȮ&033/'ȮĽŌĨĶĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶėņĬĺĦȮ7.ȮĨńĺŐĶĔȮ;Ȯ{(ʅ X 
/N) X /..'}/R őħĵȮ7.ȮĨńĺŐĶĔȮľĴŅĵĩŉĚȮěņĬĺĬĶƟŀĵĸŃĕŀĚėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵĕŀĚĔŅĶĪħĽŀĭľĸńĚŏĶňĵĬȮʅ 
X ľĴŅĵĩŉĚȮėŃŐĬĬĶĺĴĕŀĚįĸĔŅĶĪħĽŀĭĪňŗįŌƟŏĶňĵĬŐĨƞĸŃėĬȮĪņœħƟĩŌĔĨƟŀĚěŅĔĔŅĶĪħĽŀĭľĸńĚŏĶňĵĬȮ
N ľĴŅĵĩŉĚȮěņĬĺĬįŌƟŏĶňĵĬĪńŘĚľĴħĪňŗŒĝƟŏĮƦĬĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚŒĬĔŅĶėņĬĺĦĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıėĶńŘĚĬňŘȮR ľĴŅĵĩŉĚȮ
ěņĬĺĬėŃŐĬĬŏĨŖĴȮĕŀĚŐĭĭĪħĽŀĭľĸńĚŏĶňĵĬȮĽŌĨĶĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶėņĬĺĦȮ7.ȮĨńĺľĸńĚȮ;Ȯ&Y x /..'-ȮN 
őħĵȮ7.ȮĨńĺľĸńĚȮľĴŅĵĩŉĚȮěņĬĺĬĶƟŀĵĸŃĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬĪňŗĽŅĴŅĶĩĪņŐĭĭĪħĽŀĭįƞŅĬĪŋĔĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮY 
ľĴŅĵĩŉĚȮěņĬĺĬįŌƟŏĶňĵĬĪňŗĽŅĴŅĶĩĪņŐĭĭĪħĽŀĭįƞŅĬĪŋĔĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮN ľĴŅĵĩŉĚȮěņĬĺĬįŌƟŏĶňĵĬ
ĪńŘĚľĴħĪňŗŒĝƟŏĮƦĬĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚŒĬĔŅĶėņĬĺĦĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıėĶńŘĚĬňŘ 
 1,3,0 ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸŏıŊŗŀŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚĔŅĶĪħĸŀĚĕŀĚ
ėĶŌĨŅĴőėĶĚĔŅĶĪňŗȮ/ȮŐĸŃĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĨŅĴőėĶĚĔŅĶĪňŗȮ0 
 ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸŏıŊŗŀŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚĔŅĶĪħĸŀĚĕŀĚėĶŌĨŅĴ
őėĶĚĔŅĶĪňŗȮ/ȮŐĸŃĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĨŅĴőėĶĚĔŅĶĪňŗȮ0ȮŒĝƟĔŅĶĪħĽŀĭĪňȮ&t+test'ȮĞŉŗĚŏĮƦĬŏĪėĬŇėĔŅĶĪħĽŀĭ
ĽĴĴĨŇģŅĬĝĬŇħľĬŉŗĚĪňŗĬńĔĺŇěńĵĬŇĵĴŒĝƟĔŅĶĪħĽŀĭȮőħĵĺŇīňĔŅĶĬňŘŒĝƟŒĬĔĶĦňĕƟŀĴŌĸĴňěņĬĺĬĬƟŀĵȮ&n < 30) 
įŌƟĪňŗėƟĬıĭĔŅĶŐěĔŐěĚĕŀĚȮt ĴňĝŊŗŀĺƞŅȮW.S. GossetȮŒĬĔŅĶŒĝƟĔŅĶĪħĽŀĭĪňĔĶĦňĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚȮ0ȮĔĸŋƞĴ
ĬńŘĬȮěņŐĬĔŀŀĔŏĮƦĬȮ0ȮĮĶŃŏĳĪȮėŊŀȮ/'ȮĔŅĶŒĝƟȮt-test ŐĭĭŏĮƦĬŀŇĽĶŃěŅĔĔńĬȮ&Independent'ȮŏĮƦĬ
ĽĩŇĨĪňŗŒĝƟŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭėƞŅŏĜĸňŗĵĶŃľĺƞŅĚĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĽŀĚĔĸŋƞĴĪňŗŏĮƦĬŀŇĽĶŃěŅĔĔńĬȮĕƟŀĴŌĸĪňŗĶĺĭĶĺĴœħƟŀĵŌƞ
ŒĬĶŃħńĭŀńĬĨĶĳŅėľĶŊŀŀńĨĶŅĽƞĺĬȮŒĝƟĽĩŇĨŇĔŅĶĪħĽŀĭėƞŅȮt ĴňĝŊŗŀŏĜıŅŃĺƞŅȮt-test for IndependentȮ
Samples 0'ȮĔŅĶŒĝƟȮt-test ŐĭĭœĴƞŏĮƦĬŀŇĽĶŃěŅĔĔńĬȮ&Dependent'ȮŏĮƦĬĽĩŇĨĪňŗŒĝƟŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭ
ėƞŅŏĜĸňŗĵĶŃľĺƞŅĚĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĽŀĚĔĸŋƞĴĪňŗœĴƞŏĮƦĬŀŇĽĶŃěŅĔĔńĬȮŐĸŃĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĔĸŋƞĴŏħňĵĺȮŒĝƟĽĩŇĨŇĔŅĶ
ĪħĽŀĭėƞŅȮt ĴňĝŊŗŀŏĜıŅŃĺƞŅȮt-test for Dependent Samples ĞŉŗĚĴńĔıĭŒĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĪħĸŀĚĪňŗ
ĨƟŀĚĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭįĸĶŃľĺƞŅĚĔƞŀĬĪħĸŀĚĔńĭľĸńĚĪħĸŀĚľĶŊŀŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭįĸĶŃľĺƞŅĚĔĸŋƞĴĪħĸŀĚ
ŐĸŃĔĸŋƞĴėĺĭėŋĴĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶěńĭėŌƞėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗŏĪƞŅŏĪňĵĴĔńĬȮ(Paired Samples) &Thesis Thailand, 
2020)  
 ŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮŒĝƟȮt-test ŐĭĭœĴƞŏĮƦĬŀŇĽĶŃěŅĔĔńĬȮ&Dependent'ȮŏĬŊŗŀĚěŅĔŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚ
ĪħĸŀĚĪňŗĨƟŀĚĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭįĸĶŃľĺƞŅĚĔƞŀĬĪħĸŀĚĔńĭľĸńĚĪħĸŀĚȮőħĵĴňĕƟŀĨĔĸĚŏĭŊŘŀĚĨƟĬȮħńĚĬňŘȮ/'Ȯ
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ĕƟŀĴŌĸŀĵŌƞŒĬĴŅĨĶŀńĬĨĶĳŅėȮ&Interval Scale) ľĶŊŀĴŅĨĶŅŀńĨĶŅĽƞĺĬȮ&Ratio Scale)Ȯ0'ȮĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚ
ŏĮƦĬĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚŐĭĭĽŋƞĴœħƟěŅĔĮĶŃĝŅĔĶĪňŗĴňĔŅĶŐěĔŐěĚŐĭĭĮĔĨŇȮ1'ȮėƞŅĕŀĚĨńĺŐĮĶĨŅĴŐĨƞĸŃľĬƞĺĵ
ŏĮƦĬŀŇĽĶŃĨƞŀĔńĬȮŐĸŃȮ2'ȮœĴƞĪĶŅĭėƞŅėĺŅĴŐĮĶĮĶĺĬĕŀĚĮĶŃĝŅĔĶȮ&ĻŇĶŇĝńĵȮĔŅĠěĬĺŅĽň,ȮĪĺňĺńĥĬƢȮĮƕĨ
ĵŅĬĬĪƢȮŐĸŃħŇŏĶĔȮĻĶňĽŋőĕ, 2551)ȮĴňĽŌĨĶŒĬĔŅĶėņĬĺĦȮħńĚĬňŘ 

 
  ƉB ľĴŅĵĩŉĚȮįĸĶĺĴĕŀĚėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĶŃľĺƞŅĚėŃŐĬĬĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚĔŅĶıńĥĬŅ 
  ƉB0ȮľĴŅĵĩŉĚȮįĸĶĺĴėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĕŀĚėŃŐĬĬĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚĔŅĶıńĥĬŅĵĔĔņĸńĚĽŀĚ 
  N ľĴŅĵĩŉĚȮěņĬĺĬĬńĔŏĶňĵĬĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅĪńŘĚľĴħ 
 
1,4 ȮĔŅĶŏĕňĵĬĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃĔŅĶŏįĵŐıĶƞįĸĚŅĬĺŇěńĵȮ 
 ŏĕňĵĬŐĸŃĬņŏĽĬŀĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶĺŇěńĵŒĬĶŌĮŐĭĭŀŇĚŐĬĺėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮ&Critical 
Approach) ŐĽħĚľĸńĔģŅĬĮĶŃĔŀĭĪńŘĚĕƟŀĴŌĸȮĽĩŇĨŇȮŐĸŃŏŀĔĽŅĶȮĪňŗįŌƟĶƞĺĴőĮĶŐĔĶĴŐĸŃįŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚœħƟ
ĶƞĺĴĔńĬĮĢŇĭńĨŇȮŒĝƟĺŇīňĔŅĶĽĔńħėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢěŅĔĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸȮıĶƟŀĴĪńŘĚĭńĬĪŉĔĶŅĵĸŃŏŀňĵħ
ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮŐĸŃėĺŅĴĶŌƟŒľĴƞĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮŏıŊŗŀŏĮƦĬ
ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚőĮĶŐĔĶĴŐĸŃŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵȮħńĚĬńŘĬĔŅĶĬņŏĽĬŀ
įĸĔŅĶĺŇěńĵěŉĚĴňĸńĔļĦŃŏĮƦĬĔŅĶıĶĶĦĬŅľĶŊŀĭĶĶĵŅĵŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢĮĶŃĔŀĭĔńĭėƞŅĽĩŇĨŇĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮŒĬ
ľńĺĕƟŀĨƞŅĚȮŕȮĨŅĴĪňŗĔņľĬħœĺƟŒĬĺŇīňħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬ 
 ĽņľĶńĭĔŅĶŏįĵŐıĶƞįĸĚŅĬĺŇěńĵȮįŌƟĺŇěńĵħņŏĬŇĬĔŅĶőħĵĔŅĶĨňıŇĴıƢŒĬĺŅĶĽŅĶĨŅĴŏĚŊŗŀĬœĕĔŅĶ
ĽņŏĶŖěĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĸŃľŅĔĴňőŀĔŅĽěŃĬņŏĽĬŀįĸĚŅĬĺŇěńĵŒĬĔŅĶĽńĴĴĬŅĺŇĝŅĔŅĶȮŐĸŃĔŅĶěńħıŇĴıƢėŌƞĴŊŀ
ĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵŏıŊŗŀĔŅĶŏįĵŐıĶƞȮ 
 ĬŀĔěŅĔĬńŘĬȮįĸįĸŇĨěŅĔĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮėŊŀȮĬĺńĨĔĶĶĴĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŏıŊŗŀ
ŏıŇŗĴĻńĔĵĳŅıĕŀĚėĶŌĽŌƞĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪňŗŏĮƦĬőĮĶŐĔĶĴŀĭĶĴ
ŀŀĬœĸĬƢħƟĺĵĨĬŏŀĚĪňŗœħƟĴňĔŅĶĪħĸŀĚŒĬĳŅėĽĬŅĴȮŐĸŃœħƟĪħĽŀĭėĺŅĴĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸƟĺȮıĭĺƞŅȮĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĨŅĴŏĔĦĤƢĪňŗĔņľĬħȮěŉĚŏĮƦĬĬĺńĨĔĶĶĴĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗŏĮƦĬőĮĶŐĔĶĴŀĭĶĴŀŀĬœĸĬƢħƟĺĵ
ĨĬŏŀĚĪňŗĴňįĸĚŅĬĺŇěńĵĶŀĚĶńĭŒĬėĺŅĴĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮěŉĚĽŅĴŅĶĩĬņœĮŏįĵŐıĶƞŏıŊŗŀŒĝƟĔńĭ
ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵȮ&TargetȮGroup'ȮœħƟĪńŗĺĮĶŃŏĪĻȮĨŅĴľĸńĔĔŅĶĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅȮ&ResearchȮandȮ
Development8ȮR&D'ȮĪňŗĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŒħȮŕȮĕŉŘĬĴŅȮŐĸƟĺĬņĬĺńĨĔĶĶĴĬńŘĬœĮĪħĸŀĚŒĝƟŒĬ
ıŊŘĬĪňŗĪħĸŀĚŐľƞĚŒħŐľƞĚľĬŉŗĚȮĪňŗĴňėŋĦĸńĔļĦŃŏĮƦĬĨńĺŐĪĬĕŀĚĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵȮŏĴŊŗŀįĸěŅĔĔŅĶĪħĸŀĚȮ
ıĭĺƞŅȮĬĺńĨĔĶĶĴĬńŘĬĴňėŋĦĳŅıľĶŊŀĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĨŅĴŏĔĦĤƢĪňŗĔņľĬħȮĔŖŐĽħĚĺƞŅȮĽŅĴŅĶĩŏįĵŐıĶƞŏıŊŗŀ
ĔŅĶĬņœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢĔńĭĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶĺŇěńĵœħƟȮŐĸŃĵŇŗĚŏĮƦĬőĮĶŐĔĶĴŐĭĭŀŀĬœĸĬƢȮ&OnlineȮ
Program'ȮœĴƞŏĮƦĬőĮĶŐĔĶĴŐĭĭŏŀĔĽŅĶȮ&DocumentȮBasedȮProgram'ȮĔŖĵŇŗĚĪĺňėĺŅĴŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢ
ĨƞŀĔŅĶĬņĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬœĮŏįĵŐıĶƞŏıŊŗŀŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĮĶŃĝŅĔĶĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴŀƟŅĚŀŇĚŒĬĔŅĶĺŇěńĵ
œħƟŀĵƞŅĚĔĺƟŅĚĕĺŅĚȮŀĵƞŅĚĮĶŃľĵńħȮŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŐĸŃŏĔŇħĮĶŃĽŇĪīŇįĸœħƟĴŅĔĔĺƞŅ
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ĭĪĪňŗȮ2 
įĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸ 

 
 ĔŅĶĺŇěńĵŏĶŊŗŀĚŏıŇŗĴĻńĔĵĳŅıĕŀĚėĶŌĽŌƞĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĬňŘĴň
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀıńĥĬŅőĮĶŐĔĶĴȮŀĭĶĴŀŀĬœĸĬƢħƟĺĵĨĬŏŀĚĪňŗĮĶŃĔŀĭħƟĺĵőėĶĚĔŅĶȮ0ȮőėĶĚĔŅĶȮėŊŀȮ
őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚėĶŌȮŐĸŃőėĶĚĔŅĶėĶŌĬņįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽŌƞĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮŐĸŃœħƟĔņľĬħĽĴĴĨŇģŅĬĔŅĶĺŇěńĵȮħńĚĬňŘȮ/'ȮėĶŌĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚĴňįĸĔŅĶ
ĪħĽŀĭľĸńĚĔŅĶıńĥĬŅŏĮƦĬœĮĨŅĴŏĔĦĤƢĴŅĨĶģŅĬȮ7.-7.Ȯ0'ȮėĶŌėĶŌĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚĴňįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ľĸńĚĔŅĶıńĥĬŅĽŌĚĔĺƞŅĔƞŀĬĔŅĶıńĥĬŅŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮŐĸŃȮ1'ȮĬńĔŏĶňĵĬėĶŌĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚĴň
įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮľĸńĚĔŅĶıńĥĬŅĽŌĚĔĺƞŅĔƞŀĬĔŅĶ
ıńĥĬŅŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮŏıŊŗŀŒľƟĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶĺŇěńĵħńĚĔĸƞŅĺȮįŌƟĺŇěńĵœħƟħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵ
ĨŅĴĕńŘĬĨŀĬĨƞŅĚȮŕȮħńĚĬňŘėŊŀȮ&/'ȮĔŅĶěńħĪņėŌƞĴŊŀĮĶŃĔŀĭőėĶĚĔŅĶȮ&0'ȮĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıėŌƞĴŊŀŐĸŃ
ĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕȮ&1'ȮĔŅĶĽĶƟŅĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĪħĸŀĚŒĬĳŅėĽĬŅĴȮ&2'ȮĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚ
ĪħĸŀĚŒĬĳŅėĽĬŅĴȮŐĸƟĺĬņįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵŐĨƞĸŃĕńŘĬĨŀĬĴŅŏĕňĵĬĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇěńĵȮħńĚĬňŘ 
 
2,/ȮȮĕńŘĬĨŀĬĪňŗ 1 įĸĔŅĶěńħĪņėŌƞĴŊŀĮĶŃĔŀĭőėĶĚĔŅĶ 
 įĸěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅĺĶĶĦĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŒĬĭĪĪňŗȮ0ȮįŌƟĺŇěńĵœħƟĔņľĬħĔĶŀĭŐĬĺėŇħŏıŊŗŀĔŅĶ
ĺŇěńĵĕŀĚőĮĶŐĔĶĴŀĭĶĴŀŀĬœĸĬƢħƟĺĵĨĬŏŀĚĪňŗĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ0ȮőėĶĚĔŅĶȮėŊŀȮ/'ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚėĶŌȮŐĸŃȮ0'ȮőėĶĚĔŅĶėĶŌĬņįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽŌƞĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚ
ĬńĔŏĶňĵĬȮőħĵŐĨƞĸŃőėĶĚĔŅĶĴňėŌƞĴŊŀĮĶŃĔŀĭȮĴňįĸĔŅĶěńħĪņėŌƞĴŊŀĮĶŃĔŀĭőėĶĚĔŅĶȮħńĚĬňŘ 
 4.1.1  įĸĔŅĶěńħĪņėŌƞĴŊŀĮĶŃĔŀĭőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚėĶŌ 
ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵėŌƞĴŊŀŏıŊŗŀĔŅĶŀĭĶĴħƟĺĵĨĬŏŀĚȮ(Self-Training) ěņĬĺĬȮ7ȮĝŋħȮėŊŀ 
 - ėŌƞĴŊŀŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭĬŇĵŅĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬ 
 - ėŌƞĴŊŀŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬ 
 - ėŌƞĴŊŀŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭĸńĔļĦŃľĶŊŀėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚĭŋėėĸĪňŗĴňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬ 
 - ėŌƞĴŊŀŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭŀŋĮĽĶĶėŐĸŃĺŇīňĔŅĶŏŀŅĝĬŃŀŋĮĽĶĶėĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬ 
 - ėŌƞĴŊŀŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭŐĬĺĪŅĚŏıŊŗŀıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬ 
 - ėŌƞĴŊŀŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭĕńŘĬĨŀĬŏıŊŗŀıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬ 
 - ėŌƞĴŊŀŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬ 
 ėŌƞĴŊŀŐĨƞĸŃĝŋħĴňĸńĔļĦŃŏĮƦĬĝŋħĕŀĚĕƟŀĴŌĸŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅėĶŌħƟĺĵĔŅĶŀĭĶĴħƟĺĵĨĬŏŀĚȮ(Self-
Training)ȮŐĭĭŀŀĬœĸĬƢȮŏĮƦĬėŌƞĴŊŀĮĶŃĔŀĭőėĶĚĔŅĶĪňŗėņĬŉĚĩŉĚěŇĨĺŇĪĵŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚįŌƟŒľĠƞȮ&Adult 
Learning'ȮĪňŗŏľŖĬĺƞŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŃĴŋƞĚœĮĪňŗĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬȮ&Life+Centered'ȮľĶŊŀŏĬƟĬĪňŗĚŅĬľĶŊŀĔŅĶ
ŐĔƟĮƤĠľŅȮ&Task+Centered'ȮĬńŗĬėŊŀȮįŌƟŒľĠƞěŃĵŀĴĶńĭŐĸŃĽĬŒěĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚŏĕŅȮľŅĔŏĕŅ



141 

ŏĝŊŗŀŐĸŃŏľŖĬĺƞŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĬńŘĬȮŕȮěŃĝƞĺĵŒľƟŏĕŅĪņĚŅĬœħƟħňĕŉŘĬľĶŊŀĝƞĺĵŐĔƟĮƤĠľŅŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬĕŀĚ
ŏĕŅȮĔŅĶěńħľĸńĔĽŌĨĶŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮįŌƟŒľĠƞěŉĚėĺĶěŃŀŅĻńĵĽĩŅĬĔŅĶĦƢĨƞŅĚȮŕȮĶŀĭĨńĺĕŀĚŏĕŅȮ
ŐĸŃŏĮƦĬĔŅĶŏıŇŗĴėĺŅĴĶŌƟȮėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮĪńĔļŃĞŉŗĚĴňĽƞĺĬĝƞĺĵŒĬĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅŒĬĝňĺŇĨěĶŇĚĕŀĚŏĕŅħƟĺĵȮőħĵĴň
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚėŌƞĴŊŀħńĚĬňŘȮĝŊŗŀĕŀĚėŌƞĴŊŀȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮėņĝňŘŐěĚĔŅĶŒĝƟėŌƞĴŊŀȮŏĬŊŘŀľŅĪňŗĬņŏĽĬŀ
ěņŐĬĔĨŅĴŐľĸƞĚŀƟŅĚŀŇĚȮŐĨƞĸŃŐľĸƞĚŀƟŅĚŀŇĚĴňĔŇěĔĶĶĴŒľƟĪĭĪĺĬȮŏĝƞĬȮĔŅĶĨńŘĚėņĩŅĴŒľƟĪĭĪĺĬėĺŅĴ
ŏĕƟŅŒěȮĔŅĶŐĬŃĬņŒľƟĻŉĔļŅěŅĔĨƟĬĜĭńĭĳŅļŅŀńĚĔķļȮĔŅĶĺŇěŅĶĦƢŐĸŃŒľƟĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŒĬĕƟŀĽĶŋĮȮĔŅĶ
ĨńŘĚĮĶŃŏħŖĬŒľƟėŇħĪňŗŏĮƦĬĳŅıĶĺĴȮŐĸŃĶŅĵĝŊŗŀŏŀĔĽŅĶŀƟŅĚŀŇĚȮ 
 ĽņľĶńĭŏĬŊŘŀľŅŒĬėŌƞĴŊŀŐĨƞĸŃĝŋħȮŏĮƦĬįĸěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅŏŀĔĽŅĶŐĸŃĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŒĬĭĪ
ĪňŗȮ0ȮħńĚĬňŘ 
 1. ĬŇĵŅĴĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮěŅĔĪńĻĬŃĕŀĚȮSmith and MacGregor (/770', Baker 
(0./3', Dillenbourg (/777', Ingleton, Doube and Rogers (/746'ȮŐĸŃKong Sonthara and 
Sao Vanna (0..7' 
 2. ėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮěŅĔĪńĻĬŃĕŀĚȮLaal and Ghodsi (0.//', 
Chandra (0./3', Gates (0./6', Ralhan (0./7'ȮŐĸŃȮAtieno (0.0.' 
 3. ĸńĔļĦŃĪňŗŐĽħĚĩŉĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮěŅĔĪńĻĬŃĕŀĚȮSingh (0.//', Khan (0./7'ȮŐĸŃȮ
Tinzmann (/77.' 
 4. ŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮěŅĔĪńĻĬŃĕŀĚȮParkhill (2021), Jacaranda 
(2018), Thomson (2014), Zezima (2017), Guido (2017), Slavin (2014), Davis (2020), Foster 
(2020), Barton (2020)ȮŐĸŃȮOng (2017) 
 5. ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮěŅĔĪńĻĬŃĕŀĚȮSaekhow (0./5', Levin (0./6', 
Uren (0./1'ȮŐĸŃ Grigg (0./5' 
 6. ĮƤĠľŅŀŋĮĽĶĶėŒĬĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮěŅĔĪńĻĬŃĕŀĚȮLe and Wubbels 
(0./5', Osipov and Ziyatdinova (0./5'ȮŐĸŃȮFord (0./1' 
 7. ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮěŅĔĪńĻĬŃĕŀĚȮKnight and Oaks (0.//', Foresman 
(n.d.)ȮŐĸŃ IT Learning and Development (0./5' 
 4.1.2  įĸĔŅĶěńħĪņėŌƞĴŊŀĮĶŃĔŀĭőėĶĚĔŅĶėĶŌĬņįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽŌƞĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ 
 ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵėŌƞĴŊŀŏıŊŗŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇěņĬĺĬȮ/ȮĝŋħȮėŊŀȮėŌƞĴŊŀŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŏıŊŗŀėĶŌĬņįĸĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĽŌƞĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮőħĵėŌƞĴŊŀĬňŘŏĬƟĬĔŅĶĽĶŋĮŏĬŊŘŀľŅŏĔňŗĵĺĔńĭ
ĸńĔļĦŃľĶŊŀėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗėŅħľĺńĚěŅĔĔŅĶıńĥĬŅȮŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅȮŐĸŃĕńŘĬĨŀĬĔŅĶıńĥĬŅȮŐĸŃŒĬ
ĨŀĬĪƟŅĵĕŀĚėŌƞĴŊŀȮĴňŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚȮ(Self-Assessment) ĽņľĶńĭėĶŌŒĝƟŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚħńĚĬňŘȮ
/'ȮĴňĔŅĶĬņŏŀŅŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĬņŏĽĬŀœĺƟŒĬėŌƞĴŊŀœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĴŅĔĬƟŀĵŏıňĵĚŒħȮ4ȮĶŃħńĭȮėŊŀȮ
ěŅĔĶŃħńĭœĴƞœħƟĬņœĮĮĢŇĭńĨŇŏĸĵȮœĮĩŉĚĔŅĶĬņœĮĮĢŇĭńĨŇŒĬĶŃħńĭȮ/Ȯ-Ȯ0Ȯ-Ȯ1Ȯ-Ȯ2Ȯ-Ȯ3ȮĞŉŗĚĶŃħńĭȮ3ȮľĴŅĵĩŉĚ
ĶŃħńĭĔŅĶĬņœĮĮĢŇĭńĨŇĴŅĔĪňŗĽŋħȮ0'ȮĴňĔŅĶĔņľĬħĕńŘĬĨŀĬĔŅĶıńĥĬŅŏĮƦĬŐĭĭĬņŐĬĺėŇħĕŀĚŒėĶœĮ
ĮĢŇĭńĨŇőħĵĨĶĚȮľĶŊŀœħƟĭŌĶĦŅĔŅĶŐĬĺėŇħĕŀĚŒėĶœĮĮĢŇĭńĨŇĭƟŅĚȮĴňĕńŘĬĨŀĬĪňŗĭŌĶĦŅĔŅĶŒľĴƞŏĮƦĬŀĵƞŅĚœĶȮ
ŐĸŃȮ1'ȮĴňėĺŅĴŏľŖĬěŅĔėĶŌŒĬĸńĔļĦŃĪňŗŏĮƦĬĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŀŃœĶĭƟŅĚȮħńĚĬňŘȮ&/'ȮĮƤěěńĵĪňŗ
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ĽƞĚįĸŒĬĪŅĚĭĺĔĨƞŀĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ&0'ȮĮƤĠľŅľĶŊŀŀŋĮĽĶĶėĨƞŀ
ĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ&1'ȮĺŇīňĔŅĶĪňŗĬņĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅľĶŊŀ
ŀŋĮĽĶĶėȮ2'ȮĭĪŏĶňĵĬĽņėńĠĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃȮ 
3'ȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĽņėńĠĪňŗŏľŖĬĺƞŅěŃĪņŒľƟĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚ
ĬńĔŏĶňĵĬœħƟįĸħňĵŇŗĚĕŉŘĬ 
 őĮĶħħŌĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚėŌƞĴŊŀĮĶŃĔŀĭŒĬȮ0ȮőėĶĚĔŅĶħńĚĔĸƞŅĺěŅĔĪňŗĬņŏĽĬŀœĺƟŒĬĭĪĪňŗȮ3Ȯ
ĕŀĚĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮŐĸŃħŌœħƟěŅĔŏĺŖĭœĞĨƢȮhttp://www.mbuisc.ac.th/phd/cover.htm 
 
2,0 ȮĕńŘĬĨŀĬĪňŗ 2 įĸĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıĕŀĚėŌƞĴŊŀŐĸŃĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕ 
 įĸĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıĕŀĚėŌƞĴŊŀĕŀĚőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚėĶŌȮŐĸŃőėĶĚĔŅĶ
ėĶŌįŌƟĬņįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽŌƞĔŅĶıńĥĬŅĬńĔŏĶňĵĬȮ0ȮĶŃĵŃȮĴňħńĚĬňŘ  
 2,0,/Ȯ įĸĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıĕŀĚėŌƞĴŊŀŐĸŃĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕȮĶŃĵŃĪňŗ 1  
 ĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĳŅėĽĬŅĴŏĭŊŘŀĚĨƟĬŐĸŃĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕȮ(Preliminary Field Checking 
and Revision) ŏĮƦĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıĕŀĚȮŴėŌƞĴŊŀŵȮŒĬőėĶĚĔŅĶĪńŘĚȮ0ȮőėĶĚĔŅĶȮőħĵĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵ
ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵȮ(Focused Group Discussion) őħĵ (1) įŌƟĺŇěńĵŒĝƟŏĺŖĭœĞĨƢĪňŗĽĶƟŅĚĕŉŘĬĽƞĚėŌƞĴŊŀĮĶŃĔŀĭ
őėĶĚĔŅĶŒľƟĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵȮėŊŀȮėĶŌŒĬőĶĚŏĶňĵĬœĪĶőĵėĬƟŀĵȮĽńĚĔńħĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬ
ıŊŘĬģŅĬȮěņĬĺĬȮ5ȮĶŅĵȮ&ħŌĶŅĵĝŊŗŀŒĬĳŅėįĬĺĔȮĔ'ȮœħƟĻŉĔļŅĸƞĺĚľĬƟŅȮ/.ȮĺńĬȮ&0'ȮįŌƟĺŇěńĵœĮıĭĮŃħƟĺĵ
ĨńĺŏŀĚĔńĭĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵȮ(Face to Face) ŏĴŊŗŀĺńĬĪňŗȮ14 ĔĶĔġŅėĴȮ2566ȮŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıĕŀĚ
ėŌƞĴŊŀŒľƟœħƟĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗěŃŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕŒĬŏĭŊŘŀĚĨƟĬĔƞŀĬĬņœĮĨĶĺěĽŀĭŐĸŃ
ĮĶńĭĮĶŋĚĨƞŀœĮ ħńĚĳŅıĪňŗ 4.1 

 
 

ȮȮȮȮȮȮ  
 

ĳŅıĪňŗȮ4.1Ȯ ĔŅĶĽĬĪĬŅĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıĕŀĚėŌƞĴŊŀȮĶŃĵŃĪňŗȮ/ 
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ȮȮȮȮȮȮ  
 

ĳŅıĪňŗȮ4.1Ȯ &Ĩƞŀ' 
 

 ŒĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭȮĴňĮĶŃŏħŖĬħńĚĬňŘȮ/'ȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕħƟŅĬŏĬŊŘŀľŅ  
őħĵėņĬŉĚĩŉĚėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚȮ(Accuracy) ŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢȮ(Utility)ȮĨƞŀĔŅĶĬņœĮŒĝƟȮ 
0'ȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕħƟŅĬĳŅļŅȮ1'ȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕħƟŅĬĶŌĮŐĭĭ
ĔŅĶĬņŏĽĬŀȮ2'ȮŀŊŗĬȮŕȮįĸĔŅĶĨĶĺěĽŀĭŒĬŐĨƞĸŃĮĶŃŏħŖĬȮĴňĕƟŀėŇħŏľŖĬŐĸŃĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃȮĞŉŗĚįŌƟĺŇěńĵœħƟĪņ
ĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĸŃŐĔƟœĕŒĬŐĨƞĸŃħƟŅĬŐĸƟĺȮħńĚĬňŘ 
 1'ȮħƟŅĬŏĬŊŘŀľŅ ĴňĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃȮħńĚĬňŘȮ 
 - ĴňėĺŅĴĸŃŏŀňĵħĩŌĔĨƟŀĚȮŐĸŃĝńħŏěĬŏĕƟŅŒěĚƞŅĵ 
 2'ȮħƟŅĬĳŅļŅȮĴňĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃȮħńĚĬňŘȮ 
 - ŒĝƟĳŅļŅœħƟĩŌĔĨƟŀĚĨŅĴľĸńĔĺŇĝŅĔŅĶ 
 3'ȮħƟŅĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶĬņŏĽĬŀȮĴňĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃȮħńĚĬňŘȮ 

 - ĬņŏĽĬŀŒĬĶŌĮŐĭĭĪňŗĪńĬĽĴńĵȮŏľĴŅŃĽĴĔńĭĵŋĔĨƢĮƤěěŋĭńĬȮĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚŐĸŃĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅ 
œħƟĚƞŅĵ 
 4'ȮŀŊŗĬȮŕ ĴňĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃȮħńĚĬňŘ  
 - ľŅĔĴňĔŅĶŏıŇŗĴŏĨŇĴŒĬĶŌĮŐĭĭŀŇĬőĲĔĶŅĲƕĔĽƢȮ&Infographics)ȮěŃĪņŒľƟŏĕƟŅŒěœħƟĚƞŅĵĕŉŘĬ 
 ěŅĔĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚįĸĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıĕŀĚėŌƞĴŊŀȮĽĶŋĮœħƟĺƞŅȮ/'ȮħƟŅĬŏĬŊŘŀľŅ
ĴňėĺŅĴĸŃŏŀňĵħĩŌĔĨƟŀĚȮŐĸŃĝńħŏěĬŏĕƟŅŒěĚƞŅĵȮ2'ȮħƟŅĬĳŅļŅȮŒĝƟĳŅļŅœħƟĩŌĔĨƟŀĚĨŅĴľĸńĔĺŇĝŅĔŅĶȮ 
3'ȮħƟŅĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶĬņŏĽĬŀȮĬņŏĽĬŀŒĬĶŌĮŐĭĭĪňŗĪńĬĽĴńĵȮŏľĴŅŃĽĴĔńĭĵŋĔĨƢĮƤěěŋĭńĬȮĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚ
ŐĸŃĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅœħƟĚƞŅĵȮ4'ȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŇŗĴŏĨŇĴȮľŅĔĴňĔŅĶŏıŇŗĴŏĨŇĴŒĬĶŌĮŐĭĭŀŇĬőĲĔĶŅĲƕĔĽƢȮ
&Infographics)ȮěŃĪņŒľƟŏĕƟŅŒěœħƟĚƞŅĵĕŉŘĬ 
 2,0,0ȮȮįĸĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıĕŀĚėŌƞĴŊŀŐĸŃĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕȮĶŃĵŃĪňŗ 2  
 ĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĳŅėĽĬŅĴėĶńŘĚĽņėńĠŐĸŃĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕ (Main Field Testing and 
Revision)ȮŏĮƦĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıĕŀĚȮŴėŌƞĴŊŀŵȮŒĬőėĶĚĔŅĶĪńŘĚȮ0ȮőėĶĚĔŅĶȮĳŅĵľĸńĚĪňŗįƞŅĬĔŅĶ
ĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕŒĬĶŃĵŃĪňŗ 1 ŐĸƟĺȮħƟĺĵĺŇīňĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵĔĸŋƞĴȮ(Focused Group 
Discussion) őħĵĺŇīňĔŅĶŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭĶŃĵŃĪňŗȮ/ȮėŊŀȮ(1) įŌƟĺŇěńĵŒĝƟŏĺŖĭœĞĨƢĪňŗĽĶƟŅĚĕŉŘĬĽƞĚėŌƞĴŊŀĮĶŃĔŀĭ
őėĶĚĔŅĶŒľƟĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵȮėŊŀȮėĶŌŒĬőĶĚŏĶňĵĬőĶĚŏĶňĵĬŏĪıĻŇĶŇĬĪĶƢĸŅħľĠƟŅȮĔŅĠěĬĭŋĶňȮĽńĚĔńħĽņĬńĔĚŅĬ
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ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮĶĺĴěņĬĺĬ 10 ĶŅĵȮ&ħŌĶŅĵĝŊŗŀŒĬĳŅėįĬĺĔȮė'ȮœħƟĻŉĔļŅĸƞĺĚľĬƟŅȮ
/.ȮĺńĬȮ&0'ȮįŌƟĺŇěńĵœĮıĭĮŃħƟĺĵĨńĺŏŀĚĔńĭĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵȮ(Face to Face) ŏĴŊŗŀĺńĬĪňŗȮ28 ĔĶĔġŅėĴȮ
2566ȮŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıĕŀĚėŌƞĴŊŀŒľƟœħƟĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗěŃŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕŒĬ
ŏĭŊŘŀĚĨƟĬĔƞŀĬĬņœĮĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚĨƞŀœĮ ħńĚĳŅıĪňŗȮ4.2 
 

ȮȮȮȮȮȮ  
 

ȮȮȮȮȮȮ  
 
ĳŅıĪňŗȮ4.2 ȮĔŅĶĽĬĪĬŅĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıĕŀĚėŌƞĴŊŀȮĶŃĵŃĪňŗȮ2 
  
 ŒĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭȮĴňĮĶŃŏħŖĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭĶŃĵŃĪňŗȮ/ȮėŊŀȮ/'ȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀ
ĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕħƟŅĬŏĬŊŘŀľŅ őħĵėņĬŉĚĩŉĚėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚȮ(Accuracy) ŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢȮ
(Utility)ȮĨƞŀĔŅĶĬņœĮŒĝƟȮ0'ȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕħƟŅĬĳŅļŅȮ1'ȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĔŅĶ
ĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕħƟŅĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶĬņŏĽĬŀȮ2'ȮŀŊŗĬȮŕȮőħĵŒĝƟŐĭĭĨĶĺěĽŀĭĝŋħŏħňĵĺĔńĭĝŋħĪňŗŒĝƟŒĬĶŃĵŃĪňŗȮ/Ȯ
įĸĔŅĶĨĶĺěĽŀĭŒĬŐĨƞĸŃĮĶŃŏħŖĬȮĴňĕƟŀėŇħŏľŖĬŐĸŃĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃȮĞŉŗĚįŌƟĺŇěńĵœħƟĪņĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĸŃŐĔƟœĕ
ŒĬŐĨƞĸŃħƟŅĬŐĸƟĺȮħńĚĬňŘ 
 1'ȮħƟŅĬŏĬŊŘŀľŅ ĴňĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃȮħńĚĬňŘȮ 
 - ŏĬŊŘŀľŅĴňėĺŅĴėĶŀĭėĸŋĴȮěńħŏĶňĵĚĕƟŀĴŌĸĨƞŀŏĬŊŗŀĚŏľĴŅŃĽĴȮĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬĶŌƟŏĕƟŅŒěĚƞŅĵŐĸŃ
ĽŅĴŅĶĩĬņœĮĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏıŊŗŀıńĥĬŅŒľƟįŌƟŏĶňĵĬŏĔŇħĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬœħƟȮ 
 2'ȮħƟŅĬĳŅļŅȮĴňĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃȮħńĚĬňŘȮ 
 - ŒĝƟĳŅļŅœħƟĩŌĔĨƟŀĚŏľĴŅŃĽĴȮŏĕƟŅŒěĚƞŅĵȮŐĸŃĽŊŗŀėĺŅĴľĴŅĵœħƟŀĵƞŅĚĝńħŏěĬ 
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 3'ȮħƟŅĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶĬņŏĽĬŀȮĴňĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃȮħńĚĬňŘȮ 
 - ĶŌĮŐĭĭĔŅĶĬņŏĽĬŀȮĬƞŅĽĬŒěȮŏĶňĵĚĸņħńĭĔŅĶĬņŏĽĬŀĪňŗŏĕƟŅŒěĚƞŅĵȮěńħĶŌĮŐĭĭŒĬĔŅĶ 

ĬņŏĽĬŀĴňėĺŅĴĪńĬĽĴńĵȮŏĸŊŀĔŒĝƟĶŌĮĳŅıŐĸŃĕƟŀėĺŅĴŒĬĔŅĶŀīŇĭŅĵȮĪņŒľƟŏĔŇħėĺŅĴŏĕƟŅŒěĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬ 
 4'ȮŀŊŗĬȮŕ ĴňĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃȮħńĚĬňŘ  
 - ėĺĶŏıŇŗĴŏĨŇĴĳŅıĮĶŃĔŀĭŏĬŊŘŀľŅĴŅĔĕŉŘĬȮěŃĪņŒľƟŏĕƟŅŒěŏĬŊŘŀľŅœħƟĶĺħŏĶŖĺĵŇŗĚĕŉŘĬ 

 ěŅĔĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚįĸĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıĕŀĚėŌƞĴŊŀȮĽĶŋĮœħƟĺƞŅȮ/'ȮħƟŅĬŏĬŊŘŀľŅ 
ŏĬŊŘŀľŅĴňėĺŅĴėĶŀĭėĸŋĴĨĶĚȮěńħŏĶňĵĚĕƟŀĴŌĸĨƞŀŏĬŊŗŀĚŏľĴŅŃĽĴȮĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬĶŌƟŏĕƟŅŒěĚƞŅĵŐĸŃĽŅĴŅĶĩ
ĬņœĮĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏıŊŗŀıńĥĬŅŒľƟįŌƟŏĶňĵĬŏĔŇħĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬœħƟȮ2'ȮħƟŅĬĳŅļŅȮ
ŒĝƟĳŅļŅœħƟĩŌĔĨƟŀĚŏľĴŅŃĽĴȮŏĕƟŅŒěĚƞŅĵȮŐĸŃĽŊŗŀėĺŅĴľĴŅĵœħƟŀĵƞŅĚĝńħŏěĬȮ3'ȮħƟŅĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶĬņŏĽĬŀ
ĶŌĮŐĭĭĔŅĶĬņŏĽĬŀȮĬƞŅĽĬŒěȮŏĶňĵĚĸņħńĭĔŅĶĬņŏĽĬŀĪňŗŏĕƟŅŒěĚƞŅĵȮěńħĶŌĮŐĭĭŒĬĔŅĶĬņŏĽĬŀĴňėĺŅĴ
ĪńĬĽĴńĵȮŏĸŊŀĔŒĝƟĶŌĮĳŅıŐĸŃĕƟŀėĺŅĴŒĬĔŅĶŀīŇĭŅĵȮĪņŒľƟŏĔŇħėĺŅĴŏĕƟŅŒěĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬȮ4'ȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃ
ŏıŇŗĴŏĨŇĴȮėĺĶŏıŇŗĴŏĨŇĴĳŅıĮĶŃĔŀĭŏĬŊŘŀľŅĴŅĔĕŉŘĬȮěŃĪņŒľƟŏĕƟŅŒěŏĬŊŘŀľŅœħƟĶĺħŏĶŖĺĵŇŗĚĕŉŘĬ 
 
4.3  ĕńŘĬĨŀĬĪňŗ 3 įĸĔŅĶĽĶƟŅĚŐĸŃĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıĕŀĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀ 
 ŒĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĪħĸŀĚŒĝƟėŌƞĴŊŀŒĬĳŅėĽĬŅĴĔńĭĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵȮ&ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2'ȮĨƟŀĚĴň
ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚĔŅĶŒĝƟėŌƞĴŊŀŒĬőėĶĚĔŅĶĪńŘĚĽŀĚȮħńĚĬńŘĬȮįŌƟĺŇěńĵěŉĚœħƟĽĶƟŅĚ
ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĕŉŘĬȮŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĪħĸŀĚŒĬĳŅėĽĬŅĴȮħńĚĬňŘ 
 4.3.1  įĸĔŅĶĽĶƟŅĚŐĸŃĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıĕŀĚŐĭĭĪħĽŀĭįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚėĶŌȮ 
 ŐĭĭĪħĽŀĭįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚėĶŌȮįŌƟĺŇěńĵĽĶƟŅĚĕŉŘĬȮĴňĸńĔļĦŃŏĮƦĬŐĭĭĮĶĬńĵȮĴňȮ2ȮĨńĺŏĸŊŀĔȮĴň
ěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀĬņœĮĪħĽŀĭėĶŌĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚľĸńĚĔŅĶĺŇěńĵŒĬĳŅėĽĬŅĴĨŅĴőėĶĚĔŅĶĪňŗȮ/ȮĺƞŅĴňįĸ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĮƦĬœĮĨŅĴŏĔĦĤƢĴŅĨĶģŅĬȮ7.-7.ȮľĶŊŀœĴƞȮŐĸŃĴňįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟľĸńĚĔŅĶıńĥĬŅĽŌĚĔĺƞŅĔƞŀĬ
ĔŅĶıńĥĬŅŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇľĶŊŀœĴƞȮőħĵĕƟŀĽŀĭŒĬŐĭĭĪħĽŀĭįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚėĶŌĪňŗŒĝƟŒĬ
ĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮĴŋƞĚĔŅĶĺńħȮ4ȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬŏĬŊŘŀľŅŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮŒĬȮ4ȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮħńĚĬňŘȮ/'ȮĬŇĵŅĴȮ0'ȮėĺŅĴĽņėńĠȮ1'ȮĸńĔļĦŃȮ2'ȮŐĬĺ
ĔŅĶıńĥĬŅȮ3'ȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶıńĥĬŅȮŐĸŃȮ4'ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮőħĵŐĨƞĸŃĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĴňĕƟŀĽŀĭȮ 
4ȮĕƟŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶėŇħĕńŘĬĨŗņĔĺƞŅœĮľŅĪńĔļŃĔŅĶėŇħĕńŘĬĽŌĚĔĺƞŅȮėŊŀȮėĺŅĴěņȮ&Remembering) ėĺŅĴ
ŏĕƟŅŒěȮ&Understanding) ĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟȮ&Applying) ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮ&Analyzing) ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮ
&Evaluating) ŐĸŃĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ&Creating) ĶĺĴĕƟŀĽŀĭĪńŘĚĜĭńĭȮ14ȮĕƟŀȮ&ħŌŐĭĭĪħĽŀĭŒĬĳŅėįĬĺĔȮ
ğ'ȮĴňįĸĔŅĶĬņœĮĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĴňėŋĦĳŅıĕŀĚŐĭĭĪħĽŀĭȮħńĚĬňŘ 
  4.3.1.1  įĸĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĨĶĚŏĝŇĚŏĬŊŘŀľŅȮ&Content Validity'Ȯ 
  ħńĚĔĸƞŅĺŒĬĭĪĪňŗȮ1ȮĺƞŅȮĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĨĶĚŏĝŇĚŏĬŊŘŀľŅĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀŒľƟœħƟ
ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĺńħœħƟĨĶĚĔńĭĽŇŗĚĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĺńħľĶŊŀĨĶĚĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĺńħȮ&Polit & Beck, 2012'Ȯ
ĨŅĴĪńĻĬŃĕŀĚ ChaichanawiroteȮand VantumȮ&0./5'ȮĪņœħƟőħĵĔŅĶıŇěŅĶĦŅėĺŅĴĽŀħėĸŀĚ
ĕŀĚĕŀėņĩŅĴĔńĭĬŇĵŅĴŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĸŃĪķļġňĕŀĚĽŇŗĚĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĺńħȮőħĵįŌƟĺŇěńĵĬņŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĺŇěńĵĪňŗĶƞŅĚ
œĺƟŒľƟįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭŐĬĺėŇħĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĺńħȮěņĬĺĬȮ3ȮėĬȮıŇěŅĶĦŅĺƞŅĕƟŀėņĩŅĴĴňėĺŅĴ
ĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĬŇĵŅĴŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶľĶŊŀœĴƞŐĸŃŒľėŃŐĬĬĨŅĴĺŇīňĔŅĶėņĬĺĦėƞŅėĺŅĴĨĶĚĞŉŗĚĴňľĸŅĵĺŇīňȮ
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ŏĝƞĬȮħńĝĬňėĺŅĴĽŀħėĸŀĚĕŀĚĕƟŀėņĩŅĴĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėȮ&IOC8ȮIndexes of Item+Objective 
Congruence'ȮħńĝĬňėĺŅĴĨĶĚĨŅĴŏĬŊŘŀľŅȮ&CVI8ȮContent Validity Index'ȮħńĝĬňėĺŅĴĨĶĚĨŅĴŏĬŊŘŀľŅ
ĪńŘĚĜĭńĭȮ&S+CVI8ȮContentȮValidity Index for Scale'ȮŐĸŃėƞŅŏĜĸňŗĵĕŀĚĽńħĽƞĺĬėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚȮ
&ACP8ȮAverage Congruency Percentage'Ȯ 
 ŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵŒĝƟħńĝĬňėĺŅĴĽŀħėĸŀĚĕŀĚĕƟŀėņĩŅĴĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėȮ&IOC8ȮIndexes 
of Item+Objective Congruence'ȮĞŉŗĚěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅȮıĭĺƞŅȮıńĥĬŅĕŉŘĬőħĵȮRovinelli and 
Hambleton &1977'ȮŏĮƦĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĶŃľĺƞŅĚȮ/ȮĕƟŀėņĩŅĴĔńĭȮ/ȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮŐĨƞŒĬ
ĶŃĵŃĨƞŀĴŅȮCarlson &2000 cited in Turner & Carlson, 2003'ȮœħƟıńĥĬŅŐĬĺėŇħĔŅĶľŅėƞŅħńĝĬň
ėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚĕƟŀėņĩŅĴŐĸŃĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗĮĶńĭŒľĴƞȮ&The adjusted Index of Item+
ObjectiveȮCongruence'ȮŏĮƦĬĔŅĶľŅėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚȮ/ȮĕƟŀĽŀĭĔńĭĝŋħĕŀĚĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ 
 ŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵœħƟŒĝƟŐĬĺėŇħĔŅĶľŅėƞŅħńĝĬňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚĕƟŀėņĩŅĴĔńĭ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĨŅĴĪńĻĬŃĕŀĚ Rovinelli and Hambleton ŏıĶŅŃħńĚĪňŗĔĸƞŅĺĩŉĚĕƟŅĚĨƟĬȮĕƟŀĽŀĭŒĬ
ŐĭĭĪħĽŀĭįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚėĶŌĪňŗŒĝƟŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮĴŋƞĚĔŅĶĺńħĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬŏĬŊŘŀľŅŏĔňŗĵĺĔńĭ
ĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ ħńĚĬňŘȮ/'ȮĬŇĵŅĴȮ0'ȮėĺŅĴĽņėńĠȮ1'ȮĸńĔļĦŃȮ 
2'ȮŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅȮ3'ȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶıńĥĬŅȮŐĸŃȮ4'ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮőħĵŐĨƞĸŃĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĺńħ
ĪńĔļŃĔŅĶėŇħĕńŘĬĨŗņĔĺƞŅœĮľŅĪńĔļŃĔŅĶėŇħĕńŘĬĽŌĚĔĺƞŅȮėŊŀȮėĺŅĴěņȮ&Remembering'ȮėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮ
&Understanding'ȮĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟȮ&Applying'ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮ&Analyzing'ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮ&Evaluating'Ȯ
ŐĸŃĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ&Creating'Ȯ 
 ŒĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚĕƟŀĽŀĭĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬŐĨƞĸŃŏĬŊŘŀľŅ
ěŅĔŐĭĭĪħĽŀĭĞŉŗĚĴňȮ4 ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĨƞĸŃĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĴňĕƟŀĽŀĭȮ6 ĕƟŀȮĶĺĴ
ĕƟŀĽŀĭĪńŘĚĜĭńĭȮ14ȮĕƟŀ ŒĝƟįŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇĪňŗĴňėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠħƟŅĬľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĔŅĶĽŀĬȮŐĸŃȮ-ȮľĶŊŀȮĔŅĶ
ĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĻŉĔļŅȮěņĬĺĬȮ3ȮĶŅĵȮ&ħŌĶŅĵĝŊŗŀŒĬĳŅėįĬĺĔȮě'ȮőħĵŒľƟĪņŏėĶŊŗŀĚľĴŅĵȮPȮĸĚ
ŒĬĝƞŀĚȮ)/ȮľĶŊŀȮ.ȮľĶŊŀȮ+/ȮőħĵȮ)/ȮľĴŅĵĩŉĚȮĕƟŀĽŀĭĴňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚȮ.ȮľĴŅĵĩŉĚȮœĴƞŐĬƞŒěŒĬėĺŅĴ
ĽŀħėĸƟŀĚȮŐĸŃȮ+/ȮľĴŅĵĩŉĚȮĕƟŀėņĩŅĴœĴƞĴňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚȮįĸĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĕŀĚ
įŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠȮĬņĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢľŅėƞŅȮIOCȮĨŅĴĽŌĨĶĪňŗĔņľĬħŒĬĭĪĪňŗȮ1ȮőħĵĔņľĬħŏĔĦĤƢėƞŅȮIOC ĪňŗĶŃħńĭ
ŏĪƞŅĔńĭľĶŊŀĴŅĔĔĺƞŅȮ.,3.ȮěŉĚěŃĩŊŀĺƞŅĕƟŀĽŀĭĬńŘĬĴňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ
&ChaichanawiroteȮ& Vantum, 0./5'ȮĕĦŃŏħňĵĺĔńĬįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠœħƟıŇěŅĶĦŅŒľƟĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĔŅĶ
ĮĶńĭĮĶŋĚĽņĬĺĬĳŅļŅŒĬŐĭĭĪħĽŀĭįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚėĶŌħƟĺĵ 
 ĨŅĶŅĚĪňŗŐĽħĚĕƟŅĚĸƞŅĚȮėŊŀȮĨŅĶŅĚĪňŗȮ2,/ȮŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚŐĭĭĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĨĶĚŏĝŇĚŏĬŊŘŀľŅ
őħĵıŇěŅĶĦŅėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚĕƟŀĽŀĭĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĕŀĚįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠ
ŒĬĔŅĶŒľƟėņŐĬŃĬņŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĽņĬĺĬĳŅļŅȮĨŅĶŅĚĪňŗȮ2,0ȮŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚįĸĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴ
ĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚĕƟŀĽŀĭĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚėĶŌȮĨŅĴĸņħńĭȮħńĚĬňŘ 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2,/ ȮŐĭĭĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĨĶĚŏĝŇĚŏĬŊŘŀľŅőħĵıŇěŅĶĦŅėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚĕƟŀĽŀĭĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĕŀĚįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠŒĬĔŅĶŒľƟėņŐĬŃĬņ
ŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĽņĬĺĬĳŅļŅ 

 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ 
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 

ĕƟŀĽŀĭ 
ėĺŅĴŏľŖĬĕŀĚ
įŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇ ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕĳŅļŅ 
)/ . +/ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪńĻĬŃŏĔňŗĵĺĔńĭĬŇĵŅĴĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮ     
ėĺŅĴěņ /,ȮĬŇĵŅĴėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅŀĵƞŅĚœĶ 

Ĕ,ȮĔŇěĔĶĶĴĪňŗĮĶŃĽŅĬĔńĬıĶƟŀĴĔńĬĞŉŗĚŏĮƦĬįĸĴŅěŅĔėĺŅĴıĵŅĵŅĴŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚŐĸŃĶńĔļŅ 
ŐĬĺėĺŅĴėŇħĕŀĚĮƤĠľŅĶƞĺĴĔńĬ 
ĕ,ȮĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĔĸŋƞĴĞŉŗĚĽĴŅĝŇĔŒĬĔĸŋƞĴĴňŏĮƚŅľĴŅĵĶƞĺĴĔńĬ  
ė,ȮĔŅĶĶƞĺĴĴŊŀĔńĬĪņĚŅĬȮĪņœħƟőħĵĔŅĶŐĭƞĚĚŅĬĶŃľĺƞŅĚįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴ 
Ě,ȮĔŇěĔĶĶĴĪňŗŐĨƞĸŃėĬĴňľĬƟŅĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭŒĬĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅ 

    

ėĺŅĴŏĕƟŅŒě 0,ȮĕƟŀŒħŀīŇĭŅĵėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬœĴƞĩŌĔĨƟŀĚ 
Ĕ,ȮįŌƟŏĶňĵĬŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵĴňėĶŌŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚľĶŊŀĴňĔŅĶĭĶĶĵŅĵŏĬŊŘŀľŅœĮĵńĚįŌƟŏĶňĵĬŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚ 
ĕ,ȮľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĴňĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĶŃľĺƞŅĚĬńĔŏĶňĵĬȮľĶŊŀĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃėĶŌĶƞĺĴĔńĬ 
ė,ȮĔŅĶĪņĚŅĬŐĭĭŏľŖĬľĬƟŅĔńĬŒĬľĶŊŀĬŀĔľƟŀĚŏĶňĵĬȮľĶŊŀŏĮƦĬĚŅĬĪňŗŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻ 
ŏıŊŗŀĪņĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵĔĸŋƞĴ 
Ě,ȮŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪņĚŅĬŏĮƦĬĔĸŋƞĴĨńŘĚŐĨƞĽŀĚėĬĕŉŘĬœĮĶƞĺĴĔńĬėƟĬľŅėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅ 

    

ĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢ 1,ȮŏĴŊŗŀĨƟŀĚěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮĪƞŅĬěŃĮĢŇĭńĨŇĨĬŀĵƞŅĚœĶ 
Ĕ,ȮŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪņĚŅĬŏĮƦĬĔĸŋƞĴĨńŘĚŐĨƞĽŀĚėĬĕŉŘĬœĮ 
ĕ,ȮŒľƟįŌƟŏĶňĵĬėƟĬėĺƟŅľŅėĺŅĴĶŌƟħƟĺĵĨĬŏŀĚ 
ė,ȮŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĨńŘĚŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĨĬŏŀĚ 
Ě,ȮŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĽĶƟŅĚįĸĚŅĬħƟĺĵĨĬŏŀĚ 

   ŒľƟĮĶńĭŏĮƦĬȮŏĴŊŗŀĨƟŀĚěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĶƞĺĴĔńĬȮĪƞŅĬěŃĮĢŇĭńĨŇĨĬŀĵƞŅĚœĶ 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2,/ Ȯ&Ĩƞŀ' 
 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ 
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 

ĕƟŀĽŀĭ 
ėĺŅĴŏľŖĬĕŀĚ
įŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇ ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕĳŅļŅ 
)/ . +/ 

ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ 4,ȮĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬŐĨĔĨƞŅĚěŅĔĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĮĔĨŇŀĵƞŅĚœĶ 
Ĕ,ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬŏĬƟĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĽĶƟŅĚįĸĚŅĬŏĮƦĬĕŀĚĨĬŏŀĚ 
ĕ,ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĮĔĨŇŏĬƟĬŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĬńŗĚŏĶňĵĬŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬ 
ė,ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĽĴŅĝŇĔŒĬĔĸŋƞĴĴňŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃĴňľĬƟŅĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭĶƞĺĴĔńĬŐĔƟĮƤĠľŅ 
Ě,ȮėĶŌěŃŏĮƦĬįŌƟĩƞŅĵĪŀħŏĬŊŘŀľŅœĮĵńĚȮįŌƟŏĶňĵĬȮĴŋƞĚŒľƟįŌƟŏĶňĵĬœħƟŏĶňĵĬĶŌƟŏĬŊŘŀľŅĽŅĶŃȮŏıŊŗŀŒľƟœħƟėĺŅĴĶŌƟĴŅĔĪňŗĽŋħ 

    
 

ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 3,ȮĕƟŀŒħœĴƞŒĝƞĺŇīňĔŅĶĽŀĬŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬ 
Ĕ,ȮįŌƟŏĶňĵĬĪņĚŅĬŏĮƦĬĔĸŋƞĴĨńŘĚŐĨƞȮ0ȮėĬĕŉŘĬœĮȮ 
ĕ,ȮėĶŌĩƞŅĵĪŀħŏĬŊŘŀľŅœĮĵńĚįŌƟŏĶňĵĬ 
ė,ȮĽĴŅĝŇĔŒĬĔĸŋƞĴĴňľĬƟŅĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭĶƞĺĴĔńĬȮ 
ȮĚ,ȮĽĴŅĝŇĔĕŀĚĔĸŋƞĴœĴƞĽŅĴŅĶĩĪņŒľƟĽņŏĶŖěœħƟŏıňĵĚĸņıńĚ 

    

ĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ 4,ȮĪƞŅĬŏľŖĬħƟĺĵľĶŊŀœĴƞĔńĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮŐĪĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĮĔĨŇ 
Ĕ,ȮŏľŖĬħƟĺĵȮŏıĶŅŃŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŐĸŃĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢĔńĬ 
ĕ,ȮŏľŖĬħƟĺĵȮŏıĶŅŃŏĬƟĬĔŅĶŐĭƞĚĚŅĬĔńĬĪņȮĴŀĭľĴŅĵėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĽƞĺĬĭŋėėĸȮ 
ė,ȮœĴƞŏľŖĬħƟĺĵȮŏıĶŅŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨƟŀĚĴňėĶŌŏĮƦĬįŌƟĩƞŅĵĪŀħėĺŅĴĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭŏĬŊŘŀľŅœĮĵńĚįŌƟŏĶňĵĬ 
Ě,ȮœĴƞŏľŖĬħƟĺĵȮŏıĶŅŃľƟŀĚŏĶňĵĬĨƟŀĚĴňėĶŌŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚľĶŊŀĴňĔŅĶĭĶĶĵŅĵŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚ  

    

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬ     
ėĺŅĴěņ 5.ȮĕƟŀŒħėŊŀėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬ 

Ĕ,ȮıńĥĬŅėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĭŋėėĸȮĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚŐĕŖĚĕńĬŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
ĕ,ȮĴňĶŌƟėŇħȮĶŀĭėĶŀĭȮĴňĺŇĬńĵŒĬĨĬŏŀĚȮėĺĭėŋĴŀŅĶĴĦƢėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĕŀĚĨĬŏŀĚœħƟŏĮƦĬŀĵƞŅĚħň 
ė,ȮĽĶƟŅĚŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĝńħŏěĬŒĬĨĬŏŀĚŐĸŃĴňėĺŅĴıĵŅĵŅĴŒľƟĩŉĚŏĮƚŅľĴŅĵ 
Ě,ȮŏıŇŗĴĪńĔļŃŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚĨĬŏŀĚŐĸŃıŉŗĚıŅĨĬŏŀĚœħƟ 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2,/ Ȯ&Ĩƞŀ' 
 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ 
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 

ĕƟŀĽŀĭ 
ėĺŅĴŏľŖĬĕŀĚ
įŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇ ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕĳŅļŅ 
)/ . +/ 

ėĺŅĴŏĕƟŅŒě 6,ȮĕƟŀŒħĽĶŋĮėĺŅĴĽņėńĠħƟŅĬĽńĚėĴĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĶƞĺĴĔńĬœħƟĩŌĔĨƟŀĚĪňŗĽŋħ 
Ĕ,ȮıńĥĬŅĶŃĭĭĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴĽņľĶńĭįŌƟŏĶňĵĬȮ 
ĕ,ȮĝƞĺĵŏıŇŗĴėĺŅĴĳŅėĳŌĴŇŒěŒĬĨĬŏŀĚĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ 
ė,ȮŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗŏĔŇħěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅħƟĺĵĨńĺĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬŏŀĚ 
Ě,ȮŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢŒĬħƟŅĬĽńĚėĴȮěŇĨŒěȮĺŇĝŅĔŅĶȮŐĸŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 

    

ĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢ Ȯ7, ľŅĔĪƞŅĬĨƟŀĚĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĭĭŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĪƞŅĬěŃĮĢŇĭńĨŇŀĵƞŅĚœĶ 
Ĕ,ȮėĶŌĭĶĶĵŅĵŏĬŊŘŀľŅŒľƟįŌƟŏĶňĵĬŏĕƟŅŒě  
ĕ,ȮŒľƟįŌƟŏĶňĵĬŐĭƞĚĚŅĬĔńĬĪņ 
ė,ȮŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃŒĬĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅ 
Ě,ȮŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪņĚŅĬŏĮƦĬĔĸŋƞĴ 

    

ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ /0,ȮľŅĔėĶŌŏĬƟĬĔŅĶĽŀĬŐĭĭĭĶĶĵŅĵŒĬĔŅĶŏĶňĵĬŐĭĭŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮěŃĽƞĚįĸŀĵƞŅĚœĶ 
Ĕ,ȮįŌƟŏĶňĵĬœĴƞĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬĶŌƟœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮ 
ĕ,ȮĪņŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĴňėĺŅĴŏĕƟŅŒěŏĬŊŘŀľŅŏıŇŗĴĴŅĔĕŉŘĬȮŏıĶŅŃėĶŌĽŅĴŅĶĩŀīŇĭŅĵŏĬŊŘŀľŅœħƟŀĵƞŅĚĸŃŏŀňĵħ 
ė,ȮįŌƟŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĲƤĚŀĵƞŅĚĨńŘĚŒěȮĽƞĚįĸŒľƟĴňįĸĽńĴķĪīŇśĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬħňĕŉŘĬ 
Ě,ȮĮĶŃľĵńħŏĺĸŅŒĬĔŅĶĽŀĬȮŐĸŃĝƞĺĵŒľƟįŌƟŏĶňĵĬŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗėĚĪĬ 

    

ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ /1,ȮĪƞŅĬėŇħĺƞŅėĺŅĴĽņėńĠħƟŅĬŏĪėĬŇėĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĴňĕƟŀħňŀĵƞŅĚœĶ 
Ĕ,ȮįĸĔŅĶŏĶňĵĬŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬħňĕŉŘĬȮ 
ĕ,ȮĬńĔŏĶňĵĬœħƟĶńĭĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĨĸŀħŏĺĸŅ 
ė,ȮĝƞĺĵŏıŇŗĴėĺŅĴĳŅėĳŌĴŇŒěŒĬĨĬŏŀĚĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ 
Ě,ȮĽĶƟŅĚĭĶĶĵŅĔŅĻŏĝŇĚĭĺĔĽņľĶńĭĔŅĶĽĶƟŅĚŐĭĭěņĸŀĚŐĸŃİƗĔėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀ 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2,/Ȯ &Ĩƞŀ' 
 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ 
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 

ĕƟŀĽŀĭ 
ėĺŅĴŏľŖĬĕŀĚ
įŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇ ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕĳŅļŅ 
)/ . +/ 

ĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ /2,ȮĪƞŅĬĴňŐĬĺĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĶƞĺĴĔńĬȮŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩĬņėĺŅĴĶŌƟĴŅĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚĨĬŏŀĚœħƟŀĵƞŅĚœĶ 
Ĕ,ȮĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀĔŅĶĔĶŃĪņĕŀĚĨĬŏŀĚȮŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭȮĬņœĮĽŌƞėĺŅĴĽņŏĶŖěĪňŗĨƟŀĚĔŅĶ 
ĕ,ȮĽĶƟŅĚĬŇĽńĵĔŅĶŒĝƟĝňĺŇĨŀĵƞŅĚĽŋĕŋĴĶŀĭėŀĭȮĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶŐĽħĚŀŀĔȮŏıŊŗŀĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖě 
ė,ȮĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢĪňŗħňĔńĭįŌƟŀŊŗĬȮĽŅĴŅĶĩĮĶńĭĨńĺŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬœħƟŏĮƦĬŀĵƞŅĚħň 
Ě,ȮĴŀĚŏľŖĬĮƤĠľŅŒĬĔŅĶĪņĚŅĬŀĵƞŅĚĪŃĸŋĮĶŋőĮĶƞĚȮŐĸŃŏľŖĬĔŅĶıńĥĬŅĨĬŏŀĚŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭ 

   ŒľƟĮĶńĭŏĮƦĬȮĪƞŅĬĴňŐĬĺĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĶƞĺĴĔńĬȮ
ŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩĬņėĺŅĴĶŌƟĴŅĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŒĬĔŅĶĪņĚŅĬ
ĕŀĚĨĬŏŀĚœħƟŀĵƞŅĚœĶ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭĸńĔļĦŃľĶŊŀėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗŐĽħĚĩŉĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬ     
ėĺŅĴěņ /1,ȮėĶŌĴňĭĪĭŅĪŀĵƞŅĚœĶŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĶƞĺĴĔńĬ 

Ĕ,ȮŀŀĔŐĭĭĚŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĽĶƟŅĚŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟħƟĺĵĨĬŏŀĚŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬȮ 
ĕ,ȮĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗħňŐĸŃĭĶĶĵŅĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĕƟŅŒěŀĵƞŅĚĩƞŀĚŐĪƟ 
ė,ȮĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĽĬĪĬŅȮėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢŐĸŃĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ 
Ě,ȮĽĶƟŅĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚŐĸŃŏĶňĵĬĶŌƟœħƟĚƞŅĵ 

    

ėĺŅĴŏĕƟŅŒě /4,ȮĕƟŀŒħĨƞŀœĮĬňŘŐĽħĚĩŉĚĸńĔļĦŃľĶŊŀėŋĦĸńĔļĦŃĭĪĭŅĪĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĶƞĺĴĔńĬœħƟĩŌĔĨƟŀĚŐĸŃĝńħŏěĬ
ĪňŗĽŋħ 
Ĕ,ȮĬńĔŏĶňĵĬŐĭƞĚĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗĔńĬŐĸŃĴŋƞĚĪņľĬƟŅĪňŗĕŀĚĨĬŏŀĚŒľƟĽņŏĶŖě 
ĕ,ȮĬńĔŏĶňĵĬŒĬĔĸŋƞĴĝƞĺĵŏľĸŊŀıŉŗĚıŅĔńĬŒĬĔŅĶĪņĚŅĬŏıŊŗŀŒľƟĭĶĶĸŋœħƟĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĔĸŋƞĴ 
ė,ȮĬńĔŏĶňĵĬŐĨƞĸŃėĬĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĨĬŏŀĚȮĺŅĚŐįĬĔŅĶĪņĚŅĬȮħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴĪňŗĔņľĬħěĬĮĶŃĽĭįĸĽņŏĶŖě 
Ě,ȮĬńĔŏĶňĵĬĽĶƟŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĴŋƞĚŏĮƚŅľĴŅĵŏĮƦĬĽņėńĠȮĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĨŇħĨŅĴėĺŅĴėŊĭľĬƟŅȮĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2,/Ȯ &Ĩƞŀ' 
 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ 
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 

ĕƟŀĽŀĭ 
ėĺŅĴŏľŖĬĕŀĚ
įŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇ ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕĳŅļŅ 
)/ . +/ 

ĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢ /5,ȮĪƞŅĬėŇħĺƞŅȮėĶŌėĬŒħĽŅĴŅĶĩŀŀĔŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
Ĕ,ȮėĶŌĮĶŅĦňŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĻŉĔļŅĭĪŏĶňĵĬěŅĔĺŇħňőŀĪŋĔĝńŗĺőĴĚȮ 
ĕ,ȮėĶŌŀŅĶňĴŀĭľĴŅĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĻŉĔļŅŏĶňĵĬĶŌƟħƟĺĵĨĬŏŀĚěŅĔŒĭĚŅĬěņĬĺĬĴŅĔ 
ė,ȮėĶŌĴŅĸňĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪņĚŅĬħƟĺĵĔńĬŐĸŃŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴĶŌƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬėĬŀŊŗĬȮŕȮ 
Ě,ȮėĶŌĝŅĸňĴŋƞĚŏĬƟĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭŐĕƞĚĕńĬȮŏıŇŗĴėŃŐĬĬŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĽŅĴŅĶĩĨŀĭėņĩŅĴœħƟħň 

    

ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ /6,ȮĸńĔļĦŃĕŀĚĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĶƞĺĴĔńĬĕƟŀŒħĪňŗĪņŒľƟĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĮĶŃĽĭįĸĽņŏĶŖěĪňŗĽŋħ 
Ĕ,ȮĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽĴŅĝŇĔėĬŒħėĬľĬŉŗĚŒĬĔĸŋƞĴĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮŒľƟėŋĦėƞŅĔńĭėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚįŌƟŀŊŗĬŐĸŃĔŅĶőĨƟŐĵƟĚȮ 
ĕ,ȮĔŇěĔĶĶĴĪňŗįŌƟĬņŒĬĔĸŋƞĴĨƟŀĚŏĮƦĬĨńĺŐĪĬĕŀĚĽĴŅĝŇĔĪńŘĚľĴħŀīŇĭŅĵįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬœħƟ 
ė,ȮĔŇěĔĶĶĴĔĸŋƞĴĪňŗĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĕńŘĬĨŀĬȮĽĴŅĝŇĔŒĬĔĸŋƞĴĨƞŅĚėĬĨƞŅĚĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵȮ 
Ě,ȮĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢĔńĬŒĬĔĸŋƞĴȮŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĴŋĴĴŀĚŐĸŃėĺŅĴėŇħŏľŖĬĶƞĺĴĔńĬ 

    

ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ /7,ȮĕƟŀŒħĔĸƞŅĺĩŌĔĨƟŀĚŏĔňŗĵĺĔńĭľĸńĔĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭĶƞĺĴĔńĬ 
Ĕ,ȮĬńĔŏĶňĵĬŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴĶŌƟĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮ 
ĕ,ȮŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĭŅĚőŀĔŅĽĨŅĴėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴ 
ė,ȮĽĴŅĝŇĔėĬŒħėĬľĬŉŗĚŏĮƦĬįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭĳŅĶŃĚŅĬ 
Ě,ȮėĶŌŏĮƦĬįŌƟĭĶĶĵŅĵŏĬŊŘŀľŅŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĲƤĚĪńŘĚľĴħ 

    

ĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ 18,ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĵŋėŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŒĬħƟŅĬŒħĴŅĔĪňŗĽŋħ 
Ĕ,ȮĪńĔļŃħƟŅĬĔŅĶėŇħŀĵƞŅĚĴňĺŇěŅĶĦĠŅĦȮŐĸŃĪńĔļŃŒĬĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅ 
ĕ,ȮĪńĔļŃħƟŅĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴȮŐĸŃĳŅĺŃėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĬņ 
ė,ȮĪńĔļŃħƟŅĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀ 
Ě,ȮĪńĔļŃħƟŅĬėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶ 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2,/ Ȯ&Ĩƞŀ' 
 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ 
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 

ĕƟŀĽŀĭ 
ėĺŅĴŏľŖĬĕŀĚ
įŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇ ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕĳŅļŅ 
)/ . +/ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬ     
ėĺŅĴěņ 19,ȮŴŐĭƞĚĚŅĬŀŀĔŏĮƦĬĽƞĺĬŏĸŖĔȮŕȮĞŉŗĚĔĸŋƞĴľĶŊŀĪňĴĨƟŀĚĮĶŃĔŀĭĶĺĴĔńĬŒľƟŏĽĶŖěȮŐĨƞĸŃĔĸŋƞĴĴňľĬƟŅĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭĽƞĺĬŏħňĵĺ

ĕŀĚĪńŘĚľĴħȮĞŉŗĚŏĴŊŗŀĬņĴŅĶĺĴĔńĬŐĸƟĺěŃŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĳŅıĶĺĴĪňŗŒľĠƞĕŉŘĬŵȮŏĮƦĬĔŅĶĽĶƟŅĚĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĭĭŒħ 
Ĕ,ȮĽĶƟŅĚŐĭĭİƗĔľńħěŇřĔĞŀĺƢ  
ĕ,ȮĽĶƟŅĚŐįĬįńĚėĺŅĴėŇħŐĭĭĔĸŋƞĴľĶŊŀŐĭĭİƗĔėŇħȮŏĕňĵĬȮ 
ė,ȮĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŒĬĶŌĮŐĭĭŏĽĴŊŀĬȮ 
Ě,ȮėŇħȮěńĭėŌƞȮŐĸŃŐĭƞĚĮƤĬ  

    

ėĺŅĴŏĕƟŅŒě 00,ȮĕƟŀŒħŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚĔŅĶĽĶƟŅĚŐįĬįńĚėĺŅĴėŇħŐĭĭĔĸŋƞĴľĶŊŀŐĭĭİƗĔėŇħȮŏĕňĵĬȮŐĮŃȮ(Create a Group Mind Map or 
Brainwriting Exercise) 
Ĕ,ȮŐĭƞĚĚŅĬŀŀĔŏĮƦĬĽƞĺĬȮĞŉŗĚĔĸŋƞĴľĶŊŀĪňĴĨƟŀĚĮĶŃĔŀĭĶĺĴĔńĬŒľƟŏĽĶŖě 
ĕ,ȮĺŇīňĔŅĶěńħĶŃŏĭňĵĭėĺŅĴėŇħĬňŘŏĮƦĬĳŅıĪňŗĴŀĚŏľŖĬœħƟĝńħŏěĬȮ 
ė,ȮĽŇŗĚĬňŘĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟŏĔŇħĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮĔŅĶĨĶĺěĽŀĭľĶŊŀıŌħėŋĵȮľĶŊŀĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĽņľĶńĭėņĩŅĴĚƞŅĵȮŕ 
Ě,ȮěńĭėŌƞľĶŊŀĪňĴŏĸŖĔȮŕȮıŌħėŋĵŐĸŃŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬ 

    

ĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢ 01,ȮĭŋėėĸŒħĨƞŀœĮĬňŘœĴƞĴňŏĪėĬŇėŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ 
Ĕ,ȮĽĴĝŅĵȮŒľƟŏĺĸŅĽĴŅĝŇĔŒĬĔĸŋƞĴėŇħŐĸŃŀĳŇĮĶŅĵ 
ĕ,ȮĽĴĭńĨŇȮŏĕňĵĬŏĮƦĬėņıŌħĕŀĚĨńĺŏŀĚȮőħĵœĴƞŒĝƟėņĻńıĪƢľĶŊŀĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗĪňĴŀŅěœĴƞŏĕƟŅŒěȮ 
ė,ȮĽĴĻĶňȮŒĝƟėņĩŅĴĮĸŅĵŏĮƕħȮœĴƞŒĝƞėņĽńŗĚ 
Ě,ȮĽĴľĴŅĵȮĴňŀėĨŇŐĸŃœĴƞŏĮƕħŒěŏıŊŗŀŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĽĴŅĝŇĔŒĬĔĸŋƞĴ 
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ėĺŅĴŏľŖĬĕŀĚ
įŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇ ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕĳŅļŅ 
)/ . +/ 

 
ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ 

02,ȮŴĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬěŃŏĔŇħĕŉŘĬœĴƞœħƟȮľŅĔœĴƞĴňĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŵȮěŅĔėņĔĸƞŅĺĬňŘȮĪƞŅĬėŇħĺƞŅėĺĶĪņŀĵƞŅĚœĶŒľƟŏĔŇħĔŅĶ
ĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ 
Ĕ,ȮėĶŌěŃĨƟŀĚĽĬńĭĽĬŋĬĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒľƟĴňĪńĔļŃŏıŇŗĴĕŉŘĬ 
ĕ,ȮėĶŌěŃĨƟŀĚĨĶĺěĽŀĭȮŐĬŃĬņȮŐĸŃŒľƟĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃ 
ė,ȮĬńĔŏĶňĵĬĨƟŀĚĨĶŃľĬńĔĩŉĚŐĬĺĪŅĚŐĸŃĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ 
Ě,ȮĬńĔŏĶňĵĬĨƟŀĚĴňĽĶƟŅĚĪńĔļŃŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬœħƟħƟĺĵĨĬŏŀĚȮŏıŊŗŀĩƞŅĵĪŀħŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬėĬŀŊŗĬ 

    

ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 03,ȮľŅĔėĶŌĨƟŀĚĔŅĶŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĔƞŀĨńĺŏĮƦĬĔĸŋƞĴŏĸŖĔȮŕȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚŐĕŖĚĕńĬŐĸŃĚƞŅĵĨƞŀĔŅĶěńħĔŅĶ 
ėĺĶĪņŀĵƞŅĚœĶ 
Ĕ,ȮŒľƟĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃėņŐĬŃĬņȮ&Provide Support and Guidance' 
ĕ,ȮĶƞŅĚėĺŅĴėŅħľĺńĚĕŀĚĝńŘĬŏĶňĵĬ (Outline Class Expectations) 
ė,ȮŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬĔĸŋƞĴĵƞŀĵ (Divide into Small Groups) 
Ě,ȮŒĝƟĔŇěĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭľĸńĔĽŌĨĶ (Use Curriculum Relevant Activities) 

    

ĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ 04,ȮĪƞŅĬĴňŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬŀĵƞŅĚœĶȮŒĬőĸĔĪňŗŏĪėőĬőĸĵňŏĕƟŅĴŅĴňĭĪĭŅĪĔńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĴŅĔĕŉŘĬ 
Ĕ,ȮĽŀĬőħĵŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĴňŀĵŌƞĭĶĶĵŅĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĕƟŅŒěœħƟĚƞŅĵ 
ĕ,ȮĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňőħĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟħƟĺĵĨĬŏŀĚ 
ȮȮȮė,ȮĬņŏĪėőĬőĸĵňĴŅĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŒĬěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĵŇŗĚĕŉŘĬ 
Ě,ȮŏĮƕħĽŊŗŀĺňħňőŀĪŋĔėĶńŘĚĪňŗĽŀĬŏıŊŗŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĔŇħėĺŅĴĽĬŒěȮŐĸŃŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĽĶŋĮěŅĔĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 

   ŒľƟĮĶńĭŏĮƦĬȮĪƞŅĬĴňŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĶƞĺĴĔńĬŀĵƞŅĚœĶȮŒĬőĸĔĪňŗŏĪėőĬőĸĵňŏĕƟŅĴŅĴňĭĪĭŅĪ
ĔńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĴŅĔĕŉŘĬ 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2,/ Ȯ&Ĩƞŀ' 
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ĕƟŀĽŀĭ 
ėĺŅĴŏľŖĬĕŀĚ
įŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇ ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕĳŅļŅ 
)/ . +/ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭĕńŘĬĨŀĬıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬ     
ėĺŅĴěņ 05,ȮĕƟŀŒħœĴƞŒĝƞĕńŘĬĨŀĬĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬ 

Ȯ Ĕ,ȮĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĨƞŀĵŀħŐĬĺėŇħȮ 
 Ȯĕ,ȮŒľƟĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃėņŐĬŃĬņ 
Ȯ ė,ȮŏĽĶŇĴŐĸŃĕĵŅĵŐĬĺėŇħŒľĴƞ 
 ȮĚ,ȮĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶŌƟħƟĺĵĨĬŏŀĚ 

    

ėĺŅĴŏĕƟŅŒě 06,ȮĕƟŀŒħĔĸƞŅĺœĴƞĩŌĔĨƟŀĚŏĔňŗĵĺĔńĭŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬ 
Ĕ,ȮŒľƟŏĺĸŅĬńĔŏĶňĵĬŏĨĶňĵĴĨńĺĽņľĶńĭĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ 
ĕ,ȮĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĨƞŀĵŀħŐĬĺėŇħȮ 
ė,ȮŒľƟĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃėņŐĬŃĬņ 
Ě,ȮŏĬƟĬĽĶƟŅĚĔĸŋƞĴŒľƟŒľĠƞŏıŊŗŀŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬ 

    

ĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢ 27,ȮŏĴŊŗŀĨƟŀĚĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬŒľƟŏĔŇħįĸĽņŏĶŖěȮĽŇŗĚĪňŗĨƟŀĚĪņŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬŐĸŃŏľŖĬœħƟĝńħŏěĬȮėĺĶĪņŀĵƞŅĚœĶ 
Ĕ,ȮĽĶƟŅĚŒľƟŏĔŇħĔŅĶĔŅĶėŇħĶĺĭĵŀħ 
ĕ,ȮĽĶƟŅĚŒľƟŏĔŇħĔŅĶıńĥĬŅŏĮƦĬĶŅĵĭŋėėĸ 
ė,ȮĽĶƟŅĚŒľƟŏĔŇħĔŅĶėŇħŐĭĭŀĚėƢĶĺĴ 
Ě,ȮĽĶƟŅĚŒľƟŏĔŇħĔŅĶĮĢŇĽńĴıńĬīƢĔńĬ 

    

ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ 28. ŒėĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĕńŘĬĨŀĬŏıŊŗŀıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬ 
Ĕ,ȮĴŅĬŃȮĽĶƟŅĚėĺŅĴœĺƟĺŅĚŒěĔńĭĽĴŅĝŇĔŒĬĔĸŋƞĴ 
ĕ,ȮĴŅĬňȮŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ 
ė,ȮĝŌŒěȮŒľƟėņĩŅĴĪňŗĝńħŏěĬĔńĭĽĴŅĝŇĔŒĬĔĸŋƞĴ 
Ě,ȮĴŃĸŇȮĽĶƟŅĚėĺŅĴėŅħľĺńĚĔńĭĽĴŅĝŇĔŒĬĔĸŋƞĴ 
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ėĺŅĴŏľŖĬĕŀĚ
įŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇ ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕĳŅļŅ 
)/ . +/ 

ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 29.ȮĪƞŅĬėŇħĺƞŅĕńŘĬĨŀĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕńŘĬĨŀĬŒħȮŏĮƦĬĕńŘĬĨŀĬŏĶŇŗĴĨƟĬĪňŗěŃĬņœĮĽŌƞĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬœħƟħňĪňŗĽŋħ 
Ĕ,ȮĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴœĺƟĺŅĚŒěȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮĕ,ȮĔŅĶŏĽĬŀĶŅĚĺńĸĪňŗěŃœħƟĶńĭ 
ė,ȮĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŐįĬĪňŗĺŅĚœĺȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮĚ,ȮĔŅĶĨŇħĨŅĴŐĸŃŐĭƞĚĮƤĬįĸĸńıīƢ 

    

ĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ 10,ȮĭĪĭŅĪĕŀĚėĶŌįŌƟĽŀĬĽŅĴŅĶĩĭŌĶĦŅĔŅĶĨŅĴĕńŘĬĨŀĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮŏıŊŗŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĮĶŃĽĭįĸĽņŏĶŖěŒĬĔŅĶŏĶňĵĬ
œħƟŀĵƞŅĚœĶ 
Ĕ,ȮĔņľĬħěŋħĮĶŃĽĚėƢȮĽĶƟŅĚėĺŅĴĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀȮĨŇħĨŅĴŐĸŃŐĭƞĚĮƤĬįĸĸńıīƢ 
ĕ,ȮĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĝńħŏěĬȮĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢĪňŗħňȮĨŇħĨŅĴŐĸŃŐĭƞĚĮƤĬįĸĸńıīƢ 
ė,ȮĴŀĭľĴŅĵĚŅĬȮĨŇħĨŅĴįĸȮĽĶŋĮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 
Ě,ȮĴŀĭľĴŅĵĚŅĬȮĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇȮĽĶŋĮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 

    

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬ     
ėĺŅĴěņ 11,ȮĕƟŀŒħœĴƞŒĝƞĔĶŀĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĨŅĴĭĪĭŅĪĕŀĚėĶŌ 

Ĕ,ȮŏĕƟŅŒěőėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚĝńħŏěĬ 
ĕ,ȮĽĶƟŅĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗĮĸŀħĳńĵĪŅĚěŇĨŒě 
ė,ȮĴŋƞĚĴńŗĬĪňŗěŃĪņŒľƟĪňĴĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖě 
Ě,ȮıŇěŅĶĦŅŀĵƞŅĚĶŀĭėŀĭĩŉĚĔŅĶŏĨĶňĵĴıĶƟŀĴĪňŗħňĪňŗĽŋħĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŐĨƞĸŃĔĸŋƞĴ 

    

ėĺŅĴŏĕƟŅŒě 12,ȮĕƟŀŒħœĴƞŒĝƞĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬħƟŅĬĸńĔļĦŃĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬ 
Ĕ,ȮĪŋĔėĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŐĸŃĶƞĺĴĴŊŀĔńĬ 
ĕ,ȮĴňėĺŅĴĴŋƞĚĴńŗĬŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗĨƞŀŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃŐįĬĚŅĬ 
ė,ȮėĺŅĴĶńĔŐĸŃėĺŅĴĽŅĴńėėňĕŀĚĽĴŅĝŇĔŒĬĔĸŋƞĴ 
Ě,ȮĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗĝńħŏěĬĪňŗĪŋĔėĬŏĕƟŅŒěŀĵƞŅĚĩƞŀĚŐĪƟ 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2,/ Ȯ&Ĩƞŀ' 
 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ 
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 

ĕƟŀĽŀĭ 
ėĺŅĴŏľŖĬĕŀĚ
įŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇ ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕĳŅļŅ 
)/ . +/ 

ĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢ 13,ȮĪƞŅĬĽŅĴŅĶĩěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĽĴŅĝŇĔŒĬĔĸŋƞĴœħƟŀĵƞŅĚœĶ 
ȮĔ,ȮĶŃħĴėĺŅĴėŇħ    ĕ,ȮıŇĝŇĨĮƤĠľŅ 
Ȯė,ȮĶńĔļŅĬŘņŒě    Ě,ȮĔƟŅĺœĮĕƟŅĚľĬƟŅ 

    

ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ 14,ȮľĸńĔĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬŒĬĕƟŀȮŴĺŇěŅĶĦƢėĺŅĴėŇħőħĵœĴƞĺŇěŅĶĦƢėĬŀŊŗĬŵ ĕƟŀŒħŒľƟėĺŅĴľĴŅĵœħƟ
ŏľĴŅŃĽĴĪňŗĽŋħ 
Ĕ,ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĨƟŀĚĺŇěŅĶĦƢĪņœħƟĪŋĔŀĵƞŅĚ 
ĕ,ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĽŅĴŅĶĩĺŇěŅĶĦƢœħƟŏĺĸŅĪňŗŏľĴŅŃĽĴ 
ė,ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬěŃĺŇěŅĶĦƢĩŉĚĕƟŀĪňŗŏĮƦĬŏľĨŋįĸŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
Ě,ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬŒľƟŒĝƟėĺŅĴėŇħŒĬĔŅĶĺŇěŅĶĦƢȮœĴƞĨƟŀĚŒĝƟĺŅěŅ 

    

ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 35. ėņĩŅĴħƟŅĬŒħȮŏľĴŅŃĽĴĔńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪńĔļŃĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŒĬħƟŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬ 
Ĕ,ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ    ĕ,ȮĔŅĶĺŇěŅĶĦƢ 
ė,ȮĔŅĶĬņŏĽĬŀ    Ě,ȮĔŅĶĮĢŇĽńĴıńĬīƢ 

    

ĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ 36. ĪƞŅĬĴňŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ ŴĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬŵȮŏıŊŗŀĭŌĶĦŅĔŅĶĨŅĴľĸńĔīĶĶĴĪŅĚıĶŃıŋĪīĻŅĽĬŅŏĕƟŅĔńĭ
ľĸńĔīĶĶĴĕƟŀŒħěŉĚěŃŏľĴŅŃĽĴĪňŗĽŋħ 
Ĕ,ȮīĶĶĴĽĴŅĪŅĬȮ&ĕƟŀĪňŗĵŉħĩŊŀŏŀŅŏĮƦĬľĸńĔėĺŅĴĮĶŃıķĨŇĮĢŇĭńĨŇ'Ȯ4Ȯ 
ĕ,ȮĽńĚėľĺńĨĩŋȮ&īĶĶĴĪňŗŏĮƦĬĪňŗĨńŘĚŐľƞĚĔŅĶĽĚŏėĶŅŃľƢĔńĬ'Ȯ2 
ė,ȮŀŇĪīŇĭŅĪȮ&ģŅĬľĶŊŀľĬĪŅĚĽŌƞėĺŅĴĽņŏĶŖě'Ȯ2 
Ě,ȮŀĶŇĵĽńěȮ&ėĺŅĴěĶŇĚŀńĬĮĶŃŏĽĶŇģ'Ȯ2 

   ĮĶńĭŐĬĺėņĩŅĴŒľƟŏĮƦĬĔŅĶĔņľĬħŐĬĺĪŅĚ 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2,0Ȯ įĸĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚĕƟŀĽŀĭĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬŐĭĭĪħĽŀĭ
įĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚėĶŌ 

 

ĕƟŀ 
įĸĔŅĶŒľƟėŃŐĬĬĕŀĚįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠ ėƞŅħńĝĬňėĺŅĴ įĸĔŅĶ 

1 2 3 4 5 ĽŀħėĸƟŀĚȮ&IOC' ĮĶŃŏĴŇĬ 
ėŌƞĴŊŀĝŋħĪňŗȮ/ȮėŌƞĴŊŀŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭĬŇĵŅĴĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬ 
/ )/ )/ )/ )/ )/ /,00 ŒĝƟœħƟ 
0 )1 )1 )1 )1 )1 1,00 ŒĝƟœħƟ 
1 0 )1 0 )1 )1 0,60 ŒĝƟœħƟ 
2 0 )1 )1 )1 )1 0,80 ŒĝƟœħƟ 
3 )1 -1 )1 )1 )1 0,60 ŒĝƟœħƟ 
4 )1 0 0 )1 )1 0,60 ŒĝƟœħƟ 

ėŌƞĴŊŀĝŋħĪňŗȮ0ȮėŌƞĴŊŀŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬ 
5 )1 )1 )1 )1 )/ /,00 ŒĝƟœħƟ 
6 )1 )1 )1 )1 )1 /,00 ŒĝƟœħƟ 
7 )1 )1 0 )1 )1 0,80 ŒĝƟœħƟ 
/. )1 )1 )1 )1 )1 /,00 ŒĝƟœħƟ 
// )1 )1 )1 )1 )1 /,00 ŒĝƟœħƟ 
/0 )1 0 )1 0 )1 .,4. ŒĝƟœħƟ 
ėŌƞĴŊŀĝŋħĪňŗȮ1ȮėŌƞĴŊŀŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭĸńĔļĦŃĪňŗŐĽħĚĩŉĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬ 
/1 )1 )1 )1 )1 )/ /,00 ŒĝƟœħƟ 
/2 )1 )1 )1 )1 )1 /,00 ŒĝƟœħƟ 
/3 )1 )1 )1 )1 )1 /,00 ŒĝƟœħƟ 
/4 )1 )1 )1 )1 )1 /,00 ŒĝƟœħƟ 
/5 )1 -1 )1 )1 )1 .,4. ŒĝƟœħƟ 
/6 )1 +1 -1 )1 )1 .,4. ŒĝƟœħƟ 
ėŌƞĴŊŀĝŋħĪňŗȮ2ȮėŌƞĴŊŀŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬ 
/7 )1 )1 )1 )/ )/ /,00 ŒĝƟœħƟ 
0. )1 )1 )1 )1 )1 /,00 ŒĝƟœħƟ 
0/ )1 -1 )1 )1 )1 .,4. ŒĝƟœħƟ 
00 )1 -1 )1 )1 )1 .,4. ŒĝƟœħƟ 
01 )1 -1 )1 )1 )1 .,4. ŒĝƟœħƟ 
02 )1 )1 )1 )1 0 0,80 ŒĝƟœħƟ 
ėŌƞĴŊŀĝŋħĪňŗȮ3ȮėŌƞĴŊŀŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭĕńŘĬĨŀĬĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬ 
03 )1 )1 )1 )/ )/ /,00 ŒĝƟœħƟ 
04 )1 )1 )1 )1 )1 /,00 ŒĝƟœħƟ 
05 )1 )1 -1 )1 )1 .,4. ŒĝƟœħƟ 
06 )1 -1 )1 )1 )1 .,4. ŒĝƟœħƟ 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2,0 Ȯ&Ĩƞŀ' 
 

ĕƟŀ 
įĸĔŅĶŒľƟėŃŐĬĬĕŀĚįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠ ėƞŅħńĝĬňėĺŅĴ įĸĔŅĶ 

1 2 3 4 5 ĽŀħėĸƟŀĚȮ&IOC' ĮĶŃŏĴŇĬ 
07 )1 )1 )1 )1 )1 /,00 ŒĝƟœħƟ 
1. )1 )1 )1 )1 0 0,80 ŒĝƟœħƟ 
ėŌƞĴŊŀĝŋħĪňŗȮ4ȮėŌƞĴŊŀŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬ 
1/ )1 )1 )1 )1 )/ /,00 ŒĝƟœħƟ 
10 )1 )1 )1 )1 )1 /,00 ŒĝƟœħƟ 
11 )1 )1 )1 )1 )1 /,00 ŒĝƟœħƟ 
12 )1 )1 )1 )1 )1 /,00 ŒĝƟœħƟ 
13 )1 )1 )1 )1 )1 /,00 ŒĝƟœħƟ 
14 )1 0 )1 0 )1 .,4. ŒĝƟœħƟ 

 
 ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ2,0ȮŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚįĸĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚĕƟŀĽŀĭĔńĭ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗıĭĺƞŅŐĭĭĪħĽŀĭįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚėĶŌĞŉŗĚĴňȮ4 ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĨƞĸŃ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĴňĕƟŀĽŀĭȮ6 ĕƟŀȮĶĺĴĕƟŀĽŀĭĪńŘĚĜĭńĭȮ14ȮĕƟŀ ıŇěŅĶĦŅőħĵĳŅıĶĺĴĴňėƞŅȮIOC 
ĽŌĚĔĺƞŅŏĔĦĤƢĪňŗĔņľĬħȮ.,3.ȮĪŋĔĕƟŀȮŐĽħĚĺƞŅȮŐĭĭĪħĽŀĭįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚėĶŌĪňŗŒĝƟŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘĴň
ėĺŅĴĨĶĚŏĝŇĚŏĬŊŘŀľŅȮ&Content Validity'ȮĽŅĴŅĶĩĬņœĮŒĝƟœħƟĨĶĚĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĺńħœħƟ 
  4.3.1.2  įĸĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıĕŀĚĕƟŀĽŀĭĶŅĵĕƟŀŐĸŃĪńŘĚĜĭńĭ 
  ŒĬĔŅĶĬņŏŀŅŐĭĭĪħĽŀĭįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚėĶŌœĮĪħĸŀĚŒĝƟȮ&Try+out'ȮĔńĭėĶŌŒĬőĶĚŏĶňĵĬ
ĔŅĠěĬŅĬŋŏėĶŅŃľƢȮőĶĚŏĶňĵĬĪƞŅĴƞĺĚĶŅļġĶƢĭŜŅĶŋĚȮŐĸŃőĶĚŏĶňĵĬħƞŅĬĴŃĕŅĴŏĨňŘĵȮĶĺĴěņĬĺĬȮ1.ȮĶŅĵȮ
ŏıŊŗŀĺŇŏėĶŅŃľƢľŅėƞŅėĺŅĴĵŅĔĚƞŅĵȮėƞŅĔŅĶĔĶŃěŅĵȮėƞŅėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬȮėƞŅŀņĬŅěěņŐĬĔĶŅĵĕƟŀȮŐĸŃėƞŅ
ĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬħƟĺĵĺŇīňĔŅĶĕŀĚȮKuder-RichardsonȮėŃŐĬĬěŅĔįĸĔŅĶĪħĸŀĚŒĝƟ
ŐĭĭĪħĽŀĭįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚėĶŌħńĚĔĸƞŅĺȮħńĚŐĽħĚŒĬĨŅĶŅĚĪňŗȮ4.3 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ4.3 ȮėŃŐĬĬěŅĔĔŅĶĪħĸŀĚŒĝƟȮ&Try+out'ȮŐĭĭĪħĽŀĭįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚėĶŌĔńĭėĶŌĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚěņĬĺĬȮ1.ȮĶŅĵȮŏıŊŗŀĺŇŏėĶŅŃľƢėƞŅėĺŅĴĵŅĔĚƞŅĵȮėƞŅĔŅĶ
ĔĶŃěŅĵȮėƞŅėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬȮėƞŅŀņĬŅěěņŐĬĔĶŅĵĕƟŀȮŐĸŃėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬħƟĺĵĺŇīňĔŅĶĕŀĚȮKuder-RichardsonȮ 

 

ėĬ 
Īňŗ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
ĬŇĵŅĴ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ
ėĺŅĴĽņėńĠ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĸńĔļĦŃ-
ėŋĦĸńĔļĦŃ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĬĺĔŅĶ
ıńĥĬŅ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕńŘĬĨŀĬ
ĔŅĶıńĥĬŅ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ 
ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸ 

ĶĺĴ 

ĺńħȮ4ȮĶŃħńĭȮėĺŅĴěņĩŉĚȮ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ 

ĺńħȮ4ȮĶŃħńĭȮėĺŅĴěņĩŉĚȮ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ 

ĺńħȮ4ȮĶŃħńĭȮėĺŅĴěņĩŉĚȮ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ 

ĺńħȮ4ȮĶŃħńĭȮėĺŅĴěņĩŉĚȮ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ 

ĺńħȮ4ȮĶŃħńĭȮėĺŅĴěņĩŉĚȮ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ 

ĺńħȮ4ȮĶŃħńĭȮėĺŅĴěņĩŉĚȮ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ 

 

/ 0 1 2 3 4 / 0 1 2 3 4 / 0 1 2 3 4 / 0 1 2 3 4 / 0 1 2 3 4 / 0 1 2 3 4  
/ 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 0 1 32 
0 1 1 0 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 32 
1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 31 
2 1 1 0 1 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 31 
3 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0 1 30 
4 1 1 0 1 0 1 0 1 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 30 
5 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 1 1 29 
6 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 1 1 1 0 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0 1 1 1 1 1 1 29 
7 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 0 0 29 
/. 1 1 1 0 1 1 0 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0 1 0 1 0 1 1 0 1 28 
// 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 1 1 1 1 1 1 0 28 
/0 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0 0 0 1 1 1 1 1 0 0 1 1 27 
/1 1 0 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0 1 1 0 0 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 0 0 1 1 25 
/2 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 0 1 0 1 1 0 1 1 0 0 1 1 25 
/3 1 0 1 1 0 1 1 0 1 0 1 0 1 1 0 1 0 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0 1 1 1 1 25 
/4 0 1 1 1 1 0 0 1 1 0 0 0 0 1 0 0 1 1 1 1 0 0 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 23 
/5 1 1 1 0 0 0 0 1 0 1 0 0 1 1 0 0 1 1 1 1 0 1 1 0 1 1 1 1 0 1 0 1 0 1 1 1 22 
/6 0 1 0 0 0 0 0 1 1 0 1 0 1 0 0 0 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 0 1 0 1 20 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ4.3  &Ĩƞŀ' 
 

ėĬ 
Īňŗ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
ĬŇĵŅĴ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ
ėĺŅĴĽņėńĠ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĸńĔļĦŃ-
ėŋĦĸńĔļĦŃ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĬĺĔŅĶ
ıńĥĬŅ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕńŘĬĨŀĬ
ĔŅĶıńĥĬŅ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ 
ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸ 

ĶĺĴ 

ĺńħȮ4ȮĶŃħńĭȮėĺŅĴěņĩŉĚȮ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ 

ĺńħȮ4ȮĶŃħńĭȮėĺŅĴěņĩŉĚȮ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ 

ĺńħȮ4ȮĶŃħńĭȮėĺŅĴěņĩŉĚȮ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ 

ĺńħȮ4ȮĶŃħńĭȮėĺŅĴěņĩŉĚȮ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ 

ĺńħȮ4ȮĶŃħńĭȮėĺŅĴěņĩŉĚȮ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ 

ĺńħȮ4ȮĶŃħńĭȮėĺŅĴěņĩŉĚȮ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ 

 

/ 0 1 2 3 4 / 0 1 2 3 4 / 0 1 2 3 4 / 0 1 2 3 4 / 0 1 2 3 4 / 0 1 2 3 4  
/7 0 1 1 1 1 0 0 1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 1 0 1 0 1 1 1 0 0 1 0 0 1 1 1 0 0 1 1 19 
0. 1 1 1 0 1 1 1 0 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 1 1 0 0 0 0 1 0 1 1 0 1 0 1 0 0 1 18 
0/ 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 1 0 1 0 1 1 0 1 0 1 0 0 0 0 1 1 1 1 0 0 0 1 1 1 1 1 17 
00 1 0 1 1 1 1 1 0 0 1 0 1 0 0 0 1 1 1 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 1 0 1 0 1 0 16 
01 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 1 0 0 1 1 1 1 0 0 1 0 0 1 1 1 0 1 0 0 0 0 1 1 1 16 
02 1 0 1 0 0 0 1 1 0 0 1 1 0 0 1 1 0 0 1 1 1 1 1 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 15 
03 1 1 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 1 0 0 0 0 1 0 1 1 1 0 1 1 14 
04 0 1 0 0 0 1 0 1 1 1 1 1 1 0 1 0 0 1 0 1 0 0 0 0 1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 14 
05 1 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 1 0 1 0 1 1 0 0 0 0 0 1 1 0 1 1 0 0 13 
06 1 0 0 0 0 1 0 0 1 0 1 0 1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 1 1 0 0 0 0 0 1 0 0 12 
07 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 1 0 1 0 1 0 0 11 
1. 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 1 1 0 1 0 1 0 0 0 1 1 0 0 1 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 11 
ĶĺĴ 23 22 17 16 12 20 19 19 18 16 13 19 23 16 17 18 19 21 22 21 16 17 18 21 21 20 15 19 17 18 22 20 18 20 18 21  
ŏĔƞĚ 15 13 11 11 8 15 12 12 11 12 8 13 13 14 11 12 12 12 14 12 11 10 13 15 12 13 5 12 12 12 15 12 12 12 11 13  
ŀƞŀĬ 8 9 6 5 4 5 7 7 7 4 5 6 10 2 6 6 7 9 8 9 5 7 5 6 9 7 10 7 5 6 7 8 6 8 7 8  
p .77 .73 .57 .53 .40 .67 .63 .63 .60 .53 .43 .63 .77 .53 .57 .60 .63 .70 .73 .70 .53 .57 .60 .70 .70 .67 .50 .63 .57 .60 .73 .67 .60 .67 .60 .70  
r .47 .27 .33 .40 .27 .67 .33 .33 .27 .53 .20 .47 .20 .80 .33 .40 .33 .20 .40 .20 .40 .20 .53 .60 .20 .40 .33 .33 .47 .40 .53 .27 .40 .27 .27 .33  

N &ěņĬĺĬĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚ'Ȯ;1., n &ěņĬĺĬĕƟŀĽŀĭ'Ȯ;Ȯ14ȮĕƟŀȮȮȮȮ;Ȯ22.40 ȮȮS.D =7.15  ȮS2 ;Ȯ49.44ȮȮȮKRȮ+Ȯ0.Ȯ ;.,85 
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 ėŃŐĬĬěŅĔĔŅĶĪħĸŀĚŒĝƟȮ&Try+out'ȮŐĭĭĪħĽŀĭįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚėĶŌĔńĭėĶŌĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴ
ĨńĺŀĵƞŅĚěņĬĺĬȮ1.ȮĶŅĵħńĚĔĸƞŅĺȮįŌƟĺŇěńĵœħƟĬņĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢľŅėƞŅėĺŅĴĵŅĔĚƞŅĵȮėƞŅĔŅĶĔĶŃěŅĵȮėƞŅėĺŅĴ
ŏĝŊŗŀĴńŗĬȮėƞŅŀņĬŅěěņŐĬĔĶŅĵĕƟŀȮŐĸŃėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬħƟĺĵĺŇīňĔŅĶĕŀĚȮKuder-RichardsonȮ
ĨƞŀœĮĬňŘĨŅĴĸņħńĭ 
 ėŋĦĳŅıĕŀĚĕƟŀĽŀĭĶŅĵĕƟŀȮĔŅĶıŇěŅĶĦŅėŋĦĳŅıĕŀĚĕƟŀĽŀĭĶŅĵĕƟŀȮŒĝƟŏĔĦĤƢėĺŅĴĵŅĔ
ĚƞŅĵĕŀĚĕƟŀĽŀĭȮ&p'ȮŐĸŃėƞŅŀņĬŅěěņŐĬĔȮ&Ȯr 'ȮĶƞĺĴĔńĬȮĞŉŗĚėņŀīŇĭŅĵĩŉĚėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚėĺŅĴĵŅĔĚƞŅĵ
ĕŀĚĕƟŀĽŀĭȮ&p'ȮŐĸŃėƞŅŀņĬŅěěņŐĬĔȮ&Ȯr 'ȮĶĺĴĪńŘĚĽŌĨĶŒĬĔŅĶėņĬĺĦœħƟĔĸƞŅĺœĺƟŒĬĭĪĪňŗȮ1ȮĴňŏĔĦĤƢ
ĔŅĶıŇěŅĶĦŅėƞŅėĺŅĴĵŅĔĚƞŅĵȮ&p'ȮŐĸŃėƞŅŀņĬŅěěņŐĬĔȮ&Ȯr 'ȮĕŀĚĕƟŀĽŀĭȮħńĚŐĽħĚŒĬĨŅĶŅĚĪňŗȮ4.4Ȯ
ŐĸŃĨŅĶŅĚĪňŗȮ4.5ȮĨŅĴĸņħńĭȮħńĚĬňŘ 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ4.4ȮȮŏĔĦĤƢĔŅĶıŇěŅĶĦŅėƞŅėĺŅĴėƞŀĬĕƟŅĚĵŅĔĚƞŅĵȮ&p'ȮĕŀĚĕƟŀĽŀĭ 
 
ėĺŅĴĵŅĔĚƞŅĵȮ&p' ŐĮĸėĺŅĴ ĔŅĶıŇěŅĶĦŅ 

0,00-0,19 ĵŅĔĴŅĔ ėĺĶĮĶńĭĮĶŋĚľĶŊŀĨńħĪŇŘĚ 
0,20-0,39 ĵŅĔ ıŀŒĝƟœħƟ 
0,40-0,60 ĵŅĔĚƞŅĵĮŅĬĔĸŅĚ ŒĝƟœħƟ 
0,61-0,80 ėƞŀĬĕƟŅĚĚƞŅĵ ıŀŒĝƟœħƟ 
0,81-1,00 ĚƞŅĵĴŅĔ ėĺĶĮĶńĭĮĶŋĚľĶŊŀĨńħĪŇŘĚ 

 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ4.5ȮȮŏĔĦĤƢĔŅĶıŇěŅĶĦŅėƞŅŀņĬŅěěņŐĬĔȮ& r 'ȮĕŀĚĕƟŀĽŀĭ 
 

ŀņĬŅěěņŐĬĔȮ& r ' ĔŅĶıŇěŅĶĦŅ 
0,60-1,00 ŀņĬŅěěņŐĬĔħňĴŅĔ 
0,40-0,59 ŀņĬŅěěņŐĬĔħň 
0,20-0,39 ŀņĬŅěěņŐĬĔıŀŒĝƟ 
0,10-0,19 ŀņĬŅěěņŐĬĔĨŗņȮ&ėĺĶĮĶńĭĮĶŋĚľĶŊŀĨńħĪŇŘĚ' 
+1,00-0,09 ŀņĬŅěěņŐĬĔĨŗņĴŅĔȮ&ėĺĶĮĶńĭĮĶŋĚľĶŊŀĨńħĪŇŘĚ' 

 
 ěŅĔŏĔĦĤƢėƞŅėĺŅĴĵŅĔĕŀĚĕƟŀĽŀĭȮ& p 'ȮŒĬĨŅĶŅĚĪňŗȮ4.6ȮıŇěŅĶĦŅĺƞŅȮĕƟŀĽŀĭĪňŗĴňėƞŅėĺŅĴ
ĵŅĔĚƞŅĵȮ&Ȯp 'ȮĶŃľĺƞŅĚȮ0,20-0,80 ŏĮƦĬĕƟŀĽŀĭĪňŗŒĝƟœħƟȮŐĸŃěŅĔŏĔĦĤƢėƞŅŀņĬŅěěņŐĬĔȮ& r 'ȮŒĬĨŅĶŅĚ
Īňŗ 4.6ȮıŇěŅĶĦŅĺƞŅĕƟŀĽŀĭĪňŗĴňėƞŅŀņĬŅěěņŐĬĔȮ& r 'ȮĨńŘĚŐĨƞȮ0,20+1,00 ŏĮƦĬĕƟŀĽŀĭĪňŗŒĝƟœħƟȮĞŉŗĚěŅĔĔŅĶ
ĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıĕŀĚĕƟŀĽŀĭĶŅĵĕƟŀĕŀĚŐĭĭĪħĽŀĭįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚėĶŌŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘěŅĔėƞŅėĺŅĴ
ĵŅĔĚƞŅĵȮ&Ȯp 'ȮŐĸŃėƞŅŀņĬŅěěņŐĬĔȮ& r 'ȮıĭĺƞŅȮĕƟŀĽŀĭĴňėŋĦĳŅıĪňŗŒĝƟœħƟĪńŘĚȮ14ȮĕƟŀȮħńĚŐĽħĚŒĬĨŅĶŅĚ
ĪňŗȮ4.6 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ4.6Ȯ ėƞŅėĺŅĴĵŅĔĚƞŅĵȮ& p 'ȮėƞŅŀņĬŅěěņŐĬĔȮ& r 'ȮŐĸŃįĸĔŅĶıŇěŅĶĦŅėŋĦĳŅıĕŀĚĕƟŀĽŀĭ
ĶŅĵĕƟŀĕŀĚŐĭĭĪħĽŀĭįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚėĶŌ 

 
ĕƟŀĽŀĭ ėƞŅėĺŅĴĵŅĔĚƞŅĵȮ& p ' ėƞŅŀņĬŅěěņŐĬĔȮ& r ' įĸĔŅĶıŇěŅĶĦŅĕƟŀĽŀĭ 
ĕƟŀȮ/ 0.77 0.47 ŒĝƟœħƟ 
ĕƟŀȮ0 0.73 0.27 ŒĝƟœħƟ 
ĕƟŀȮ1 0.57 0.33 ŒĝƟœħƟ 
ĕƟŀȮ2 0.53 0.40 ŒĝƟœħƟ 
ĕƟŀȮ3 0.40 0.27 ŒĝƟœħƟ 
ĕƟŀȮ4 0.67 0.67 ŒĝƟœħƟ 
ĕƟŀȮ5 0.63 0.33 ŒĝƟœħƟ 
ĕƟŀȮ6 0.63 0.33 ŒĝƟœħƟ 
ĕƟŀȮ7 0.60 0.27 ŒĝƟœħƟ 
ĕƟŀȮ/. 0.53 0.53 ŒĝƟœħƟ 
ĕƟŀȮ// 0.43 0.20 ŒĝƟœħƟ 
ĕƟŀȮ/0 0.63 0.47 ŒĝƟœħƟ 
ĕƟŀȮ/1 0.77 0.20 ŒĝƟœħƟ 
ĕƟŀȮ/2 0.53 0.80 ŒĝƟœħƟ 
ĕƟŀȮ/3 0.57 0.33 ŒĝƟœħƟ 
ĕƟŀȮ/4 0.60 0.40 ŒĝƟœħƟ 
ĕƟŀȮ/5 0.63 0.33 ŒĝƟœħƟ 
ĕƟŀȮ/6 0.70 0.20 ŒĝƟœħƟ 
ĕƟŀȮ/7 0.73 0.40 ŒĝƟœħƟ 
ĕƟŀȮ0. 0.70 0.20 ŒĝƟœħƟ 
ĕƟŀȮ0/ 0.53 0.40 ŒĝƟœħƟ 
ĕƟŀȮ00 0.57 0.20 ŒĝƟœħƟ 
ĕƟŀȮ01 0.60 0.53 ŒĝƟœħƟ 
ĕƟŀȮ02 0.70 0.60 ŒĝƟœħƟ 
ĕƟŀȮ03 0.70 0.20 ŒĝƟœħƟ 
ĕƟŀȮ04 0.67 0,40 ŒĝƟœħƟ 
ĕƟŀȮ05 0,50 0,33 ŒĝƟœħƟ 
ĕƟŀȮ06 0.63 0,33 ŒĝƟœħƟ 
ĕƟŀȮ07 0.57 0.47 ŒĝƟœħƟ 
ĕƟŀȮ1. 0.60 0.40 ŒĝƟœħƟ 
ĕƟŀȮ1/ 0.73 0.53 ŒĝƟœħƟ 
ĕƟŀȮ10 0.67 0.27 ŒĝƟœħƟ 
ĕƟŀȮ11 0.60 0.40 ŒĝƟœħƟ 
ĕƟŀȮ12 0.67 0.27 ŒĝƟœħƟ 
ĕƟŀȮ13 0.60 0.27 ŒĝƟœħƟ 
ĕƟŀȮ14 0.70 0.33 ŒĝƟœħƟ 
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 - ėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬĕŀĚŐĭĭĪħĽŀĭȮŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘŒĝƟĺŇīňĔŅĶĕŀĚ Kuder-RichardsonȮŒĬĔŅĶ
ĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸ ŏĬŊŗŀĚěŅĔŏĮƦĬŐĭĭĪħĽŀĭŐĭĭĮĶĬńĵȮĴňĔŅĶŒľƟėŃŐĬĬŐĨƞĸŃĕƟŀŏĮƦĬŐĭĭȮ0, 1 ėŊŀĨŀĭ
ĩŌĔŒľƟȮ1 ėŃŐĬĬȮĨŀĭįŇħȮŒľƟȮ0 ėŃŐĬĬȮŐĸŃĴňĔŅĶĺńħľĶŊŀĔŅĶĽŀĭŏıňĵĚėĶńŘĚŏħňĵĺȮĶĺĴĪńŘĚĴňĔŅĶ
ĺŇŏėĶŅŃľƢľŅėƞŅėĺŅĴĵŅĔĶŅĵĕƟŀœĺƟŐĸƟĺȮőħĵŒĝƟĽŌĨĶȮKR -Ȯ20 įĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸȮıĭĺƞŅȮėƞŅ
ĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśĕŀĚȮKRȮ+Ȯ0.ȮĴňėƞŅŏĪƞŅĔńĭȮ0.85,ȮĞŉŗĚĴňėƞŅĽŌĚĔĺƞŅŏĔĦĤƢĪňŗĔņľĬħȮėŊŀȮŏĪƞŅĔńĭľĶŊŀĽŌĚĔĺƞŅȮ
.,5.ȮěŉĚŐĽħĚĺƞŅŐĭĭĪħĽŀĭĬňŘĴňėŋĦĳŅıĽŅĴŅĶĩĬņœĮŒĝƟœħƟŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬȮ 
 - ėĺŅĴĵŅĔĚƞŅĵĕŀĚŐĭĭĪħĽŀĭȮŒĝƟėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵĕŀĚĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĪńŘĚľĴħŏĮƦĬŏĔĦĤƢȮľŅĔ
ėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵŀĵŌƞĶŃľĺƞŅĚĶƟŀĵĸŃȮ1.+3.ȮĕŀĚėŃŐĬĬŏĨŖĴȮĩŊŀĺƞŅŏĮƦĬŐĭĭĪħĽŀĭĪňŗĴňėĺŅĴĵŅĔŏľĴŅŃĽĴȮ
ľŅĔėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵĨŗņĔĺƞŅȮ1.ȮŏĪƞŅŒħȮĩŊŀĺƞŅŏĮƦĬŐĭĭĪħĽŀĭĪňŗĵŅĔĕŉŘĬŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĸŃľŅĔėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵĽŌĚ
ĔĺƞŅȮ3.ȮŏĪƞŅŒħȮĩŊŀĺƞŅŏĮƦĬŐĭĭĪħĽŀĭĪňŗĚƞŅĵĕŉŘĬŏĪƞŅĬńŘĬ ĞŉŗĚįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸȮıĭĺƞŅȮėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵ
ĕŀĚĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĪńŘĚľĴħŏĪƞŅĔńĭȮ22.40ȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ62.22ȮĕŀĚėŃŐĬĬŏĨŖĴȮ14ȮėŃŐĬĬȮĞŉŗĚŐĽħĚĺƞŅȮ
ŐĭĭĪħĽŀĭĪńŘĚĜĭńĭĴňėƞŅėĺŅĴĵŅĔĚƞŅĵŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭȮėƞŀĬĕƟŅĚĚƞŅĵ 
 4.3.2  įĸĔŅĶĽĶƟŅĚŐĸŃĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıĕŀĚŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬ
ĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ 
 ŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĴňĸńĔļĦŃŏĮƦĬŐĭĭĮĶŃĴŅĦėƞŅȮ&Rating scale'Ȯ5 ĶŃħńĭȮėŊŀȮĴŅĔĪňŗĽŋħȮĴŅĔȮ
ĮŅĬĔĸŅĚȮĬƟŀĵȮŐĸŃĬƟŀĵĪňŗĽŋħȮįŌƟĺŇěńĵĽĶƟŅĚĕŉŘĬěŅĔįĸĔŅĶĻŉĔļŅĸńĔļĦŃĪňŗŐĽħĚĩŉĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĶƞĺĴĔńĬȮěŅĔĪńĻĬŃĕŀĚȮSingh (0.//', Khan (0./7', Tinzmann (/77.' ŐĸŃěŅĔįĸĔŅĶĻŉĔļŅ
ŐĬĺėŇħĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮěŅĔĪńĻĬŃĕŀĚȮKnight and Oaks (0.//', Foresman 
(n.d.), IT Learning and Development (0./5' ŏĮƦĬŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬŀŀĬœĸĬƢħƟĺĵȮGoogle FormȮ 
&ħŌŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬŒĬĳŅėįĬĺĔȮĤ'ȮĴňįĸĔŅĶĬņœĮĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĴňėŋĦĳŅıĕŀĚŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬȮħńĚĬňŘ 
 4.3.2.1  įĸĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĨĶĚŏĝŇĚŏĬŊŘŀľŅȮ&Content Validity'Ȯ 
 ĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĨĶĚŏĝŇĚŏĬŊŘŀľŅĕŀĚŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬȮŒĝƟŐĬĺėŇħĔŅĶľŅėƞŅħńĝĬňėĺŅĴ
ĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚĕƟŀėņĩŅĴĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ&IOC8ȮIndexes of Item+Objective Congruence'ȮĨŅĴ
ĪńĻĬŃĕŀĚ Rovinelli and Hambleton ŏıĶŅŃŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮĪňŗ
ŒĝƟŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮľŅėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚĕƟŀėņĩŅĴĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶıńĥĬŅŒĬŐĨƞĸŃħƟŅĬȮĞŉŗĚıŇěŅĶĦŅ
ěŅĔȮŴĬŇĵŅĴĻńıĪƢŏĜıŅŃŵȮĪňŗŏĮƦĬįĸěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅĺĶĶĦĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮħńĚŐĽħĚœĺƟŒĬŐĭĭĨĶĺěĽŀĭ
ėĺŅĴĨĶĚŏĝŇĚŏĬŊŘŀľŅĕŀĚŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬŒĬĨŅĶŅĚĪňŗȮ4.7Ȯ
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ4.7 ȮŐĭĭĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĨĶĚŏĝŇĚŏĬŊŘŀľŅĕŀĚŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ 
 

ĬŇĵŅĴĻńıĪƢŏĜıŅŃĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵ 
ĶŅĵĔŅĶĕŀĚĸńĔļĦŃľĶŊŀėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗŐĽħĚĩŉĚ 
ĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĪňŗĮĶŃŏĴŇĬ 

ėĺŅĴŏľŖĬĕŀĚįŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇ 
+1 . +/ ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶŒĝƟĳŅļŅ 

ĪńĔļŃĔŅĶĺŅĚŐįĬŐĸŃĔŅĶĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵȮľĴŅĵĩŉĚȮ
ĸńĔļĦŃľĶŊŀėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňĔŅĶĶƞĺĴĔńĬĔņľĬħ
ŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĪňĴȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶ
ĮĶŃĝŋĴŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗȮĴňĭĪĭŅĪŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŀĵƞŅĚĝńħŏěĬȮ
ĶƞĺĴĴňĜńĬĪŅĴĨŇŏĔňŗĵĺĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĪňĴŐĸŃŐįĬĚŅĬŏıŊŗŀŒľƟ
ĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵȮŐĭƞĚĮƤĬĚŅĬĪňŗĶňĭįŇħĝŀĭŀĵƞŅĚĵŋĨŇīĶĶĴȮŏĕƟŅŒě
įĸĸńıīƢŐĸŃĕńŘĬĨŀĬĔƞŀĬĪņĚŅĬ 

1) ĜńĬĶƞĺĴĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĪňĴ     

2) ĜńĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗ     
3) ĜńĬĴňĭĪĭŅĪŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŀĵƞŅĚĝńħŏěĬ     
4) ĜńĬĶƞĺĴĨńħĽŇĬŒěŏĔňŗĵĺĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĪňĴŐĸŃŐįĬĚŅĬ 
ŏıŊŗŀŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵ 

   ĜńĬĶƞĺĴĨńħĽŇĬŒě 

5) ĜńĬĜńĬŐĭƞĚĳŅĶŃĚŅĬŀĵƞŅĚĵŋĨŇīĶĶĴ    ĜńĬŐĭƞĚĳŅĶŃĚŅĬ 
6) ĜńĬŏĕƟŅŒěįĸĸńıīƢŐĸŃĕńŘĬĨŀĬĔƞŀĬĪņĚŅĬ     

ĪńĔļŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŒĬĔŅĶĪņĚŅĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĸńĔļĦŃľĶŊŀ
ėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĔŅĶĪņĚŅĬĪňŗ
œħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵŀĵƞŅĚěĶŇĚěńĚȮĴŋƞĚĴńŗĬŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗĨƞŀŏĮƚŅľĴŅĵ
ŐĸŃŐįĬĚŅĬȮĴŋƞĚĴńŗĬĪňŗěŃĪņŒľƟĪňĴĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěȮŒĝƟ
ĪĶńıĵŅĔĶĪńŘĚľĴħŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŏıŊŗŀĪņĚŅĬŒľƟĽņŏĶŖěȮĴň
ĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŐĸŃĶƞĺĴĴŊŀĔńĬȮŒľƟėņĴńŗĬĽńĠĠŅŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗ
ĨƞŀėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭȮěńħĔŅĶŏĺĸŅĕŀĚĨńĺŏŀĚŀĵƞŅĚĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃŒĝƟŏĺĸŅĕŀĚĽĴŅĝŇĔŒĬĪňĴėĬŀŊŗĬŀĵƞŅĚĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

7) ĜńĬĶńĭįŇħĝŀĭĚŅĬĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵŀĵƞŅĚěĶŇĚěńĚ     
8) ĜńĬĴňėĺŅĴĴŋƞĚĴńŗĬŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗĨƞŀŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃĔŅĶĺŅĚŐįĬĚŅĬ    ĴňėĺŅĴĴŋƞĚĴńŗĬŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗĨƞŀŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃĔŅĶ

ĺŅĚŐįĬĚŅĬ 
9) ĜńĬĴŋƞĚĴńŗĬĪňŗěŃĪņŒľƟĪňĴĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖě     
10) ĜńĬŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŏıŊŗŀĪņĚŅĬĽņŏĶŖě    ĨńħėņĺƞŅĪńŘĚľĴħ 
11) ĜńĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŐĸŃĶƞĺĴĴŊŀĔńĬ     
12) ĜńĬŒľƟėņĴńŗĬĽńĠĠŅŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗĨƞŀėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭ     
13) ĜńĬěńħĔŅĶŏĺĸŅĕŀĚĨńĺŏŀĚŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃŒĝƟŏĺĸŅĕŀĚĽĴŅĝŇĔŒĬĪňĴ
ėĬŀŊŗĬŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ4.7Ȯ &Ĩƞŀ' 
 

ĬŇĵŅĴĻńıĪƢŏĜıŅŃĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵ 
ĶŅĵĔŅĶĕŀĚĸńĔļĦŃľĶŊŀėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗŐĽħĚĩŉĚ 
ĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĪňŗĮĶŃŏĴŇĬ 

ėĺŅĴŏľŖĬĕŀĚįŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇ 
+1 . +/ ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶŒĝƟĳŅļŅ 

ĪńĔļŃĳŅĺŃįŌƟĬņȮľĴŅĵĩŉĚȮĸńĔļĦŃľĶŊŀėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚ
ĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňĔŅĶŐĽħĚŀŀĔŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĬņŒĬĶŃĭŀĭ
ĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮĔŅĶŐĔƟœĕĕƟŀĕńħŐĵƟĚ
ŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĽŅĴŅĶĩėĺĭėŋĴĮĢŇĔŇĶŇĵŅĪŅĚŀŅĶĴĦƢ
ŐĸŃėĺĭėŋĴėĺŅĴőĔĶīŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟėĬ
ŀŊŗĬıŌħħƟĺĵĺŅěŅĺƞŅěŃŐĔƟĮƤĠľŅľĶŊŀĨńħĽŇĬŒěŀĵƞŅĚœĶȮĶńĭĲƤĚ
ėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚėĬŀŊŗĬŒĬĪňĴȮĞńĔĩŅĴėņĩŅĴŏĝŇĚĸŉĔĪňŗĬņœĮĽŌƞ
ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĪňŗĸŉĔĞŉŘĚĵŇŗĚĕŉŘĬȮĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĴňĽƞĺĬ
ĶƞĺĴŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗĕŀĚĽĴŅĝŇĔĪŋĔėĬŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěȮĶŃĭŋŏľĨŋįĸ
ŐĸŃėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚŏĴŊŗŀĴňėĺŅĴĕńħŐĵƟĚ 

14) ĜńĬŐĽħĚŀŀĔŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĬņŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ    ĨńħėņĺƞŅŒĬĶŃĭŀĭĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵŀŀĔŒĬĕƟŀĬňŘ 
15) ĜńĬŐĔƟœĕĕƟŀĕńħŐĵƟĚŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı     
16) ĜńĬĽŅĴŅĶĩėĺĭėŋĴĮĢŇĔŇĶŇĵŅĪŅĚŀŅĶĴĦƢŐĸŃėĺĭėŋĴėĺŅĴőĔĶīŀĵƞŅĚĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

    

17) ĜńĬŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟėĬŀŊŗĬıŌħħƟĺĵĺŅěŅĺƞŅěŃŐĔƟĮƤĠľŅľĶŊŀĨńħĽŇĬŒě     
18) ĜńĬĶńĭĲƤĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚėĬŀŊŗĬŒĬĪňĴ     
19) ĜńĬĞńĔĩŅĴėņĩŅĴŏĝŇĚĸŉĔĪňŗĬņœĮĽŌƞĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĪňŗĸŉĔĞŉŘĚĵŇŗĚĕŉŘĬ     
20) ĜńĬĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗĕŀĚĽĴŅĝŇĔĪŋĔėĬŒĬĔŅĶ
ĨńħĽŇĬŒě 

    

21) ĜńĬĶŃĭŋŏľĨŋįĸŐĸŃėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚŏĴŊŗŀĴňėĺŅĴĕńħŐĵƟĚ     
ĪńĔļŃĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴȮľĴŅĵĩŉĚȮĸńĔļĦŃľĶŊŀėŋĦĸńĔļĦŃ
ĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨƞŀĽĴŅĝŇĔŒĬĪňĴħƟĺĵėĺŅĴŏėŅĶı
ŏľŖĬėŋĦėƞŅŐĸŃĨĶŃľĬńĔĩŉĚĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĽĴŅĝŇĔŒĬĪňĴĪŋĔ
ėĬȮŒľƟėņĝĴŐĸŃĺŇěŅĶĦƢĪňŗĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĶńĔļŅĮĶŃŏħŖĬŐĸŃ
ěŋħŏĬƟĬĕŀĚĔŅĶĽĬĪĬŅĔĸŋƞĴȮĲƤĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬėĬŀŊŗĬŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗ
ŐĸŃœĴƞĕńħěńĚľĺŃȮĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěȮŐĽħĚ
ėĺŅĴėŇħŏľŖĬŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŒĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴȮŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟėĬŀŊŗĬœħƟ
ŀīŇĭŅĵŏľĨŋįĸȮĴňėĺŅĴĽŋĕŐĸŃĽĬŋĔĔńĭĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŀĵƞŅĚ
ŐĪƟěĶŇĚȮ 

22) ĜńĬĮĢŇĭńĨŇĨƞŀĽĴŅĝŇĔŒĬĪňĴħƟĺĵėĺŅĴŏėŅĶı     
23) ĜńĬŏľŖĬėŋĦėƞŅŐĸŃĨĶŃľĬńĔĩŉĚĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĽĴŅĝŇĔŒĬĪňĴĪŋĔėĬ     
24) ĜńĬŒľƟėņĝĴŐĸŃĺŇěŅĶĦƢĪňŗĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ     
25) ĜńĬĶńĔļŅĮĶŃŏħŖĬŐĸŃěŋħŏĬƟĬĕŀĚĔŅĶĽĬĪĬŅĔĸŋƞĴ     
26) ĜńĬĲƤĚėĬŀŊŗĬŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŐĸŃœĴƞĕńħěńĚľĺŃ     
27) ĜńĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒě     
28) ĜńĬŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŒĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴ     
29) ĜńĬŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟėĬŀŊŗĬœħƟŀīŇĭŅĵŏľĨŋįĸ     
30) ĜńĬĽĬŋĔĔńĭĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚ     
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 ŒĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚĕƟŀėņĩŅĴĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŒĬĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮŒĝƟįŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇĪňŗĴňėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠħƟŅĬĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĸŃȮ-ȮľĶŊŀȮħƟŅĬĔŅĶĺńħ
ŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸȮěņĬĺĬȮ3ȮĶŅĵȮ&ħŌĶŅĵĝŊŗŀŒĬĳŅėįĬĺĔȮĝ'ȮőħĵŒľƟĪņŏėĶŊŗŀĚľĴŅĵȮPȮĸĚŒĬĝƞŀĚȮ)/Ȯ
ľĶŊŀȮ.ȮľĶŊŀȮ+/ȮőħĵȮ)/ȮľĴŅĵĩŉĚȮĕƟŀėņĩŅĴĴňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚȮ.ȮľĴŅĵĩŉĚȮœĴƞŐĬƞŒěŒĬėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚȮ
ŐĸŃȮ+/ȮľĴŅĵĩŉĚȮĕƟŀėņĩŅĴœĴƞĴňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚȮįĸĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĕŀĚįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠȮĬņĴŅ
ĺŇŏėĶŅŃľƢľŅėƞŅȮIOC ěŅĔĽŌĨĶĪňŗĔņľĬħŒĬĭĪĪňŗȮ1ȮőħĵĔņľĬħŏĔĦĤƢėƞŅȮIOC ĪňŗĶŃħńĭŏĪƞŅĔńĭľĶŊŀ
ĴŅĔĔĺƞŅȮ.,3.ȮěŉĚěŃĩŊŀĺƞŅĕƟŀėņĩŅĴĬńŘĬĴňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ&ChaichanawiroteȮ& 
Vantum, 0./5'ȮħńĚŐĽħĚįĸĔŅĶĨĶĺěĽŀĭŒĬĨŅĶŅĚĪňŗȮ4.8 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ4.8Ȯ įĸĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚĕƟŀėņĩŅĴĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶıńĥĬŅŒĬŐĨƞĸŃħƟŅĬ

ĕŀĚŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ 
 

ĕƟŀ 
įĸĔŅĶŒľƟėŃŐĬĬĕŀĚįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠ ėƞŅħńĝĬňėĺŅĴ įĸĔŅĶ 

1 2 3 4 5 ĽŀħėĸƟŀĚȮ&IOC' ĮĶŃŏĴŇĬ 
ħƟŅĬĪńĔļŃĔŅĶĺŅĚŐįĬŐĸŃĔŅĶĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵ 
/ )1 )1 )1 )1 )1 /,00 ŒĝƟœħƟ 
0 )1 )1 )1 )1 )1 /,.. ŒĝƟœħƟ 
1 )1 )1 )1 0 )1 0.80 ŒĝƟœħƟ 
2 )1 )1 )1 )1 )1 /,00 ŒĝƟœħƟ 
3 )1 )1 )1 )1 )1 /,00 ŒĝƟœħƟ 
4 )1 )1 )1 )1 )1 /,00 ŒĝƟœħƟ 

ħƟŅĬĪńĔļŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŒĬĔŅĶĪņĚŅĬ 
7 )1 )1 )1 )1 )1 /,00 ŒĝƟœħƟ 
8 )1 )1 )1 )1 )1 /,00 ŒĝƟœħƟ 
9 )1 )1 )1 )1 )1 /,00 ŒĝƟœħƟ 
10 )1 )1 )1 )1 )1 /,00 ŒĝƟœħƟ 
11 )1 )1 )1 )1 )1 /,00 ŒĝƟœħƟ 
12 0 )1 )1 )1 )1 0.80 ŒĝƟœħƟ 
13 )1 )1 )1 )1 )1 /,00 ŒĝƟœħƟ 
ħƟŅĬĪńĔļŃĳŅĺŃįŌƟĬņ 

14 )1 )1 )1 )1 )1 /,00 ŒĝƟœħƟ 
15 )1 )1 )1 )1 0 .,6. ŒĝƟœħƟ 
16 )1 )1 )1 )1 )1 /,00 ŒĝƟœħƟ 
17 )1 )1 )1 )1 )1 /,00 ŒĝƟœħƟ 
18 )1 )1 )1 )1 )1 /,00 ŒĝƟœħƟ 
19 )1 )1 )1 )1 )1 /,00 ŒĝƟœħƟ 
20 )1 0 )1 )1 )1 0.80 ŒĝƟœħƟ 
21 )1 )1 )1 )1 )1 /,00 ŒĝƟœħƟ 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ4.8 Ȯ&Ĩƞŀ' 
 

ĕƟŀ 
įĸĔŅĶŒľƟėŃŐĬĬĕŀĚįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠ ėƞŅħńĝĬňėĺŅĴ įĸĔŅĶ 

1 2 3 4 5 ĽŀħėĸƟŀĚȮ&IOC' ĮĶŃŏĴŇĬ 
ħƟŅĬĪńĔļŃĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴ 

22 )1 )1 )1 )1 )1 /,00 ŒĝƟœħƟ 
23 )1 )1 )1 )1 0 0.80 ŒĝƟœħƟ 
24 )1 )1 )1 )1 )1 /,00 ŒĝƟœħƟ 
25 )1 )1 )1 )1 )1 /,00 ŒĝƟœħƟ 
26 )1 )1 )1 )1 )1 /,00 ŒĝƟœħƟ 
27 )1 )1 )1 )1 )1 /,00 ŒĝƟœħƟ 
28 )1 )1 )1 )1 )1 /,00 ŒĝƟœħƟ 
29 )1 )1 0 )1 )1 0.80 ŒĝƟœħƟ 
30 )1 )1 )1 )1 )1 /,00 ŒĝƟœħƟ 

 
 ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ4.8,ȮŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚįĸĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚĕƟŀėņĩŅĴĔńĭ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŒĬĔŅĶıńĥĬŅĪňŗıĭĺƞŅŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĞŉŗĚĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ
ĔŅĶıńĥĬŅȮ4ȮħƟŅĬȮıŇěŅĶĦŅőħĵĳŅıĶĺĴĴňėƞŅȮIOC ĽŌĚĔĺƞŅŏĔĦĤƢĪňŗĔņľĬħȮ.,3.ȮĪŋĔĕƟŀȮŐĽħĚĺƞŅȮŐĭĭ
ĮĶŃŏĴŇĬĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮĪňŗŒĝƟŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘĴňėĺŅĴĨĶĚŏĝŇĚŏĬŊŘŀľŅȮ&Content 
Validity'ȮĽŅĴŅĶĩĬņœĮŒĝƟœħƟĨĶĚĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶıńĥĬŅœħƟ 
 4.3.2.2  įĸĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬȮ&Reliability' 
 ěŅĔĔŅĶĬņŏŀŅŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮœĮĪħĸŀĚŒĝƟȮ&Try+out'Ȯ
ĔńĭĬńĔŏĶňĵĬŒĬőĶĚŏĶňĵĬĔŅĠěĬŅĬŋŏėĶŅŃľƢȮőĶĚŏĶňĵĬĪƞŅĴƞĺĚĶŅļġĶƢĭŜŅĶŋĚȮŐĸŃőĶĚŏĶňĵĬħƞŅĬĴŃĕŅĴŏĨňŘĵȮ
ěņĬĺĬȮ1.ȮĶŅĵȮŏıŊŗŀĬņĺŇŏėĶŅŃľƢľŅėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŐŀĸĲŅĕŀĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬȮ&Alpha Coefficient of 
Reliability'ȮőħĵŒĝƟĺŇīňĕŀĚėĶŀĬĭŅėȮ&Cronbach'ȮőħĵĔņľĬħŏĔĦĤƢėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŐŀĸĲŅĕŀĚėĺŅĴ
ŏĝŊŗŀĴńŗĬĪňŗĵŀĴĶńĭœħƟȮėŊŀȮŏĪƞŅĔńĭľĶŊŀĽŌĚĔĺƞŅȮ.,5.Ȯ&UCLA8ȮStatistical Consulting Group, 2016'Ȯįĸ
ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸĮĶŅĔĢħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ4.9Ȯ&ħŌįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸŒĬĳŅėįĬĺĔȮĤ' 
 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ4.9 ȮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŐŀĸĲŅĕŀĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬĕŀĚŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĪńĔļŃĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ ěņŐĬĔŏĮƦĬĶŅĵħƟŅĬŐĸŃĪńŘĚĜĭńĭ 

 

ŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ 
ėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŐŀĸĲƙŅ 
ĕŀĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬ 

1. ħƟŅĬĪńĔļŃĔŅĶĺŅĚŐįĬŐĸŃĔŅĶĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵ 0.86 
2. ħƟŅĬĪńĔļŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŒĬĔŅĶĪņĚŅĬ 0.89 
3. ħƟŅĬĪńĔļŃĳŅĺŃįŌƟĬņ 1.03 
4. ħƟŅĬĪńĔļŃĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴ 0.96 

ĪńŘĚĜĭńĭ 0.93 
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 ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ4.9ȮŏľŖĬœħƟĺƞŅȮėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŐŀĸĲŅĕŀĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬĕŀĚŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĪńĔļŃ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪńŘĚĜĭńĭĴňėƞŅŏĪƞŅĔńĭȮ0.93ȮŏĴŊŗŀĺŇŏėĶŅŃľƢŏĮƦĬĶŅĵħƟŅĬȮıĭĺƞŅȮħƟŅĬĪńĔļŃ
ĔŅĶĺŅĚŐįĬŐĸŃĔŅĶĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵȮĴňėƞŅŏĪƞŅĔńĭȮ.,64ȮħƟŅĬĪńĔļŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŒĬĔŅĶĪņĚŅĬȮĴň
ėƞŅŏĪƞŅĔńĭȮ.,67ȮħƟŅĬĪńĔļŃĳŅĺŃįŌƟĬņȮĴňėƞŅŏĪƞŅĔńĭȮ/,.1,ȮŐĸŃħƟŅĬĪńĔļŃĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴȮĴňėƞŅŏĪƞŅĔńĭȮ
.,74ȮĞŉŗĚėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŐŀĸĲŅĕŀĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬħńĚĔĸƞŅĺĴňėƞŅĽŌĚĔĺƞŅŏĔĦĤƢĪňŗĔņľĬħȮėŊŀȮŏĪƞŅĔńĭľĶŊŀĽŌĚ
ĔĺƞŅȮ.,5.ȮěŉĚŐĽħĚĺƞŅȮŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĬňŘĴňėŋĦĳŅıĽŅĴŅĶĩĬņœĮŒĝƟ
œħƟŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬ 
 
2,2 ȮĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2ȮįĸĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĪħĸŀĚŒĬĳŅėĽĬŅĴȮ&Trial' 
 ĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĪħĸŀĚŒĬĳŅėĽĬŅĴȮ&Trial'ȮįŌƟĺŇěńĵŒĝƟŐĭĭŐįĬĔŅĶĺŇěńĵĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮ&Pre 
ExperimentalȮResearch'ȮĴňĔĸŋƞĴĪħĸŀĚȮ1 ĔĸŋƞĴȮĴňĔŅĶĪħĽŀĭĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚĔŅĶĪħĸŀĚȮ&One 
Group Pre-test+Post-test Design'ȮĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶĪħĸŀĚĪňŗœħƟĴŅěŅĔĔŅĶĽŋƞĴŐĭĭŏěŅŃěĚȮ
(Purposive Sampling)ȮėŊŀ ėĶŌŒĬőĶĚŏĶňĵĬŏĝňĵĚėŅĬȮěņĬĺĬȮ16 ĶŅĵȮŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬȮěņĬĺĬȮ634
ħņŏĬŇĬĔŅĶĪħĸŀĚŒĬĳŅėŏĶňĵĬĪňŗȮ2ȮĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ2566 ĴňįĸĔŅĶĪħĸŀĚŒĬĳŅėĽĬŅĴȮ0ȮĶŃĵŃȮħńĚĬňŘ 
 ĶŃĵŃĪňŗȮ/ȮįĸĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĪħĸŀĚĨŅĴőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚėĶŌ 
 ŏĮƦĬĶŃĵŃĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅĨĬŏŀĚĕŀĚėĶŌĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚĨŅĴőėĶĚĔŅĶĪňŗȮ/ȮėŊŀȮőėĶĚĔŅĶ
ıńĥĬŅŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚėĶŌȮőħĵŒľƟĺŇīňĔŅĶŀĭĶĴħƟĺĵĨĬŏŀĚȮ&Self+Training'ȮŐĭĭŀŀĬœĸĬƢȮěŅĔėŌƞĴŊŀĪňŗ
ěńħĪņĕŉŘĬěņĬĺĬȮ7 ĝŋħȮ&ĶŅĵĸŃŏŀňĵħœħƟĔĸƞŅĺĩŉĚĴŅŐĸƟĺ'ȮħņŏĬŇĬĔŅĶőħĵĔŅĶŐĬŃĬņĔŅĶŒĝƟėŌƞĴŊŀĪńŘĚ 7ȮĝŋħȮ
ĪňŗœħƟŀńĲőľĸħœĺƟŒĬŏĺŖĭœĞĨƢŏĶňĵĭĶƟŀĵŐĸƟĺȮĴňįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴĕńŘĬĨŀĬĨƞŅĚȮŕȮħńĚĬňŘ 

1) įĸĔŅĶŏĨĶňĵĴĔŅĶȮ 
įŌƟĺŇěńĵœħƟĸĚıŊŘĬĪňŗĺŇěńĵĪňŗőĶĚŏĶňĵĬŏĝňĵĚėŅĬȮĨņĭĸŏĝňĵĚėŅĬȮŀņŏĳŀŏĝňĵĚėŅĬȮěńĚľĺńħŏĸĵ  

őħĵĬņľĬńĚĽŊŀĕŀėĺŅĴŀĬŋŏėĶŅŃľƢěŅĔĪŅĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮŏĕƟŅıĭįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶőĶĚŏĶňĵĬŏĝňĵĚėŅĬȮ 
ŒĬĺńĬĪňŗȮ7 ıķĻěŇĔŅĵĬȮ0346 ŏıŊŗŀĝňŘŐěƟĚĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŒĬĔŅĶĺŇěńĵȮŐĸŃĕŀėĺŅĴŀĬŋŏėĶŅŃľƢőĶĚŏĶňĵĬŏĮƦĬ
ıŊŘĬĪňŗŒĬĔŅĶĺŇěńĵȮŒĬĳŅėŏĶňĵĬĪňŗȮ2 ĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ2566 ěŅĔĬńŘĬįŌƟĺŇěńĵœħƟĸĚıŊŘĬĪňŗĝňŘŐěĚĶŅĵĸŃŏŀňĵħĔńĭėĶŌĪňŗ
ŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚȮĪńŘĚľĴħȮ16 ėĬ őħĵŐĭƞĚĨŅĴĔĸŋƞĴĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ8 ĔĸŋƞĴĽŅĶŃłȮĔĸŋƞĴĸŃȮ2ȮėĬȮŏĴŊŗŀ
ĺńĬĪňŗȮ8ȮıķĻěŇĔŅĵĬȮ2566 ŏĴŊŗŀėĶŌĔĸŋƞĴĪħĸŀĚŒĬĳŅėĽĬŅĴŏĕƟŅŒěĩŉĚĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŐĸŃĶŅĵĸŃŏŀňĵħ
ŐĬĺĪŅĚĪňŗěŃĮĢŇĭńĨŇĪńŘĚľĴħŐĸƟĺȮįŌƟĺŇěńĵěŉĚĽƞĚĸŇĚėƢŐĭĭĪħĽŀĭėĺŅĴĶŌƟĕŀĚėĶŌĔƞŀĬĔŅĶıńĥĬŅȮ(Pre-test) 
ŒĬĶŌĮŐĭĭŀŀĬœĸĬƢ (Google Form) ŒľƟĔńĭėĶŌĔĸŋƞĴĪħĸŀĚĪńŘĚľĴħȮ16ȮėĬȮįƞŅĬĪŅĚĔĸŋƞĴĪňŗĨńŘĚĕŉŘĬĨŅĴ
őėĶĚĔŅĶĪňŗȮ/ ŐĸŃœħƟĶńĭįĸėŃŐĬĬŐĭĭĪħĽŀĭĕŀĚėĶŌĔƞŀĬĔŅĶıńĥĬŅĸĚŒĬĶŃĭĭėĶĭĩƟĺĬŒĬĺńĬĪňŗȮ13Ȯ
ıķĻěŇĔŅĵĬȮ0346ȮħńĚĳŅıĪňŗȮ2,1ȮŐĽħĚĳŅıĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴ 
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ĳŅıĪňŗȮ2,1 ȮĔŇěĔĶĶĴŒĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶŏĨĶňĵĴĔŅĶȮĔƞŀĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĪħĸŀĚŒĬĳŅėĽĬŅĴ 
 

2) įĸĔŅĶĪħĽŀĭėĶŌĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚĔƞŀĬĔŅĶıńĥĬŅȮ&Pre+test' 
ěŅĔĔŅĶŒľƟėĶŌĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚĪņŐĭĭĪħĽŀĭįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚėĶŌěņĬĺĬȮ14ȮĕƟŀȮŴĔƞŀĬŵȮ

ĔŅĶıńĥĬŅȮįĸěŅĔĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸȮıĭĺƞŅȮėĶŌĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚěņĬĺĬȮ16ȮėĬȮœħƟėŃŐĬĬěŅĔĔŅĶ
ĪħĽŀĭȮ265ȮėŃŐĬĬȮĞŉŗĚėņĬĺĦėƞŅŏĜĸňŗĵ ( ) œħƟŏĪƞŅĔńĭȮ16.56ȮėŃŐĬĬ ŐĸŃėƞŅĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ
(S.D.) ŏĪƞŅĔńĭȮ3.58 ěŅĔėŃŐĬĬŏĨŖĴȮ36 ėŃŐĬĬȮħńĚŐĽħĚŒĬĨŅĶŅĚĪňŗȮ4.10 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ4.10 ȮįĸĔŅĶĪħĽŀĭėĶŌĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚĔƞŀĬĔŅĶıńĥĬŅȮ&Pre+test' 
 

ĔĸŋƞĴ
ĪħĸŀĚ
ėĬĪňŗ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĬŇĵŅĴ 
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ
ėĺŅĴĽņėńĠ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĸńĔļĦŃ-ėŋĦĸńĔļĦŃ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĬĺĔŅĶ
ıńĥĬŅ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕńŘĬĨŀĬ
ĔŅĶıńĥĬŅ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ 
ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸ 

ĶĺĴ 
ĺńħȮ4ȮĶŃħńĭȮėĺŅĴěņĩŉĚȮ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ 

ĺńħȮ4ȮĶŃħńĭȮėĺŅĴěņĩŉĚȮ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ 

ĺńħȮ4ȮĶŃħńĭȮėĺŅĴěņĩŉĚȮ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ 

ĺńħȮ4ȮĶŃħńĭȮėĺŅĴěņĩŉĚȮ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ 

ĺńħȮ4ȮĶŃħńĭȮėĺŅĴěņĩŉĚȮ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ 

ĺńħȮ4ȮĶŃħńĭȮėĺŅĴěņĩŉĚȮ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ 

/ 0 1 2 3 4 / 0 1 2 3 4 / 0 1 2 3 4 / 0 1 2 3 4 / 0 1 2 3 4 / 0 1 2 3 4  
/ 1 0 1 0 0 1 0 0 1 1 0 1 1 0 0 0 1 0 1 0 0 1 0 1 0 1 0 1 1 0 1 1 1 0 1 0 18 
0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 1 0 1 0 0 1 1 0 1 1 0 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 12 
1 0 0 0 0 1 0 1 0 0 1 0 1 0 1 1 0 0 1 1 0 1 0 1 0 1 1 1 0 1 0 1 0 1 0 0 0 16 
2 1 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0 1 0 1 0 1 1 1 1 1 0 1 0 1 24 
3 0 1 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 1 0 1 1 0 0 1 1 0 1 1 0 1 0 0 0 0 0 13 
4 0 0 0 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 1 1 0 1 1 0 0 0 1 14 
5 1 0 1 0 1 1 0 0 1 0 1 0 1 1 1 1 0 1 0 1 0 0 1 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 16 
6 1 0 1 0 0 1 1 1 0 1 0 1 1 1 0 1 1 0 1 1 0 0 1 1 1 0 0 1 1 1 1 0 0 0 1 1 22 
7 1 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 1 1 0 1 1 0 1 1 1 1 0 0 0 1 0 1 0 0 15 
/. 0 1 0 0 0 0 1 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 0 0 0 1 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 12 
11 0 0 0 1 1 0 1 0 0 1 0 1 0 0 1 0 0 1 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 0 0 1 0 1 0 0 0 14 
12 1 1 0 0 1 0 0 1 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 0 1 0 0 1 0 1 0 1 0 1 0 0 1 21 
13 0 1 1 1 0 0 0 0 1 0 1 0 1 1 0 0 1 0 1 0 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 1 0 0 1 1 20 
14 0 1 0 1 0 0 0 1 0 1 0 1 1 0 1 1 0 0 0 1 0 1 0 1 1 0 0 0 0 1 0 1 0 1 0 0 15 
15 1 0 1 0 0 1 0 0 1 0 1 1 0 1 0 1 0 0 1 1 0 0 0 1 1 0 0 1 0 1 0 1 0 0 1 0 16 
16 0 0 0 0 1 0 1 0 1 0 0 1 1 0 1 0 1 0 1 1 1 1 0 0 1 0 1 0 0 0 1 1 0 1 1 0 17 

ėŃŐĬĬĶĺĴĪŋĔėĬ 265 
ėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵ 16.56 

S.D. 3.58 

ľĴŅĵŏľĨŋȮŏĸĕȮ1 ľĴŅĵĩŉĚĪņĩŌĔ, ŏĸĕȮ0 ľĴŅĵĩŉĚĪņįŇħ 
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 3'ȮįĸĔŅĶıńĥĬŅėĶŌőħĵĺŇīňĔŅĶŀĭĶĴħƟĺĵĨĬŏŀĚȮ&Self+Training' ŐĭĭŀŀĬœĸĬƢȮ 
ěŅĔĔŅĶĬņėŌƞĴŊŀĮĶŃĔŀĭőėĶĚĔŅĶĪńŘĚĽŀĚőėĶĚĔŅĶĪňŗįŌƟĺŇěńĵœħƟěńħĪņĕŉŘĬȮŐĸŃŀńıőľĸħœĺƟŒĬ

ŏĺŖĭœĞĨƢȮhttps://online.anyflip.com/eoefi/wcvz/mobile/index.html ŐĸŃĽƞĚŏĕƟŅŒĬĔĸŋƞĴœĸĬƢȮ
&Group Line'ȮĪňŗĽĶƟŅĚĕŉŘĬŒľƟėĶŌĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚœħƟħŅĺĬƢőľĸħœĮĻŉĔļŅőħĵĺŇīňĔŅĶŀĭĶĴħƟĺĵĨĬŏŀĚȮ
(Self-Training) ŐĭĭŀŀĬœĸĬƢȮĶŃĵŃŏĺĸŅȮ1 ŏħŊŀĬĬńŘĬȮĴňĳŅıĪňŗŐĽħĚĩŉĚĔŅĶĬņŏŀŅėŌƞĴŊŀœĮŒĝƟŏıŊŗŀĔŅĶ
ıńĥĬŅĨĬŏŀĚĕŀĚėĶŌȮħńĚĳŅıĪňŗȮ4.4 
 

ȮȮȮȮȮȮ  
 

ȮȮȮȮȮȮ  
 
ĳŅıĪňŗȮ4.4 ȮĔŅĶĬņŏŀŅėŌƞĴŊŀœĮŒĝƟŏıŊŗŀıńĥĬŅĨĬŏŀĚĕŀĚėĶŌ 
 
 4'ȮįĸĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıĕŀĚėŌƞĴŊŀȮĶŃĵŃľĸńĚőėĶĚĔŅĶŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚėĶŌȮ 
 ľĸńĚěŅĔĪňŗįŌƟĺŇěńĵœħƟŒĝƟŐĭĭĪħĽŀĭėĺŅĴĶŌƟĕŀĚėĶŌĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚĔƞŀĬĔŅĶıńĥĬŅȮ(Pre-
test) ŐĸƟĺȮěŉĚŏĕƟŅĽŌƞĕńŘĬĨŀĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅėĶŌőħĵľĸńĔĔŅĶŀĭĶĴħƟĺĵĨĬŏŀĚȮ(Self-training) őħĵ
ŒľƟėĶŌœħƟĻŉĔļŅėŌƞĴŊŀěŅĔėŇĺŀŅőėƟħȮ&Scan QR CODE'ȮŐĸŃœħƟĕŀėĺŅĴŀĬŋŏėĶŅŃľƢŒľƟėĶŌœħƟĶƞĺĴĭńĬĪŉĔ
ĕƟŀĽńĚŏĔĨȮĕƟŀĭƞĚĝňŘěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅėŌƞĴŊŀȮőħĵįŌƟĺŇěńĵŒľƟŏĺĸŅŒĬĔŅĶĻŉĔļŅėŌƞĴŊŀȮŒĬĶŃľĺƞŅĚĺńĬĪňŗȮ15Ȯ
ıķĻěŇĔŅĵĬȮ2566 ĩŉĚ 15ȮīńĬĺŅėĴȮ2566ȮőħĵŒľƟėŋĦėĶŌŒĝƟŏĺĸŅĺƞŅĚěŅĔėŅĭĽŀĬŒĬőĶĚŏĶňĵĬȮĻŉĔļŅ
įƞŅĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮŏĝƞĬȮőĪĶĻńıĪƢĴŊŀĩŊŀȮœŀŐıħȮėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢőĬƠĨĭŋėȮěŅĔĔŅĶĽńĚŏĔĨȮıĭĺƞŅ
ėŋĦėĶŌĪňŗŒľƟėĺŅĴĽĬŒěĔńĭŏĬŊŘŀľŅŏĮƦĬŀĵƞŅĚħňȮŏıĶŅŃŏĮƦĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĨŀĭőěĪĵƢĔŅĶ

https://online.anyflip.com/eoefi/wcvz/mobile/index.html
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ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĮƤěěŋĭńĬȮĽĶƟŅĚŒľƟĶŌƟŏĶňĵĬŏĔŇħĪńĔļŃĪňŗħňȮŏĬƟĬįŌƟŏĶňĵĬŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚȮ&Child Center) 
ĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢŐĸŃĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮħńĚĳŅıĪňŗȮ4.5 
 

ȮȮȮȮȮȮ  
 

ȮȮȮȮȮȮ  
 
ĳŅıĪňŗȮ4.5ȮȮĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıĕŀĚėŌƞĴŊŀȮĶŃĵŃľĸńĚőėĶĚĔŅĶŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚėĶŌ 
 
 ŒĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭȮĴňĮĶŃŏħŖĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭħńĚĬňŘȮ/'ȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕħƟŅĬ
ŏĬŊŘŀľŅ őħĵėņĬŉĚĩŉĚėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚȮ(Accuracy) ŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢȮ(Utility)ȮĨƞŀĔŅĶĬņœĮŒĝƟȮ 
0'ȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕħƟŅĬĳŅļŅȮ1'ȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕħƟŅĬĶŌĮŐĭĭ
ĔŅĶĬņŏĽĬŀȮ2'ȮŀŊŗĬȮŕȮőħĵŒĝƟŐĭĭĨĶĺěĽŀĭĝŋħŏħňĵĺĔńĭĝŋħĪňŗŒĝƟŒĬĶŃĵŃĪňŗȮ/ȮįĸĔŅĶĨĶĺěĽŀĭŒĬŐĨƞĸŃ
ĮĶŃŏħŖĬȮĴňĕƟŀėŇħŏľŖĬŐĸŃĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃȮĞŉŗĚįŌƟĺŇěńĵœħƟĪņĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĸŃŐĔƟœĕŒĬŐĨƞĸŃħƟŅĬŐĸƟĺȮħńĚĬňŘ 
 4.1 ħƟŅĬŏĬŊŘŀľŅ ĴňĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃȮħńĚĬňŘȮ 
 - ħƟŅĬŏĬŊŘŀľŅĴňėĺŅĴėĶĭĩƟĺĬĽĴĭŌĶĦƢȮ 
 4.2 ħƟŅĬĳŅļŅȮĴňĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃȮħńĚĬňŘȮ 
 - ħƟŅĬĳŅļŅŒĝƟĳŅļŅœħƟĩŌĔĨƟŀĚŏľĴŅŃĽĴ 
 4.3 ħƟŅĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶĬņŏĽĬŀȮĴňĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃȮħńĚĬňŘȮ 
 - ĬņŏĽĬŀŒĬĶŌĮŐĭĭĪňŗĪńĬĽĴńĵȮĴňėĺŅĴĽĺĵĚŅĴȮŏľĴŅŃĽĴĔńĭĵŋĔĨƢĮƤěěŋĭńĬȮĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚ
ŐĸŃĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅœħƟĚƞŅĵȮ 
 4.4 ŀŊŗĬȮŕ ĴňĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃȮħńĚĬňŘ  
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 - ŏĮƦĬėŌƞĴŊŀĪňŗĽĶƟŅĚŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗħňŒľƟĔńĭįŌƟĻŉĔļŅȮĽŅĴŅĶĩĬņĴŅŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶěńħĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗěŃĽƞĚįĸŒľƟįŌƟŏĶňĵĬŏĔŇħĪńĔļŃėĺŅĴĶŌƟĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮĽŅĴŅĶĩĮĶńĭĨńĺŒľƟĔŅĶĪņĚŅĬĔĸŋƞĴŐĸŃĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮ 
 5'ȮįĸĔŅĶĪħĽŀĭėĶŌĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚľĸńĚĔŅĶıńĥĬŅȮ(Post-test)Ȯ 
 ěŅĔĔŅĶŒľƟėĶŌĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚĪņŐĭĭĪħĽŀĭįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚėĶŌěņĬĺĬȮ14ȮĕƟŀȮŴľĸńĚŵȮ
ĔŅĶıńĥĬŅȮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸȮıĭĺƞŅȮėĶŌĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚěņĬĺĬȮ16ȮėĬȮœħƟėŃŐĬĬěŅĔĔŅĶ
ĪħĽŀĭȮ525ȮėŃŐĬĬȮĞŉŗĚėņĬĺĦėƞŅŏĜĸňŗĵ ( ) œħƟŏĪƞŅĔńĭȮ32.81ȮėŃŐĬĬ ŐĸŃėƞŅĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ
(S.D.) ŏĪƞŅĔńĭȮ1.47 ěŅĔėŃŐĬĬŏĨŖĴȮ36ȮėŃŐĬĬȮħńĚŐĽħĚĕƟŀĴŌĸŒĬĨŅĶŅĚĪňŗȮ4.11 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ4.11 ȮįĸĔŅĶĪħĽŀĭėĶŌĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚľĸńĚĔŅĶıńĥĬŅȮ&Post-test' 
 

ĔĸŋƞĴ
ĪħĸŀĚ
ėĬĪňŗ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĬŇĵŅĴ 
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ
ėĺŅĴĽņėńĠ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĸńĔļĦŃ-ėŋĦĸńĔļĦŃ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĬĺĔŅĶ
ıńĥĬŅ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕńŘĬĨŀĬ
ĔŅĶıńĥĬŅ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ 
ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸ 

ĶĺĴ 
ĺńħȮ4ȮĶŃħńĭȮėĺŅĴěņĩŉĚȮ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ 

ĺńħȮ4ȮĶŃħńĭȮėĺŅĴěņĩŉĚȮ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ 

ĺńħȮ4ȮĶŃħńĭȮėĺŅĴěņĩŉĚȮ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ 

ĺńħȮ4ȮĶŃħńĭȮėĺŅĴěņĩŉĚȮ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ 

ĺńħȮ4ȮĶŃħńĭȮėĺŅĴěņĩŉĚȮ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ 

ĺńħȮ4ȮĶŃħńĭȮėĺŅĴěņĩŉĚȮ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ 

/ 0 1 2 3 4 / 0 1 2 3 4 / 0 1 2 3 4 / 0 1 2 3 4 / 0 1 2 3 4 / 0 1 2 3 4  
/ 1 1 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 31 
0 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 32 
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 33 
2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 36 
3 1 1 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 32 
4 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 32 
5 1 0 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 32 
6 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 35 
7 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 32 
/. 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 34 
11 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 32 
12 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 0 1 1 1 1 31 
13 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 35 
14 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 33 
15 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 32 
16 1 1 0 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 33 

ėŃŐĬĬĶĺĴĪŋĔėĬ 525 
ėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵ 32.81 

S.D. 1.47 

ľĴŅĵŏľĨŋȮŏĸĕȮ1 ľĴŅĵĩŉĚĪņĩŌĔ, ŏĸĕȮ0 ľĴŅĵĩŉĚĪņįŇħ 
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 įĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭėŃŐĬĬěŅĔĔŅĶĪħĽŀĭėĶŌȮĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚĔŅĶıńĥĬŅȮ(Pre-
test & Post-test)  
 ħńĚĔĸƞŅĺŒĬĭĪĪňŗȮ1ȮĺƞŅĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭįĸĔŅĶĪħĽŀĭĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚĔŅĶıńĥĬŅőħĵ
ŒĝƟĔŅĶĪħĽŀĭĪňȮ&t+test'ȮĨŅĴľĸńĔĔŅĶĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶȮĩŊŀŏĮƦĬŏĪėĬŇėĔŅĶĪħĽŀĭĽĴĴĨŇģŅĬĝĬŇħľĬŉŗĚĪňŗ
ĬńĔĺŇěńĵĬŇĵĴŒĝƟĔŅĶĪħĽŀĭȮőħĵĺŇīňĔŅĶĬňŘŒĝƟŒĬĔĶĦňĕƟŀĴŌĸĴňěņĬĺĬĬƟŀĵȮ&n < 30) įŌƟĪňŗėƟĬıĭĔŅĶŐěĔ
ŐěĚĕŀĚȮt ĴňĝŊŗŀĺƞŅȮW.S. GossetȮŒĬĔŅĶŒĝƟĔŅĶĪħĽŀĭĪňĔĶĦňĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚȮ0ȮĔĸŋƞĴĬńŘĬȮěņŐĬĔŀŀĔŏĮƦĬȮ
0ȮĮĶŃŏĳĪȮėŊŀȮ/'ȮĔŅĶŒĝƟȮt-test ŐĭĭŏĮƦĬŀŇĽĶŃěŅĔĔńĬȮ&Independent'ȮŏĮƦĬĽĩŇĨĪňŗŒĝƟŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭ
ėƞŅŏĜĸňŗĵĶŃľĺƞŅĚĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĽŀĚĔĸŋƞĴĪňŗŏĮƦĬŀŇĽĶŃěŅĔĔńĬȮĕƟŀĴŌĸĪňŗĶĺĭĶĺĴœħƟŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭŀńĬĨĶĳŅė
ľĶŊŀŀńĨĶŅĽƞĺĬȮŒĝƟĽĩŇĨŇĔŅĶĪħĽŀĭėƞŅȮt ĴňĝŊŗŀŏĜıŅŃĺƞŅȮt-test for IndependentȮSamples 0'ȮĔŅĶŒĝƟȮ
t-test ŐĭĭœĴƞŏĮƦĬŀŇĽĶŃěŅĔĔńĬȮ&Dependent'ȮŏĮƦĬĽĩŇĨĪňŗŒĝƟŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭėƞŅŏĜĸňŗĵĶŃľĺƞŅĚĔĸŋƞĴ
ĨńĺŀĵƞŅĚĽŀĚĔĸŋƞĴĪňŗœĴƞŏĮƦĬŀŇĽĶŃěŅĔĔńĬȮŐĸŃĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĔĸŋƞĴŏħňĵĺȮŒĝƟĽĩŇĨŇĔŅĶĪħĽŀĭėƞŅȮt ĴňĝŊŗŀ
ŏĜıŅŃĺƞŅȮt-test for Dependent Samples ĞŉŗĚĴńĔıĭŒĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĪħĸŀĚĪňŗĨƟŀĚĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭ
įĸĶŃľĺƞŅĚĔƞŀĬĪħĸŀĚĔńĭľĸńĚĪħĸŀĚľĶŊŀŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭįĸĶŃľĺƞŅĚĔĸŋƞĴĪħĸŀĚŐĸŃĔĸŋƞĴėĺĭėŋĴĪňŗœħƟ
ěŅĔĔŅĶěńĭėŌƞėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗŏĪƞŅŏĪňĵĴĔńĬȮ&Thesis Thailand, 2020)  
 ŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮŒĝƟȮt-test ŐĭĭœĴƞŏĮƦĬŀŇĽĶŃěŅĔĔńĬȮ&Dependent'ȮŏĬŊŗŀĚěŅĔŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚ
ĪħĸŀĚĪňŗĨƟŀĚĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭįĸĶŃľĺƞŅĚĔƞŀĬĪħĸŀĚĔńĭľĸńĚĪħĸŀĚȮőħĵĴňĕƟŀĨĔĸĚŏĭŊŘŀĚĨƟĬȮħńĚĬňŘȮ 
/'ȮĕƟŀĴŌĸŀĵŌƞŒĬĴŅĨĶŀńĬĨĶĳŅėȮ&Interval Scale) ľĶŊŀĴŅĨĶŅŀńĨĶŅĽƞĺĬȮ&Ratio Scale)Ȯ0'ȮĔĸŋƞĴ
ĨńĺŀĵƞŅĚŏĮƦĬĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚŐĭĭĽŋƞĴœħƟěŅĔĮĶŃĝŅĔĶĪňŗĴňĔŅĶŐěĔŐěĚŐĭĭĮĔĨŇȮ1'ȮėƞŅĕŀĚĨńĺŐĮĶĨŅĴŐĨƞ
ĸŃľĬƞĺĵŏĮƦĬŀŇĽĶŃĨƞŀĔńĬȮŐĸŃȮ2'ȮœĴƞĪĶŅĭėƞŅėĺŅĴŐĮĶĮĶĺĬĕŀĚĮĶŃĝŅĔĶȮ&ĻŇĶŇĝńĵȮĔŅĠěĬĺŅĽň,Ȯ
ĪĺňĺńĥĬƢȮĮƕĨĵŅĬĬĪƢȮŐĸŃȮħŇŏĶĔȮĻĶňĽŋőĕ, 2551)ȮĴňĽŌĨĶŒĬĔŅĶėņĬĺĦȮħńĚĬňŘ 

 
 ƉB ľĴŅĵĩŉĚȮįĸĶĺĴĕŀĚėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĶŃľĺƞŅĚėŃŐĬĬĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚĔŅĶıńĥĬŅ 
 ƉB0ȮľĴŅĵĩŉĚȮįĸĶĺĴėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĕŀĚėŃŐĬĬĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚĔŅĶıńĥĬŅĵĔĔņĸńĚĽŀĚ 
 N ľĴŅĵĩŉĚȮěņĬĺĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅĪńŘĚľĴħ 
 ěŅĔĔŅĶŒľƟėĶŌĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚěņĬĺĬȮ16ȮėĬȮĪņŐĭĭĪħĽŀĭįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚėĶŌȮ
ŴĔƞŀĬŵȮĔŅĶıńĥĬŅȮ(Pre-test) œħƟėŃŐĬĬěŅĔĔŅĶĪħĽŀĭȮ265ȮėŃŐĬĬȮĞŉŗĚėņĬĺĦėƞŅŏĜĸňŗĵȮ( ) œħƟ
ŏĪƞŅĔńĭȮ16.56ȮėŃŐĬĬěŅĔėŃŐĬĬŏĨŖĴȮ14ȮėŃŐĬĬȮŐĸŃěŅĔĔŅĶĪħĽŀĭȮŴľĸńĚŵȮĔŅĶıńĥĬŅȮ(Post-
test) ıĭĺƞŅȮėĶŌĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚĪņėŃŐĬĬœħƟŏĪƞŅĔńĭȮ525 ėŃŐĬĬȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵ ( ) ŏĪƞŅĔńĭȮ32.81ȮěŅĔ
ėŃŐĬĬŏĨŖĴȮ14ȮėŃŐĬĬȮĞŉŗĚŏĴŊŗŀĬņœĮĺŇŏėĶŅŃľƢŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇ
ĶŃľĺƞŅĚėƞŅŏĜĸňŗĵĕŀĚėŃŐĬĬȮŴĔƞŀĬŵȮŐĸŃȮŴľĸńĚŵȮĔŅĶıńĥĬŅȮőħĵĔŅĶĪħĽŀĭėƞŅĪňȮ(t-test) ĨŅĴĽŌĨĶ
ħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĭĬȮőħĵŒĝƟőĮĶŐĔĶĴėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮıĭĺƞŅȮėĶŌĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚĴňėƞŅŏĜĸňŗĵĕŀĚėŃŐĬĬěŅĔ
ĔŅĶĪħĽŀĭȮŴľĸńĚŵȮĔŅĶıńĥĬŅĽŌĚĔĺƞŅȮŴĔƞŀĬŵȮĔŅĶıńĥĬŅŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇĪňŗĶŃħńĭȮ.,.3ȮħńĚ
įĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸŒĬĨŅĶŅĚĪňŗȮ4.12ȮŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅȮőĮĶŐĔĶĴŀĭĶĴŀŀĬœĸĬƢħƟĺĵĨĬŏŀĚŏıŊŗŀŏıŇŗĴ

   t = źź. ƉDźźź 
 

                             NƉD2 ů (ƉD)2 
   N - 1 
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ĻńĔĵĳŅıĕŀĚėĶŌĽŌƞĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮěŅĔįĸĔŅĶĺŇěńĵĬňŘȮĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĪňŗĽŅĴŅĶĩěŃĬņœĮŒĝƟŏıŊŗŀıńĥĬŅėĶŌŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟœħƟŀĵƞŅĚĴňįĸĔŅĶĺŇěńĵĶńĭĶŀĚ 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ4.12 ȮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭėŃŐĬĬěŅĔĔŅĶĪħĽŀĭėĶŌȮĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚĔŅĶıńĥĬŅȮ

(Pre-test & Post-test) 
 
ĔŅĶĪħĽŀĭ ěņĬĺĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚ  S,D. t 
ĔƞŀĬ 16 16.56 3.58 

20.90( 
ľĸńĚ 16 32.81 1.47 

* p < 0.05  
 
 1'ȮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢėŃŐĬĬěŅĔĔŅĶĪħĽŀĭėĶŌľĸńĚĔŅĶıńĥĬŅȮ(Post-test)ȮŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭ
ĔńĭŏĔĦĤƢĴŅĨĶģŅĬȮ7.-7. 
 ħńĚĔĸƞŅĺŒĬĭĪĪňŗȮ1ȮĺƞŅĨŅĴĪńĻĬŃĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨŅĴŐĬĺėŇħŏĔĦĤƢĴŅĨĶģŅĬȮ
7.-7.ȮŏĮƦĬĔŅĶĭŀĔėƞŅĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚĭĪŏĶňĵĬĽņŏĶŖěĶŌĮľĶŊŀĭĪŏĶňĵĬőĮĶŐĔĶĴȮ&Programmed 
Materials ľĶŊŀȮProgrammed Textbook ľĶŊŀȮProgrammed Lesson) ĞŉŗĚŏĮƦĬĽŊŗŀĪňŗĴňŏĮƚŅľĴŅĵ
ľĸńĔŏıŊŗŀŒľƟįŌƟŏĶňĵĬŒĝƟŏĶňĵĬħƟĺĵĨĬŏŀĚŏĮƦĬĽņėńĠȮľĸńĔěŇĨĺŇĪĵŅĽņėńĠĪňŗŏĮƦĬģŅĬėŇħėĺŅĴŏĝŊŗŀĕŀĚĽŊŗŀ
ĝĬŇħĬňŘėŊŀĪķļġňĔŅĶŏĶňĵĬŐĭĭĶŀĭĶŌƟȮ&Mastery Learning) ĞŉŗĚĴňėĺŅĴŏĝŊŗŀĺƞŅȮįŌƟŏĶňĵĬĪŋĔėĬĽŅĴŅĶĩ
ŏĶňĵĬĶŌƟœħƟȮľŅĔěńħŏĺĸŅŏıňĵĚıŀěńħĺŇīňĔŅĶŏĶňĵĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭįŌƟŏĶňĵĬĔŖĽŅĴŅĶĩĪňŗěŃĪņŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩ
ŏĶňĵĬĶŌƟœħƟĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬœħƟȮ 
 őħĵŏĔĦĤƢĴŅĨĶģŅĬȮ7.-7.Ȯ&The 7.-7. Standard) ŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮľĴŅĵĩŉĚȮŏĔĦĤƢĪňŗŒĝƟĺńħ
ėĺŅĴĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚėŌƞĴŊŀĨƞŀĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴĶŌƟŒĬőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅėĺŅĴĶŌƟŒľƟĔńĭŀŅěŅĶĵƢįŌƟĽŀĬĪňŗ
ŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚȮőħĵȮ7.ȮĨńĺŐĶĔȮľĴŅĵĩŉĚȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬĪńŘĚĔĸŋƞĴĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĺńħ
ħƟĺĵŐĭĭĪħĽŀĭĺńħėĺŅĴĶŀĭĶŌƟľĸńĚěŅĔŏĶňĵĬěŅĔĭĪŏĶňĵĬĪňŗĽĶƟŅĚĕŉŘĬěĭĸĚȮ7.ȮĨńĺľĸńĚȮľĴŅĵĩŉĚȮĶƟŀĵ
ĸŃĕŀĚěņĬĺĬįŌƟŏĶňĵĬĪňŗĽŅĴŅĶĩĪņŐĭĭĪħĽŀĭȮ&ĺńħėĺŅĴĶŀĭĶŌƟľĸńĚĔŅĶŏĶňĵĬěŅĔĭĪŏĶňĵĬĪňŗĽĶƟŅĚĕŉŘĬěĭ
ĸĚ'ȮőħĵĽŅĴŅĶĩĪņŐĭĭĪħĽŀĭœħƟįƞŅĬĨŅĴŏĔĦĤƢĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪŋĔĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ&ĴĬĨĶňȮŐĵƟĴĔĽŇĔĶ, 
033/'Ȯ 
 ĪńŘĚĬňŘȮėĺŅĴľĴŅĵĬňŘŐĨĔĨƞŅĚěŅĔėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚŏĔĦĤƢĴŅĨĶģŅĬȮ7.-7.ȮħńŘĚŏħŇĴĨŅĴĪńĻĬŃ
ĕŀĚȮŏĮĶŊŗŀĚȮĔŋĴŋĪȮ&03/7'ȮĳŅėĺŇĝŅŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶĻŉĔļŅȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĻĶňĬėĶŇĬĪĶĺŇőĶĥȮįŌƟĬņŏĽĬŀ
ŐĬĺėŇħŏĔĦĤƢĴŅĨĶģŅĬȮ7.-7.ȮėĬŐĶĔȮ&ŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ'ȮĬńŗĬėŊŀȮ7.ȮĨńĺŐĶĔȮŏĮƦĬėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵĕŀĚĪńŘĚ
ĔĸŋƞĴȮĞŉŗĚľĴŅĵĩŉĚĪŋĔėĬȮŏĴŊŗŀĽŀĬėĶńŘĚľĸńĚŏĽĶŖěŒľƟėŃŐĬĬŏĽĶŖěȮĬņėŃŐĬĬĴŅľŅėƞŅĶƟŀĵĸŃŒľƟľĴħĪŋĔ
ėŃŐĬĬŐĸƟĺľŅėƞŅĶƟŀĵĸŃŏĜĸňŗĵĕŀĚĪńŘĚĔĸŋƞĴȮĩƟŅĭĪŏĶňĵĬőĮĶŐĔĶĴĩŉĚŏĔĦĤƢȮėƞŅĶƟŀĵĸŃŏĜĸňŗĵĕŀĚĔĸŋƞĴ
ěŃĨƟŀĚŏĮƦĬȮ7.ȮľĶŊŀĽŌĚĔĺƞŅȮ7.ȮĨńĺĪňŗĽŀĚŐĪĬėŋĦĽĴĭńĨŇĪňŗĺƞŅȮĶƟŀĵĸŃȮ7.ȮĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬĪńŘĚľĴħȮœħƟĶńĭ
įĸĽńĴķĪīŇśĨŅĴėĺŅĴĴŋƞĚľĴŅĵŐĨƞĸŃĕƟŀȮŐĸŃĪŋĔĕƟŀĕŀĚĭĪŏĶňĵĬőĮĶŐĔĶĴĬńŘĬȮ&ŏĮĶŊŗŀĚȮĔŋĴŋĪ, 03/7ȮŀƟŅĚ
ĩŉĚŒĬȮĴĬĨĶňȮŐĵƟĴĔĽŇĔĶ, 033/' 
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 ĨŅĴĪńĻĬŃĕŀĚȮĴĬĨĶňȮŐĵƟĴĔĽŇĔĶȮ&033/'ȮĽŌĨĶĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶėņĬĺĦȮ7.ȮĨńĺŐĶĔȮėŊŀȮ{(ʅ X 
/N) X /..'}/RȮőħĵȮ7.ȮĨńĺŐĶĔȮľĴŅĵĩŉĚȮěņĬĺĬĶƟŀĵĸŃĕŀĚėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵĕŀĚĔŅĶĪħĽŀĭľĸńĚŏĶňĵĬȮ
ʅX ľĴŅĵĩŉĚȮėŃŐĬĬĶĺĴĕŀĚįĸĔŅĶĪħĽŀĭĪňŗįŌƟŏĶňĵĬŐĨƞĸŃėĬĪņœħƟĩŌĔĨƟŀĚěŅĔĔŅĶĪħĽŀĭľĸńĚŏĶňĵĬȮ
N ľĴŅĵĩŉĚȮěņĬĺĬįŌƟŏĶňĵĬĪńŘĚľĴħĪňŗŒĝƟŏĮƦĬĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚŒĬĔŅĶėņĬĺĦĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıėĶńŘĚĬňŘȮŐĸŃȮR 
ľĴŅĵĩŉĚȮěņĬĺĬėŃŐĬĬŏĨŖĴĕŀĚŐĭĭĪħĽŀĭľĸńĚŏĶňĵĬȮĽŌĨĶĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶėņĬĺĦȮ7.ȮĨńĺľĸńĚȮėŊŀȮ&Y x 
/..'-ȮN őħĵȮ7.ȮĨńĺľĸńĚȮľĴŅĵĩŉĚȮěņĬĺĬĶƟŀĵĸŃĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬĪňŗĽŅĴŅĶĩĪņŐĭĭĪħĽŀĭįƞŅĬĪŋĔ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮY ľĴŅĵĩŉĚȮěņĬĺĬįŌƟŏĶňĵĬĪňŗĽŅĴŅĶĩĪņŐĭĭĪħĽŀĭįƞŅĬĪŋĔĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮŐĸŃȮN 
ľĴŅĵĩŉĚȮěņĬĺĬįŌƟŏĶňĵĬĪńŘĚľĴħĪňŗŒĝƟŏĮƦĬĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚŒĬĔŅĶėņĬĺĦĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıėĶńŘĚĬňŘ 
 įĸěŅĔĔŅĶĪħĽŀĭįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚėĶŌĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚľĸńĚĔŅĶıńĥĬŅȮ(Post-test)ȮěŅĔ
ĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŒĬőėĶĚĔŅĶĪňŗȮ/ȮőħĵŒĝƟŐĭĭĪħĽŀĭįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚėĶŌĪňŗĴňĸńĔļĦŃŏĮƦĬŐĭĭĮĶĬńĵȮ2Ȯ
ĨńĺŏĸŊŀĔȮěņĬĺĬȮ14ȮĕƟŀȮŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭŏĔĦĤƢĴŅĨĶģŅĬȮ7.-7.ȮĮĶŅĔĢįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸħńĚ
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ4.13 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ4.13 ȮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢįĸĔŅĶĪħĽŀĭįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚėĶŌľĸńĚĔŅĶıńĥĬŅȮ(Post-test) ŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭŏĔĦĤƢĴŅĨĶģŅĬȮ7.-7. 
 

ĔĸŋƞĴĪħĸŀĚėĬĪňŗ 
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĬŇĵŅĴ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ
ėĺŅĴĽņėńĠ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĸńĔļĦŃ-ėŋĦĸńĔļĦŃ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĬĺĔŅĶ
ıńĥĬŅ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕńŘĬĨŀĬ
ĔŅĶıńĥĬŅ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ 
ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸ ĶĺĴ 

ėŃŐĬĬ įĸ ėŃŐĬĬ įĸ ėŃŐĬĬ įĸ ėŃŐĬĬ įĸ ėŃŐĬĬ įĸ ėŃŐĬĬ įĸ 
/ 5 į 5 į 5 į 5 į 5 į 6 į 31 
0 6 į 5 į 5 į 5 į 6 į 5 į 32 
1 6 į 6 į 5 į 6 į 5 į 5 į 33 
2 6 į 6 į 6 į 6 į 6 į 6 į 36 
3 5 į 5 į 5 į 6 į 5 į 6 į 32 
4 5 į 6 į 5 į 5 į 5 į 6 į 32 
5 5 į 5 į 6 į 5 į 5 į 6 į 32 
6 6 į 6 į 6 į 6 į 6 į 5 į 35 
7 5 į 6 į 5 į 6 į 5 į 5 į 32 
/. 5 į 6 į 6 į 6 į 6 į 5 į 34 
11 6 į 6 į 5 į 5 į 5 į 5 į 32 
12 5 į 6 į 6 į 5 į 4 Ĵ 5 į 31 
13 6 į 6 į 5 į 6 į 6 į 6 į 35 
14 5 į 5 į 5 į 6 į 6 į 6 į 33 
15 6 į 5 į 5 į 5 į 5 į 6 į 32 
16 5 į 5 į 5 į 6 į 6 į 6 į 33 
ĶĺĴ 87 16 89 16 85 16 89 16 86 15 89 16 525 
ŏĜĸňŗĵ 5.4  5.6  5.3  5.6  5.4  5.6  12,81 
7.ȮŐĶĔ 90.63  92.71  88.54  92.71  89.58  92.71  71.15 
7.ȮľĸńĚ  /..,..  /..,..  /..,..  /..,..  93.75  /..,.. 76,96 

ľĴŅĵŏľĨŋȮ 
 1'ȮŏĔĦĤƢĔŅĶįƞŅĬŐĨƞĸŃĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĨƟŀĚĨŀĭĩŌĔœĴƞĬƟŀĵĔĺƞŅȮ3ȮĕƟŀěŅĔĕƟŀĽŀĭȮ4ȮĕƟŀȮĞŉŗĚŏĪƞŅĔńĭĶƟŀĵĸŃȮ61,11ȮĕŀĚėŃŐĬĬŏĨŖĴĕŀĚŐĨƞĸŃĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
 2) įĸȮľĴŅĵĩŉĚȮįĸĔŅĶĽŀĭįƞŅĬ &į'ȮľĶŊŀœĴƞįƞŅĬŏĔĦĤƢȮ&Ĵ'ȮĕŀĚŐĨƞĸŃĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮěņĬĺĬįŌƟĪňŗĽŀĭįƞŅĬŐĨƞĸŃĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĬňŘěŃŒĝƟŒĬĔŅĶėņĬĺĦĨŅĴŏĔĦĤƢĶƟŀĵĸŃȮ7.ȮĨńĺľĸńĚ 
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 4,/'ȮįĸĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭŏĔĦĤƢĴŅĨĶģŅĬȮ7.ȮĨńĺŐĶĔ 
 įĸěŅĔĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸěŅĔĔŅĶĪħĽŀĭįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚėĶŌĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚěņĬĺĬȮ
16ȮėĬȮľĸńĚĔŅĶıńĥĬŅȮ(Post-test)ȮěŅĔŐĭĭĪħĽŀĭĞŉŗĚĴňȮ4 ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĨƞĸŃ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĴňĕƟŀĽŀĭȮ6 ĕƟŀȮĶĺĴĕƟŀĽŀĭĪńŘĚĜĭńĭȮ14ȮĕƟŀ ŏıŊŗŀŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭŏĔĦĤƢ
ĴŅĨĶģŅĬȮ7.ȮĨńĺŐĶĔȮĞŉŗĚľĴŅĵĩŉĚěņĬĺĬĶƟŀĵĸŃĕŀĚėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵĕŀĚĔŅĶĪħĽŀĭľĸńĚŏĶňĵĬȮıĭĺƞŅȮĴň
ėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ32.81ȮėŃŐĬĬěŅĔėŃŐĬĬŏĨŖĴȮ14ȮėŃŐĬĬȮŏĴŊŗŀėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃŐĸƟĺœħƟŏĪƞŅĔńĭȮ
91.15ȮĞŉŗĚŏĮƦĬėƞŅĶƟŀĵĸŃĪňŗĽŌĚĔĺƞŅŏĔĦĤƢĪňŗĔņľĬħœĺƟĶƟŀĵĸŃȮ7.ȮŐĽħĚĺƞŅȮėŌƞĴŊŀĮĶŃĔŀĭőėĶĚĔŅĶĪŋĔĝŋħĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĪňŗĽŅĴŅĶĩĬņœĮŒĝƟıńĥĬŅėĶŌŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟœħƟĨŅĴŏĔĦĤƢĪňŗĔņľĬħ 
 4,0'ȮįĸĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭŏĔĦĤƢĴŅĨĶģŅĬȮ7.ȮĨńĺľĸńĚ 
 įĸěŅĔĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸěŅĔĔŅĶĪħĽŀĭįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚėĶŌĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚěņĬĺĬȮ
16ȮėĬȮľĸńĚĔŅĶıńĥĬŅȮ(Post-test)ȮěŅĔŐĭĭĪħĽŀĭĞŉŗĚĴňȮ4 ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĨƞĸŃ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĴňĕƟŀĽŀĭȮ6 ĕƟŀȮĶĺĴĕƟŀĽŀĭĪńŘĚĜĭńĭȮ14ȮĕƟŀ ŏıŊŗŀŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭŏĔĦĤƢ
ĴŅĨĶģŅĬȮ7.ȮĨńĺľĸńĚȮĞŉŗĚľĴŅĵĩŉĚěņĬĺĬĶƟŀĵĸŃĕŀĚėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵĕŀĚĔŅĶĪħĽŀĭľĸńĚŏĶňĵĬȮıĭĺƞŅȮĴň
ėĶŌĶƟŀĵĸŃȮ98.96ȮĪňŗĽŅĴŅĶĩĪņŐĭĭĪħĽŀĭœħƟįƞŅĬĪŋĔĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĞŉŗĚŏĮƦĬėƞŅĶƟŀĵĸŃĪňŗĽŌĚ
ĔĺƞŅŏĔĦĤƢĪňŗĔņľĬħœĺƟĶƟŀĵĸŃȮ7.ȮŐĽħĚĺƞŅȮėŌƞĴŊŀĮĶŃĔŀĭőėĶĚĔŅĶĪŋĔĝŋħĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĪňŗĽŅĴŅĶĩ
ĬņœĮŒĝƟıńĥĬŅėĶŌŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟœħƟĨŅĴŏĔĦĤƢĪňŗĔņľĬħ 

ĶŃĵŃĪňŗȮ0ȮįĸĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĪħĸŀĚĨŅĴőėĶĚĔŅĶėĶŌĬņįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽŌƞĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ 

ŏĮƦĬĶŃĵŃĕŀĚĔŅĶĬņįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĕŀĚėĶŌĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚĨŅĴőėĶĚĔŅĶėĶŌĬņ
įĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽŌƞĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮőħĵŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĬńŘĬȮŏĮƦĬĔŅĶ
ĔņľĬħŒľƟėĶŌĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚŐĨƞĸŃĶŅĵĬņįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗœħƟœĮıńĥĬŅĬńĔŏĶňĵĬŒľƟŏĔŇħįĸĔŅĶıńĥĬŅ
ĨŅĴĪňŗėŅħľĺńĚȮĴňįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴĕńŘĬĨŀĬĨƞŅĚȮŕȮħńĚĬňŘ 
 1'ȮįĸĔŅĶĝňŘŐěĚĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĺŇěńĵŒľƟĔńĭėĶŌĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚȮ 
 įŌƟĺŇěńĵœħƟĬńħľĴŅĵėĶŌĔĸŋƞĴĪħĸŀĚŏıŊŗŀŏĶŇŗĴőėĶĚĔŅĶĶŃĵŃĪňŗȮ2 őħĵœħƟĴňĔŅĶĮĶŃĝŋĴŏıŊŗŀĝňŘŐěĚ
ĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěőėĶĚĔŅĶėĶŌĬņįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽŌƞĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮŒĬ
ĺńĬĪňŗȮ18 īńĬĺŅėĴȮ2566 ŏıŊŗŀĬņœĮıńĥĬŅĬńĔŏĶňĵĬŒľƟŏĔŇħįĸĔŅĶıńĥĬŅĨŅĴĪňŗėŅħľĺńĚȮŒĬĶŃĵŃŏĺĸŅȮ2 
ŏħŊŀĬȮĞŉŗĚėĶŌĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚȮ16 ėĬȮœħƟŏĶŇŗĴħņŏĬŇĬĔŅĶıńĥĬŅĬńĔŏĶňĵĬĨŅĴőėĶĚĔŅĶĪňŗȮ2 ĨńŘĚŐĨƞĺńĬĪňŗȮ
20 īńĬĺŅėĴȮ2566 ĩŉĚȮ20 ĔŋĴĳŅıńĬīƢȮ2567 ħńĚĳŅıĪňŗȮ4.6 
 



180 

ȮȮȮȮȮȮ  
 

ȮȮȮȮȮȮ  
 
ĳŅıĪňŗȮ4.6ȮȮĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĝňŘŐěĚĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĺŇěńĵŒľƟĔńĭėĶŌĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚ 
 

1) įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ ĔńĭĬńĔŏĶňĵĬĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴ
ĪħĸŀĚȮĔƞŀĬĔŅĶıńĥĬŅȮ&Pre+test' 

ěŅĔĔŅĶŒĝƟŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ ĔńĭĬńĔŏĶňĵĬĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴ
ĪħĸŀĚȮŴĔƞŀĬŵȮĔŅĶıńĥĬŅȮ&Pre+test'ȮěņĬĺĬȮ634ȮėĬȮőħĵŒĝƟŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĪňŗĴňĸńĔļĦŃŏĮƦĬŐĭĭ
ĴŅĨĶĮĶŃĴŅĦėƞŅȮ3ȮĶŃħńĭȮ(Rating Scale) ĪňŗįŌƟĺŇěńĵĽĶƟŅĚĕŉŘĬȮĮĶŅĔĢįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢėƞŅŏĜĸňŗĵȮ( ) ŐĸŃėƞŅ
ĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ(S.D.) ħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ4.14 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ4.14ȮȮėƞŅŏĜĸňŗĵŐĸŃėƞŅĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬěŅĔįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬ

ĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮĔńĭĬńĔŏĶňĵĬĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚȮĔƞŀĬĔŅĶıńĥĬŅȮ(Pre+test)  
 

ĶŅĵĔŅĶĸńĔļĦŃĪňŗŐĽħĚĩŉĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĮĶŃŏĴŇĬ 
įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 

 S,D, 
ĪńĔļŃĔŅĶĺŅĚŐįĬŐĸŃĔŅĶĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵ 2.53 0.34 
1. ĜńĬĶƞĺĴĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĪňĴ 2.59 0.55 
2. ĜńĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗ 2.56 0.53 
3. ĜńĬĴňĭĪĭŅĪŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŀĵƞŅĚĝńħŏěĬ 2.57 0.54 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ4.14ȮȮ&Ĩƞŀ' 
 

ĶŅĵĔŅĶĸńĔļĦŃĪňŗŐĽħĚĩŉĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĮĶŃŏĴŇĬ 
įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 

 S,D, 
4. ĜńĬĶƞĺĴĨńħĽŇĬŒěŏĔňŗĵĺĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĪňĴŐĸŃŐįĬĚŅĬŏıŊŗŀŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵ 2.49 0.59 
5. ĜńĬĜńĬŐĭƞĚĳŅĶŃĚŅĬŀĵƞŅĚĵŋĨŇīĶĶĴ 2.48 0.61 
6. ĜńĬŏĕƟŅŒěįĸĸńıīƢŐĸŃĕńŘĬĨŀĬĔƞŀĬĪņĚŅĬ 2.50 0.63 
ĪńĔļŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŒĬĔŅĶĪņĚŅĬ 2.49  0.35 

1)  7. ĜńĬĶńĭįŇħĝŀĭĚŅĬĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵŀĵƞŅĚěĶŇĚěńĚ 2.50 0.64 
2)  8. ĜńĬĴňėĺŅĴĴŋƞĚĴńŗĬŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗĨƞŀŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃĔŅĶĺŅĚŐįĬĚŅĬ 2.48 0.61 
3)  9. ĜńĬĴŋƞĚĴńŗĬĪňŗěŃĪņŒľƟĪňĴĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖě 2.49 0.64 
4)  10. ĜńĬŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŏıŊŗŀĪņĚŅĬĽņŏĶŖě 2.48 0.61 
5)  11. ĜńĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŐĸŃĶƞĺĴĴŊŀĔńĬ 2.52 0.62 
6)  12. ĜńĬŒľƟėņĴńŗĬĽńĠĠŅŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗĨƞŀėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭ 2.46 0.64 
7)  13. ĜńĬěńħĔŅĶŏĺĸŅĕŀĚĨńĺŏŀĚŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃŒĝƟŏĺĸŅĕŀĚĽĴŅĝŇĔŒĬĪňĴėĬŀŊŗĬ
ŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

2.49 0.65 

ĪńĔļŃĳŅĺŃįŌƟĬņ 2.50  0.32 
8)  14. ĜńĬŐĽħĚŀŀĔŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĬņŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ 2.49 0.60 
9)  15. ĜńĬŐĔƟœĕĕƟŀĕńħŐĵƟĚŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 2.49 0.61 
10)  16. ĜńĬĽŅĴŅĶĩėĺĭėŋĴĮĢŇĔŇĶŇĵŅĪŅĚŀŅĶĴĦƢŐĸŃėĺĭėŋĴėĺŅĴőĔĶīŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 2.50 0.59 
11)  17. ĜńĬŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟėĬŀŊŗĬıŌħħƟĺĵĺŅěŅĺƞŅěŃŐĔƟĮƤĠľŅľĶŊŀĨńħĽŇĬŒě 2.50 0.60 
12)  18. ĜńĬĶńĭĲƤĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚėĬŀŊŗĬŒĬĪňĴ 2.52 0.59 
13)  19. ĜńĬĞńĔĩŅĴėņĩŅĴŏĝŇĚĸŉĔĪňŗĬņœĮĽŌƞĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĪňŗĸŉĔĞŉŘĚĵŇŗĚĕŉŘĬ 2.46 0.62 
14)  20. ĜńĬĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗĕŀĚĽĴŅĝŇĔĪŋĔėĬŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒě 2.51 0.60 
15)  21. ĜńĬĶŃĭŋŏľĨŋįĸŐĸŃėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚŏĴŊŗŀĴňėĺŅĴĕńħŐĵƟĚ 2.53 0.60 
16) ĪńĔļŃĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴ 2.53  0.33 
17)  22. ĜńĬĮĢŇĭńĨŇĨƞŀĽĴŅĝŇĔŒĬĪňĴħƟĺĵėĺŅĴŏėŅĶı 2.55 0.63 
18)  23. ĜńĬŏľŖĬėŋĦėƞŅŐĸŃĨĶŃľĬńĔĩŉĚĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĽĴŅĝŇĔŒĬĪňĴĪŋĔėĬ 2.57 0.58 
19)  24. ĜńĬŒľƟėņĝĴŐĸŃĺŇěŅĶĦƢĪňŗĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ 2.54 0.62 
20)  25. ĜńĬĶńĔļŅĮĶŃŏħŖĬŐĸŃěŋħŏĬƟĬĕŀĚĔŅĶĽĬĪĬŅĔĸŋƞĴ 2.51 0.63 
21)  26. ĜńĬĲƤĚėĬŀŊŗĬŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŐĸŃœĴƞĕńħěńĚľĺŃ 2.49 0.59 
22)  27.ĜńĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒě 2.53 0.61 
23)  28. ĜńĬŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŒĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴ 2.48 0.59 
24)  29. ĜńĬŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟėĬŀŊŗĬœħƟŀīŇĭŅĵŏľĨŋįĸ 2.56 0.56 
25)  30. ĜńĬĽĬŋĔĔńĭĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚ 2.58 0.52 

ĶĺĴ 0,3/ .,04 
 

 ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ4.14ȮŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅȮěŅĔĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ
ĔńĭĬńĔŏĶňĵĬĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚȮŴĔƞŀĬŵȮĔŅĶıńĥĬŅȮ&Pre+test'ȮĴňįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬőħĵĳŅıĶĺĴȮħńĚĬňŘȮėŊŀȮ
ĴňėƞŅŏĜĸňŗĵȮ( ) ĶĺĴŏĪƞŅĔńĭȮ2.51ȮŐĸŃĴňėƞŅĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ(S,D,) ĶĺĴŏĪƞŅĔńĭȮ0.26 
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3'ȮįĸėĶŌĬņįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽŌƞĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ 
 ėĶŌěņĬĺĬȮ16 ėĬȮĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚȮ8 ĔĸŋƞĴĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĔĸŋƞĴĽŅĶŃłȮĸŃȮ2 ėĬȮœħƟĬņ
ĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬœĮŒĝƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬȮőħĵĽŀħŐĪĶĔįƞŅĬĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮŒĬĶŅĵĺŇĝŅĕŀĚĨĬŏŀĚȮ
őħĵŒĝƟľĸńĔĔŅĶȮŐĬĺėŇħȮŏĪėĬŇėȮĺŇīňĔŅĶȮĔŇěĔĶĶĴĪňŗŏĮƦĬĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮŏľĴŅŃĽĴĔńĭŏĬŊŘŀľŅĺŇĝŅ
ĕŀĚĨĬȮőħĵŏĬƟĬĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮŏĝƞĬȮ 
 ĬŅĚĽŅĺĨĶňĶŋĴŅĻȮıńĬĮŀĮƕħȮėĶŌĔĸŋƞĴĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĳŅļŅœĪĵȮĞŉŗĚĶńĭįŇħĝŀĭŒĬĶŅĵĺŇĝŅ
ĳŅļŅœĪĵȮĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ4ȮœħƟĬņėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚ
ĬńĔŏĶňĵĬȮĔŅĶěńħĭĶĶĵŅĔŅĻŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮĔŅĶěńħőĨƠŃŏĮƦĬĔĸŋƞĴȮĔŅĶěńħĔŅĶ
ŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĕŀĚėĶŌĪňŗĴňĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶƞĺĴĔńĬȮĽĶƟŅĚŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœħƟŀŀĔŐĭĭįńĚėĺŅĴėŇħȮŐĸŃ
ŏĮƦĬįŌƟėŀĵŐĬŃĬņŀņĬĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĬńŘĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬȮĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĨńŘĚŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴ 
 ĬŅĚĶńĝĦňȮľĵŇĬŀĵŌƞȮėĶŌĔĸŋƞĴĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňȮĶńĭįŇħĝŀĭŒĬ
ĶŅĵĺŇĝŅĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ3ȮőħĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚ ĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪņĚŅĬ
ŏĮƦĬĔĸŋƞĴȮĬńĔŏĶňĵĬĳŅĵŒĬĔĸŋƞĴŐĭƞĚľĬƟŅĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭĽĴŅĝŇĔŒĬĔĸŋƞĴȮŐĸŃĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇěĬĚŅĬŒĬĔĸŋƞĴ
ĮĶŃĽĭįĸĽņŏĶŖěȮ 
 ĬŅĚĽŅĺĽĶŇĬĬŅȮĺĚļƢĮƚŀĚȮėĶŌĔĸŋƞĴĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĳŅļŅĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮĶńĭįŇħĝŀĭŒĬĶŅĵĺŇĝŅ
ĳŅļŅŀńĚĔķļȮĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ2ȮěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĶƞĺĴĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬ
ĶƞĺĴĔńĬėŇħŐĸŃŐĔƟĮƤĠľŅȮĪŋĔėĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒľƟĔŅĶŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮĶƞĺĴĔńĬĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴȮĴňėĺŅĴėŇħ
ĶŇŏĶŇŗĴĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮŒĝƟĬņŏĪėőĬőĸĵňĶƞĺĴĔńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŏıŊŗŀŒľƟĔĸŋƞĴĕŀĚėĬŏŀĚĭĶĶĸŋĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵȮħńĚĳŅı
ĪňŗȮ2,7 
 

ȮȮȮȮȮȮ  
 

ĳŅıĪňŗȮ4.7ȮȮĔŇěĔĶĶĴėĶŌĬņįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽŌƞĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ 
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ȮȮȮȮȮȮ  
 

ȮȮȮȮȮȮ  
 

ȮȮȮȮȮȮ  
 
ĳŅıĪňŗȮ4.7ȮȮ&Ĩƞŀ' 
 
 4'ȮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĬņĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗŏĮƦĬȮŴŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅŵȮœĮŒĝƟŒĬĔŅĶ
ŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ 
 ŒĬĨŀĬĪƟŅĵĕŀĚėŌƞĴŊŀĮĶŃĔŀĭőėĶĚĔŅĶėĶŌĬņįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽŌƞĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮįŌƟĺŇěńĵœħƟěńħĪņŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚȮ(Self-Assessment) őħĵȮGoogle Form œĺƟȮ
ŏıŊŗŀŒľƟėĶŌĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚŒĝƟĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚĺƞŅȮľĸńĚěŅĔĔŅĶĬņįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽŌƞĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮĨĸŀħĶŃĵŃŏĺĸŅȮ0ȮŏħŊŀĬĪňŗįƞŅĬĴŅȮœħƟĬņŏŀŅĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗŏĮƦĬȮ
ŴŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅŵȮœĮŒĝƟŒĬĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮŒĬĶŃħńĭŒħȮ 
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ěŅĔĨńĺŏĸŊŀĔȮ4ȮĶŃħńĭȮėŊŀȮ.ȮľĴŅĵĩŉĚȮœĴƞœħƟĬņœĮĮĢŇĭńĨŇŏĸĵȮĨńĺŏĸŊŀĔȮ/Ȯ+Ȯ3ȮľĴŅĵĩŉĚȮĬņœĮĮĢŇĭńĨŇěŅĔ
ĶŃħńĭĬƟŀĵĪňŗĽŋħĩŉĚĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħȮħńĚĴňįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚĕŀĚėĶŌŐĽħĚŒĬĨŅĶŅĚĪňŗȮ4.15 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ4.15ȮȮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚĕŀĚėĶŌĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚŒĬĔŅĶĬņĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗŏĮƦĬȮ

ŴŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅŵȮœĮŒĝƟŒĬĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ 
 

ĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗŏĮƦĬŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅ 
ŏıŊŗŀĔŅĶĬņœĮĮĢŇĭńĨŇ 

ėƞŅėĺŅĴĩňŗŐĽħĚĶŃħńĭĔŅĶĬņœĮĮĢŇĭńĨŇ 
. / 0 1 2 3 

1. 1.  ĽĶƟŅĚŐĭĭİƗĔľńħěŇřĔĞŀĺƢȮ&Create a Jigsaw Exercise)   4 8 2 2 
2. 2.  ĽĶƟŅĚŐįĬįńĚėĺŅĴėŇħŐĭĭĔĸŋƞĴľĶŊŀŐĭĭİƗĔėŇħȮŏĕňĵĬȮŐĮŃȮ
&Create a Group Mind Map or Brainwriting Exercise) 

    9 7 

3. 3.  ľŅĔĪňĴĕŀĚėŋĦŏĮƦĬŐĭĭŏĽĴŊŀĬěĶŇĚȮŒľƟĸŀĚĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŒĬ
ĶŌĮŐĭĭŏĽĴŊŀĬȮ&If your Team is Virtual, Try Virtual Co-
working) 

  1 6 7 2 

4. 4.  ėŇħȮěńĭėŌƞȮŐĸŃŐĭƞĚĮƤĬȮ&Think, pair, and share)     8 8 
5. 5.  ŒľƟŏĺĸŅĬńĔŏĶňĵĬŏĨĶňĵĴĨńĺĽņľĶńĭĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ&Give 

Students Time to Prepare for Collaboration) 
   2 7 7 

6. 6.  ŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟįƞŅĬĔŅĶŀīŇĭŅĵȮ&Facilitate 
Learning through Explanation) 

   5 5 6 

7. 7.  ĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĨƞŀĵŀħŐĬĺėŇħȮ&Encourage Students to 
Build upon Ideas) 

    6 10 

8. 8.  ŒľƟĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃėņŐĬŃĬņȮ&Provide Support and 
Guidance) 

    6 10 

9. 9.  ĶƞŅĚėĺŅĴėŅħľĺńĚĕŀĚĝńŘĬŏĶňĵĬȮ&Outline Class 
Expectations) 

   4 8 4 

10. 10.  ŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬĔĸŋƞĴĵƞŀĵȮ&Divide into Small Groups)     3 13 
11. 11.  ŒĝƟĔŇěĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭľĸńĔĽŌĨĶȮ&Use Curriculum 

Relevant Activities) 
   2 8 6 

12. 12.  ėņěņĔńħėĺŅĴĪňŗĝńħŏěĬĕŀĚėĺŅĴėŅħľĺńĚŐĸŃĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ
&Clear Definition of Expectations and Purpose) 

    7 9 

13. 13.  ŒľƟėņŐĬŃĬņĪňŗĝńħŏěĬŐĔƞĬńĔŏĶňĵĬŒĬĔĸŋƞĴȮ&Providing Clear 
Instructions to Students in a Group) 

    6 10 

14. 14.  ŏĬƟĬĽĶƟŅĚĔĸŋƞĴŒľƟŏĸŖĔȮ&Emphasis on Keeping Groups 
Small) 

   5 10 1 

15. 15.  ĨŇħĨŅĴŀĵƞŅĚŒĔĸƟĝŇħŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬőħĵŀŅěŅĶĵƢįŌƟĽŀĬȮ&Close 
Monitoring and Support to be Provided by Instructors) 

   2 7 7 

16. 16.  ĔņľĬħŐĬĺĪŅĚħƟŅĬĴŅĶĵŅĪŒĬĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴȮ
&Defining Etiquette Guidelines for Proper Participation) 

    7 9 

17. 17.  ěńħĔŇěĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭľńĺĕƟŀȮ&Devising Activities 
Relevant to the Topic) 

   3 9 4 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ4.15Ȯ &Ĩƞŀ' 
 

ĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗŏĮƦĬŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅ 
ŏıŊŗŀĔŅĶĬņœĮĮĢŇĭńĨŇ 

ėƞŅėĺŅĴĩňŗŐĽħĚĶŃħńĭĔŅĶĬņœĮĮĢŇĭńĨŇ 
. / 0 1 2 3 

18. 18.  ėŇħ+ėŌƞ+ŐĭƞĚĮƤĬȮ&Think-Pair-Share)    1 5 10 
19. 19.  ĽĶƟŅĚĔĸŋƞĴĪņĚŅĬŐĭĭěŇřĔĞŀĺƢȮ&Jigsaw)     1 8 7 
20. 20.  ĶƞĺĴĔńĬėŇħȮ&Numbered Heads Together)   1  5 10 
21. 21.  ĚŅĬŏĸňŘĵĚĬŘņĝŅȮ&Tea Party) ıŌħėŋĵȮŐĭƞĚĭńĬȮŐĸŃŀĳŇĮĶŅĵ
ĶƞĺĴĔńĬ 

   5 8 3 

22. 22.  ĔŅĶıĭĔńĬľĴħȮ&Round Robin) įĸńħĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃŐĭƞĚ
ĭńĬėĺŅĴėŇħ 

  2 6 4 4 

23. 23.  ŏĕňĵĬĺĬœĮĶŀĭȮŕȮ&Write Around) ŏĕňĵĬŐĸŃŀƞŅĬĽŇŗĚŒľĴƞ   3 4 7 2 
24. 24.  ĴƟŅľĴŋĬȮ&Carousel) ĶŃħĴŐĬĺėŇħŒľĴƞ   2 9 4 1 
25. 25.  ĶŃĭŋĭĶĶĪńħģŅĬĪňŗŏĭňŗĵĚŏĭĬȮ&Address Deviant Norms)     9 7 
26. 26.  ĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴȮ&Assess Teamwork)     5 11 
27. 27.  ŏĸƞĬŏĔĴĪňŗŒĝƟėĺŅĴœĺƟĺŅĚŒěȮ&Play a Trust Game)   1 3 6 6 
28. 28.  ŒĝƟĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŏĴŊŗŀŒĝƟœħƟȮ&Use Relevant 

Scenarios when Applicable) 
   6 5 5 

29. 29.  ĩŅĴėņĩŅĴĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮ&Ask Divergent Questions)    1 3 7 5 
30. 30.  ŒĝƟĺŇīňěŇřĔĞŀĺƢȮ&Use the Jigsaw Method)    5 6 2 3 
31. 31.  ŏĽĶŇĴŐĸŃĕĵŅĵŐĬĺėŇħŒľĴƞȮ&Supplement and Expand 

New Concepts)  
    6 10 

32. 32.  ěńħŀĳŇĮĶŅĵȮ3ȮėĶńŘĚĨƞŀľĬŉŗĚĔŇěĔĶĶĴȮ&Hold Three 
Discussions per Activity)  

  1 2 6 7 

33. 33.  ŐĬŃĬņŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĝƞĺĵŏıŇŗĴėĺŅĴėĸƞŀĚĨńĺŒĬĔŅĶĪņĚŅĬ
ĶƞĺĴĔńĬȮ&Introduce Technology that Streamlines 
Collaboration) 

   2 6 8 

34. 34.  ĔņľĬħĭĪĭŅĪȮ&Designate Roles)    1 3 6 6 
35. 35.  ŒľƟĔŅĶĪħĽŀĭĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚĚŅĬȮ&Give a Pre- and Post-

Task Test)  
   3 6 7 

36. 36.  ĔņľĬħĔŅĶŏĽĶŇĴĨƞŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ&Limit Scaffolding)     3 7 6 
37. 37.  ĽĶƟŅĚĪňĴĪňŗıŉŗĚıŅĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮ&Form Interdependent 

Teams)  
    7 9 

38. 38.  ĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵĔĸŋƞĴȮ&Set Group Goals)    1 2 7 6 
39.  ĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĕŀĚŐĨƞĸŃĭŋėėĸȮ&Ensure 
Individual Accountability)  

  1 4 8 3 

40.  ĽŀĬĪńĔļŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅȮ&Teach 
Communication and Problem-solving Skills)  

    6 10 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ4.15 Ȯ&Ĩƞŀ' 
 

ĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗŏĮƦĬŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅ 
ŏıŊŗŀĔŅĶĬņœĮĮĢŇĭńĨŇ 

ėƞŅėĺŅĴĩňŗŐĽħĚĶŃħńĭĔŅĶĬņœĮĮĢŇĭńĨŇ 
. / 0 1 2 3 

39. 41.  ĭŌĶĦŅĔŅĶĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĔńĭőėĶĚĽĶƟŅĚŀŊŗĬȮŕȮ&Integrate 
Cooperative Learning with Other Structures)  

  1 4 7 4 

40. 42.  ĲƤĚŀĵƞŅĚĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬȮ&Active Listening)    1 1 10 4 
41. 43.  ŀīŇĭŅĵėĺŅĴėŇħŐĸŃėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮ&Explaining Ideas and 

Opinions) 
  1 3 4 8 

42. 44.  ŏĮƦĬĔņĸńĚŒěŒľƟŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĪňĴȮ&Encouraging Teammates)   1 4 6 5 
43. 45.  ĪņĳŅĶĔŇěŒľƟŏĽĶŖěĽĴĭŌĶĦƢȮ&Completing Tasks)     3 5 8 
44. 46.  ıńĥĬŅŐĸŃŏľŖĬıƟŀĚĨŅĴĺŇĽńĵĪńĻĬƢŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵĶƞĺĴĔńĬȮ
&Develop and Agree Upon a Shared Vision and Mutual 
Goals)  

  1 4 5 6 

45. 47.  ĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĕŀĚĝŋĴĝĬȮ&Foster a Sense of 
Community)  

   2 6 8 

46. 48.  ĽĶƟŅĚĭĶĶĪńħģŅĬŐĸŃėĺŅĴėŅħľĺńĚĕŀĚĔĸŋƞĴȮ&Establish 
Group Norms and Expectation)  

   4 6 6 

47. 49.  ŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵŏıŊŗŀĪņĚŅĬįƞŅĬėĺŅĴĕńħŐĵƟĚȮ
&Leverage Discussion to Work Through Conflicts)  

  1 3 7 5 

48. 50.  ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀŀĬœĸĬƢȮ&Online Learning Activities)    4 6 3 3 
49. 51.  ĔŇěĔĶĶĴĔĸŋƞĴėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮ&Collaborative Group 

Activities)  
    5 11 

50. 52.  ĔŅĶĽĬĪĬŅĔĸŋƞĴȮ&Group Discussions)      7 9 
51. 53.  ĔŇěĔĶĶĴŒľƟėņĨŇĝĴŐĸŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮ&Feedback and 

Assessment Activities)  
   2 5 9 

52. 54.  œĕĮĶŇĻĬŅŒĬőĸĔŐľƞĚėĺŅĴěĶŇĚȮ&Solve a Real-world 
Mystery) 

  1 4 6 5 

53. 55.  ĽĶƟŅĚĭĸŖŀĔȮeLearning ŏĔňŗĵĺĔńĭľńĺĕƟŀħŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ&Create a 
Subject Matter eLearning Blog)  

   4 5 7 

54. 56.  ěńħĔŅĶőĨƟĺŅĪňŒĬĲŀĶńŗĴĪňŗĴňĝňĺŇĨĝňĺŅȮ&Host a Lively Forum 
Debate)  

   4 7 5 

55. 57.  ĽĶƟŅĚľƟŀĚĽĴŋħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶŃĵŃĽńŘĬȮ&Create a Microlearning 
Library) 

  1 1 9 5 

56. 58.  ĬņěŅĔħƟŅĬľĬƟŅȮ&Lead from the Front)     2 7 7 
57. 59.  ĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĽƞĺĬĭŋėėĸȮ&Encourage Personal 

Accountability) 
   2 7 7 

58. 60.  ĽĶƟŅĚĺńĥĬīĶĶĴŐľƞĚėĺŅĴœĺƟĺŅĚŒěŐĸŃėĺŅĴŏėŅĶıĞŉŗĚĔńĬŐĸŃ
ĔńĬȮ&Create a Culture of Mutual Trust and Respect)  

   3 5 8 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ4.15Ȯ &Ĩƞŀ' 
 

ĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗŏĮƦĬŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅ 
ŏıŊŗŀĔŅĶĬņœĮĮĢŇĭńĨŇ 

ėƞŅėĺŅĴĩňŗŐĽħĚĶŃħńĭĔŅĶĬņœĮĮĢŇĭńĨŇ 
. / 0 1 2 3 

59. 61.  ěńħıĬńĔĚŅĬŐĸŃįŌƟĭĶŇľŅĶŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭėƞŅĬŇĵĴŐĸŃ
ŏĮƚŅľĴŅĵȮ&Align Employee and Management with Core 
Values and Goals) 

  2 3 5 6 

60. 62.  ĴŀĭŀņĬŅěŒľƟįŌƟěńħĔŅĶȮ&Empower Managers)    3 9 2 2 
61. 63.  ĴŀĭŀņĬŅěŒľƟıĬńĔĚŅĬȮ&Empower Employees)   5 7 2 2 
62. 64.  ĬņŏĪėőĬőĸĵňĴŅŒĝƟȮ&Embrace Technology)    3 5 6 2 
63. 65.  ėĚőėĶĚĽĶƟŅĚĸņħńĭĝńŘĬœĺƟŒľƟĬƟŀĵĪňŗĽŋħȮ&Keep Hierarchical 

Structures to a Minimum) 
  2 7 3 4 

64. 66.  ĶĺĭĶĺĴŐĸŃŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴĶŌƟŐĔƞįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵĪńŘĚľĴħȮ
&Pool and Share all Stakeholder Knowledge)  

   1 7 8 

65. 67.  ŏŀŅĝĬŃŀŋĮĽĶĶėȮ&Overcome Barriers)   1  6 9 
 
ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ2,/3ȮŏľŖĬœħƟĺƞŅȮėĶŌĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚœħƟĬņŏŀŅĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗŏĮƦĬȮŴŐĬĺ

ĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅŵȮœĮŒĝƟŒĬĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮĴňĸńĔļĦŃőħĵĶĺĴĪňŗ
ĽńĚŏĔĨœħƟȮħńĚĬňŘ ėĶŌĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚœħƟĬņŏŀŅĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗŏĮƦĬȮŴŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅŵȮœĮŒĝƟŒĬ
ĔŅĶĵĔĶŃħńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ ĴňĸńĔļĦŃőħĵĶĺĴĪňŗĽńĚŏĔĨœħƟȮħńĚĬňŘȮėĶŌĬņŏŀŅĕƟŀŏĽĬŀ
ĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗŏĮƦĬŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅ ŏıŊŗŀĔŅĶĬņœĮĮĢŇĭńĨŇȮĪňŗŏĮƦĬľĸńĔĔŅĶľĶŊŀŐĬĺėŇħȮ-ȮĺŇīňĔŅĶȮ-ȮŏĪėĬŇė
ľĶŊŀĔĸĵŋĪīƢȮ-ȮĔŇěĔĶĶĴœĮŒĝƟŒĬĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬŒľƟĔńĭ
ĬńĔŏĶňĵĬĪŋĔĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔŒĬĶŃħńĭĮŅĬĔĸŅĚĩŉĚĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħȮ&ľĴŅĵŏĸĕȮ1+3'ȮŐĸŃĴňĕƟŀĽńĚŏĔĨĺƞŅ
ĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗŏĮƦĬŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅȮŏıŊŗŀĔŅĶĬņœĮĮĢŇĭńĨŇĪňŗĴňĔŅĶĬņŏŀŅœĮŒĝƟŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŃħńĭ
ĴŅĔĪňŗĽŋħȮ&ľĴŅĵŏĸĕȮ3'Ȯ/.ȮŀńĬħńĭŐĶĔȮėŊŀȮ/'ȮėĶŌěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵĔŅĶŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬĔĸŋƞĴĵƞŀĵȮ
&Divide into Small Groups)Ȯ2'ȮėĶŌěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĔĸŋƞĴėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮ
&Collaborative Group Activities) 3'ȮėĶŌěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴȮ
&Assess Teamwork)Ȯ4'ȮėĶŌěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵĔŅĶĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĨƞŀĵŀħŐĬĺėŇħȮ
&Encourage Students to Build upon Ideas)Ȯ5'ȮėĶŌěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵĔŅĶŒľƟĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬ
ŐĸŃėņŐĬŃĬņȮ&Provide Support and Guidance) 6'ȮėĶŌěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵĔŅĶŒľƟ
ėņŐĬŃĬņĪňŗĝńħŏěĬŐĔƞĬńĔŏĶňĵĬŒĬĔĸŋƞĴȮ&Providing Clear Instructions to Students in a Group) 
7'ȮėĶŌěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵĔŅĶŒĝƟŐĭĭėŇħ+ėŌƞ+ŐĭƞĚĮƤĬȮ&Think-Pair-Share) 8'ȮėĶŌěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟőħĵĔŅĶĶƞĺĴĔńĬėŇħȮ&Numbered Heads Together) 9'ȮėĶŌěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵĔŅĶŏĽĶŇĴ
ŐĸŃĕĵŅĵŐĬĺėŇħŒľĴƞȮ&Supplement and Expand New Concepts) ŐĸŃȮ/0'ȮėĶŌěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟőħĵĔŅĶŀĬĪńĔļŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅȮ&Teach Communication and Problem-
solving Skills) 
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 5'ȮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĬņĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗŏĮƦĬȮŴĕńŘĬĨŀĬĔŅĶıńĥĬŅŵȮœĮŒĝƟŒĬĔŅĶ
ŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ 
 ĬŀĔěŅĔŒľƟėĶŌĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚĺƞŅȮľĸńĚěŅĔĔŅĶĬņįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽŌƞĔŅĶ
ıńĥĬŅĬńĔŏĶňĵĬĨĸŀħĶŃĵŃŏĺĸŅȮ0ȮŏħŊŀĬĪňŗįƞŅĬĴŅœħƟĬņŏŀŅĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗŏĮƦĬȮŴŐĬĺĪŅĚĔŅĶ
ıńĥĬŅŵȮœĮŒĝƟŒĬĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮŒĬĶŃħńĭŒħŐĸƟĺȮĵńĚŒľƟėĶŌĪňŗŏĮƦĬ
ĔĸŋƞĴĪħĸŀĚœħƟĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚĺƞŅȮœħƟĬņŏŀŅĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗŏĮƦĬȮŴĕńŘĬĨŀĬĔŅĶıńĥĬŅŵȮěŅĔĪńĻĬŃŒħ
œĮĮĢŇĭńĨŇȮľĶŊŀœħƟĬņŏŀŅœĮĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŏĮƦĬŐĬĺĮĢŇĭńĨŇĕŀĚĨĬŏŀĚŏŀĚŀĵƞŅĚœĶȮħńĚĴňįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚ
ŒĬĨŅĶŅĚĪňŗȮ4.16 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ4.16 ȮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚĕŀĚėĶŌĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚŒĬĔŅĶĬņĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗŏĮƦĬȮ

ŴĕńŘĬĨŀĬĔŅĶıńĥĬŅŵȮœĮŒĝƟŒĬĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ 
 

ĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗŏĮƦĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶıńĥĬŅ 
ėĺŅĴĩňŗŒĬĔŅĶĬņœĮ
ĮĢŇĭńĨŇ 

ĕńŘĬĨŀĬĨŅĴĪńĻĬŃĕŀĚȮSaekhow (2017) ĴňȮ5 ĕńŘĬĨŀĬȮėŊŀ 
1 ĴŀĭľĴŅĵĚŅĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮ&Assigning Appropriate Tasks 
2 ĮĢŇĽńĴıńĬīƢĕŀĚėĶŌȮůĬńĔŏĶňĵĬȮ&Teacher ů Student Interaction) 
3ȮĮĢŇĽńĴıńĬīƢĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮůȮĬńĔŏĶňĵĬȮ&Student ů Student Interaction) 
4ȮĮĢŇĽńĴıńĬīƢĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮůȮŏĬŊŘŀľŅȮ&Student ů Materials Interaction) 
5 ėĺŅĴėŅħľĺńĚĭĪĭŅĪĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ&Students Role Expectation) 

8 

ĕńŘĬĨŀĬĨŅĴĪńĻĬŃĕŀĚȮLevin (2018) ĴňȮ5ȮĕńŘĬĨŀĬȮėŊŀ 
1ȮĽĶƟŅĚėĺŅĴœĺƟĺŅĚŒěȮ&Build Trust) 
2ȮœĮħƟĺĵĔńĬȮ&Get Together) 
3ȮŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ&Use Collaborative Tools) 
4ȮĔĸńĭĴŅĶĺĴĨńĺĔńĬŀňĔėĶńŘĚȮ&Get Together Again) 
5 ĨŇħĨŅĴŐĸŃŐĭƞĚĮƤĬįĸĸńıīƢȮ&Track and Share Results) 

6 

ĕńŘĬĨŀĬĨŅĴĪńĻĬŃĕŀĚȮGrigg (2017)ȮĴňȮ6 ĕńŘĬĨŀĬȮėŊŀ 
1ȮĔņľĬħĴńĬȮ&Define It) 
2ȮĽŊŗŀĽŅĶĴńĬȮ&Communicate It) 
3ȮĽĶƟŅĚŐĶĚěŌĚŒěŒľƟĔńĭĴńĬȮ&Incentivize It) 
4ȮĨĶĺěĽŀĭĴńĬȮ&Monitor It) 
5ȮħņŏĬŇĬĔŅĶȮ&Live it) 
6 ĶńĔļŅœĺƟĵńŗĚĵŊĬȮ&Sustain It) 

1 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ4.16 Ȯ&Ĩƞŀ' 

ĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗŏĮƦĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶıńĥĬŅ 
ėĺŅĴĩňŗŒĬĔŅĶĬņœĮ
ĮĢŇĭńĨŇ 

œĴƞœħƟĬņĪńĻĬŃŒħœĮĮĢŇĭńĨŇȮŐĨƞœħƟĬņŏŀŅŐĬĺėŇħĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĪńĻĬŃĕŀĚŐĨƞĸŃŐľĸƞĚœĮ
ĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŏĮƦĬŐĬĺĮĢŇĭńĨŇĕŀĚĨńĺŏŀĚȮħńĚĬňŘ 
ėĶŌĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚĶŅĵĪňŗȮ/œħƟĬņŏŀŅŐĬĺėŇħĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĪńĻĬŃĕŀĚŐĨƞĸŃŐľĸƞĚœĮ
ĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŏĮƦĬŐĬĺĮĢŇĭńĨŇĕŀĚĨńĺŏŀĚȮ5ȮĕńŘĬĨŀĬȮėŊŀ 
1 ĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴœĺƟŒěĶŃľĺƞŅĚėĶŌŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬ 
2 ĔŅĶĽĶƟŅĚŐĶĚěŌĚŒě 
3 ěńħĔŇěĔĶĶĴŏľĴŅŃĽĴ  
4 ĴŀĭľĴŅĵĚŅĬŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀ 
5 ĨĶĺěĽŀĭĶƞĺĴĔńĬ 

1 

ėƞŅėĺŅĴĩňŗĶĺĴ 16 
 

ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ4.16ȮŏľŖĬœħƟĺƞŅȮėĶŌĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚœħƟĬņŏŀŅĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗŏĮƦĬȮ
ŴĕńŘĬĨŀĬĔŅĶıńĥĬŅŵȮœĮŒĝƟŒĬĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ ĴňĸńĔļĦŃőħĵĶĺĴĪňŗ
ĽńĚŏĔĨœħƟȮħńĚĬňŘȮėĶŌĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚěņĬĺĬȮ8ȮĶŅĵȮœħƟĬņĕńŘĬĨŀĬĨŅĴĪńĻĬŃĕŀĚȮSaekhow (2017)  
ĞŉŗĚĴňȮ5ȮĕńŘĬĨŀĬȮœĮŒĝƟĴŅĔĪňŗĽŋħȮĨŅĴĴŅħƟĺĵĕńŘĬĨŀĬĨŅĴĪńĻĬŃĕŀĚȮLevin (2018) ĞŉŗĚĴňȮ5ȮĕńŘĬĨŀĬȮ
ĬņœĮŒĝƟȮěņĬĺĬȮ6ȮĶŅĵȮŐĸŃĕńŘĬĨŀĬĨŅĴĪńĻĬŃĕŀĚȮGrigg (2017) ĞŉŗĚĴňȮ6ȮĕńŘĬĨŀĬȮĬņœĮŒĝƟȮěņĬĺĬȮ1Ȯ
ĶŅĵȮĨŅĴĸņħńĭ ŐĸŃĴňėĶŌĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚěņĬĺĬȮ1ȮĶŅĵ œĴƞœħƟĬņĪńĻĬŃŒħœĮĮĢŇĭńĨŇȮŐĨƞœħƟĬņŏŀŅ
ŐĬĺėŇħĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĪńĻĬŃĕŀĚŐĨƞĸŃŐľĸƞĚœĮĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŏĮƦĬŐĬĺĮĢŇĭńĨŇĕŀĚĨńĺŏŀĚ ĞŉŗĚĴňȮ5ȮĕńŘĬĨŀĬȮ 
 ĬŀĔěŅĔĬńŘĬȮŒĬŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚĕŀĚėĶŌĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚħńĚĔĸƞŅĺȮĬŀĔěŅĔĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ
ĩŉĚĔŅĶĬņĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗŏĮƦĬȮŴŐĬĺĔŅĶıńĥĬŅŵȮŐĸŃȮŴĕńŘĬĨŀĬĔŅĶıńĥĬŅŵȮœĮŒĝƟŒĬĔŅĶ
ŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŐĸƟĺȮĵńĚœħƟĽŀĭĩŅĴėĺŅĴŏľŖĬŒĬĮĶŃŏħŖĬĨƞŅĚȮŕȮŒĬ
ĸńĔļĦŃŏĮƦĬĔŅĶĽŃĪƟŀĬįĸȮ(Reflection) ěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇħƟĺĵȮħńĚĬňŘ 
 1'ȮĮƤěěńĵĪňŗĽƞĚįĸŒĬĪŅĚĭĺĔĨƞŀĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮĴň
ħńĚĬňŘ 

- ĔŅĶěńħĭĶĶĵŅĔŅĻŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮŏĝƞĬȮĔŅĶěńħőĨƠŃŏĮƦĬĔĸŋƞĴȮ 
- ĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĕŀĚėĶŌĪňŗĴňĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶƞĺĴĔńĬȮ 
- ĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĨńŘĚŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴ 
- ĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚėĶŌŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬ 
- ĔŅĶŒľƟőŀĔŅĽŒĬĔŅĶŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮĴňėĺŅĴėŇħĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ 
- ĔŅĶŒľƟėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ 
- ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĶŃľĺƞŅĚȮėĶŌ+ȮĬńĔŏĶňĵĬȮĬńĔŏĶňĵĬȮ+ĬńĔŏĶňĵĬȮ 
- ĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀĔńĬĪņĚŅĬĔĸŋƞĴȮĔĸƞŅĺĝĴŏĝĵŏĴŊŗŀĪņĚŅĬŏĽĶŖě 
- ĔŅĶŐĭƞĚľĬƟŅĪňŗŐĸŃĕƟŀĨĔĸĚĪňŗĝńħŏěĬŒĬĔĸŋƞĴȮ 
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 2'ȮĮƤĠľŅľĶŊŀŀŋĮĽĶĶėĨƞŀĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮĴňħńĚĬňŘ 
- ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮĭŅĚėĶńŘĚŀŅěĴňĮƤĠľŅŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶľĶŊŀĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěĔńĭŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĔĸŋƞĴȮ 

- ĔŅĶĕŅħĪńĔļŃŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮŐĸŃĽĴŅĝŇĔŒĬĔĸŋƞĴœĴƞœĺƟŒěĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬ 

- ėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĶŃľĺƞŅĚĭŋėėĸȮĬńĔŏĶňĵĬĴňėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĔńĬŒĬĪńĔļŃŐĸŃėĺŅĴĶŌƟȮĪņŒľƟĴňȮ
ėĺŅĴĵŅĔĸņĭŅĔŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ 

 - ĔŅĶĭĶŇľŅĶŏĺĸŅŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶĚŅĬȮĔŅĶĺŅĚŐįĬŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶŏĺĸŅŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴȮ 

ĞŉŗĚĭŅĚėĶńŘĚŀŅěĪņŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĽńĭĽĬľĶŊŀėĺŅĴœĴƞŏĕƟŅŒě 
 - ėĺŅĴœĴƞĽĴħŋĸŒĬĔŅĶĶƞĺĴĚŅĬȮĴňĬńĔŏĶňĵĬĭŅĚėĬĪňŗœĴƞĶƞĺĴĚŅĬľĶŊŀœĴƞĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔĸŋƞĴ 

  +ȮėĺŅĴĕńħŐĵƟĚŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ 
 3'ȮĺŇīňĔŅĶĪňŗĬņĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅľĶŊŀŀŋĮĽĶĶėŒĬĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮĴňħńĚĬňŘ 

- ĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěŐĸŃŏŀŅŒěŒĽƞȮŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶŏĕƟŅŒěĮƤĠľŅľĶŊŀŀŋĮĽĶĶėĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮ 

- ĴňŐįĬĔŅĶĪņĚŅĬĪňŗĝńħŏěĬŐĸŃŏĮƦĬĶŃŏĭňĵĭȮ 

- ĽĶƟŅĚĔŅĶŏĕƟŅŒěŐĸŃĔŅĶĵŀĴĶńĭĺƞŅĪŋĔėĬĴňėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔńĬœħƟ 

- ĔŅĶĽĶƟŅĚĔŅĶĶƞĺĴĴŊŀŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬ ŒľƟĪŋĔėĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 

- ĽĶƟŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮőħĵŒľƟőŀĔŅĽŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶ 

ŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĨĬŏŀĚŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 
+ȮĽĶƟŅĚĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅŒěĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŐĸŃĺŇīňĔŅĶĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮŏıŊŗŀŒľƟ 
ĽŅĴŅĶĩĮĶńĭĨńĺŐĸŃĶƞĺĴĴŊŀĔńĬœħƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴ 

 4'ȮĭĪŏĶňĵĬĽņėńĠĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮĴňħńĚĬňŘ 
+ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĺƞŅĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮĽŅĴŅĶĩĝƞĺĵŒľƟŏĶŅŏĶňĵĬĶŌƟœħƟĴŅĔĕŉŘĬȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚ

įĸĸńıīƢĪňŗħňĔĺƞŅŏĴŊŗŀĪņĚŅĬėĬŏħňĵĺ 
- ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĺƞŅĪŋĔėĬĴňėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮĝƞĺĵŒľƟĽŅĴŅĶĩĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬœħƟŀĵƞŅĚĴň

ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
- ĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĝƞĺĵıńĥĬŅĪńĔļŃŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮĔŅĶĲƤĚěŅĔ

ėĺŅĴėŇħĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ 
- ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĝƞĺĵıńĥĬŅĪńĔļŃŒĬĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅŐĸŃĔŅĶėŇħĺŇŏėĶŅŃľƢŒĬ

ĽĩŅĬĔŅĶĦƢĨƞŅĚȮŕ 
- įŌƟŏĶňĵĬœħƟĶŌƟěńĔĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢȮŏĔŇħėĺŅĴĶŌƟľĸŅĔľĸŅĵĶŌĮŐĭĭ 

- ĬńĔŏĶňĵĬŏĔŇħĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĽƞĚįĸŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ 

- ĽŅĴŅĶĩŀŀĔŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒľƟŏľĴŅŃĽĴĔńĭĬńĔŏĶňĵĬŒĬŐĨƞĸŃĔĸŋƞĴœħƟŀĵƞŅĚ
ŏľĴŅŃĽĴŐĸŃľĸŅĔľĸŅĵ 
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- ŏĮƦĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĪņŒľƟįŌƟŏĶňĵĬŏĔŇħėĺŅĴĽŋĕȮĽĬŋĔȮŐĸŃœĴƞŏėĶňĵħŒĬĔŅĶŏĶňĵĬȮĝƞĺĵĔńĬ
ŐĔƟĮƤĠľŅ ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĝƞĺĵŒĬĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶėŇħŏĝŇĚĭĺĔŐĸŃĔŅĶĴŀĚőĸĔŒĬŐĚƞħňȮŕȮœħƟĴŅĔ
ĕŉŘĬĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶėŇħŏĝŇĚĭĺĔȮ 

5'ȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŐĬĺĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮĴňħńĚĬňŘ 
+ȮĔŅĶıŇěŅĶĦŅŏĬŊŘŀľŅŒĬĔŅĶŏĶňĵĬŒľƟĽŀħėĸƟŀĚŏľĴŅŃĽĴĔńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬ 
- ŏĨĶňĵĴĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŇěĔĶĶĴŀĵƞŅĚĸŃŏŀňĵħ 

- ĔŅĶĽĶƟŅĚĭĶĶĵŅĔŅĻŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬŒľƟŏľĴŅŃŐĔƞĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ ŐĸŃĽĶƟŅĚĭĶĶĵŅĔŅĻŒĬ
ľƟŀĚŏĶňĵĬŒľƟŏĮƦĬĔńĬŏŀĚĶŃľĺƞŅĚėĶŌĔńĭĬńĔŏĶňĵĬ 

- ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 

- ĨńŘĚĮĶŃŏħŖĬėĺŅĴĶŌƟĪňŗĬƞŅĽĬŒěŐĸŃŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬėĺŅĴĶŌƟĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŏıŇŗĴĮƤĠľŅ
ĔŇěĔĶĶĴĪňŗŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœħƟľŅėņĨŀĭȮŐĸŃĽĶƟŅĚŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟœħƟħƟĺĵĨĬŏŀĚ 

- ėĺĶĬņĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗħňȮĴňėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚȮĝƞĺĵŒľƟ
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏıŇŗĴĕŉŘĬ 
 6'ȮįĸĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıĕŀĚėŌƞĴŊŀȮĶŃĵŃľĸńĚőėĶĚĔŅĶėĶŌĬņįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽŌƞĔŅĶ
ŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ 
 ŏĴŊŗŀĽŇŘĬĽŋħőėĶĚĔŅĶėĶĭĶŃĵŃŏĺĸŅȮ2 ŏħŊŀĬȮĨŅĴĕƟŀĨĔĸĚȮįŌƟĺŇěńĵœħƟĪņĔŅĶĨĶĺěĽŀĭľŅ
ĕƟŀĭĔıĶƞŀĚŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕėŌƞĴŊŀŒĬőėĶĚĔŅĶĪňŗȮ2 ĔńĭėĶŌĔĸŋƞĴĪħĸŀĚĪńŘĚȮ16 ėĬȮŏıŊŗŀĮĶŉĔļŅľŅĶŊŀȮ 
ľŅĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮĬņĴŅĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕŒľƟĩŌĔĨƟŀĚȮŏľĴŅŃĽĴȮěŅĔĬńŘĬœħƟĽƞĚĸŇĚėƢŐĸŃėŇĺŀŅ
őėƟħȮ&Scan QR CODE'ȮŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĶńĭĶŌƟĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĨƞŀĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ
ŒľƟėĶŌĔĸŋƞĴĪħĸŀĚœħƟĽƞĚĨƞŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶıńĥĬŅȮĬņŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬŒĬĶŌĮŐĭĭȮ
Google FormȮőħĵĽƞĚįƞŅĬĔĸŋƞĴœĸĬƢȮ&Line Group)ȮĪňŗįŌƟĺŇěńĵœħƟĽĶƟŅĚĕŉŘĬȮŏĮƦĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬľĸńĚĔŅĶ
ıńĥĬŅȮ&Post-test'ȮħńĚĳŅıȮ2,8 
 

ȮȮȮȮȮȮ  
 

ĳŅıĪňŗȮ4.8ȮȮĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıĕŀĚėŌƞĴŊŀȮĶŃĵŃľĸńĚőėĶĚĔŅĶėĶŌĬņįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽŌƞĔŅĶȮ
ŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ 
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ȮȮȮȮȮȮ  
 
ĳŅıĪňŗȮ4.8ȮȮ&Ĩƞŀ' 
 
 ŒĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭȮĴňĮĶŃŏħŖĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭħńĚĬňŘȮ/'ȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕħƟŅĬ
ŏĬŊŘŀľŅ őħĵėņĬŉĚĩŉĚėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚȮ(Accuracy) ŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢȮ(Utility)ȮĨƞŀĔŅĶĬņœĮŒĝƟȮ 
0'ȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕħƟŅĬĳŅļŅȮ1'ȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕħƟŅĬĶŌĮŐĭĭ
ĔŅĶĬņŏĽĬŀȮ2'ȮŀŊŗĬȮŕȮőħĵŒĝƟŐĭĭĨĶĺěĽŀĭĝŋħŏħňĵĺĔńĭĝŋħĪňŗŒĝƟŒĬĶŃĵŃĪňŗȮ/ȮįĸĔŅĶĨĶĺěĽŀĭŒĬŐĨƞĸŃ
ĮĶŃŏħŖĬȮĴňĕƟŀėŇħŏľŖĬŐĸŃĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃȮĞŉŗĚįŌƟĺŇěńĵœħƟĪņĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĸŃŐĔƟœĕŒĬŐĨƞĸŃħƟŅĬŐĸƟĺȮħńĚĬňŘ 
 1'ȮħƟŅĬŏĬŊŘŀľŅ ĴňĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃȮħńĚĬňŘȮ 
 - ŏĬŊŘŀľŅĨĶĚĮĶŃŏħŖĬȮĴňėĺŅĴėĶĭĩƟĺĬĽĴĭŌĶĦƢ 
 2'ȮħƟŅĬĳŅļŅȮĴňĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃȮħńĚĬňŘȮ 
 - ĳŅļŅĪňŗŒĝƟŏĮƦĬĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶȮĩŌĔĨƟŀĚȮŏľĴŅŃĽĴ 
 3'ȮħƟŅĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶĬņŏĽĬŀȮĴňĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃȮħńĚĬňŘȮ 
 - ĬņŏĽĬŀŒĬĶŌĮŐĭĭĪňŗĪńĬĽĴńĵȮĴňėĺŅĴĽĺĵĚŅĴȮŏľĴŅŃĽĴĔńĭĵŋĔĨƢĮƤěěŋĭńĬȮĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚ
ŐĸŃĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅœħƟĚƞŅĵ 
 4'ȮŀŊŗĬȮŕ ĴňĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃȮħńĚĬňŘ  
 - ėĺĶĴňĳŅıĮĶŃĔŀĭĴŅĔĕŉŘĬȮŏıŊŗŀĪņŒľƟŏĕƟŅŒěŏĬŊŘŀľŅĚƞŅĵȮŏľŖĬĳŅıĝńħŏěĬȮ 
 7'ȮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮĔńĭĬńĔŏĶňĵĬĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚȮ
ľĸńĚĔŅĶıńĥĬŅȮ&Post+test' 
 ěŅĔĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮĔńĭĬńĔŏĶňĵĬĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚȮ
ŴľĸńĚŵȮĔŅĶıńĥĬŅȮ&Post+test'ȮěņĬĺĬȮ634ȮėĬȮőħĵŒĝƟŐĭĭĽŀĭĩŅĴĪňŗĴňĸńĔļĦŃŏĮƦĬŐĭĭĮĶŃĴŅĦ
ėƞŅȮ3ȮĶŃħńĭĪňŗįŌƟĺŇěńĵĽĶƟŅĚĕŉŘĬȮĮĶŅĔĢįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢėƞŅŏĜĸňŗĵȮ( ) ŐĸŃėƞŅĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ
(S.D.) ħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ4.17 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ4.17ȮȮėƞŅŏĜĸňŗĵŐĸŃėƞŅĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬěŅĔįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬ
ĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮĔńĭĬńĔŏĶňĵĬĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚȮľĸńĚĔŅĶıńĥĬŅȮ(Post+test) 

 

ĶŅĵĔŅĶĸńĔļĦŃĪňŗŐĽħĚĩŉĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĮĶŃŏĴŇĬ 
įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 

 S,D, 
ĪńĔļŃĔŅĶĺŅĚŐįĬŐĸŃĔŅĶĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵ 4.41 0.31 
1. ĜńĬĶƞĺĴĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĪňĴ 4.38 0.48 
2. ĜńĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗ 4.47 0.50 
3. ĜńĬĴňĭĪĭŅĪŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŀĵƞŅĚĝńħŏěĬ 4.39 0.49 
4. ĜńĬĶƞĺĴĨńħĽŇĬŒěŏĔňŗĵĺĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĪňĴŐĸŃŐįĬĚŅĬŏıŊŗŀŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵ 4.40 0.52 
5. ĜńĬĜńĬŐĭƞĚĳŅĶŃĚŅĬŀĵƞŅĚĵŋĨŇīĶĶĴ 4.40 0.54 
6. ĜńĬŏĕƟŅŒěįĸĸńıīƢŐĸŃĕńŘĬĨŀĬĔƞŀĬĪņĚŅĬ 4.38 0.48 
ĪńĔļŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŒĬĔŅĶĪņĚŅĬ 4.43 0.31 

26)  7. ĜńĬĶńĭįŇħĝŀĭĚŅĬĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵŀĵƞŅĚěĶŇĚěńĚ 4.41 0.52 
27)  8. ĜńĬĴňėĺŅĴĴŋƞĚĴńŗĬŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗĨƞŀŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃĔŅĶĺŅĚŐįĬĚŅĬ 4.44 0.52 
28)  9. ĜńĬĴŋƞĚĴńŗĬĪňŗěŃĪņŒľƟĪňĴĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖě 4.43 0.51 
29)  10. ĜńĬŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŏıŊŗŀĪņĚŅĬĽņŏĶŖě 4.45 0.54 
30)  11. ĜńĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŐĸŃĶƞĺĴĴŊŀĔńĬ 4.43 0.51 
31)  12. ĜńĬŒľƟėņĴńŗĬĽńĠĠŅŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗĨƞŀėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭ 4.46 0.53 
32)  13. ĜńĬěńħĔŅĶŏĺĸŅĕŀĚĨńĺŏŀĚŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃŒĝƟŏĺĸŅĕŀĚĽĴŅĝŇĔŒĬĪňĴėĬŀŊŗĬ
ŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 4.40 0.54 
ĪńĔļŃĳŅĺŃįŌƟĬņ 4.44  0.30 

33)  14. ĜńĬŐĽħĚŀŀĔŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĬņŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ 4.45 0.52 
34)  15. ĜńĬŐĔƟœĕĕƟŀĕńħŐĵƟĚŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 4.50 0.52 
35)  16. ĜńĬĽŅĴŅĶĩėĺĭėŋĴĮĢŇĔŇĶŇĵŅĪŅĚŀŅĶĴĦƢŐĸŃėĺĭėŋĴėĺŅĴőĔĶīŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 4.45 0.53 
36)  17. ĜńĬŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟėĬŀŊŗĬıŌħħƟĺĵĺŅěŅĺƞŅěŃŐĔƟĮƤĠľŅľĶŊŀĨńħĽŇĬŒě 4.42 0.52 
37)  18. ĜńĬĶńĭĲƤĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚėĬŀŊŗĬŒĬĪňĴ 4.42 0.53 
38)  19. ĜńĬĞńĔĩŅĴėņĩŅĴŏĝŇĚĸŉĔĪňŗĬņœĮĽŌƞĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĪňŗĸŉĔĞŉŘĚĵŇŗĚĕŉŘĬ 4.48 0.52 
39)  20. ĜńĬĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗĕŀĚĽĴŅĝŇĔĪŋĔėĬŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒě 4.41 0.53 
40)  21. ĜńĬĶŃĭŋŏľĨŋįĸŐĸŃėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚŏĴŊŗŀĴňėĺŅĴĕńħŐĵƟĚ 4.44 0.52 
41) ĪńĔļŃĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴ 4.42  0.31 
42)  22. ĜńĬĮĢŇĭńĨŇĨƞŀĽĴŅĝŇĔŒĬĪňĴħƟĺĵėĺŅĴŏėŅĶı 4.37 0.51 
43)  23. ĜńĬŏľŖĬėŋĦėƞŅŐĸŃĨĶŃľĬńĔĩŉĚĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĽĴŅĝŇĔŒĬĪňĴĪŋĔėĬ 4.40 0.52 
44)  24. ĜńĬŒľƟėņĝĴŐĸŃĺŇěŅĶĦƢĪňŗĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ 4.41 0.52 
45)  25. ĜńĬĶńĔļŅĮĶŃŏħŖĬŐĸŃěŋħŏĬƟĬĕŀĚĔŅĶĽĬĪĬŅĔĸŋƞĴ 4.43 0.52 
46)  26. ĜńĬĲƤĚėĬŀŊŗĬŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŐĸŃœĴƞĕńħěńĚľĺŃ 4.43 0.53 
47)  27.ĜńĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒě 4.43 0.51 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ4.17Ȯ &Ĩƞŀ' 

ĶŅĵĔŅĶĸńĔļĦŃĪňŗŐĽħĚĩŉĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĮĶŃŏĴŇĬ 
įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 

 S,D, 
48) 28. ĜńĬŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŒĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴ 4.45 0.53 
49) 29. ĜńĬŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟėĬŀŊŗĬœħƟŀīŇĭŅĵŏľĨŋįĸ 4.38 0.51 
50) 30. ĜńĬĽĬŋĔĔńĭĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚ 4.44 0.50 

ĶĺĴ 2,21Ȯ .,05 
 
 ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ4.17ȮŏľŖĬœħƟĺƞŅȮĬńĔŏĶňĵĬĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚœħƟĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮľĸńĚĔŅĶıńĥĬŅȮ&Post+test'ȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵȮ( ) ĶĺĴŏĪƞŅĔńĭȮ4.43ȮŐĸŃĴňėƞŅĽƞĺĬ
ŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ(S.D.) ĶĺĴŏĪƞŅĔńĭȮ0.25 
 įĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭėŃŐĬĬěŅĔĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĬńĔŏĶňĵĬĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚȮĔƞŀĬ
ŐĸŃľĸńĚĔŅĶıńĥĬŅȮ(Pre+test & Post+test)  
 ěŅĔįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĔńĭĬńĔŏĶňĵĬȮŴĔƞŀĬŵĔŅĶıńĥĬŅȮ
(Pre-Test) ĪňŗıĭĺƞŅĴňėƞŅŏĜĸňŗĵȮ( ) ĶĺĴŏĪƞŅĔńĭ 2.51ȮŐĸŃĴňėƞŅĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ(S.D.) ĶĺĴ
ŏĪƞŅĔńĭȮ0.26ȮŐĸŃěŅĔįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮŴľĸńĚŵȮĔŅĶıńĥĬŅ (Post+test) ĪňŗıĭĺƞŅĴňėƞŅŏĜĸňŗĵȮ( ) ĶĺĴ
ŏĪƞŅĔńĭȮ4.43ȮŐĸŃĴňėƞŅĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ(S.D.) ĶĺĴŏĪƞŅĔńĭȮ0.25ȮŏĴŊŗŀĬņĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭ
įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚĔŅĶıńĥĬŅőħĵŒĝƟĔŅĶĪħĽŀĭĪňȮ&t+test'ȮŐĭĭœĴƞŏĮƦĬŀŇĽĶŃěŅĔĔńĬȮ
&Dependent'ȮĮĶŅĔĢįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸŒĬĨŅĶŅĚĪňŗȮ4.18 

 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ4.18ȮȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭėŃŐĬĬěŅĔĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĬńĔŏĶňĵĬĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚȮĔƞŀĬ

ŐĸŃľĸńĚĔŅĶıńĥĬŅȮ(Pre+test & Post+test) 
 
ĔŅĶĪħĽŀĭ ěņĬĺĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚ  S,D. t 

ĔƞŀĬ 634 2.51 0.26 130.26* 
ľĸńĚ 634 4.43 0.25 

* p < 0.05  
 
 ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ4.18ȮŏľŖĬœħƟĺƞŅȮĬńĔŏĶňĵĬĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚĴňėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵěŅĔĔŅĶĪħĽŀĭľĸńĚ
ĔŅĶıńĥĬŅĽŌĚĔĺƞŅĔƞŀĬĔŅĶıńĥĬŅŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇĪňŗĶŃħńĭȮ0.05ȮŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅȮőĮĶŐĔĶĴ
ŀĭĶĴħƟĺĵĨĬŏŀĚŐĭĭŀŀĬœĸĬƢŏıŇŗĴĻńĔĵĳŅıĕŀĚėĶŌĽŌƞĔŅĶĬņœĮŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚ
ĬńĔŏĶňĵĬȮĪňŗįŌƟĺŇěńĵıńĥĬŅĕŉŘĬĪňŗĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ0ȮőėĶĚĔŅĶȮėŊŀȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚėĶŌȮŐĸŃ
őėĶĚĔŅĶėĶŌĬņįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽŌƞĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮőħĵőėĶĚĔŅĶŐĶĔĴň
ėŌƞĴŊŀĮĶŃĔŀĭȮ7ȮĝŋħȮőėĶĚĔŅĶĪňŗĽŀĚĴňėŌƞĴŊŀĮĶŃĔŀĭȮ/ȮĝŋħĬńŘĬȮĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĪňŗĽŅĴŅĶĩěŃĬņœĮŒĝƟŏıŊŗŀ
ıńĥĬŅėĶŌŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃėĶŌĽŅĴŅĶĩĬņįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽŌƞĔŅĶıńĥĬŅĬńĔŏĶňĵĬœħƟŀĵƞŅĚĴňįĸĪħĽŀĭ
ĪŅĚĔŅĶĺŇěńĵĶŀĚĶńĭȮŐĸŃŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅőĮĶŐĔĶĴŀĭĶĴħƟĺĵĨĬŏŀĚŐĭĭĬňŘĽŅĴŅĶĩĬņœĮŏįĵŐıĶƞŏıŊŗŀŒľƟ
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ĔĸŋƞĴĮĶŃĝŅĔĶĪňŗŏĮƦĬŏĮƚŅľĴŅĵħńĚĪňŗĔĸƞŅĺœĺƟŒĬľńĺĕƟŀĕŀĭŏĕĨĔŅĶĺŇěńĵŒĬĭĪĪňŗȮ/ȮœħƟĬņœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢ
ŀĵƞŅĚŐıĶƞľĸŅĵȮėŊŀȮőĶĚŏĶňĵĬĽńĚĔńħĽņĬńĔėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮĪŋĔőĶĚĪńŗĺĮĶŃŏĪĻ 
 
ĽĶŋĮ 

ĨŅĴŐĬĺėŇħĕŀĚĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅȮ&ResearchȮandȮDevelopment8ȮR&D'ȮĨŅĴ
ĪńĻĬŃĕŀĚĺŇőĶěĬƢȮĽŅĶĶńĨĬŃȮ&034/'ȮĪňŗŏľŖĬĺƞŅȮĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬőħĵĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅĴň
ěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀĬņœĮŒĝƟıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶĽŌƞĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıĕŀĚĚŅĬĪňŗĴňĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢȮľĶŊŀĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚ
ĮĶŃěńĔļƢŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅĴňėĺŅĴěņŏĮƦĬŏĔŇħĕŉŘĬȮŏĝƞĬȮŏĮƦĬįĸĽŊĭŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶĔņľĬħėĺŅĴėŅħľĺńĚŒľĴƞĪňŗ
ĪƟŅĪŅĵĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮľĶŊŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĔĶŃĭĺĬĪńĻĬƢĔŅĶĪņĚŅĬěŅĔŏĔƞŅĽŌƞŒľĴƞĪňŗĭŋėĸŅĔĶĕŅħ
ėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěŐĸŃĪńĔļŃŒĬĔĶŃĭĺĬĪńĻĬƢŒľĴƞȮŐĸŃŒĬĮƤěěŋĭńĬĴňľĸńĔĔŅĶȮŐĬĺėŇħȮĪķļġňĪňŗĩŊŀŏĮƦĬ
ĬĺńĨĔĶĶĴŒľĴƞĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅŏĔŇħĕŉŘĬĴŅĔĴŅĵȮĪňŗėŅħľĺńĚĺƞŅľŅĔĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĴň
ėĺŅĴĶŌƟȮ&Knowledge'ȮŐĸƟĺĔĶŃĨŋƟĬŒľƟıĺĔŏĕŅĬņȮ+ȮėĺŅĴĶŌƟŏľĸƞŅĬňŘĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&Action'ȮĔŖěŃĔƞŀŒľƟŏĔŇħ
ıĸńĚȮ&Power'ȮŒľƟĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒĬľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬœĮŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸĵŇŗĚĕŉŘĬĨŅĴ
ŐĬĺėŇħȮŴKnowledge )ȮAction ;ȮPowerŵȮħńĚėņĔĸƞŅĺĪňŗĺƞŅȮŴMake Them Know What To Do, 
Then Encourage Them Do What They KnowŵȮľĶŊŀȮŴLink To On+The+Job ApplicationŵȮ
ŐĸŃĨŅĴŐĬĺėŇħĔŅĶıńĥĬŅĺŇĝŅĝňıėĶŌȮ&Teacher Professional Development'ȮĪňŗěŃĨƟŀĚėņĬŉĚĩŉĚ
ėĺŅĴĴňĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĬńĔŏĶňĵĬĞŉŗĚŏĮƦĬŏĮƚŅľĴŅĵĽŌĚĽŋħȮ&Ultimate Goal'Ȯ&Gusky, 2000; Hoy & 
Miskel, 2001'ȮľĶŊŀŀňĔĬńĵľĬŉŗĚėŊŀȮįĸĽńĴķĪīŇśĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŏĮƦĬŏĮƚŅľĴŅĵĽŌĚĽŋħĕŀĚĔŇěĔĶĶĴŒħȮŕȮĕŀĚ
ĔŅĶıńĥĬŅĺŇĝŅĝňıėĶŌȮ&Student achievement should be the ultimate goal of any teacher 
professional development activities.'Ȯ&Kampen, 2019) 

ěŅĔĸńĔļĦŃĽņėńĠĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅħńĚĔĸƞŅĺȮįŌƟĺŇěńĵŏĝŊŗŀĺƞŅŒĬĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘěŃĝƞĺĵ
ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŏıŊŗŀĔŅĶŀĭĶĴĨĬŏŀĚŐĭĭŀŀĬœĸĬƢŒĬĵŋėĽńĚėĴħŇěŇĪńĸŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĔŅĶĬņœĮ
ĮĢŇĭńĨŇœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĕŉŘĬȮĞŉŗĚŒĬĵŋėĽĴńĵħŇěŇĪńĸŒĬĮƤěěŋĭńĬȮĴňėĺŅĴĽņėńĠěņŏĮƦĬĴŅĔŐĸŃŏĮƦĬ
ŏĶŊŗŀĚŒľĴƞĪňŗėĶŌěŃĨƟŀĚŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěŏĔňŗĵĺĔńĭĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĞŉŗĚŏĮƦĬ
ĮĶŃŏħŖĬľĸńĔĽņľĶńĭĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŏıŊŗŀĬņœĮĽŌƞĔŅĶıńĥĬŅĬńĔŏĶňĵĬĞŉŗĚŏĮƦĬŏĮƚŅľĴŅĵĽŌĚĽŋħȮ
&UltimateȮGoal'ȮĕŀĚĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮ 

ĪńŘĚĬňŘŏıĶŅŃőĮĶŐĔĶĴŀĭĶĴħƟĺĵĨĬŏŀĚŐĭĭŀŀĬœĸĬƢȮŏıŇŗĴĻńĔĵĳŅıĕŀĚėĶŌĽŌƞĔŅĶĬņœĮ
ŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮĪňŗŏĮƦĬįĸěŅĔĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅěŅĔȮŴĔĸŋƞĴĪħĸŀĚŵȮ
ĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵȮėŊŀȮėĶŌŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬŒĬőĶĚŏĶňĵĬŏĝňĵĚėŅĬȮĞŉŗĚŏĮƦĬőĶĚŏĶňĵĬĽńĚĔńħĽņĬńĔĚŅĬ
ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮĽŅĴŅĶĩěŃĬņœĮŏįĵŐıĶƞŏıŊŗŀŒĝƟŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĮĶŃĝŅĔĶȮ
&Population'ȮĞŉŗĚŏĮƦĬŏĮƚŅľĴŅĵŀƟŅĚŀŇĚŒĬĔŅĶĬņįĸĔŅĶĺŇěńĵœĮŏįĵŐıĶƞȮŏıŊŗŀŒĝƟŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢľĸńĚ
ĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅȮėŊŀȮėĶŌŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬŒĬőĶĚŏĶňĵĬĽńĚĔńħĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬ
ĪŋĔőĶĚĪńŗĺĮĶŃŏĪĻœħƟȮĨŅĴľĸńĔĔŅĶĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅĪňŗĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŒħȮŕȮĕŉŘĬĴŅŐĸƟĺ
ĬņĬĺńĨĔĶĶĴĬńŘĬœĮĪħĸŀĚŒĝƟŒĬıŊŘĬĪňŗĪħĸŀĚŐľƞĚŒħŐľƞĚľĬŉŗĚĪňŗĴňėŋĦĸńĔļĦŃŏĮƦĬĨńĺŐĪĬĕŀĚĮĶŃĝŅĔĶȮ
ŏĴŊŗŀįĸěŅĔĔŅĶĪħĸŀĚȮıĭĺƞŅȮĬĺńĨĔĶĶĴĬńŘĬĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĨŅĴŏĔĦĤƢĪňŗĔņľĬħȮĔŖŐĽħĚĺƞŅȮĽŅĴŅĶĩ
ŏįĵŐıĶƞŏıŊŗŀĔŅĶĬņœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢĔńĭĮĶŃĝŅĔĶĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴŀƟŅĚŀŇĚŒĬĔŅĶĺŇěńĵœħƟȮőħĵŏĜıŅŃŀĵƞŅĚĵŇŗĚŏĴŊŗŀ
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ŏĮƦĬőĮĶŐĔĶĴŐĭĭŀŀĬœĸĬƢȮ&OnlineȮProgram'ȮĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬĨŅĴĵŋėĽĴńĵħŇěŇĪńĸȮœĴƞŏĮƦĬőĮĶŐĔĶĴŐĭĭ
ŏŀĔĽŅĶȮ&Document+BasedȮProgram'ȮŐĭĭĵŋėĽĴńĵĔŅĶıŇĴıƢŐĭĭħńŘĚŏħŇĴȮěŃĵŇŗĚĪĺňėĺŅĴŏĮƦĬ
ĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĔŅĶĬņĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬœĮŏįĵŐıĶƞŏıŊŗŀŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĮĶŃĝŅĔĶĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴŀƟŅĚŀŇĚ
ŒĬĔŅĶĺŇěńĵœħƟŀĵƞŅĚĔĺƟŅĚĕĺŅĚȮŀĵƞŅĚĮĶŃľĵńħȮŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŐĸŃŏĔŇħĮĶŃĽŇĪīŇįĸœħƟĴŅĔĔĺƞŅ 

ěŅĔĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵĪňŗĴŋƞĚıńĥĬŅőĮĶŐĔĶĴŀĭĶĴħƟĺĵĨĬŏŀĚŐĭĭŀŀĬœĸĬƢȮŏıŇŗĴ
ĻńĔĵĳŅıĕŀĚėĶŌĽŌƞĔŅĶĬņœĮŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮĪňŗĮĶŃĔŀĭħƟĺĵőėĶĚĔŅĶȮ0Ȯ
őėĶĚĔŅĶȮėŊŀȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚėĶŌȮŐĸŃőėĶĚĔŅĶėĶŌĬņįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽŌƞĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚ
ĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮŐĸŃœħƟĔņľĬħĽĴĴĨŇģŅĬĔŅĶĺŇěńĵȮħńĚĬňŘȮ/'ȮėĶŌĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚĴň
įĸĔŅĶĪħĽŀĭľĸńĚĔŅĶıńĥĬŅŏĮƦĬœĮĨŅĴŏĔĦĤƢĴŅĨĶģŅĬȮ7.-7.Ȯ0'ȮėĶŌĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚĴňįĸĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟľĸńĚĔŅĶıńĥĬŅĽŌĚĔĺƞŅĔƞŀĬĔŅĶıńĥĬŅŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮŐĸŃȮ1'ȮĬńĔŏĶňĵĬĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴ
ĪħĸŀĚĴňįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮľĸńĚĔŅĶıńĥĬŅĽŌĚĔĺƞŅĔƞŀĬĔŅĶıńĥĬŅ
ŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇ 

įĸěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵĨŅĴĪňŗĔņľĬħŒĬĭĪĪňŗȮ1ȮŐĸŃěŅĔĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶĺŇěńĵĪňŗĬņŏĽĬŀ
ŒĬĭĪĪňŗȮ2ȮĬňŘȮıĭĺƞŅȮįĸĔŅĶĺŇěńĵŏĮƦĬœĮĨŅĴĽĴĴĨŇģŅĬĔŅĶĺŇěńĵĪňŗĔņľĬħœĺƟȮħńĚĬňŘȮ/'ȮėŌƞĴŊŀĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬ
ĽŅĴŅĶĩŒĝƟıńĥĬŅėĶŌĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴŏĔĦĤƢĴŅĨĶģŅĬȮ7.-7.ȮőħĵŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅ
ěŅĔŏĔĦĤƢĴŅĨĶģŅĬȮ7.ȮĨńĺŐĶĔȮėŊŀȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵĕŀĚĔŅĶĪħĽŀĭľĸńĚŏĶňĵĬȮıĭĺƞŅȮĴň
ėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ32.81ȮėŃŐĬĬěŅĔėŃŐĬĬŏĨŖĴȮ36ȮėŃŐĬĬȮŏĴŊŗŀėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃŐĸƟĺœħƟȮ91.15ȮĞŉŗĚ
ĴňėƞŅĽŌĚĔĺƞŅŏĔĦĤƢĪňŗĔņľĬħœĺƟĶƟŀĵĸŃȮ7.ȮŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅěŅĔŏĔĦĤƢĴŅĨĶģŅĬȮ7.ȮĨńĺľĸńĚȮėŊŀȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚ
ěņĬĺĬėĶŌĪňŗĽŅĴŅĶĩĪņŐĭĭĪħĽŀĭœħƟįƞŅĬĪŋĔĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔěņĬĺĬėĶŌĪńŘĚľĴħȮ16ȮėĬȮ
ıĭĺƞŅȮĴňėĶŌĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚĶƟŀĵĸŃȮ98.96ȮĪňŗĽŅĴŅĶĩĪņŐĭĭĪħĽŀĭœħƟįƞŅĬĪŋĔĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟȮĞŉŗĚĴňėƞŅĪňŗĽŌĚĔĺƞŅŏĔĦĤƢĪňŗĔņľĬħœĺƟĶƟŀĵĸŃȮ7.Ȯ0'ȮėŌƞĴŊŀĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬĽŅĴŅĶĩŒĝƟıńĥĬŅėĶŌĪňŗŏĮƦĬ
ĔĸŋƞĴĪħĸŀĚŒľƟĴňįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟľĸńĚĔŅĶıńĥĬŅĽŌĚĔĺƞŅĔƞŀĬĔŅĶıńĥĬŅŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇĪňŗĶŃħńĭȮ
.,.3ȮŐĸŃȮ1'ȮėŌƞĴŊŀĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬĽŅĴŅĶĩĪņŒľƟėĶŌĬņįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽŌƞĔŅĶŏıŇŗĴĻńĔĵĳŅıĕŀĚėĶŌĽŌƞĔŅĶĬņœĮ
ŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮĪňŗĴňįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚ
ĬńĔŏĶňĵĬĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚľĸńĚĔŅĶıńĥĬŅĽŌĚĔĺƞŅĔƞŀĬĔŅĶıńĥĬŅŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇĶŃħńĭȮ.,.3Ȯ 

 



 

 
 

 

ĭĪĪňŗȮ3 
ĬĺńĨĔĶĶĴĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅěŅĔįĸĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅȮŴőĮĶŐĔĶĴŀĭĶĴŀŀĬœĸĬƢ
ħƟĺĵĨĬŏŀĚŏıŊŗŀŏıŇŗĴĻńĔĵĳŅıĕŀĚėĶŌĽŌƞĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬ

ĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŵ 
 

ěŅĔĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮ(Educational 
Innovation) ŏıŊŗŀŏıŇŗĴĻńĔĵĳŅıĕŀĚėĶŌĽŌƞĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪňŗŏĮƦĬ
őĮĶŐĔĶĴŀĭĶĴŀŀĬœĸĬƢħƟĺĵĨĬŏŀĚȮĪňŗĮĶŃĔŀĭħƟĺĵőėĶĚĔŅĶȮ0ȮőėĶĚĔŅĶȮėŊŀȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚėĶŌȮŐĸŃőėĶĚĔŅĶėĶŌĬņįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƞĽŌƞĔŅĶıńĥĬŅȮŐĸŃœħƟĔņľĬħĽĴĴĨŇģŅĬĔŅĶĺŇěńĵȮħńĚĬňŘȮ 
/'ȮėĶŌĴňįĸĔŅĶĪħĽŀĭľĸńĚĔŅĶıńĥĬŅŏĮƦĬœĮĨŅĴŏĔĦĤƢĴŅĨĶģŅĬȮ7.-7.Ȯ0'ȮėĶŌĴňįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟľĸńĚĔŅĶ
ıńĥĬŅĽŌĚĔĺƞŅĔƞŀĬĔŅĶıńĥĬŅŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮŐĸŃȮ1'ȮĬńĔŏĶňĵĬĴňįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬľĸńĚĔŅĶ
ıńĥĬŅĽŌĚĔĺƞŅĔƞŀĬĔŅĶıńĥĬŅŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮĞŉŗĚěŅĔĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶĺŇěńĵĪňŗĬņŏĽĬŀŒĬĭĪĪňŗȮ2Ȯ
ĬňŘȮıĭĺƞŅȮįĸĔŅĶĺŇěńĵŏĮƦĬœĮĨŅĴĽĴĴĨŇģŅĬĔŅĶĺŇěńĵȮħńĚĬňŘȮ/'ȮėŌƞĴŊŀĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬĽŅĴŅĶĩŒĝƟıńĥĬŅėĶŌŒľƟ
ŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴŏĔĦĤƢĴŅĨĶģŅĬȮ7.-7.ȮőħĵŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅěŅĔŏĔĦĤƢĴŅĨĶģŅĬȮ7.ȮĨńĺŐĶĔȮėŊŀȮĶƟŀĵ
ĸŃĕŀĚėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵĕŀĚĔŅĶĪħĽŀĭľĸńĚŏĶňĵĬȮıĭĺƞŅȮĴňėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ32.81ȮėŃŐĬĬěŅĔ
ėŃŐĬĬŏĨŖĴȮ36ȮėŃŐĬĬȮŏĴŊŗŀėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃŐĸƟĺœħƟȮ91.15ȮĞŉŗĚĴňėƞŅĽŌĚĔĺƞŅŏĔĦĤƢĪňŗĔņľĬħœĺƟĶƟŀĵĸŃȮ7.Ȯ
ŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅěŅĔŏĔĦĤƢĴŅĨĶģŅĬȮ7.ȮĨńĺľĸńĚȮėŊŀȮĶƟŀĵĸŃĕŀĚěņĬĺĬėĶŌĪňŗĽŅĴŅĶĩĪņŐĭĭĪħĽŀĭœħƟ
įƞŅĬĪŋĔĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔěņĬĺĬėĶŌĪńŘĚľĴħȮ16 ėĬȮıĭĺƞŅȮĴňėĶŌĶƟŀĵĸŃ 98.96 ĪňŗĽŅĴŅĶĩĪņ
ŐĭĭĪħĽŀĭœħƟįƞŅĬĪŋĔĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĞŉŗĚĴňėƞŅĪňŗĽŌĚĔĺƞŅŏĔĦĤƢĪňŗĔņľĬħœĺƟĶƟŀĵĸŃȮ7.Ȯ0'ȮėŌƞĴŊŀĪňŗ
ıńĥĬŅĕŉŘĬĽŅĴŅĶĩŒĝƟıńĥĬŅėĶŌŒľƟĴňįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟľĸńĚĔŅĶıńĥĬŅĽŌĚĔĺƞŅĔƞŀĬĔŅĶıńĥĬŅŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠ
ĪŅĚĽĩŇĨŇĪňŗĶŃħńĭȮ.,.3ȮŐĸŃȮ1'ȮėŌƞĴŊŀĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬĽŅĴŅĶĩĪņŒľƟėĶŌĬņįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽŌƞĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĴňįĸ
ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬľĸńĚĔŅĶıńĥĬŅĽŌĚĔĺƞŅĔƞŀĬĔŅĶıńĥĬŅŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇĶŃħńĭȮ.,.3Ȯ 

ŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵȮĪņŒľƟœħƟėŌƞĴŊŀŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃŏıŊŗŀĔŅĶĮĔŇĭńĨŇĕŀĚėĶŌȮŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬ
ĔŅĶĬņĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔŏĝŇĚĪķļġňœĮŒĝƟŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėĶŌȮŐĭĭĪħĽŀĭįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚ
ėĶŌȮŐĸŃŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬįĸĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶıńĥĬŅĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮįŌƟĺŇěńĵœħƟŀńıőľĸħœĺƟŒĬŏĺŖĭœĞĨƢŐĸƟĺȮħńĚĬňŘ 

1) ėŌƞĴŊŀŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚ ħŌěŅĔȮhttps://anyflip.com/beud/epbw/ 
2) ŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĬņĕƟŀŏĽĬŀĪŅĚŏĸŊŀĔŏĝŇĚĪķļġňœĮŒĝƟŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚėĶŌȮħŌ

ěŅĔȮhttps://forms.gle/mNx/nxXfs7khQ4GDA 
3) ŐĭĭĪħĽŀĭįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚėĶŌ ħŌěŅĔȮhttps://forms.gle/GHbrxX3G3HYtfz6s5 
4) ŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬįĸĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶıńĥĬŅĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮħŌěŅĔ 

https://forms.gle/ys3sP3Ru8JdZjRmY9 
ĽņľĶńĭŒĬĭĪĪňŗȮ3ȮĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵœħƟĬņŏŀŅėŌƞĴŊŀŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃŏıŊŗŀĔŅĶĬņœĮĮĢŇĭńĨŇĕŀĚėĶŌĴŅ

ŐĽħĚœĺƟħƟĺĵȮħńĚĬňŘ 

https://anyflip.com/beud/epbw/
https://forms.gle/mNx1nxXfs9khQ6GDA
https://forms.gle/ys3sP3Ru8JdZjRmY9
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